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1. Einleitung

Die Globalisierungemsglicht einezunehmende Angebotsvielfalirchdie Ausnutzung des Welt-
marktesundderMSglichkeit internationalé.ieferketten zu nutze@Johansson, 2009, S..5)

Als Folgenimmtdie Verbindung zwischen Konsumenten Eaiprodukt immexveiter al indem
beispielswese negative EinflYsse der Produktion nicht direkt auighrauchezurYckfallen.

Die geringe Betroffenheity hrt zu einem schwindendsterantwortungsbewusstsein vieler Ver-
braucherfYr soziale sowie 3kologische Probleme des Rohstoffanbaus in Entwid€ndgsn

Durch Druck seitenderMedien und verbraucherpolitisah&kteure wurde das Problembewusst-
sein in den letzten Jahremeutmehr in den Mittelpunkt des $ffentlichen Interesses gerYckt, wes-
halb Unternehmerunehmendiezwungen wrden ihre Produkteserantwortungsvoller zu gestal-
ten(Wakker, 2013, S. 221)

Selbiges tifft auf Palmsl zu, da ewegen seinevermeintlichmangelnden Nachhaltigkeit stark in
die Kritik der ...ffatlichkeit geratenst. Palmslist in einerVielzahlan Lebensmittelproduktesnt-
halten wodurch es einebedeutsamen Rohstdifr die Lebensmittelindustrie darstellt.

Folglich sinddie Aspekte der Nachhaltigkeindder Wahrnehmunder Nachhaltigkeitlurch den
Verbraucher wichtige Fragestellusryder Marketingabteilungen vieler Lebensmittelunternehmen.
Als LSsungwurden u.afreiwillige Zertifizierungssystemauf Basis von Nachhaltigkeitskriterien
entwickelt, wodurch in Produkten eingesetztes Palmsl als nachhaltig zertifiziert werden kann.
Damitdie Nachhaltigkeit dr Zertifizierungssystemeéberprytfunddie Wahrnehmung dieser durch
den Verbrauchezrmitteltwerden kannwird sich in dieser Arbeit mit der Nachhaltigkeit und Ver-

braucherwahrnehmung von zertifiziertem Palmsl in der Lebensmittelii@asiseinandergesetzt.

Um sich adSquat mit der Thematik beschSftigen zu k3nnen, muss zunSchst ein einheitliches Nach-
haltigkeitsverstSndnis festgelegt werdBar Begriff der Nachhaltigkeit wird seit einigen hundert
Jahren verwendet umdodifiziert In de aktuellen politischen Debatte wird der Nachhaltigkeitsbe-
griff mit dem DreiSSulenmodell assoziiert, welches den drei S$ideNachhaltigkeit, nSmlich
...konomie, ...kologie und Sozialgieiche Bedeutung beimisst:

I.  Die Skonomische Nachhaltigkeit zielt adie Ausgeglichenheit zwischen wirtschaftlichen
und 3kologischen Zieleah Zudem sollen die getStigten Ausgaben nicht nachteilig auf die
kommenden Generationen zurYckfallen.

[I.  Die Skologische Nachhaltigkeit ist ressourcenorientiert. Die Ressourcen sollen soir
chen Ma8e genutzt werden, vdeden dauerhafta Erhaltunter Einbezug der Regenerati-
onsfShigkeiermsglicht.

Il Die soziale Nachhaltigkeit umfasst den Schutz des Menschen und der Gesellschaft durch

Deeskalation von Konflikten und die Reduzierung somialen Spannungen.



Zielsetzung der Nachhaltigkeit ist die ,,Verbesserung der Lebenssituation der heutigen Generation
ohne die Zukunftsperspektiven der kommenden Generationen zu verschlechtern® (Kenning, 2014,

S. 8)unterVerwendung der drei Dimensionen der Nachhaltig&énning, 2014, S.-B).

In derfolgenden Ausarbeitungird der aktuelle Stand der Nachhaltigkein Palmslanhand eine
Literaturrecherche abgebild®afYrwerdenzurSchst die Wertschdpfungsketter Palmslproduk-
tion als solche dargestellt und anschlie§8end die Nachhaltigkeitsaspekte dieser beleuchtet.

Es folgt ein tberblick deReaktionen und L3sungsansSieeschiedener Interessengruppen.

Der Fokus liegt hierbeaufdem Einsatz in ddrebensmittelindustrie. Anderweitigéinsatzgebiete
werdenin dieser ArbeinebensSchlich betrachtetd finden lediglich ErwShnung, wenn dié¥e
dasvollstSndige VerstSndnisler das Ausmag der Bedeutung des Rohstaffabdingbasind.
Anschlie§endverden zwei ausgewShlte internatiorizéetifizierungssystemgyr nachhaltiges
Palmsl detaillierzusammengetragen und entsprechend der Aspekte der Nachhaltigkeit untersucht.
Im Anschlussverden die Ergebnisse einer selbstdurchgefY Entaebungzur Untersuchung der
Verbraucherwahrnehmung bezYglich nachhattiBalmslin der Lebensmittelindustrie dargestellt,
ausgewertet und interpretiert.

Abschlie§endverden die Ergebnissisammengefasst uleézYglichder Nachhaltigkeitdiskutiert.

2. Nachhaltigkeit beim Einsatz vonPalmS§|

Palm3| wird aus den FrYchten der ...Ipaltheis guineensis Jacq. gewonnenDie FrYchtesind rot
undoptischShnlich Olivermit einem ...lgehalt von 30 bis 70 Proz@natissek & Baltes, 2016, S.
437). Sie setzesichaus denExokamp (Schale), dem Mesoka(Fruchtfleisch) unadlem Endokagy
(SteinschalpzusammenDie Kernesind im Endokarp eingeschlossen @mihalterhaben einen
...Ilgehalt bis zu 50 Proze(Bickel, 2009, S. 63)

Ausgangsstoff fYr die Gewinnung vBalm3l ist das Fruchtfleisch, weshalb es der Gruppe der
Fruchtfleischfette angeh&fBockisch, 1993, S. 141Als Nebenprodukt der Paimslherstellung ISsst
sich ais denKernender Palmfruchtlas Palmkernfett gewinneLetzteres weist bezYglich seiner
FettsSureverteilung einen Anteil von 49 Prozent LaurinsSu(Matissek & Baltes, 2016, S. 437)
wodurch es zu der Gruppe dearinsSurereichen Samenfettghlt(Bockisch, 1993, S. 141)

2.1. Lieferkette von Palnsl und Palmkernsl|
Damitdie Nachhaltigkeit von Palmsl und Palmkerns| eingehend beurteilt werden kann, muss die

gesamte Lieferkettder PalmSIpoduktionmiteinbezogen werden.



2.1.1.Anbau der ...Ipalmen
Die ...IpalmestammerursprYnglth aus dem tropischen Regenwdldstafrikas Seit Anfang des
20. Jahrhundertwerden sien Gro8plantagemals Monokulturerkultiviert.
tber 80 Prozent der Weltprodukti@iammen derzeit aus Indonesien und MalafBiekel, 2009)
WeiterebedeusameAnbauregionen sind Kolumbiefhailand und NigeriédMatissek & Baltes,
2016, S. 437)wobei sich digglobaleExpansiondes Plantagenanbaasf weitere afrikanische und
lateinamerikanische LSnder erstre@ye, 2013, S. 1)

Voraussetzung fYr den Anbau der ...Ipalmen ist ein tropisches Klima. Das Wachstumsoptimum
liegt bei Temperaturerwischen 24 und 28rad CelsiusBei Temperaturen untd5 Grad Celsius
stagniert da¥VachstumDer Wasserbedarf betrSgt 100 Millimeter pro Monat, wobei der Anteil an
trockenen Monaten bei maximal viglonatenpro Jahtiegen darf BezYglich der Sonneneirah-

lung sindmindestens fYnf Sonnenstunden tSgiictwendig(Bickel, 2009, S. 68)

Neben den klimatischen Bedingungen sind auch die BodenverhSltnisse von Bedeet@igleDi
mYssen humusind nShrstoffreich seiMagnesiumarme B3den k3nnen durch die Zugabe von
Magnesiumsalzen angereichert werdeie Einhaltung eines bestimmten {Wertes istwweniger
relevant(Bickel, 2009, S. 68)Zudemweist die ...Ipalmeserglichen mit anderen ...Ipflaaz eine
hohe BestSndigkeit bezYglictida- und WettereinflYssen a(Basiron, et al., 1998, S..4)

Auch wenn ...IJpalmen zumeist als Monokulturen angebaut wéBdsiron, et al., 1998, S.,33n-

nen sieauchals Mischkulturenmit anderen Pflanzen wie MaiglerBananerangepflanzt werden.

Vor der Aussaat werden digYchte durch maschinelle Bearbeitung oder Verrottung in einem Was-
serbeckemwon deren Exeund Mesokap befreit. Naclewei Monaenwird dasKeimpflanzensta-

dium erreichtErst cann werden diausgekeimteSamerauf diePlantagergesetztum der gerin-

gen Keimrate unter natYrlichen Bedingungen entgegenzuwiBkekel, 2009, S. 68)

Die erste DYngungpll nach cal8 Monaten erfolgen. Der DYnger setzt $idiR. aus Ammoni-

umsulfat und Kaliumchloridusammen. Die Anteile variiergge nachBodenkeschaffenheit.

Zudem kann mineralischer StickstoffdYnger hinzugegeben werden, um das Auftreten einer Chlo-
rose der Setzlinge zu vermeide

Eine weitereErkrankungsgefahr der Pflanzbastehtlurch Pilzbefallwelcherzu StammfSule oder
Blattwelke der Pflanzen fYhren kann. Auch SchSdlinge wie NashornkSfer oder Palmbohrer k3nnen
gefShrlich fYr die Palmen sein.d&am sind Viroide und Bakterien bekanwglcheFSulnis hervor-

rufen kSnnen(Bickel, 2009, S. 60f.)



2.1.2.Ernte der ...IfrYchte
Die erste Ernterfolgt nachspStestenger Jahren. Der Ertrag der ...IfrYchte steigt bis zugi-Err
chen des zwslften Jahres stetig an. Danach kann fYr ca. zehn Jahre das Maximum geerntet werden.
Insgesamt &nn die ...Ipalme bis zu 50 Jahre I&ngchte trage(Bockisch, 1993, S. 164)
Die einzelnen PalmfrYchte wachserFruchtstSnden.i einzigerFruchtstand kann zwischen
3000 und 600 FrYchte tragen und bis zu 50 Kilogranmwegen(Bickel, 2009, S. 63)wabei die
Anzahl der FrYchte in AtSngigkeit mit dem Alter der ...Ipalme steht.
Die FruchtstSnde werden von den Plantagenarbeitern hSnatsdfYr vorgesehenen Messggt
erntet.Bei Bedarf werden Ernteplattformen eingesdbi¢ Gesamtanzahl der FrublYndel variiert
zwischen fYntind15 BYndeln jShrlictBickel, 2009, S. 69)Die FrYchte k3nnen Yber das gesamte
Jahr geerntet werddiernes, et al.2005, S. 1354)

2.1.3....Igewinnung
Die unterschiedlichen Urspngevon Palmsl und Palmkern3l erfordern verschiedktethoden der
...lgewinnung, weshalb siediesem Abschnitgetrennt voneinander betrachtetraen

2.1.3.1. ...Igewinnungvon Palmsl|
Fruchtfleischfette werden zumeist direkt im Erzeugerland in Anschluss an die Ernte gewonnen.
Selbiges gilt auch fYr die Gewinnung von Pal@@ckisch, 1993, S. 163Pamit die PalmfrYchte
verarbeitet werden k3nnen, ist auf einer AnbauflSche von 4000 bis 5000 Hektar eine ...ImYhle vor-
handen(Jiwan, 2013, S. 64)
Die Notwendigkeit der direkten Verarbeitung basieftder Feinverteilung des Fettes innerhalb
des wasserhaltigen Gewebes der ...IfrYchte. Mit zunehmender Lagerung laufen enzymatische
Fettspaltungsprozesse in der Frucht ab, welche zum Verderb fYhren. Im Detail spaltet die ablau-
fende Lipase die einzelnen Fé&ttsen von den Triglyceriden ab. Bereits ab einer Konzentration von
fYnf Prozent freier FettsSuren ist die QualitSt des ...Is so weit gesunken, dass es nur noch fYr den
industriellen Einsatz geeignet ist, z.B. als Schmi@gtkel, 2009, S. 69)

Nackerntebehandlung und RohsSlgewinnung von Palmsl

Um den Fettspaltungsprozessunterbindenwerden die FrYchte zunSchst einer Nacherntebehand-
lung unterzogerwobeidie ...IfrYchte mit heiS§em Dampf sterilisiedrden(Bickel, 2009, S. 69)

Bei deranschlie§endeRohslgewinnung werden die dampfbeheizten ...IfrYchte gepresgent-
rifugiert (Ternes, et al.2005, S. 1354)

Das RohSwird auch als Crude Palm Oil (CPO) bezeichi@tnstone, 2008, S. 20)



Raffination und EntfSrbung von Palms|

Durch seinen hohen Gehalt an Carotinoidel€ROrstlich gefSriy, weshalb esm nSchsten Verar-
beitungsschrittaffiniert undbei Bedarf gebleichtvird (Ternes, et al.2005, S1354)

Die Raffination setzt sichumeistaus vier Schritten zusammeahneBleichungaus dreiSchritten
Beginnend miter Entschleimung wird eine zuSt zugesetzte wSssrige SSoder SalzlSsung
abzentrifugiert. Anschlie§end findet eine EntsSuertaity sim freie FettsSuren zu entfernen.
Wenn gewollt, erfolgtla nSchster Schrittie Bleichury. Hierbei wird dem erhitzten Fett Bleich-
erde hinzugegeben, welche dusrtheuteZentrifugieren wieder entfernt wird.

Zum Abschluss findet die Desodierungtstm welcher weitere unerwYnschte Stoffe durch eine
WasserdampbDestillation entfernt werdefMatissek & Baltes, 2016, S. 434)

Das Ergebnis ist eieherwei8esFettmit butterartger KonsistenZTernes etla, 2005, S1354)

Fraktionierung von Palmsl|

Anschlie8end an die Raffination kann das Palmsl noch fraktioniert werden, wodurch sich die Ein-
satzmsglichkeiten des ...Is erhShen.

Bei der Fraktionierung wird das Féttverschiedene Phasen unterschiedlicher Eigensohafter-

teilt. Hierbeiwird sich zu Nutze gemachdass die einzelnen FettsSuren einen spezifischen
Schmelzpunkt aufweisdiBockisch, 1993, S. 356Die Fraktionierung von Palmsl erfolgt anhand
drei verschiedener Schmelzbighe. Es entstehen das flYssige Paldigin, die Palm3Mittel-

fraktion (PMF) und das feste PalrStearin(Ternes, et al.2005, S. 1354)

2.1.3.2.  ..lgewinnungvon Palmkernsl|
Die PalmkerndsSnnen als Samenfethne Bedenken transportiert und das ...l erst im ®echer-
land gewonnen werdgBockisch, 1993, S. 166Die Kerne der PalmfrYchteerden als ursprYng-
liches Abfallprodukt aus den PressabfSllen der Palm3lproduktion in den ...ImYhlen aussdrtiert
fYr die Palmker$igewinnunghSufigan andere Beittbe weiter verkauft(Poku, 2002, S. 18)
Bei derHerstellung von Palmkernfetterdendie SamerzunSchst gereinigt und aufgebrochen
(Bickel, 2009, S. 65)anschliegetigepresst oder bei erhShter Temperatur extrahiert.
Das entstehende RohB&kist bereits eine helle Farbe auf. Aufgrund einer ebenfalls hohen Lipase
AktivitSt, wird das Roh3l schnell ranz{§bermann & Elmadfa, 2011, S. 554)

2.1.4.Lagerung und Transport von Palmsl sowiePalmkerns|
Die Lagerung in gro8en MYhlen erfolgt in Tanks aus Metall. Eine Schutzschicht auf der Tankin-
nenseite verhindert die Kontamination des Palrb&is. PalmkernSisnit Eisen.
Die Lagertemperatur liegihudie 50 Grad Celsius, um die ablaufenden Oxidation gering zu halten.

Zum Beheizen werden hei8es Wasser oder dampfbeheizte Spiralen eingesetzt.



In kleinen MYhlen wird das Palmsl in wiederverwendeten Mineral§lbehSltern oder Plastiktrom-

meln bei Umgebungsterapmatur gelagemind die Samen weiterverkaufPoku, 2002, S. 18)

Das gewonnene Palmsl wird direkt als Roh3l oder als raffiniertes oder fraktioniertes ...l exportiert
(Gunstone, 2008, S. 2Mei Palmkernsl k3nnen das gewonnene Rohsl oder die Samen verschifft
werden(Poku, 2002, S. 18Die bedeutsamsten ImportiSnder bzw. Regionen, gemessen an der Im-

portmenge, sind China, Europa sowie der indische Sublemti{i@unstone, 2008, S. 20)

2.2. Einsatzm3glichkeiten
Abgesehen von den Unterschieden in der Lieferkette wefeans| und Palmkernsl auch bezYg-
lich ihrer FettsSurezusammensetzungmmietechnologischer Eigenschafteaneirander ab.
Folglich unterscheiden sie sigrgSnzenih ihren AnwendungsgebietefBickel, 2009, S. 65)wes-
halb siebezYglich ihrer Einsatzm&glichkeitseparabetrachtet werden.

2.2.1.Funktion und Einsatz von Palmsl|
Palmsl ist bei Raumtemperatur fest, mit einem Schmelzpunkt zwisdhen®37 Grad Celsius
und ungebleichgelblich bis orangerot gefSriRickel, 2009, S. 65)in gro§es Einsatzgebiet von
Palmsl ist die LebensmittelindustriMatissek & Baltes, 2016, S. 437)

In Westafrika und Brasilien trSBaimslals essentielleSpeisefetzu derErnShrung deBevslke-
rungbei(Ternes, et al.2005, S. 1354Durch den hohen Gehalt an B-Carotin von 50 bis 70 Milli-
grammpro 100 Gramm FruchtfleiscfEbermann & Elmadfa, 2011, S. 558ann Palms3l fYr die
Supplementierung von Vitamin A eingesetzt werigiakel, 2009, S. 65)

UnfraktioniertesPalms3l kanrzudemin der LebensmittelindustrigYr die Herstellung von Marga-

rine und als Backoder Frittierfett eingesetzt werd@Bbermann & Elmadfa, 2011, S. 553)

Der Einsatzvon fraktioniertem Palm3bkt abhSngig voder verwendeten Fraktion.

Die Eigenschaften détMF sind der Kakaobutter Shnlich, weshalb sie technologisch als Substi-

tuent bei der Schokoladenherstellung eingesdtzt (Ternes, et al.2005, S. 1354)

Als Substitutionsprodukt werden Lebensmittel bezeichnet, welche andere Produkte ersetzen, wobei
das Ersatzprodukt zumeidie kostengYnstigere Variante darst€liernesgt al, 2005, S. 1810)

Neben der Schokoladenherstellung eignet sich die PMF audiefierstellung anderer SY§d
Konditorwaren(Gunstone, 2008, S. 20)

Hingegenreignet sictdas RImS|-Olein besondersls Back und Frittierfett, zur Margarinestel-
lungundzur Herstellung von I®rtenings(Ternes, eal., 2005, S. 1354)

Bei einem Shorteningandelt es sich um Suspensionen von hydriertem3ai einer flYssigen

...Iphase, welche Yberwiegend in Gro§bSckereien oder im Catering als Siedefett eingesetzt werden
(Matissek & Baltes, 2016, S. 445)



Au8erdemeignetessichfYr die Herstellung von SattrressinggBockisch, 1993, S. 399)
Das Palm&iStearin findet als hochschmelzende Fettkomporfdmt®argarinen und Shoretenings
VerwendungGunstone, 2008, S. 20)

Neben dem Einsatz in der Lebensmittelindustrie wird Paiimzhlreichen anderen Industriezwei-
gen verwendeEs wirdfYr die Herstellung von Kosmetika und BedarfsgegedstSmie Seifen
oder Keren undmit wachsender Bedeutugr Herstellung von Biodieseingesetzt

Verbleibende PressrYckstSnde finden als Futtermittel VerwefBiakgl, 2009, S. 65)

2.2.2.Funktion und Einsatz von Palmkernsl
Palmkernslist einrein wei8es Fett, welches einen neutralen Geschmagkseruch afweist.
BezYglich seiner Eigenschaften und Verwendung Shnelt es KokMsititisek & Baltes, 2016, S.
437). Es ist mit einem Schmelzpunkt zwischen 24 un@gad Celsiusn gleicher Weisavie das
Palmsl bei Raumtemperatur fd&itbermann & Elmadfa, 2011, S. 554)

In der LebensmittelindustrieannPalmkernslanstelle von Molkereiproduktdrei der Erzeugung
von Kaffeesahne@ingesetzt werden. Zudem eignet es silshSubstitutionsprodukt der Kakaobut-

ter,fYr die Zubereitung von ufstrichensowievon ZusatzstoffeiGunstone, 2008, S. 17)

Im pharmazeutis@n Bereich wird Palmkernsl vermelats Ausgangsmaterial zur Herstellung von
Hartfett verwendet. Da esenigungesSttigte FettsSuren enthSlt, weist es im Gegensatz zu Kakao-
butter hShere StabilitStseigenschaften(aigpold, MYllerkGoymann, & Schubert, 2017, S. 467)
Zudem wird Palmkernsl fYr die Herstellung von Seifen und Waschmitteln sés@eitmittel in

der Industrie verwendéBickel, 2009, S. 65)

2.3. Vor- und Nachteileder PalmSlproduktion
Im weiteren Verlauiverden Palrél und Palmkernsl zusammenfassend als Palms| bezeichnet.
Die Nachfrage bezYglich Palmsls ist steigend. Um diese zu befriedigdie Anzahder ...Ipal-
menPlantagen seit Jahren ansteigend. Die zunehmende Kultivierung ist eindamierschiede-
nen Anspuchsgruppestark kontroverse Themat{Bickel, 2009, S. 64)
Dahersollen im Folgenden das FYr und Wider Baimslproduktion unter dem Aspekt déach-
haltigkeitbetrachtetverden.EntsprechendervorangstelltenDefinition von Nachhaltigkeisind
die Vor- und Nachtde der PalmJbroduktionin die &onomische, SkologcheundsozialeDimen-

sionunterteilt



2.3.1.Vor- und NachteilebezYglich der $konomischen Dimension

...konomische Vorteile

Die ...Ipalme iseine gewinnbringenddutzpflanzemit einer Vielzahl an EinsatzSglichkeiten
(Bickel, 2009, S. 64)Der FISchengragje Hekta Plantagdiegt bei ca. 3,2 Tonnen Palm3| sowie
ca. 0,45 Tonnen Palmkernsl pro Jabie ...Ipalmédst damitdie ertragreichste...IpflanzgBasiron,
et al., 1998, S. 4FYrdie anbauenden LSnder sind die Palm3lproduktion-embrt ein wichtiger
Wirtschaftszweig un#tSnnen den wirtschaftlichen Aufschwung fSrd€Bickel, 2009, S. 64)

...konomische Nachteile

Als skonomischer Nachteil kann gesehen werden, dagsotiie Wirtschaftlichkeit hSufigu Las-
tender Skologischen und sozialéspekteerreichtwird. Dies kanndem Image deUnternehmen
und somit langfstig auch der ...konomie schad8elvanathan & Sathisan, 2015, S. 122)

2.3.2.Vor- und NachteilebezYglich der $kologischen Dimension
...kdogische Vorteile

Aufgrund des hichsten FISchenertrages wird/ergleich zu alternative...Ipflanzemlie geringste
AnbauflSche benstigBasiron, et al., 1998, S..4)

Zudemksnnenbei fachgerechter Behandludig festen Abfallprodukteveiteiverwertet werden,
wodurch wenigAbfall anfSlit. So werden die entleentFruchtbYndel, digaserestesowiedie
Palmkernschalebeim Anbau, in den MYhlen und zur Erschlie§wmitererinfrastrukturgenutzt.
FruchtbYndel und Schalen eignen sitdilreibstoff fYr die Wasserkess@lternativ eignen sich

die Schalenreste alst@8enschotter sowie fYr die Heratal) eines Zementersatzstoffes.

Eine weitere Verwendung der FruchtbYndel ist die Nutzung der getrockneten BYndel als nat¥Yrli-
ches DYngermittel fYr die Plantagen. Auf diese Weesdander Erhalt des Feuchtegehaltsvie

der organischen Masse d&dengefSrdert

Die Faserreste sind leicht entflammibad werden fYr den Antrieb wasserdampfbeheizter Turbi-
nen eingesetzt, indem niitnenBoiler beheizt werdenvelche Wasserdampf erzeugBadurch
entstehelektrische Energj die fYr derBetrieb der MYhlegenutzt vird.

Die beim Verbrennungsprozess entstehende Asche wird als DYnger fYr die Plantagen oder in Form
von Pottasche fYr die Reinigung der Fabrikb3den eingd&etizti, 2002, S. 44)

Der Einsatz der ursprYnglichen Abfallprodukte als DYngermittel oder zur Energieerzeugung ist

sStzlichein $konomischer Vorteil, da weniger Rohstoffe zugekauft werden mYssen.

...kdogische Nachteile

FYrden PlantagenanbawerdenRegenwSldegerodet Diese wirken als Wasserund Kohkndio-
xidspeicheden steigenden Treibhausgasen in der AtmosphSre en{@idesi, 2009, S. 64)



Durch die Rodung wirdakim Boden @speicherte Kohlendioxileigesetzt Besonders betroffen
sind Torfmoorb&der{Jiwan, 2013, S. 581). Zudem erfolgt die Waldrodung hSufig in Form von
Brandrodungenwelche die Kohlendioxidemissidardern(Bickel, 2009, S. 65)nd das Risiko
von WaldbrSnderrhdhenAus den genannten GrYnden ist Bersatz von Feuesowie die Ro-
dung von Torfmoorb3deim den meisten AnbaulSndagasetzlich verboterAllerdingswird dieses
Verbotin der PraxisSufig nicht eingehaltediwan, 2013, S. 49f.)

Mit der Rodung an RegenwaldflSchen geht auch ein Verlust an BiodiversitSt(Bickel, 2009,
S. 64) indem artenreiche FISchen in Monokulturen umgewandelt wéiitkean, 2013, S. 59Auf
diese Weisavird der Lebensraum vieldredrohterArten eingeschrSnkHiervon ketroffen istbei-
spielsweisaler OrangUtan (D'Antone & Spencer, 2014, S. 73)

Die FISchennutzung in Formwdlonokulturerbewirkt die AuflSsung der natYrlichen Morpholo-
gie der BSden durcHersetzungBodenverdichtungnd SedimentatiorAls Folge werdemoden
und Wasserquelledegradier{Jiwan, 2013, S. 59)

Bei der...Igewinnang fSlitin den MYhlereine gro§e Menge an Abwasser. Biieses musgunSchst
behandelt werdemevor esns aquatische ...kosysteorYckgefYhrt werden karohne die Um-

welt bleibend zu verschmutzeie Behandlung beinhaltet anaerobe sowie aerobe Fernogstati
prozesse, wofYr das Wasser in gro§en Becken gelagert wird.

Das gereinigte Wasser kann zur BewSsserung der Plantagen genutzt werden. Die in den Becken zu-
rYckbleibenden..Irestaverdenden B3den zugefYhrt.

Allerdings sieht die traditionelle ...lgewinnurgjrkadSquates Abwassermanagement vor, weshalb

das unbehandelte Abwasser hSufig den umliegenden BYschen zugefYhrt wirdjazelotteu-

meist absterbe(Poku, 2002, S. 45f.pes Weiteretaufen die Au§enbeckdrSufigYker, z.B.be-
dingtdurchexterne EinflYsswie StarkregerfJiwan, 2013, S. 64f.)

Auch der hohe Einsatz #ygrochemikalierkann sich bei nicht fachgerechter Behandlung belas-
tend auf die umliegende Natur auswirk&aom Eirsatz kommen u.a. chemische und organische
DYngermitteln sowie Pestizide, Herbizide, Fungizide und InsekiiZiskan, 2013, S. 61)

2.3.3.Vor- und NachteilebezYglich der sozialen Dimension
Soziale Vorteile
Ein m3glicherVortell auf sozialer Ebeneesteht in der zunehmenden Erschlie§ung ISndlicher Re-
gionen und damit de Ausbau der vorherrschenden Infrastruktur. Es wendiéimterzusStzliche
Stra8en und Schulen gebaut sowie das Telekommunikationsnetz er(@dest, 2009, S. 64)



Zudem kann durch faire Entlohnung der Arbeiter der ungleichen Einkommensverteilung in den An-

bauregionen entgegengewirkt werddiwan, 2013, S. 65)

Soziale Nachteile

Auf der andere Seitesind die Anwohner direkt von den externen UmwelteinflYssen durch Wald-
brSnde, tberflutungen und dem Verlust saub@/asserquellen betroffen.

DarYber hinausommt eshSufigzum Verlust an Landrechten der nativen Einwotme6Gunsten
neuer Plantagem\s Folgeist die Beschaffung der Existenzgrundlage durch traditionelle Versor-
gungssysteme nicht mehr m&gliakeil neben WohnflSche auch natYrliche RessouweiNah-

rung, Feuerholz, Arzneipflanzen und Baumateré&alorengeherfJiwan, 2013, S. 49 & 65)

Dabei werden der indigenen Bevslkerung die Landerechte zumeist ohne Bezahlung oder fYr eine
geringe EntschSdigung aberkarBi auftretenden Landkonflikten werdgewaltsame EinsStze
durch PolizebderMilit Sr gemeldet, welche mituntau Toten fYhrerfJiwan, 2013, S. 680).
Intensiviert wirddie Landproblematikladurch dass die Erschlie§ung der Gebigteielen FSllen
erfolgt, ohnedenvorherigen Nachweis der Landreelati erbringen oder diérlaubnis der Behsr-
den zur LandrodungbzuwartenDurch eine hohe Korruption und eiringeschrSnkte UnabhSn-
gigkeit der Justiz in deHauptanbaulSndemwie Indonesien und Malaysia, werdenatéigeVer-

st8§e selten geahnd@iwan, 2013, S. 50ls Folge kommt es in vielen FSllen zu Armut und Kri-
minalisierungder indigenen Bevslkerundurch den VerlusanLandflScher{Jiwan, 2013, S. 72)

Abgesehen voden Landkonfkten werden auf deRlantaga die Gesundheit und Sicherheit der
Arbeiter, die Arbeitsbedingungen sowie die Einhaltung der Menschenrechte hSufig nicht ausrei-
chend beachteSo sindunterdurchschnittliche Lshne, Nachsichtigkeit bezYglich der Arbeiterrechte
sowie unzureichender Gesundheitsd Arbeitsschutz keine Seltenheit

VerstSrkend sind kleinbSuerlichen Betriebe zumeist abhSngig von gro§industriellen Partnerschaften
und Vereinbarungegliwan, 2013, S. 65)m Besondene Kinder und Frauen helfen hSufig ohne
Arbeitsschutz und VergYtung aus, ilnre Familien zu unterstYtzédiwan, 2013, S. 72)

DarYber hinausind Kinder und Sklavenarbeltwut Feldstudietkeine SeltenheitD'Antone &

Spencer, 2014, S. 74udem werden FSlle von Menschenhandel und Zwangsprostitution von

Frauen in Zusammenhang mit der Plantagenarbeit genféiden, 2013, S. 72)

Ein weiteres Problem ister Umgang mit den immigrierten Arbeitemie z.B.in Malaysia.

Diese werden benstigt, da die Anzahl der lokal verfYgbaren takoSftenicht fYr die Bearbeitung
der Plantagen ausreictym die PIStze zu fYllen, immigrieren Arbeiter aus IndonesiehMalay-
sia, hSufig mitsamt ihrer Familie. Die Einwanderung erfolgt hSufig illegal.

Die immigrierten Arbeiter erwarten geringe LShne und unsichere Arbeitsbedingungen.
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In den FSllen der illegalen Einwanderung wachsen die zugehsrigdertstaatenlos auf,eshalb
sie nicht zur Schule gehen dYriemd von Regerungsleistungen ausgeschlossen werden
Bei Abschiebung der Eltern, werden die Kinder hSufig zu Stra§enkifidieran, 2013, S. 70f.)

2.4. .. ffentliche Kritik , Reaktionenund L&sungsansStzeler Palm3lproduktion
Nachdemauf die Vor und Nachteilaler PalmSlproduktioringegangen wurde, sind die Sffentli-
cheKritik andieser sowie daraus resultiererRigaktionen undél3sungsansStze von Relevanz.
FYrein umfassendeBild werdeneine Auswahion Stakeholdermnd Unternehmerbetrachtet.
Als Stakeholder werdesSmtlicheAnspruchsgruppen bezeichnéie ,,durch die Geschiftstitigkeit
im weitesten Sinne betroffen sein kénnen* (Meffert, Burmann, & Kirchgeorg, 2015, S. 18)

Hier wird sich mitNichtregierungsorganisationemd Stakeholderraus der Politikbefasst

2.4.1....ffentlicheKritik und L3sungsansStze deNichtr egierungsorganisatione
2.4.1.1. ...ffentlicheKritik durch Nichtregierungsorganisationen

Die verschiednen Nachteile von Palmsl haben zu einer zunehmenden #uitikh Nichtregie-
rungsorganisationeMNROS gefYhrt welchesie in zahlreichen Kampagnen zum Ausdruck ge-
bracht haben.autdem ProfessdiYr SYdostasienwissenschaf@iver Pyelassen sichig Aktivi-
tSten der NROs in drgrundlegend@®hasennterteilen
ZunSchst hStte der Fokus auf dem Erhalt der BiodiversitSt gelegen, indem mit in Europa gesam-
melten Geldern Umweltschutzprojekte gegen die weitere Expansion von PalmSiIplantagen unter-
stYtztwordenseen. In der zweiten PhaseYrdensich die Kampagnen direkt gegen Hersteller von
KonsumgYtern und EinzelhSndler richten
Aktionen der dritten Phase wYrdsinhauf EntscheidungstrSger der EuropSischen Union und deren
Initiative zu Biotreibstofferbeziehen

Dabei sekeinePhase bereitseendetyielmehr liefensie nebeneinander h@?ye, 2013, S. 111.)
Die ersten beiden der genannten Phasen sind fYr die Lebensmittelindustrie rélevaintbesse-
res Bild der BedeutunderartigerAktionenzu erzeugen, werden beispielhjafeine Aktion zu den

beiden Phasewiedergegeben und ersrtert.

Phase 1Spendenaufréfdurch Rettet den Regenwlal

Als eine Aktion der ersten Phase lassen sich die regelmS8§igen Spendenaufrufe dgréRO
den Regenwalteinordnenum RegenwaldflSchen zu schYtzen.

Die NROfordert Yberihr Magazin ,,Regenwald Report“ auf, Geld zu spenden, um ausgewShlte
Projekte zu unterstYtzen und damit die BiodiversitSt der WSIder zu erhalten.

Eines dedargestellin Projekte tragt den Titel ,,Borneos Wélder werden wieder aufgeforstet*
(Rettet den Regenwald e. V., 2017, S.. E&)verfolgt das Ziel eine RegenwaldflSche in Borneo
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aufzuforsten, welche durch Konzessionen seitens Pabmadtnen gesichert waren, aber nicht ver-
wendet wurderiRettet den Regenwald e. V., 2017, S..14)

Phase 2Kampagne gegen Kitkat durch Greenpeace

Die Kampagne vonGreenpeacegegen den Scholaremniegel Kitkat und damit ggen den Kon-
zern NestlZISsst sich der zweiten vorgestellten Phase zuordnen.

Im April 2010 spannte die NRO Greenpeace ein Banner mit der Aufschrift ,,Give the orang-utan a
break... Kein Palmél aus Urwaldzerstérung™ (vgl. Abbildung 1)vor dem Frankfurter Stalort des
Konzerns Nestlé auf und startete damit eine internationale Kampagne gegen ,,Palmél aus Urwald-

zerstorung* (Bayona, 2010Q)

. Give the
orang-utan a bPregi

Kein Paimél aus
Urwaldzerstérungsy

Abbildung 1: Banner der Kitkat-Kampagne, Quelle: (Bayona, 2010)

Neben dem Bannavurde eine Gro8leinwand aufgestellt, auf welcher kritischeeets gegen-
Yber Palml und NestlZ seitens der Verbraucher sichtbar gemacht wurden.
Zudemumfasste die Kampagne einen viralen Spot auf der Internetpiatffr ouTube* sowie Un-
terschriftenaktiongrPostkarten, Stra8enaktionen wtas Anbringen von Protestaufklebern auf
Kitkat-Riegelnim Einzelhande{Bayona, 201Q)

2.4.1.2. L3sungsansStze der Nichtregierungsorganisationen
Die NROs SuSernicht nur Kritik an der Palm3lproduktionsondern nennen auch L3sungsansStze,
um die negativen Auswirkungen zu reduzieren. NSher betrachtet werden der Verzicht auf Palm3l

sowie die Btwicklungvon Zertifizierungsstandards fYr nachhaltiges Palm3l.

EinigeNROs brdern den Verzicht bzw. den reduzierten Konsum von Palmsl.
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In diesem Sinne beschreibt ,,Rettet der Regenwald* sieben Tipps, um Palms3l zu meiden.

Diese umfassen.a.die Aufforderung selbst zu Kochen, um zugesetztes Palmsl in Fertiggerichten
zu verméden, und stets die VerpackungsrYckseite nach zugeaéatlens| zu prYfen.
tberdieswerden die Verbraucher aufgefordert, Druck bei Paleidsetzenden Produzenten zu er-

zeugen sowie an Petitionen und Demonstrationen mitzuw{fRettet den Regenwald e. V., 0.J.)

Anstelle des VerzichtsabenandereNROs zur Entwicklung von Zertifizierungsstandards fYr Sko-
logisch und sozial vertrSglicheres Palm3l beigetragen

Sohat sich 2004 der Roundtable on Sustainable Palm Oil (RSPO) gegrYnde
Hauptinitiatordes RSPOs ist die NRQWorld Wide Fund for Nature(WWF).

Zielsetzung deRSPOsgst die Entwicklung eineStandardsmittels welchen die Lieferkette von
Palmsl nachhaltiger gestaltet werden soll, indem verbindbcizéale sowie Skologche Kriterien
eingehalten werden.

Zu den Mitgliedern zShlen neben NROs auch Vertreter aus der Wirtschaft und Politik entlang der
gesamteiieferkette von Palm§|Roundtable on Sustainable Palm Qil, @).J.

Der LSsungsansatz freiwilliger Standards kamArbeit von NROs und Unternehmen verbinden.
AuchweitereNROshaben begonnen die Kriterien ihrer ZertifizierungsstandardRauoislauszu-
weiten. Seit 2008 hilft die Umweltschutzorganisation Rainforest Alli#Reg, Farmern und Un-

ternehmen ihreiachhaligkeitstandard anzuwenddRainforest Alliance, 201).

2.4.2.Reaktionen und L3sungsansStzseitensder Unternehmen
In diesem Abschnitt werden digsungsansStager Unternehmen durdteiwillige Zertifizie-

rungssystemanddurch ...ffentlichkeitsarbeit vorgelt, umauf Aktionen von NROs zu reagieren.

Eine m3gliche Reaktion ist es, sich freiwillige Standards aufzuerlegen wie z.B. vom RSPO.

Ein derartigedreiwilliges EngagemenbezYglich sozialer oder $kologischer Thertsst sich im

Sinne dessozialen Veratwortung, auclCorporate Social Responsibili(CSR) einordnen.

Die genaue Bedeutungr@SR wird unterschiedlich aufgefasst. Im Jahre 2002 hat die EuropSische
Kommission den Begriffin ihrer Mitteilung ,,betreffend die soziale Verantwortung der Unteine

men: ein Unternehmensbeitrag zur nachhaltigen Entwicklung®, als ,,Konzept, das den Unternehmen

als Grundlage dient, auf freiwilliger Basis soziale Belange und Umweltbelange in ihre TStigkeit
und in die Wechselbeziehung mit den Stakeholdern zu integrieren* (KOM(2002)347 endg., S.5)
definiert Durch die ausgeYbten Handlungen solle das unternehmerische Wachstum gefSrdert und
zugleich soziale Verantwortung YbernomraewieUmweltschutz betrieben werden

CSR sei eine M3glichkeit auf die zunehmende Bedeutun&diseines Unternehmens zu reagie-
ren, welcher durch die 3kologisch und sozial geprSgten Erwartungen der NROs und Verbraucher
mitbestimmt wird(KOM(2002)347 endg., S.6).
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Abgesehen von der Einhaltung freiwilliger Zertifizierungsstandards wird von Unternehifient-
lichkeitsarbeit im Sinne der CSR betriebBie GlaubwYrdigkeivton CSRTStigkeien ist entschei-

dend umeinenwachsenden Zweifel der Stakeholder entgegenzuwirken. Daher sollten Nachweise
der TStigkeiten geschaffererden(Meffert, Burmann, & Kirchgeorg, 2015, S. 668)

Durch glaubwYrdige TStigkeité®nnen sich Unternehmen selbst vor einem m3glichen Imagever-
lust durch beispielsweise Nichteinhaltung der Menschenrechte, Korruption und der SchSdigung der
SkologischenUmwelt in den Anbauregionen schYtf&elvanathan & Sathisan, 2015, S. 122)

welche durciKampagnen von NROs atie ...ffentlichkeit getragen werden.

Praxisbeispiel anhand von NestlZ

Durch dasPraxisbeispielverdendie Re&tionenvon NestlZ auf die zuvor dargestellte Kithéam-
pagnevon Greenpeacanter BerYcksichtigung der beiden Lsungsanstiz@mmengetragen

Am 17. Mai 2010 hat Nestkinen Aktionsplan vorgestelit) dem sie beschreibeauf welche
Weise kYnftig die Kologischen Anbaubedingungen der Rohstoffe fYr ihre Produkte verbessert
werden kSnnen.

In Zusammenarbeit mit der NRO ,,The Forest Trust* wurden Richtlinien beziiglich 6kologischer
Kriterien entwickelt, die von den zuliefernden Firmen vertraglich einzuhsiitef{Bayona, 2010)

Dieses Vorgehen entspricht der Einhaltung freiwilliger Standards.

Zudembetreibt NestlZ ...ffentlichkeitsarbigit Sinne der CSR ber ihreFirmentomepage

Uber den Punkt ,,Verantwortung* lassen sich Informationen zu nachhaltigem Palm3| aufrufen.

Der Konzern versichert, dass als Mindestanforderung die Skologischen und sozialen Kriterien des
RSPGStandarderfYlitwYrden. DarYber hinaus hielten sie ihre eigenen Richtlinien aus 2010 ein,
welche weitreichendere Aorderungerals der RSPG@tellen wYrden.

ErgSnzend werden Ziele formulienm die Nachhaltigkeit des Palm$leiter zuverbessern.

Damit dieGlaubwYrdigkeit der TStigkeitererstSrkt wirdwerden Referenzen der NROs Green-
peace und WWF genannt. Dabei wirxplizit dieehemaligeKitkat-Kampagne aus 2010 erwShnt,
wohingegen Greenpeace dem Konzern Nestlé nun ,,eine Fithrungsrolle bei der Durchsetzung héhe-

rer Standards(Nestle Deutschland AG, o.JzZuschriebedafreiwillig verschStereRegeln unge-

setzt wYrdeNestle Deutschland AG, 0.J.)

Auf diese Weise geling es dem Konzern sein Image durchiM&ahmen zu schYtzen und ein

fr¥heres Problem zu seinem eigenen Vorteil zu verwenden.
2.4.3.Reaktionen und L3surgsansStze aus deolitik

Bezogerauf die Reaktionen aus der Politik werden Stakeholder aus der nationalenupdliéilks

der internationalen Politjkn Form der Regierung Indonesiens und der Bgifrachtet.
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2.4.3.1. Reaktionen und L8sungsansStze aus deationalen Politik
tber denfreiwilligen Einsatz vorNROsund Unternehmehinaus hat de Palm3ldebatte auch Ein-
zug in dienationalePolitik erhalen. 2016zvurdeein Antrag von der Fraktioder GrYnemm Bun-
destag gestellt, um ,,Verbindliche Umwelt- und Sozials&andards in der internationalen Palmslpro-
duktion [zu] verankern* (BT-Drucks. 18/8398, S.1).
In dem Antrag wird die Bundesregieruagfgefordert vierzehn Punkte umzusetzen, um die derzei-
tige Situation im Palm&Isektor nachhaltiger zu gestaltehed deStSrkung internationaler $kolo-
gischer und sozialer Mindestanforderungen bezYglich des Paim$lanbrdasste der Antraguch
die Aufforderungzur Entwicklungszusammenarbbgizutragen sowie die Kosten der Dezimierung
von SchSdeim den Produktpreis einé§en zu lasse(BT-Drucks. 18/8398, S.3f.).
Der Antragwurdeam 30 November 2016 mehrheitlich abgelehngdiglich die Fraktion der GrY-
nenstimmtefYr ihren Antragund die Linksfraktion enthiekich(Deutscher Bundestag, 2016)

2.4.3.2. Reaktionen und L&sungsansStze aus demternationalen Politik
In den anbauenden LSndern haben die Regierungen teilweise Gesetzte, ditadsemegativen
Auswirkungen des PalmSlanbaus entgegenwirken sollen. Am Beispiel Indonesiens hat die Regie-
rung lokale Gesetzte zum Umweltschutz erlassen. Konkret muss von illegaler Rodung sowie von
Brandrodung abgeseharerdenund Uferregionen mYssen gesondert geschYtzt werden.
DarYber hinaus haben die anbauenden Unternehmen verpflichtend die UmwelteinflYsse-ihrer Pr

duktion zu bewerten und entsprechende Gegenma8nahmen zu implemdéditiearn2013, S. 49)

Die EU hatdurch ihre Lebensmittelinformationsverordnundirekt eine verpflichtend®eklarie-

rung von PalmSivorgeschriebenndem alle enthaltenen Lebensmittel im Zutatenverzeichnis abge-
bildet werden mYssen (Art. 18 AbsSatz 2 VO (EU) 1169/20)1

Im Anhang VIlwird weiter reguliert, welche Vorschriften einzuhalten sind (Art. 18 Abs. VO
(EU)1169/2011). Nach diesen sibdi rdfinierten PflanzenSlen odeffetten direkt im Anschluss

der genaue pflanzliche Ursprung anzugeldadurch wird dem Verbraucher die MSglichkeit gege-

ben, selbst zu entscheiden, ob palmslhaltigkensmittel verzehwerden

3. Zertifizierungssysteme
3.1. Darstellung der Zertifizierungssysteme
Im Folgenden wirdler LSsungsansatz der Zertifiziergssysteme fokussiert.
Unter ener Zertifizierung wircder Nachweis gegenYber einer dritten Partei verstanden, dass be-

stimmte Gesetzte oder Verordnungen eingehalten wellenh ein Zertifizierungssystem werden
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StandardsdstgelegtBei Erreichung des Standards wird ein Zertifikat als eine Art Zeugnis verge-
ben.

Zudem gibt es i.d.R. die M3glichkeit ein zugehsrige¥éteeichenauf dem Produkt anzubringen
(Masing, 2007, S. 763)

Im Detail werden dr RSPOund dieRA mitsamtihren Zertifizierungssystemeginandeigegen-

YbergestellBegonnen wird stets mit dem RSPO gefolgt von der RA.

3.1.1Beteiligte
Der RSPO ist eine gemeinnYtzige Organisati@iche2004 auf eindnitiative desWWFs mit
Unilever als GrYndungsmitgliepgegrYndetvurde
Die Mitglieder entstammeisieben verschiedenen Sektoren der PalmSlindustrie. Dies@aimsl-
produzenten;bearbeitesowie-hSndler, Hersteller von KonsumgYteEinzelhSndler, Banken so-
wie Investoren un@kologischewie auchsoziale NRNOs(Roundtable on Sustainable Palm Oil,
0.Ja).
Zu den mitwirkenden NROs gehsrt u.a. die RRRainforest Alliance, 2014).

Bei derRA handelt es sichm eine internationale gemeitzige Organisation. Sie setzt siwtz-
werkartigaus Bauern, FSrstern, Gemeinden, Wissenschaftlern, Regierungsmitgliedern, Umweltak-
tivisten und Unternehmen zusamm{@&ainforest Alliance, 0.J.)

Die ZertifizierungderRA fand usprYnglicmach dem SANStandard statt.

Das Sustainable Agriculture NetwofRAN) ist ein Zusammenschluss aus verschiedene@$l
die sich fYr den Erhalt der BiodiversitSt und Bérderung defSndlichen Entwicklung einsetzen.
Nach Stand Anfan§eptembe2017, zShite das SANIf MitgliedsorganisationerDazu gehsrte
u.a. die R, deren Siegel fYr die Darstellung des Zertifizierungssysaenae ...ffentlichke#us-
gewShlt wurdéSustainable Agriculture Network, ca)l.

Am 31. August2017 wurdevertraglichfestgehaltendass ds InhaberverhSlinis des Zertifizie-
rungssystems allein auf die RA Ybertragen \(@uastainable Agriculture Network, 2017)

Nach Mitteilungdes SAN beendet @dfiziell ab dem 15. November 2017 die Beteiliguam Zer-
tifizierungssystem des/R um sich der Kreierung anderer L§sungsansStze zu wi(Bustainable
Agriculture Network, 0.d).

Aus diesem Grund wird sich iffolgenderauf den ,,Rainforest Alliance Sustainable Agriculture
Standard” (Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, Smifjdem Stand Juli 2017 bezogen.

3.1.2Vision und Mission

Die Zielsetzung der ZusammenschlYsse lassen sich Yber deren Vision und Mission ableiten.
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Der RSPO halaut eigener Aussagiie Vision,die MSrkteso zu verSndern, dass nachhakig
Palms3l zur NorngemachwYrde Um dies zu erreichen, stgh die folgenden vier Punkiterer
Missionumgesetzt werdefRoundtable on Sustainable Palm Oil, &):J.
I.  ErhShung der Produktion, Beschaffung, FinanzenNuattung von Produkten aus nach-
haltigem Palm3(Roundtable on Sustainable Palm Oil, &.J.

ll.  Entwicklung, Implementierung/erifizierung Garantie und regelmS8iger tbheYfung ei-
nes glaubwYrdigen globalen Standards fYr nachhaltiges Palmsl entlang dergé&samte
ferkette(Roundtable on Sustainable Palm Oil, @.J.

Il Beobachtung und Auswertung der $konomischen, $kologischen und sozialen EinflYsse des
Verbrauchs von nachhaltigem PalniRloundtable on Sustainable Palm Oil, &.J.

IV.  Engagement und Einsatz aller Bégten entlang der Lieferkette inklusiveetroffenerRe-
gierungen und KonsumentéRoundtable on Sustainable Palm Oil, &.J.

Die RA beschreibt ire Zielsetzung durch ihre Mission. Diese lauti, BiodiversitSt zu erhalten
und eine nachhaltige Existenmgdlage sicherzustellen, indem Praktiken der Bodennujfeeg

schSftspraktiken sowie das KonsumentenverhalgepasstYrden(Rainforest Alliance, 0.J.)

3.1.3Relevanz
Um die Relevanz der beiden Standards zu messen, werden dierMamngertifiziertem Palmsl so-
wie die Verbreitung der Zertifizierungen betrachtet.
Zum Stand31. Oktober2017 waren &5 Millionen Hektar der AnbauflSche von ...Ipalmen nach
dem RSPGBtandard zertifiziertwas19 Prozent deglobalen Paimi&apazitSabdet.
Die jShrliche ProduktionskapazitStiogt2016ca. 12.2 Millionen Tonnen zertifiziertes Palm3l und
rund 2.8 Millionen Tonnenzertifiziertes Palmkernsl
Im Jahr 2016 zShite der RSPO 35#8itglieder aus § verschiedenehSndernMit 422 Mitglie-
dern bgDeutschlandauf Platzeinsder LSnder mit den meisten Einzelmitglied@Roundtable on
Sustainable Palm Oil, 2017)

Nachdem 2013 die ersten 600 Faringrdondurashach dendamaligenSAN Standard zertifiziert
wurden, erstreckdich die Zertifizierung nach dem heutigen Fsiandardauf eine Vielzahl aBau-
ernin Asien, Zentralund SYdamerika sowie in AfakRainforest Alliance, 2014).

Bezogen auf sSmtliche nach dem-Riandard zertifizierte Produkte, waren 2016 Yber 1.2 Millio-
nen Farmen auf 1.6 Millionen Hektar AnbauflSche zertifiZiBainforest Alliance, 201§ S. 33)

3.1.4tberblick der Standards
Der RSPGStandard setzt sich aus a@rundpinzipienzusammepwelchezeitgleicheinen tber-

blick Yber den Zertifizierungsinhalt geb@iese lauten folgendermagen:
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I.  Verpflichtung zu Transparenz
Il. Einhaltung amuwendendeGesetze und Vorschriften
ll.  Verpflichtung zur langfristigen $konomischen und finanziellen LebensfShigkeit
IV.  Anwendung geeignetemdbewShrter Verfahren durch anbauende BetnigloteMYhlen
V. ...kologische Verantwortung, der Schutz natYrlicher Ressourcen und der BiodiversitSt
VI.  Verantwortungsvolle BerYcksichtigudgr Interessemon Arbeitnehmedensowie von al-
len durchanbauende Betriebe und MYhlen betroffenen Individuen und Gemeinden
VII.  Verantwortungsvoller Ausbau neuer Anbauregionen
VIILI. Verpflichtung zur kontinuierlichen Verbesserung
Die achtPrinzipien setzen sich wieder aiazelnen Kriterien zusammesu den Kriterien werden
Kennzeicherund Leitlinien definiert. Die Kennzeichen mYssawrieht werden, um ein Kriterium
zu erfYllen, wShrend die Leitlinien zum VerstSndnis des Kriteriums und der zugehsrigen Kennzif-
fer beitragen solle(RSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 2&7)

Im Gegensatz zum RSP&andard,der sich ausschlie8lich auf Palmsl bezieht, kSnhnen nach dem
RA-Standard verschiedetendwirtschaftlichd?flanzen und sogar Viehzucht zertifiziert werden.
Der RA-Standard setzt sich afénf Grundpinzipien zusammen, wobei letzteres lediglich fiér d
Viehzucht relevant ist, weshalb es im Folgenden keine weitere ErwShnung findet.

Die verbleibenden vier Kriterien gliedern sich folgenderma8en:

I.  Erfolgreiche Planung und Managementsystem

ll.  Erhalt der BiodiversitSt

Il Erhalt natYrlicheQuellen zum Umweltschat

IV.  Verbesserte Existenzgrundlage und menschliches Wohlbefinden
Auch in diesem Standakgerdendie Prinzipien n Kriterien aufgeteiltund zwar in 119

Diese unterteilen sich 87 kritische Kriterien welche zwingend eingehalten werden mYssen, um
eine Zertiizierung zu erhalten sowie diese beizubehalte,82 Kriterien kontinuierlicher Ver-
besserungRed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S..7f)

Die Kriterien der kontinuierlichen Verbesserung messen die fortlauféadesserung bezYglich
der Nachhaltigkeit Yber eine Periode von sechs Jahren, beginnend mit dem ersten Audit.

FYr den Erhalt der Zertifizierung mYssen sich die Werte bezYglich der ErfYllung der kontinuierli-
chen KriterierjShrlichverbesserrDie kontinukrlichen Kriterien werden in drei Gruppen unter-
teilt: Level C (gute nachhaltige Anwendung), Level B (bessere nachhaltige Anwendung) und Level
A (beste nachhaltige Anwendung).

FYr eine Zertifizierung ist definiemvelcher Prozentsatz nach wie viel Jahiénwelches Nachhal-
tigkeitslevel erreicht werden muss. Es sind folgkchSnzend zder reinen Verbesserurauch
jShrlichMindeststandards zu erreich@®ed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S120
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3.2. Darstdlung der Zertifizierungskriterien
Im Folgenderwerden dieKriterien der beiden Zertifizierunggstemeeinander ggenYbergestellt.
Um RYckschlYsdmezYglich der Nachhaltigkeit der beiden Standards ziehen zu k3nnen, werden die

Kriterienanhandder Vor- undNachteile der Palmslproduktion zusammengestellt.

3.2.1....konomischeKriterien
Die Skonomische Dimension der Nachhaltigkeit wird in beiden Standards aufgegriffen. In Bezug
auf diese werden wenigdie Einzelkriterien festgeschrieben, sonddemn grundsStzlichErhalt der
wirtschaftlichen Effizienz unter Einbezug aller Kriterien des jeweiligen Standards fokussiert.
Der RSPGStandard berYcksichtigte $konomische Dimension mit dem dritten Grundpririlzip
res Standard®as zugehsrige Kriterium ist unter Punkt 8dfiniert Es forderdie Implementie-
rung eines MargementPlans mit dem Ziel, einkangfristige Skonomische und finanzielle Lebens-
fShigkeit zu erreichemer Plan hat die Tendenz fYr dichsten drei Jahre unter BerYcksichtigung
des letzten JahrzehntsfauzeigenHierbeisindinsbesondergeringe ErtrSge in Phasen der Neu-
bepflanzungu beachteRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 15)

Im RA-Standard wird unter dem ersten Pringlgenfalls Bezug auf die SkomischeNadhaltig-
keit genommenNach Kriterium 1.7st ein Managemer®lan zu entwickeln und regelmS8igzu-
passen, der die ProduktivitSt optimieren und die Einsatzmengen effizient gestalten soll
Paallel dazu sindlie weiterenKriterien des Standards eihaltenZudem sind sSmtliche Auf-
zeichnungen bezYglich der Einsatzmengen und Produktionsdéktizellem Standu halten
(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S.. 31)

3.2.2...kologischeKriterien
Neben der Skonomischen Dimensigreifen beide dargestellten Zertifizierungssysteme Aspekte
der 3kologischerBSuleder Nachhaltigkeit auDa derartige Kriteriereinen gro§en Teil der beiden
Zertifizierungsstandards einnehmererdensie zum besseren Abgleich TThemengebietanter-

gliedert, welcheanalog zu den Skologischen \famd Nachteilersind.

Beweatungsdkologischer EinflYsse

Bevor konkreteAnforderungerdurch einzelne Kriterien gestellt werden, schreiben beide Standards
eine individuelle Bestandsanalyser $kologischerEinflYssevor.

Im RSPGStandard ist unter Punkt 5.1 die Bewertdeg Skologischen EinflYsseidth dasPlanta-

gen undMYhlenmanagemenbrgeschriebenwelche die Implementierung und tberwachung von
PISnen zur kontinuierlichéReduzierungler negativen Auswirkungeniteinschliest.

Die Umweltbewertung soll u.a. die vorhandene Infrastruktur, die Platzierung eines BewSsserungs

und Ablaufsystems, die Wiederbepflanzung der BsdasAbwasseManagement der MYhie

19



die Rodung natYrlicher Vegetation sowasSchSdlingsund Krankheitsmanagemenklusive der
MSglichkeit kontrollierter BrSndeumfassefRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 24)

Vor dem Erschlie§en neuer Gebietehreibt Kriterium 7.1 die DurchfYhrueme unabhSngige
Analyse sozialer und Skofpscher EinflYsse vRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 45)

Der RA-Standard fordeminter dem Punkt 1.gleicherma§emine unabhSngige Bewertung soziale
und Skologischer EinflYssbevorAnbauegionen erweitert oder neu geschaffen wer@es be-
inhaltet die Erstellung und Implementierung von PISnethedie negativen EinflY ssninimie-

ren und die positiven EinflYsserstSrkersollen(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S.
30).

Energieeinsatz und Kiendioxidanission

Die Problematik der negativen Auswirkung des PalmSlanbaus auf den Klimawandek&fimelgt

in beiden Standards durch Regelungen bezYglich des Energieeinsatzes sowie der Kohlendioxide-
mission Beachtung.

Der RSPGStandardschreibtunter dem Punkt 5.6ie Entwicklung, Implementierung und tbherwa-
chung eines Plans zur Reduzierung der Umweltverschmutzung und der ddoxidemissionso-
wie unter dem Punkt 5.4 die EinfYhrung eines Plans zum eférénEinsatz von fossiler Energie
und Optimierung ds Einsatzes erneuerbakaergiequellewor (RSPO Secretariat Sdn. Bhd,
2013, S. 280). ZusStzlichwerden im Standarkbnkretee Vorgaben gemacht. So s&énder Ein-
satz von Brandrodung (Nr. 5.5 und 7.7)utie Kultivierung der ...Ipalmeauf anfSlligen BSden
sowie Torfmoorbsden (Nr. 7.4) vermieden werdRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 29&50)
Insgesamt soll nach dem Kriiem 7.8 die Kohladioxidemission bei der Neubepflanzungn
Plantagerauf ein Minimum reduziert werddRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 54)

Der RA-Standard legebersoVorgaben bezYglich des Energieeinsataes Schestoffausstoges
fest.Es wird die Entwicklung und Implementierung eines Energienutzungsptagsschrieben

(Nr. 3.44). Zudem sollen die Auswirkungen demEjieeinsatzesus Biomasse reduziert werden

(Nr. 3.45). Insgesamt soll nach dem Kriterium 3.46 &prduzierung des Gesamtenergiebedarfs
sowiedie Reduzierung des Anteils an nichterneuerbarer Energie anhand von Aufzeichnungen do-
kumentiert seirfRed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 42f.)

Der Feueeinsatzst nach Punkt 3.9 untersadRed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 38)

Erhalt der BiodiversitSt

Auf den Erhalt der BiodiversitSt wikksgleichein beiden Standards Bezug genommen.
Laut Kriterium 5.2 deRSPGStandardmYssen bedrohte Arten sowie sogenannte High Conserva-
tion Values (HC\$) erhalten bleibe(RSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 25)
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Der RSPO definiert HC¥als Gebiete, die bezYglich ihrer biologischen, kologiscialen o-

der kulturellen Werte eine besondere Signifikanz oder Wichtigkeit auf nationaler, regionaler oder
globaler Ebene aufweisen. Darunter fallen u.a. Gehiéteiner hohen Artenvielfaltie bedrohte

oder gefShrdete Arten enthaltelie die Existengrundlage indigener Bewohner darstellen oder die
einensonstigerkulturellen Wert aufweisen.

Die Identifizierung, das Manageent und die tberwachung der HG\érfolgt anhand einer stan-
dardisierten Leitlinie des RSPQRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 57)

Das Kriterium 7.3 verbieteixplizit die VerdrSngungon HCVs sowievon PrimSrwSldern zu

Gunsten des Plantagenanb@®SPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 48)

Der RA-Standard verbietelurch dakritischeKriterium 2.1in gleicher Weiselie ZerstSrung von
HCVs (Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 34)

Dabei kann die Definition der HCVs mit der im RSS@andard gleichgesetzt werden.

Analog arr Leitlinie des RSPOs gibt es aucmviier RAeine spezifische Leitlinie zur Identifizie-
rung undzum Schutzon HCVs(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 19)

Weitere kritische Kriterien bezYglich der Biodivie®$ sind @ér ErhaltnatYrliche ...kosysteme und
dasVerbot derZerstsrung von WSIdern (Nr. 2.8JasVerbot der DegradierungeschYtzter Ge-

biete durch ProduktionsaktivitSten (Nr. 2.3) sowas\derbot der Jagd von gefShrdeten oder ge-
sch¥Ytzten Tierarten (N2.4). TieredYrfengrundsStzlich nicht aufen Plantagegejagt werden.
Ausgenommen ist die Jagd nicht gefShrdeter Arten durch bSuerliche Kleinbetrieimtitzkom-
merziellen Nutzung sowie Ungeziefer im Rahmen des SchSdlingsbekSmpfungsmanagements.
Der Einsatz von explosiven oder giftigen SubstanzeneisecellfYr die Jagd, Fischung oder
SchSdlingsbekSmpfung unters@gd de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 34f.)

DarYber hinaus ist die heimische Vegetatioerhalten (Nr. 2.5), gefShrdete Pflanzen dYmfeht
gesammelt werden (Nr. 2.10), Wildtiere dYrfen nicht in Gefangensydtedtten werde(Nr. 2.11)

und artfremde Gattungen dYrfen nicht wissentlich ausgesetzt werden (Nr. 2.12). Durch eine geeig-
nete Infratruktur der Farmen werden Konflikte zwischen Menschen und Wildtieren minimiert (Nr.
2.13) Nach Punkt 2.14verden zusStzlichdagnahmen unternommeambereits vorhandene art-
fremde Gattungen zieduzierer(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 35f.)
Abschlie8end ishach Kriterium 2.610ch eine tbersichtskarte zu entwickeln, welche die vorhan-
dene Vegetation und ZusammensetzdegnativerSpezies aufweisSobalddie ursprYnglich&/e-
getation unter zehn Prozervia unter fYnfzehn Prozent bei schattentoleraRfismzenfSllt, ist

ein Plan zu entwickeln und implementieren, sodass die natYrliche Vegetation wiederhergestellt
wird (Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 35)
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Erhalt der Bdenbeschaffenheit

Als weiteredProblem der Skologischen Dimension wird die Degradierung der BSden aufgegriffen.
SomYssemm RSPGStandardiie eingesetzten Verfahreliie Bodenfruchtbarkeit erhalten und

wenn msglich sogar verbesys. Dadurchsoll deroptimaleErtragerzielt werder(Nr. 4.2),

wodurch sich zusStzliciuchauf die $konomische Dimension bezogen wird.

Zudem sollen nach Kriterium 4de Erosion und Degradatiater BSderkontrolliert undmini-

miert werden(RSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 16f.)

ZusStzlich mYssen Karten bezYglich der Bodenbeschaffenheit erstellt werden (Nr.7.2), die in Pla-
nung neuer Plantagen, Stra§Abwassersysteme 0.S. miteinbgen werdetfRSPO Secretariat

Sdn. Bhd, 2013, S. 47)

Nach denRA-Standard sindid Erosia durch Wasser und Wind xmermeiden (Nr. &) sowie

die Bodenverdichtung zu reduzieren (Nr. 3.5jr den Erhalt deBodenfruchtbarkeisieht Punkt
3.10Praktiken wiebeispiesweisedenAuftrag von Kompost oder der Rotation der Art der Bepflan-
zung vor(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 38)

Erhalt auatische ...kosysteme undkerWassergualitSt

Als weiterer Schwerpunkt der Standavdsd der Erhalt aquatischer ...kosysteme und der Umgang
mit bei der Produktion anfallendem Abwasser geregelt.

Die aquatischen ...kosysteme werden im RS®iDdard durch das Keitium 4.4 aufgegriffen.

Nach diesem mYssen @ealitSt undlie VerfYgbarkeit der BerflSchensowie Grundwaservor-
kommenerhalterbleiben Dies schlie§t die Implementierung eines Waddanagementplans, die
Wiederherstellung von Puffétonen und die fachgerechte Behandlung des MYhlenabwassers mit
ein (RSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 18)

Im RA-Standard sinddzYglichder aquatischen ...kosysteme nach Punkii2 @Rainforest Alli-
ancerestoration parameters” (Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. Bb5)mplenentieren
sowienach Punkt 2.2in Plan bei unzureichend geschYtzten angrenzenden aquatischen Systemen
zu entwicleln undzuimplementierenwelcher diese wiederherstglRed de Agricultura

Sostenible, A.C., 2017, S. 35)

Auch der Umgang mit Abwasser wird im SABtandard geregelt. So ist es als kritisches Kriterium
verboten das unbehandelte Schmutzwasser der Produktion (Nr. 3.1) sowie grundsiSiziser

(Nr. 3.2) dem aquatischenkosystem zuzufYhren. Als kritisches éfitm wird zudem der Einsatz
menschlichen Abwassers in der Produktion und Gewinnung untersagt (Nr. 3.7).
WeitereKriterien zum Wassererhalt simiie tbereinstimmung der Farmen mit den gegebenen Ge-
setzen bezYglich der Entnahme von OberflSalne Grundwaser (Nr. 3.15)
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Neu eingesetzte BewSsserungssysteme haben Wasserverschwendung, Erosion sowie Versalzung
bei zeitgleichoptimaler ProduktivitSt zu vermeiden (Nr. 3.18) kereits existierende BewSsse-
rungssysteme sollemit diesem Zielberarbeitet und aagasst werden (Nr. 3.18).

Ein Wassererhaltungsplan ist zu entwickeln mm@nplementieren (Nr. 3.17). Insgesamt soll nach
Punkt 319 langfristig eine Reduktiotes Wasserverbrauchs erreicht wer(RRed de Agricultura
Sostenible, A.C., 2017, S. 3B).

BezYglich der WasserqualitSt soll Abwaggessammelt und durch geeignete Verfahren gereinigt
und Yber Abwassersysteme entsorgt werden3(RD).

Abwasser, Toiletten und SammelplStze fYr Schmutzwasser sind zu kartegmapind dYrfean-
behandelnicht insaquatisch&ystem gelangen (Nr. 3.21). Der Abfluss behandelten Abwassers
darf nach Kriterium 3.22 erst erfolgen, wenn die gesetzlich vorgeschrieWérezerfYlit sind

(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S..39)

SchSdlingsbekSmpfung uBthsatz von Agrochemikalien

Um die Belastung der Natur durch DYngemittel und Pestizide nach M3glichkeit zu vermeiden, be-
schSftigen sich beide Standards mit der SchSdlingsbekSmpfung und deatesdBigsatz von
Agrochemikalien und im Besonderen mit Pestiziden.

Im RSPGStandard ist die EinfYhrung eines integrierten SchSdlingsbekSmpfungsmanagements vor-
gesehen (Nr. 4.5). Dieses umfasst geeignete Verfahren zur effektiven Behandlung von SchSdlin-
gen,Viroiden undinvasiver Spezies sowiie DurchfYhrung von Schulungen der betroffenen Ar-
beitenden Nach Punkt 4.6 soll dabei der Pestizideinsatz weder die Gesundheit deedbrit

noch die Umwelt gefShrdéRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 19f.)

Im RA-Standard wird als kritisches Kriterium ebemte Entwicklung und Implementierung eines
integrierten SchSdlingsbekSmpfungsmanagements vorgeschrieben (Nr. 3.3), welches die PrSven-
tion und tberwachung von SchSdlingen emem m3glichst geringen Einsatz von Pestiziden so-

wie das richtige Training der ArbaghmendeibezYglich der Handhabung dieser vorsieht.

Bei einem Zusammenschluss mehrerer Farmen wird der Managementplan von der fYhrenden
Gruppe entwickelt und die ander entsprdeendgeschult (Nr. 3.23). Die eintretenden SchSdlings-
befSlle sind zu dokumentieren (Nr. 3.24 & 3.25) und der Managementplan jShrlich zu Yberarbeiten
(Nr. 3.26), um die EffektivitSt des Plans gewShrleiste(Red de Agricultura Sostenible, A.C.,

2017, S. 3740).

Der Einsatz von Agrochemikalien witdnzukommendjeregelt. BezYglich des Pestizideinsatzes
dYrfen als kritisches Kriterium nur jene eingesetzt werden, welche im entsprechenden Produktions-
landals gestzlich zulSssig registriesind (Nr. 3.4) ZusStzlickind dieMittel auf der ,,Rainforest

Alliance List of Prohibited Pesticides” (Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S.\&3poten
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und beim Auftrag der Pestizideitnbuftfahrzeugen (Nr. 3.5) sind die ,,Rainforest Allianceequire-

ments for aerial fumigation” (Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. &ryuhalten.

Unter den nicht kritischen Kriterien wird das Vorgehen beins&tinvon Pestiziden in Gebieten

mit Risiken fYr die natYrlichen ...kosysée(Nr. 3.27) undYr BestSuber (Nr. 3.29veiter reguliert
sowiedie Einrichtung einer vegetativen Schutzbarriere zwischen den mit Pestiziden behandelten
Feldern und von Menschen gerten Arealen vageschrieberiNr. 3.28).

Alle Pestizide mYssen in einem sichened verschlie§baren Lager aufoewahrt werdengem

lediglich geschulte Mitarbeitele Zugriff haben (Nr. 3.30). Bereits vorhandene verbotenen oder ab-
gelaufenen Pestizide sineém Zuliefenden zurYckzugeben oder sicher zu entsorgen (Nr. 3.31).
Gleicheggilt nachPunkt3.33fYr leereBehSlte(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S.

40f.).

Potenziell von Pestiziden beeintrSchtigte PersandrGemeinden sind zu identifizieren und auf

die Gefahren hinzuweisen (Nr. 3.32). Der Pestizideinsatz ist so zu optimieren, dass SprYhverwe-
hungen reduziert werden (Nr. 3.34). Zudem ist derdEmgon Pestiziden bei der Voneebeland-

lung geregelt (Nr. 35). Abschlie8end sind nach Punkt 386 fYr die Anwendung notwerin
GerStamindestens jShrlich zu kalibrieréRed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 41)

Der Einsatz von DYngermitteln igber derPestizideinatz hinausgeregelt.

Diese ist so zu gestalten, dass alle benstigten NShrstoffe bei einer minibhaleeltkontamina-

tion im Boden enthaltesind. Die benstigten GerSte siatheutjShrlich zu kalibrieren (Nr. 3.12).
BezYglich der notwendigen NShrstoffmenigt nach Kriterium 3.1 ein weiteredlanagementsys-
tem zu integriere(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 38)

DarYber hinaudYrfen die Pflanzen nicht aus gentechnisch verSnderten Organismen (GVO) stam-
men (Nt 36) und es dYrfeantlang der gesamten Lieferkekieine GVOProdukte eingesetzt wer-
den(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 37)

Abfall-Management

Neben dem Abwasser wigtgSnzender Umgang mit dem anfafiden Abfallin beiden Zertifi-
zierungssystemereguliert.

Der Abfallmussnach dem RSPQGtandardeduziert undinter Skologischen sowie sozialen Ge-
sichtspunkteriachgerecht recycelt oder wiederverwendet werden (Nr. Bi8s umfasst den ver-
antwortungsvokn Umgang mit Chemikalien und ChemikalienbehSlitern.

Zur Umsetzung soll ein AbfaManagement implementiert werden, welches die Umweltver-
schmutzung auf ein Mindestma$8 reduzieren @®8PO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 27)

Auch nach denRA-Standard isein MYllmanagementplan zu entwickeln umdimplementieren

(Nr. 3.38). GrundsStzlich dYrfen weder durch die MYlllagerung-betiandlung odeentsorgung
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Gesundheitsoder Sicherheitsgefahren fYr Bauern, Arbeieandee Menschen oder das natYrli-
che ...kosystem entstehen (Nr. 3.37).
Der Abfall soll nicht verbrannt (Nr. 3.39onderrstattdessen nach MSglichkeit getreantd gege-
benenfalls recycelt odeviederverwendet werden (Nr. 3.40).
Die Farmen undlie angrenzendmfrastruktur sollen sauber gehalten (Nr. 3.41) und der anfallende
MYIl insgesamt reduziert werden (Nr. 3.42). DarYber hinaus s@ltEnKriterium 3.43 sSmtliche
Dienstleistungsanbiende, welche ...1, Plastik oder Abwasser entsorgen, hinsichtlich mSglicher Ri-
siken fYr die UmweltYr Trinkwasservorkommen sowf&r die Gesundheit und Sicherheit der in
NShe der Depue lebenden MenscheeprVYft werde(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017,
S. 42)

3.2.3SozialeKriterien
Abschliegend wird auch e dritte Pfeileder Nachhaltigkeit durch soziale Kritemi&ehandelt.
Diese weisen analog zur Skologischen Dimension einen gro8en Anteivesifalberneuteine Un-
tergliederung in Teilgebietentsprechend der Viound Nachteileerfolgt.

Beweatungsozialer EinflYsse

Die sozialen EinflYsse sollen gleichermagen der $kologischen EinflYsse zunSchst individuell be-
wertet werden, bevor konkrete Vorgaben durch die weiteren Kriterien gestellt werden.

Im RSPQStandardsollen daher nach Punkt &3mtliche Aspektder Palmslanpflanzung und
-gewinrung mit sozialen EinflYssen identifiziert werden

Anschlie§end sind PISne zu entwickeln, zu implementieren und zu Yberwachen, um negative Ein-
flYsse abzumildern und positive zu fsrdéRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 32)

DarYber hinaus sollen dimbauenden Betriebe und MY hieangemessenen Rahnmam nachhal-

tigen Entwicklung delokalen Gemeinden beitragRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 42)

Wie bereitsbei der Bewertung der Skologischen EinflYed&utert, sieht das Kriterium 1.4 des
RA-Standards i@ Erstellung und Implementierung eines Plans zur Minimierung negakigtygi-
scher sowisozialer Einfisse vofRed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 30)

ZusStzlich sollen die Plantageshizenden AktivitSten implementieren und dokumentieren, die
BedYrfnisse der lokalen Gemeinden identifizieren (Nr. 4.47).

Dies betrifft u.a. die UntstYtzung lokaler Schulen oder Institutionen, Umweltbildung oder Zusam-
menschlYsse fYr Notfallsituation@ed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S..53)

Landkonflikte
Ein Schwerpunkt der beiden Zertifizierungsstandaiebt im Umgang mit Konflikten um Land-
nutzungsrechte und der m3glichen PrSvention dieser.

So stellt der RSP@Standardlie Landrechte in den Mittelpunkeines zweiten Grundprinzips
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Das Recht zur Nutng der LandflScheist nactzuweisen. Gewohnheitand Nutzungsrechte der
indigenen Bevslkerung sind angemessen zu berYcksiclfiged 2).

Dazu stellt Punkt 2.3 heraus, dass die Nutzung des Landes zum Anbau von ...Ipalmplantagen nicht
gegen die rechtmS8igen, Gewohnheitier Nutzungsrechte anderer ohneedevorherige, freiwil-

lige und durchdachte Einwilligurgrfolgen darfRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 12f.)

Zudem wird die Thematik ineiterenPrinzipiendes Standards aufgegriffddach Kriterium 6.2

ist de Komnunikation zwischen deanbauenden Betrieben sowie MYhle den lokalen Ge-
meindensowie anderen Stakeholdesfien und tansparent zu gestalten

Um Konflikten vorzubeugen, muss ein Beschwerdesystem implementiert werden, auf welches sich
nachweislich sSrithe betroffenen Parteien geeignet haben (Nr. 6.3).

Verhandlungen bezogen auf den Verlust von Landrechten oder anderer Rechte werden durch ein
dokumentierte¥/erfahrengefYhrt (Nr. 6.4), welches sSmtlicrgtakeholdern den Ausdruck ihres
eigenen Standpltesermsglicht(RSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S38%

Wenndie Landrechte nachweislich bei den lokalen Gemeinden liegen, dYrfen ohne deren zuvor er-
teilten, freiwilligen Zustimmung keine neuen Plantagen entst@fiery.5).

Im Falle der freiwilligen Zustimmung sirdut Kriterium 7.6die lokalen Gemeinden fYr den Land-
erwerbausreichenau entschSdigefiRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 51f.)

Zudem shreibt Punkt 6.10 vor, dasllebSuerlicha Kleinbetriebe und andere lokal ansSssigen
Betriebe fair und transparent durch digbauenden Betriebe sowie MY htenbehandelsind

(RSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 41)

Der RA-Standard sieht vodass die Plantagerdizenden offen mit den lokalen Gemeinden kom-
munizieren, um die Bedenken und Interessen der lokalen Gemeinden bezogen auf den Plantagenbe-
trieb zu erkennen. Es salhch Kriterium 4.4&in System entwickelt und implementiert werden,
welchesden Erhalt, die Beantwortung und Dokumentation der BeschlYsse bezYglich der Beschwer-
denlokaler Gemeinden ermsglicliRed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S.52)

Das gesiliche Recht zur Landnutzung muss vorlieg&ei Landkonflikten kann das Nutzungs-

recht bewiesen werden, weaim Konfliktlssungsprozess implementiarhd dokumentiersowie

das Ergebnis voallen Parteien akzeptiert witlr. 4.19) Land entziehende AktivitSten dYrfen

laut Punkt 4.2@rst ausgefYhwerden nachdem die lokalen Gemeindesrabihre freiwillige und
durchdachté&inwilligung erteilt haben(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S..48)

Gesundheit und Sicherheit

Weiterhin wird in beiden Standardge Gesundheit und Sicherheit der Artmeihmedensowie der
lokal ansSssigen MenscheeachtetBezYglich der angewendeten Verfahrem&m RSPGStan-
dardein verpflichtender Gesundheitsnd Sicherheitsplan zu dokumentieren, effizient an alle Be-

teiligten 21 kommunizieren und zu implementieren (Nr. 4.7). SSmtliche BeschSttigte sind
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angemessen zu schulen (Nr. 4.8). Die verpflichtei@tgulungnsollensSmtliche Aspekte des
RSPOStandards abdeckdRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S231

Auch derRA-Standard sieht die Entwicklung und Implementierung eines verpflichtenden Gesund-
heits und Sicherheitsplans voN(. 4.14). Zur tberprYfung und DurchfYhrung von Anpassungen
ist ein Komitee aus mindestens 20 Arbeitnehdeneinzurichten (Nr. 4.34), welche von den Ar-
batenden ausgewShlt werde(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 47&51)

Zudem sind Be Arbeitnehmedeund jeder, der in den Kontakt mit Pestiziden oder miis&anzen
ShnlicheiGesundheitsrisiken kommadSquat zu schulen (Nr. 4.16). Bei Bedarf ist ausreichende
Schutzkleidung uneequipment zu stellen (Nr. 4.15)

Wenn Kontakt zu Pestiziden oder Shnlichen Substanzen besteht, mYssen nach Pivasch17
ms3glichkeitenvorhanden sin (Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 47f)

FYr das Betreten von Gebieten, auf welchen Pestiziden aufgetragen windidéimitierende Ein-
trittsintervalle zu implementieren (Nr. 4.3%)ie DurchfYhrung voregelmS8igeifess bezYglich

der Belastung durch Pestizider Arbeinehmendeiist verbindlich (Nr. 4.36). Wenn die akzep-

table Grenze Yberschritteird, mYssen den Arbeihmendeilternatve Einsatzmsglichkeiten
geschafferwerden(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S.51)

WerkstStten, LagerrSume und Aufbereitungsanlagen sind fYr die sichere Lagerung von Materialien
und Equipment ausistatter(Nr. 4.38). Zu den LagerstStteiYrfenlaut Kriterium 4.39lediglich
autorisigtes Personal Zugritiaben(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S.52)

Es mYsseErsteHilfe-Sets vorhandeand ausgewiesene ArbeghmendenYssemezYglich Ers-
ter-Hilfe geschultsein(Nr. 4.40), Notfallduschen inkl. Augenduschen mYsserhandersein(Nr.

4.42), wo der Kontakt mit gefShrdemdMaterialien m3glich ist.

ZusStzlich sollemedizinische Untersuchungen durchgef¥iretden(Nr. 4.41), auf deren Ergeb-
nisse die Arbeitnehnmelenzugreifen k3nnen. Bei einer kurzzeitigen gesundheitlichen BeeintrSchti-
gung, welche die vorgeschliene Arbeit verhinderinuss eine alternative Stelle ohne Bestrafung
oder Lohnminderung ermsglicht werden (Nr. 4.37).

Das Vorgehen fYr m3gliche Katastrophesrsarien wird dokumentiert. ErgSnzend werden entspre-
chende Schulungen durchgefYhrt und das notwendige Equipment ¢stdllt4).

DarYber hinaus sollen die ArbeitnemdenZugang zu Toiletten und Waschm3glichkeiteaben

(Nr. 4.43) und esollen nach Kiterium 4.45schYtzende UnterstSnde fYr Pausen und die Essensein-
nahme zur VerfYgung steh¢Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 51f))

Des Weiteren erhalten nach Punkt 4.12 alle Bauern, Arelitmende sowie deren Failien ver-
pflichtend freien Zugang zu Trinkwasg&ed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S..47)

Ein verbindlicher Schulungsplan musstwickelt und implementiert (Nr. 1.8) und dierdhgefYhr-

ten Schulungedokumentier (Nr. 1.11)werden

27



Die Aufzeichnungen umfassen das Schulungsthema, die verantwortliche Organisation oder den
SchulungdurchfYhrenden, die betroffene Pflanze, die Anzahl geschulter MSnner und Frauen und
derenTeilnahmebestStigur{@®ed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S..31)

Arbeitsbedingungen undechte

Ein weiterezentralesThema in beiden Standards sind die Rechte der Arbeitmetenand die
vorherrschenden Arbeitsbedingungen

Nach dem RSP&tandard mYssemedArbeisbedingungen undShne als Mindestanforderung mit
den gesetzlichen Auflagen vor Ort konform semal fYr annehmbare Lebensbedingungen ausrei-
chen (Nr. 6.5).

Um bessere Verhandlungsmsglichkeiten zu haben, habexrisétnehmadennach Punkt 6.6 das
Recht als Kollektiv zu verhandelfRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 37f.)

Die Arbeitsbedingungen werden ebenfallsRi-Standard reguliert.

Die regulSre Arbeitswoche darfaximal 48 Stunden verteilt auf sechs TageWahebetragen

und die ArbeitnehmedenmYsseralle sechs Stunadesine Essenspausehalten(Nr. 4.10). tber-
stunden sind freiwillig und zu vergYten (Nr. 4.11). Die maximale Arbeitszeit betrSgt 60 Stunden
pro Woche. Alle Arbeitehmende haben das Anrecht amfvei Wochen bezahltddrlaub im Jahr

(Nr. 4.23).

ZusSzlich haben alle Arbeithnehmaden das Recht sich zu Organisationen zusammenzuschlie§en
und kollektiv Arbeitsbedingungen auszuhandeln (Nr. 4.4). Alle Aebéén erhalten nicht weniger

als den gesetzlichen Mindesttohder den kollektiv verhandelten Lohn (Nr. 4.5). Die Plantagenbe-
treibendenwenden keine Methoden an, um die Bezahlung zu mindern (Nr. 4.8) und die Bezahlung
wird allen Arbeitnehmedenzum festgelegten Zeitpunkt und am festgelegten Ort garantiert (Nr.
4.21).

Die L3hne sollen jShrlich entsprechend der Inflation angepasst werden (Nr. 4.27). Alle Arbeitneh-
mendensindzudem nach Punkt 4.22 ihrer Muttersprache Yber ihre Arbeitsrechte toediirgun-

gen zu informiereifRed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S4%6

Der Zugang zu medizinischer Versorgung und einer @ildung sollallen Arbeihnehmenderer-
m3glichtwerden(Nr. 4.31). Es ist ein Plan zu dokumentieren und implementieren, um die ausrei-
chende Entlohnung f¥&inen annehmbaren Lebensstandard der Arbeitrnatenend ihren Fami-

lien zu erm3glichen (Nr. 4.29). Wenn dieser Wert von der Global Living Wage Coalition fYr die
betreffende Region vorgegeben wird, ist didaet Kriterium 4.33vom Arbeitgebeden zu ge-
wShrIésten(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 50f.)

Die Global Living Wage Cddion ist ein Zusammenschluss von sechs Nachhaltigkeitsstandards
mit dem Ziel, die Entlohnung der Arbeitnehmden entlang zertifizierteLieferketten zu verbes-

sern. DafYr legt si&/erte fYr die Entlohnung der ArbeitnehmdenfYr einen annehmbaren
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Lebensstadad nach Region und Sektor feBer RA-Standard zShlt zu den BeteiligtéiSEAL

Alliance, 0.J.)

Einhdtung der Menschenrechte und Diskriminierungsverbot

Ein weiterelementare$henengebiet beider Standarids die Achtung der Menschenrechte.
Der RSPGStandard gibt hierzu an, dass die Menschenrethrteh dieanbauenden Betriebe und
MYhleneinzuhaltersind (Nr. 6.13).Esgilt ein generelles Diskriminierungsverbot beadtyRasse,
Gesellschaftsklassklerkunft, Religion, Behinderungen, Geschleckexueller Orientierung,
Gruppenangehsrigkeit, politischer ZugehSrigkeit oder Al{élr. 6.8).

Kinderarbeitist verboten (Nr. 6.7). Eine BeschSftigung ist erst nach Erreichung des frYhesten
Schulaustrittsalteroder mit 15 Jahren m3glicEusStzlichdYrfenkeine Formen von erzwungenen
oder illegalen ArbeitsverhSltnissen angewemdaten(Nr. 6.12).

Kriterium 6.9 regelt, dass diBelSstigung unMissbrauch am Arbeitsplaticht gestatteund
Rechtezum Schutz von Schwangeren und MYt&inzuhalten sindRSPO Secretariat Sdn. Bhd,
2013, S. 3814).

Auch nach dem RAStandardjilt ein allgemeines Diskriminierungsverbot (Nr. 4.3).

Alle Arbeitnehnendensollen respektvoll behandelterdenunddYrfenniemals Drohungen, Ein-
sch¥Ychterungen, sexueller Nstigung oder Missbrauch sowie verbaler, physischer oder psycholo
gischer Gewalt ausgetztwerden(Nr. 4.2).

Kinderarbeit ist stark reguliert und unter 15 Jahreéir. verboten (Nr. 4.6). Im Falle von vertrag-

lich beschSftigten jungen Arbeitnehmiensind genaue Aufzeichnungen Yber diese zu fYhren in-
klusive der Arbeitsgenehmigung der EitgNr. 4.7). Vorbeugend soll nach RYcksprache mit Ge-
meindemitgliedern und MinderjShrigen ein PrSventionsprogramm bezYglich Kinderarbeit entwi-
ckelt und implementiert werden (Nt.24).

Jegliche Formen aufgezwungener, gewaltsamer oder SklavenarbeitrsiogkrgNr. 4.1).

Schwangere, stillende oder kYrzlich gebSrende Frauen erhedigtefArbeitszeiten (Nr. 4.26)
unddYrfen keine Arbeiten ausfYhren, welche ein Risiko fYr den Fstus oder den SSugling darstellen.
Ein Wechsel der TStigkeit darf zu keinetinminderung fYhren (Nr. 4.18).

Aktiv arbeitende Frauen haben bei einer Schwangerschaft Anspruch auf zwsIf Wochen Mutter-
schaftsurlaub (Nr. 4.23)., von welchen mindestens sechs nach der Geburt des Kindes genommen
werden mYssegfRed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S49%

Zudem ist nach Punkt 1.12 ein Plan zu entwickeln, weldtegBleichberechtigunder Frauerisr-

dert Dies beinhaltet die Teilnahme an Schulungen und Bildungsprogrammen sowie den gleichen
Zugangzu Waren und LeistungdiRed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S.. 31)

29



GestellteArbeitnehmendeunterkY nfte

Ein Teil der Entlohnung kann Yber Sachleistungen erfolgen, wigar&hgestellte Arbeiteh-
mendeninterkY ntfe.

Im RSPGStandard sind bezYglich solcher Behausungen keine expliziten Kritergasehen.

Der RA-Standard hinggen greift das Themaerden Arbeihehmendenind ihren Familiemgestell-
ten UnterkYnfteauf. Punkt 4.13 regelt verpflichtende Mindestadferungen fYr derartige Behau-
sungen wie trockene Fu8bsdend separate BettéRed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S.
47).

Zu den Mindestanforderungeverdenunter dem Kriterien 4.28 sowie 4.8ihe Vielzahleiterer
Punkte zur kontinuierlichen Verbesserung der Behausungen aufgeiyarB. die Raumausstat-
tung und-gr§8e Zudem sinchach Kriterium 4.3 oiletten, Duschen sowie Wasalmd Trocken-
msglichkeitenzur VerfYgung zu stellefiRed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 50f.)

3.2.4Weitere Kriterien
Abgesehen voden Kriterienin Bezug auf di@lrei Dimensionen der Nachhaltigkeit sifit die
Akzeptanz und FunktionsfShigkeit der Zertifizierungsstandards noch eéittsrien von Bedeu-
tung.Dabei sind vor allemid Transparenz sowie die regelmS8ige tberanbgitder Standards zu

betrachten, welche sich auch in den Kritetieider Zertifizierungssystemeaviederfinden lassen.

Transparenz
Die Gestaltungvon Transparenz wird ineiden Standards als zentrales Element aufgegriffen.

Im RSPQStandardvird die Transparenz durch das erste Grundprinzip verankert

Die betroffenen Kriteriesehen vor, dass dimbauenden Betriebe und MYhtem relevanten Sta-
keholdern adSquate Infornmtien bezogen auf Skologische, soziale und rechtliche Betange
VerfYgung stellenwenn diese relevant bezYglich der Kriterien des RSR@dards sind.

Die Informationen mYssen in angemessener Sprache vorliegememdrksame Partizipation am
Entscheilungsprozess erm3glichen (Nr. 1.35mtliche Dokumente mYssen $ffentlich einsehbar
sein, au8er dies wird aus kommerziellen oder vertraulichen Gr¥edgindert oder wenn die Of-
fenlegung der Dokumente zu negativen Skologischen oder sozialen Folgenviiden(Nr. 1.2).
Nach Punkt 1.%erpflichten sichalle Plantagenund MYhlenbesitzelein sSmtlichen Unterneh-
menstStigkeiten zu einem ethischen VerhdR®PO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, 308

DarYber hinaus mYsskaut Kriterium 2.1 alle betroffenen lokalen, nationalen sowie internationa-
len Vorschriften und Gesetzte eingehalten wefRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 11)
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Auch imRA-StandardverdenKriterien bezogen auf die @nsparenz aufgegriffen.

Zum einen muss eine Bewertung &antagedurchgefYhrt und dokumentiert werden (Nr. 1.1).

Diese umfasst die Erstellung einer detaillierten Karte des AnbaugrundstYckes und seiner Umge-
bung, die Darlegung der Grenzen der genutzt8ctid, detaillierte Informationen Yber die auf ei-

nem GrundstYck angebauten Pflanzen sowie einer Aufstellung Yber die GesamtflSche der Plantage,
die GesamtflSche der AnbaugrundstYcke sowie die GesamtflSche der natYrlichen ...kosysteme.
Die Bewertung muss miestens einmal jShrliareprYft und angepasst werden.

Zudem ist anhand von Kalkulationen und Aufzeichnungen nachzuweisen, dass die Gesamtmenge
des als zertifizierverkauften Produkismit der tatsSchlich geernteten Menge Ybereinstimmt (Nr.
1.2). Die in eiem Betriebsbereich der Plantagenbetnedemgeernteten, erhaltenen, weiterverar-
beiteten, zusammengemischten, gelagerten, verpacktegeitmrdhabten Produkte mYsdan
Unversehrtheit ihres Zertifizierungsanspreshewahren

Zertifizierte Produkte sindhit Herkunft, Datum, Produkttyp undhenge zu beurkunddir. 1.3).

Die Dienstleistungsanbiatdenwerden nach einem implementierten Mechanismus bewertet und

die tbereinkunft deren Arbeit mit den kritischen Zertifizierungsstandards YberprYft (Nr. 1:5). Kr
terium 1.6 sieht di¥erpflichtung der Plantagenbetreitienzur Thereinstimmung mit dem Zerti-
fizierungsstandard vdRed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 30)

KontinuierlicheVerbesserung

Aspekte dekontinuietichen Verbesserung finden in beiden Zertifizierungssystemen Beachtung.
Der RSPGStandard schreilsturch das Kriteriund.1 vor, dass alle eingesetzten Verfahren ange-
messen dokumentiert, bestSndig implementiert und Yberwacht We@Re® Secretariat Sdn. Bhd,
2013, S. 16)Dies trSgt nicht nur zur Transparenz bei, sondern ermsglicht auch die kontinuierliche
Anpassung der Verfahren.

Dieser Aspekt wird durch das Kriterium 8.liteegefYhrt. Dieses sieht yatass di@nbauende
Betriebe und MYhleire AktivitSten regelmS8ig Yberwachen und YberprYfen.

Es sind entsprechende PISne zu entwickelrzumuplementieren, die eine vorzeigbare und konti-
nuierliche Verbesserung aufweisen. &iesolenmindesteng\spekteder Reduzierungles Pesti
zideinsatzegjerSkologisch@& Auswirkungender Abfallreduzierungder Umweltverschmutzung

und Kohlerioxidmission,dersozialen Auswirkungen sowigler Optimierung des Ertragamfas-
sen(RSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 56)

Das Kriterium 1.9 deRA-Standards gibt an, dass mindestens einmal jShrlich sSmtliche Aufzeich-
nungen bezYglich Einsatzmengen und Produktion analysiert werden, um den Erfolg des Manage-
ment Plans zu YberprYfen und fYr das nachfolgendeadabpasse(Red de Agricultura

Sostenible, A.C., 2017, S. 31)
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3.3. Gemeinsamkeiten und Unterschiedéer beiden Standards
Um den Vergleich der beiden Zertifizierungssysteme abzuschlie§en, werden die Gemeinsamkeiten
und Untershiede zusammenfassend wiedergegeben.
Als erster Unterschied ist zu nennen, dass der RSPO nur Palmsl| zertifiziert, wShreneéStanRA
dard fYr unterschiedliche Pflanzen anwendbar ist. Entsprechend usitigacsich auch die Ziel-
setzungen ddseidenOrganiationen in ihrer SpezifitSt. Allerdings ist festzuhalten, dass der RSPO
darYber hinausirtschaftlichen Belangen eine gr$8ere Bedeutung beimisst.
Dies spiegelt sich Yberdidarch dieBeteiligtenderjeweiligen Standards wieder, indem am
RSPGStandardauch Banken, Investoren und der Einzelhandel beteiligt sind, wShrend an der Ent-
wicklung des RAStandardgusStzlichVissenschaftler und lokale Vertretaitgewirkt haben.
Beim Vergleich der Relevanz ist festzuhalten, dass der RSPO den Markt des nachhalitigés P
anfYhrt, wohingegen die RA in Bezug auf Palms| noch eine untergeordnete Rolle einnimmt.
Bezogen auf die jeweiligen Standards ISsst sich sagen, dass inhaltlich die gleichen Themenab-
schnitte behandelt werden, mit Ausnahme der Bedingungen fYr geStieittnehmendenunter-
kYnfte.
Die mitunter detailreiche tbereinstimmung ISsst sich Yber die Mitarbeit der RA am &8RO
dard erklSren, wodurch sie an beiden Standards mitwirkt.
Inhaltliche tbereinkunfizeigensich in derEinhaltung der Menschenrechter&eduzerung der
Kohlendioxidemission undem Verboder Brandrodung sowie der Rodung vicmrfmoorbsden.
Allerdings verbietet der R/StandardYberdieslie prinzipielleRegenwaldrodungu Gunsten von
Plantagen, Whrend im RSPGtandard nur HCVand PrimSrwSIdegeschYtzt werden.

Der Vergleich der genauénhalte der KriteriedYhrt zu dem Schluss, dass der RSPO Yberwiegend
auf die Implementierung selbst entwickelter ManagementplSne in den einzelnen Bereichen setzt,
wShrend die RA hSufig mehr direkte Anforderunsgmt objektiv messbarer Parameter stellt.

Dieser Unterschied zeigt sich besonders in Bezug auf den Einsatz von Agrochersikaleauf
Vorgaben bezYglich Arbeitsschutgicherheit;rechte undbedingungen.

Der Umsetzungetreffendsind die kontinuidichen Kriterien des RAtandards als Alleinstel-
lungsmerkmal gegenYber dem RS8@ndard zu erwShnen, welche eine durchgSngige BemYhung

der zu zertifizierenden Plantagen und MYhlen fSrdern, um die Zertifizierung zu erhalten.

3.4. Kommunikation von Nachhaltigkdt und Zertifizierungen an die ...ffentlichkeit
Abgesehen voder Umsetzung voNachhaltigkeitszielen ist aus unternehmerischer Sicth die
Kommunikation dieser von Bedeutung. Die Beurteilung eines m3glichen MebivesY glictder
NachhaltigkeiteinesProduktes ist fYrden Konsumenten weder vor noch nactmd&werb m3g-

lich. Um Aspekte der Nachhaltigkeit fYr den Konsumenoféenkundigzu gestalten, benstigen sie
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zusStzliche Informationen. Aus diesem Grund ist die Kommunikation entscheideiuef¥r-
kenrbareNachhaltigkeit eines Produktes durch den Verbrau@raske & Schrader, 2014, S. 207)

Einsatzder Verpackung

Eine wichtige Kommunikationsaufgabe am Point of $akder Lebensmittelindustrie wird von der
Verpacking Ybernommen. Durch die Gestaltung der Verpackung in Form einer zum Kauf animie-
renden Darstellung des Inhalts, kann eine KaufprSferenz beim Konsumenten gegenYber den Kon-
kurrenzprodukten entsteh@deffert, Burmann, & Kirchgeorg, 2015, S. 404)

Aus diesem Grund gehsSren die Verpackung und die Kennzeichnung cebeigentlicen Be-
schaffenheizu den drei wesentlichen Elementines ProdukteStrecker, et al.2010, S. 153)

Die Zertifizierung kann Yber die Kennzeichguauf der VerpackungsrYckseite dargestellt werden.

Einsatzvon GYtesiegeln

DarYber hinaus kann e@Ytesiegehuf derProdukverpackungaufgebracht werdemm Zertifizie-
rungen gegenYber dem Konsumermiekommunizieen (Masing, 2007, S. 763)

SolcheGYtesiegel oddBYtezeichestellen ein Werkzeug der QualitStspolitik dar.

Verwender des Siegels gehen die Verpflichtung ein, bestimmte Mindeststandards zu erfYllen.
QuialitStssiegel kdnnen genutzt werden, um sich von eméodukterohne Siegeibzuheben
(Koschnik, 1987, S. 331)

Einsatzvon QRCodes

Eine andere MSglichkeit ist die Nutzung einegick-ResponseCodes besser bekannt als QR
Code.tber den Code k3nnen Datém Form vonYker tausen@eichen verschlYsselt werden, wel-
che Yber ein LesegerSblicherweise mit Hilfe eines Smartphones, sichtbar gemacht werden k3n-
nen(Vo§, 2011, S. 348f.)

Informationen bezYglich der Zertifizierunder weiteer Nachhaltigkeitsaspekte k&amYber einen

QR-Code auf der Lebensmittelverpackung dem Verbraucher Online zur VerfYgung gestellt werden

Einsatzder ...ffentlichkeitsarbeit

Neben der Darstellung der Zertifizierung Yber das Praallgih, kann diese aucim Rahmen der
...ffentlichkeitsarbeit eines Unternehmkosmuniziertwerden.

Eine derartige Public RelatisfiPR) kann durch CSRlagnahmen geprSgt seidie PR richtet
sichgezieltan Stakeholder und grenzt sich damit von der klassischen Werbung ab, kvegshe
genauf den Absatz bestimmter Produkte z{Meffert, Burmann, & Kirchgeorg, 2015, S. 668f.)
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4. Untersuchung der Verbraucherwahrnehmungvon zertifiziertem Palmsl|

4.1. Fragestellung
Bevor auf die Untersuchung eingegangverden kann, muss zunSchst der Begriff der Verbrau-
cherwahrnehmung definiert werdddiesersetzt sictwiederaus den beiden Begriffen Verbraucher

und Wahrnehmung zusammen

Die BegriffeVerbraucler, Verwendeinoder auch Nutzewverdensynonym verwenddMeffert,

Burmann, & Kirchgeorg, 2015, S. 4%)Is Verwender werdejene Personen bezeichnet, welche

die gekauften Produkte oder Dienstleistungen tatsSchlich nutzen. Damit unterscheiden sie sich von
den Nachfragern, welcheistungen nachfragen, und den KSufern, welche den Einkauf tStigen.
Dabei kann es sich beim Nachfrager, KSufer und Verbraucher um eine oder mehrere Personen,
Haushalte oder Unternehmen hand@&8teffenhagen, 2008)

Die Wahrnehmag stellt einen Prozess dar, welchafgenommene Reize aus der Umwelt sowie
»innere Signale entschliisselt” (KroeberRiel & GrsppelKlein, 2013, S. 363wodurch diese einen
Informationsgehalt erhalten. Sie ,,werden zusammen mit anderen Informationen zu einem Bild der
Umwelt und der eignen Person verarbeitet (KroeberRiel & GrSppelKlein, 2013, S. 363)

Der Wahrnehmungsprozesmfasstdie Aufnahme, Selektion, Organisation und Interpi@tagon
Informationen durch das Individou(Meffert, Burmann, & Kirchgeorg, 2015, S. 104)

Die Aspekte SubjektivitSAktivitSt und SelektivitSt von Wahrnehmusipd entscheidendlyr Ein-
flussmsglichkeiten auf das Konsunenverhalter{KroeberRiel & GrSppelKlein, 2013, S. 365)
Zusammengesetzt stellt die Verbraucherwahrnehmung von zertifiziertem Palms| die Aufnahme,
Selektion, Organisation und Interpretation von Informationen bezYglitfizierten Palmsls

durch einen Nutzer einémlms| enthaltenen Produktdar.

FYr de Untersuchung der Verbraucherwahrnehmung von zertifiziertem Paind&zunSchst der
aktuelle Studienstand abgebildet, um herauszufinden, in welchen BereichemeitecérFor-
schungsbedarf besteht. Daraufhiaerden die Zielsetzung der Erhebung sowie die zur Untersu-
chung dieser entwickelten Forschungsfragen defireigchlie8endverdendie Methodikder Un-
tersuchung dargelegt sowdée Ergebnissader Erhebunglargestdt und interpretiert.

4.1.1Darstellung des bisherigen Studienstandes
Bevor PrimSrforschung betrieben wivdrd zunSchst deaktuelleStudienstandintersucht
In Bezug auf die Verbraucherwahrnehmung von zertifiziertem Palm3| ist eine Studie erwShnens-

wert, deen Ergebnisseinen Teil de$orschungsthemas fapeifen.
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Die European Palm Qil Alliance erm3glicht Yber inre Webseite den Zugriff auf dierfisgelei-
nervom Marktforschungsinstitut TNS im Jahre 2016 durchgef¥iStiglie mit dem Titel ,,Palm

Oil: Awareress, Attitudes and Consumer behaviours® (TNS, 2016, S. 1)

Die Studie basiert auf jeweils 1000 InterviewsémschiedenehSndernu.a. in Deutschland.

Es handelt sich um eine seit 2010 stattfindende Wellenerhébiig®y 2016, S. 1)

Die fYr die Verbraucherwahrnehmung von zertifiziertem Paheiglvanten Ergebnisse bezogen auf

Deutschland und dasktuellste ErhebungsjaBf16sindkurz zusammengestellt

Die dargestellten Ergebnisgeigen dass die Deutschen Palms3l fYr das ungesYndeste pflanzliche
Fetthielten Allerdings wYrden tierische Fette noch als deutlich weniger gesund eingestign

(TNS, 2016, S. 4)Auf die Fragewelches ds Fett mit den $dimmsten negativen UmwelteinflYs-

sen sei, antworten ungefShr ein Viertel der deutschen Befragten mit Palm3l, welches damit mit Ab-
stand auf dem ersten Raagr umweltschSdlichen Fettége(TNS, 2016, S. 8)

ZudemwYrdennur sechs Prozent der Befragtergabennachhaltiges Palm3l zu kennen.

Der Anteil jener, die bereits vom RSPO gehsrt habetragedrei Prozen{TNS, 2016, S. 10)

Da diebisher dargestellten ErgebnidgsgneumfassendeRYckschlYsseezYglich der Verbrau-

cherwahrnehmung von zertifiziertem Palmglassenwird zusStzlichPrimSrforschungetrieben.

4.1.2.Zielsetzung der Erhebung
Um die Verbraucherwahrnehmung differenziert untersuchen zu k3solkken die folgenden fYnf
Forsdungsfragen nSher untersucht werden
I.  Welche Aspektsind fYr den Verbraucher bei integbensmittelauswahklevan®
Il.  Sind dem Verbraucher Siegel bezYglich nachhaltigen Palmsls bekahnte werden
diese vom Verbraucher wahrgenommen?
lll.  Wird Palmsl vom Verbaucher als kritischer Rohstoff betrachtet?
IV.  Welche Erwartungshaltung hat der Verbraucher bezYglich nachhaltigen PalmsIs?

V.  Wie lassen sich die gewonnenen Erkenntnisse im Marketing nutzen?

Anhand der Forschungsfragsoll AufschlussYber das Wissetter Verbraucher bezYglich nachhal-
tigen Palmsls und der Verbraucherwahrnehmung von zertifiziertem Palmsl gewonnen.werden

DarYber hinaus solleviSglichkeiten zur Nutzung der Ergebnisse im Marketing abgeleitet werden.

4.2. Darstellung des methodischen Vorgehens
Das methdische Vorgehen der Erhebung iswiar Abschnitte untergliedert.
ZunSchst wird die gewShlte Erhebungsmethode dargelegt. Anschlie§end wird die Auswahl der Un-

tersuchungsteilnenmerlSutertindem die Grundgesamtheit und die Auswahl der Stichprobe
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definiert werden. Daachwerden die Entwicklung des Fragebogens sowie der zeitliche Ablauf der

Erhebung wiedergegebetbschlie§endvird der Aufbau de§ragebogensrkiSrt.

4.2.1.Erhebungsmethode
Der gewShlte Erhebungsansatz ist quantitativ und bei der zugehSrigguBgsmethode hdelt
es sich um eine standardisierte OnlBefragung. Als Dienstleistungsanbieter fYr die DurchfYh-
rung der Umfrage im Internet wird die Software ,,Umfrage Online” verwendet.
Die Erhebungssituation entspricht einer IndividualuntersucHbiegErhebung findet atoc statt
und der geplante Erhebungszeitraum betrSgt eine Woche.

4.2.2.Untersuchungsgruppe und Sichprobenbildung
Auf den deutschen Markt bezogen umfasst@rundgesamtheit jeden, der in der Bundesrepublik
Deutschland (BRD)emals eirLebensmitteverwendet hatwelches Palmsl enthSit.
Diese Anzahl dYrfteahezu deckungsgleich mit der Bevslkerungszahl der B&D.
Aufgrund der Gri8e der Grundgesamtheit ist die DurchfYhrung einer Vollerhebung praktisch nicht
m3glich, weshalb eine Teithebung durchgefYhrting.
Die Auswahl der Stichprobe erfolgillkYrlich. Da es sich abei umkeine Zufallsauswahl handglt
lassen @ Ergebnisse der Erhebufuaiglich keine reprSsentativen RYckschlYsse auf die Grundge-
samtheit zu
BezYglich des Stichpbenumfangs wd eine Stichprobe von mindestens 200 Teilnehmesraus-
gesetztum durch die Gr38e der Stichprobe die Wahrscheinlichkeit des Zutreffens der Ergebnisse

zu erhShen.

4.2 .3Entwicklung des Fragebogens und zeitlicher Ablauf der Erhebung
Der standardisirte, schriftliche Fragebogen wurde anhand der Forschungsfragen entwickelt.
Es wurden drei Pretests durchgefYhrt, ignFainktionsfShigkeit des Bogens testen. Anhand der

Testergebnisseurde derFragelmgen entsprecherahgepasst

Die Verbreitung detmfrage fand durch Prof. Dr. Wegmann Yber devidil-Verteiler aller Stu-
dierender der Hochschule fYr Angewandte Wissensch@figw) Hamburg statt.

Der Fragebogen wurde ab der Verbreitung péta fYr sieben Tage aktiv zur Anwendung ge-
stellt. Nach Ablauflieser Zeitspanne wurde die Umfrage abgeschlossen, weshalb ab diesem Zeit-
punkt keine weitere Teilnahme mehr m3glich vi2er tatsSchliche Erhebungszeitraum betrSgt da-

her eine Woche, was mit dem geplanten Zeitraum Ybereinstimmit.

36



4.2.4.Aufbau des Fragebogens
Der finale Fragebogetst aus fYnf Abschnitteaufgebaut
Im ersten AbschnitiverdenFragen zum grundsStzlichen EinkaufsverhaterBefragten beim Le-
bensmitteleinkauf gestelllach einer kurzen Einleitung in didnematik weden nacheinander fYnf
verschiglene Siegel fYr 3kologische und/oder sozZZadifizierurgsstandardgezeigt, welche u.a.
in der Lebensmittelindustrie eingesetzt werdénter diesen befindesich diebeiden,zuvorin die-
ser AusarbeitungehandelteySiegel vom RSPO und waler RAsowiezusStzlichdas deutsche
Bio-Siegel, das GEPsSiegel und das Fairtradgiegel.Die drei weiteren Siegeburden ergSnzt,
um eine Vergleichsmsglichkeit fYr die beidarder Arbeit thematisierteBiegel zu schafferbas
deutsche BieBiegel wurde reprSsentafiyr einerZertifizierungsstandard mit Yberwiegesiblo-
gischen und das Fairtracegel fYr einen sozialen ZertifizierungsstandaitdY berwiegend sozia-
len KriteriengewShlt. FYr das GEP®iegel wurde sich entschieden, da der zugehsrige Standard
sich ausskologischen sowie sozialen Kriterien zusammensetzt undidgsl%uf Shnlichen Pro-
dukten wie das RASiegel zu finden isDie Befragten sollten jeweils angeben, ob sie das Siegel
schon einmal gesehen hal{€nagel) bis 5)).
Bei der darauffolgendeRrage § soll eine RangfolgdezYglich deBedeutsamkeiggegebener As-
pektefYr die Lebensmittelauswahl beim Einkauf von Kekgebidet werdenAls Lebensmittel
wurde sich fYr Kekse entschieden, da industrielle Backwaren hSufig Palms| enthalten.
Zu gewichtensind die PunkteHerkunft des Produktes, Preis, Skologischer Anbau, Marke, Verpa-
ckungund Anbaubedingungen importierter Rohstoffe.
Anschlie§endolgt Frage 7§, ob de Befragte regelmS8ig die Informationen atgrVerpackungs-
rYckseite von Lebensmittel @swYrdenWenn dieFrage 7)icht verneint rd, folgt Frage 8).
Bei dieser solangegeben werden, auf welche der folgenden Punkte auf der VerpackungsrYckseite
eines FertiggerichtegeachtetverdenwYrde Zur Auswahl sthen NShrwertangaben, Verarbei-
tungdhinweise, Zusammensetzung, Anbaubedingungen, Herkunft des Produktes und keiner der ge-
nannten Punkte
Als LebensmittelgruppéSlit die Entscheidunbier auf Fertiggerichte, dauchin ihnenhSufig
Palmsl enthalten istWenn die Frag7) mit ,,nein“ beantwortet wird, folgt direkt die Frage 9).
Die Frage 9) schlie8t den erst€hemenkomplexab, indemdie Befragta angeben sollen, ob sie
schon einmal den QRode auf einer Lebensmittelverpackung zur Informationsgewinnung einge-
scannt Stten. Der QR-Codewird betrahtet, da erzur KommunikatioreinerZertifizierungan den

Verbraucheeingesetzt werden kann

Der zweite Teil setzt sich mit dengestYtzten Bekannthsiwieder Wahrnehmungon Siegeln
fYr nachhalj zertifiziertes Palm&eitens de¥erbrauches ausénander
Als Erstes vird die ungestYtzte Bekanntheit von Siegeln bezYglich nachhaltig zertifizralens|

abgefragtindem de Befragten angeben obsie Siegel fYr nachhaltiges Palms| kenngYrden
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(Frage 10). Wenn dies der Fall ist, sdiei Frage 11%in bekanntesSiegel fYr nachhaltiges Palm3|
genannt werdenWenn die Frage 10) verneint wird, folgt direkt die Frage 12).

Im Anschlss wirddas RSPESBiegel erneugezeigt. Die Befragten solleum einen angeben, ob
Sie ein Produkt mit diesem Siegel kaufeYrder(Frage 13), und zum anderen, ob die folgenden
Punkte ihrer Meinung nach auf das Siegel zutreff¥nden(Frage 13). Zur Auswahl steherVer-
trauen, UnabhSngigkeit, Transparenz, QualitSt und tberprYfbarkeit

Bei den Fragen D4und 15 wird dasVorgehenmit demRA-Siegelwiederholt.

Im dritten Teil wird das Wissebzw. die Vermutungerder Befragten be¥glich nachhaltig zertifi-
ziertem PalmslabgefragtHierfYrsindunter Frage 1@vier Aussagen bezYglich nachhaltig zertifi-
zierten PalmsSlgenannt Die Befragten sollejeweils angeben, ob diese Aussagen ihrer Meinung

nach zutreffend sind.

Der vierte Teil des Fragebogens widmet sich den Erwartungen und WY nsciierbdaucher be-
zYglich nachhaltigertifiziertem Palms|, indemunter Frage 1)7sechs AgsagerYber Palmsfor-
muliert sind Die Befragten solleangeben, inwieweit sie diesen auf eiriRating Skala von
,,stimme vollzu“ bis,,stimme Yberhauphicht zu“ zustimmerwYrden

Im Anschluss wird mit Frage J&usStzlichabgefragt, ob ie Befragten berit wSra fYr ein Pro-

duktausnachhaltig zertifiziertem Palm3l mehr Geld auszugeben.

Im abschlie§enden fYnften Teil werden einige demographische @at@efragten erfasshbge-
fragt werderdasGeschlech{Frage 19), dasAlter (Frage 2(), die Haushaltgrs8e(Frage 2)) so-

wie werim HaushalfYr den Lebemsitteleinkauf verantwortlich sei (Frage)22

4.3. Darlegung der Stichprobe
An der empirischen Erhebung haben insgesamt 1364 Befragte teilgenoworen 236 Personen
die Umfrage vorzeitig beendet habene Bibbruchquote liegt damit bei 17,5 Prozent.

In die weitere Auswertung gehen nur die beendeten Befragatg&tichprobein.
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Bitte geben Sie Ihr Geschlecht.an
(Angaben in Prozent)

0,6

58,4

= Andere = MSnnlich = Weiblich

Abbildung 2: Darstellung der Geschlechterverteilung, Quelle: eigene Erhebung

Bezogen auf digesarte Stichprobesind 41 Prozender BefragtemSnnlich, 58,4 Prozent weib-

lich und 0,6 Prozent weisen ein anderes GeschleclivgiuAbbildung?2).

Bitte geben Sie Ihr Alter an.
(Angaben in Prozent)

18,01

3,2

= 18-25 Jahre = 26-35 Jahre = 36-45 Jahre = 46-60 Jahre =>60 Jahre

Abbildung 3: Darstellung der Altersverteilung, Quelle: eigene Erhebung

Mit einem Anteil von fast 95 Prozent ist der Gro8teil der Stichpmbschen 18 und 35 Jahren.alt
Diese unterteilen sich in 65,9 Prozent b& 25JShrige und 29 Prozent-2is 35JShrige.

Die restlichen in etwéYnf Prozensind36 Jahre oder Slter (vgl. Altdung 3).

BezYglich deGrs8e der Haushalte lebeiedneisten der Befragten in ZwRersonesHaushalten.
Haushalte mit drei bis vier Personen liegen auf Rang zwei (29,6%) gefolgt von dent&ingle
halten (24,2%)Mit einem Anteil von 7,4 Prozent ist eiktaushaltsgri8e von Yber vier Personen

unter den Befragten am seltensten (vgl. A4b.
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Wie viele Personen umfasst lhr Haushalt?

45

20 38,8
2% 29,6
830 '
o 24,2
a25
c
=20
D
515

10 7,4

1 Person 2 Personen .. 3-4 Personen >4 Personen
Haushaltsgrs8e in Personen |

Abbildung 4: Darstellung der Haushaltsgrifie, Quelle: eigene Erhebung

91,7 Prozent der Befragten tStigen Ihren Lebensmitteleinkauf ediassind daran beteiligt, wo-
hingegen nur ein Anteil von 8,3 Prozent nicht fYr den Einkauf verantwortlich ist (vgI5pbb.
Somitstellen rund 92 Prozent der befragten Verbraucher zeitgleich KSufer dar.

Wer tStigt in Ihrem Haushalt in der Regel die

LebensmitteleinkSufe?
(Angaben in Prozent)

52,7

= |Ich selbst= Andere(s) Haushaltsmitglied(e® Ich & andere(s) Haushaltsmitglied(er)

Abbildung 5: Darstellung der Kdufer, Quelle: eigene Erhebung

4.4. Untersuchung derForschungsfrage |
4.4.1Ergebnisse zur Forschungsfragé
Die Forschungsfrage | lautet, welche Aspditieden Verbraucher bderLebensmittelauswahl re-

levant seen. Auf diese wird durch diEragen 6) un®) des FragebogeiBezug genommen.
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Bitte ordnen Sie die folgenden Punkte nach Ihrer Bedeutsamkeit fY

Ihre Lebensmittelauswahl beim Kauf von Keksen.
(1=am wichtigsten bis 6 am unwichtigsten)

6
% 5
x 4
S 3
Q 2 4,75
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=1 1,85
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Abbildung 6: Darstellung der mittleren Rangfolge der Bedeutsamkeit ausgewdhlter Aspekte beim Einkauf von Keksen,
Quelle: eigene Erhebung

Die mittlere Rangfolge der Fraggi6 absteigendeReihenfolge lautebezYglich der Bedeutsam-
keit fYr die Lebensmittelauswalheim Einkauf von KekserPreis,3kologischer AnbauMarke,
Herkunft des ProdukseVerpackung, Anbaubedingungen importierter Rohsteifé Abb.6).

Auf welche der folgenden Punkte wYrden Sie auf der

100 & »
90 S VerpackungsrYckseite achten?
o .
= Angaben in Prozent
80 & (Ang )
£
0 o
c
60 2
G
50 >
a0 5 | 8
E 69,9
30 f:’
20 @ 42,3 37,8
10 3 19,4
I
0
Zusammensetzung NShrwertangaben Herkunft VerarbeitungshinweiseAnbaubedingungen

Abbildung 7: Beachtenswerter Punkte auf der Verpackungsriickseite eines Fertiggerichtes, Quelle. eigene Erhebung

In absoluten Zahlen haben 949 der Befragten angegdieeinformationen auf der Verpackungs-

rYckseite zu lesenndhaben darauf dienschlie§8ede Frage Bbeantwortet.
Diese geben in absteigender Reihenfolge an am hSufigsten Zukdimmensetzurggfolgt von
denNéhrwertangabenlerHerkunft des ProduktedenVerarbeitungshinweiseunddenAnbaube-

dingungereu achter{vgl. Abbildung?7).
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4.4.2Inter pretation der Ergebnisse zur Forschungsfrage |
Zur Beantwortung deforschungsfrage |, istad relevanteste Kriterium bei der Kaufentscheidung
der PreisBezogen auf die Produkteigenschaften sind die Zusammensetzung und die NShrwertan-
gaberzusStzlichvon Bedeutung. Die Anbaubedingungen der einzelnen bzw. importiedk-

stoffe spielen eine untergeordnete Rolle.

Die Rangfolgeder Ergebnissder Frage Hzeigt deutlich, dass der Preis das wichtigste Kriterium

fYr die Kaufentscheidung von Keksen darstelltyng8d die Bedeutsamkeit dénbaubedingungen
importierter Phstoffedeutlich auf Rangechs liegt. Demnach liegen die Anbaubedingungen von
Palmsl in Bezug auf die Kaufentscheidung von Keksen, welche hSufig Palm3l enthalten, auf dem
letzten Platz.

Das Rankng der Punkte Skologischer Anbau, Marke, Herkunft und Verpackung liegen hingegen
nah beieinandeDabei landet deskologische Anbaim Ranking auf Platz zwei

Auf der VerpackungsrYckseite eines Fertiggerichts geben Yber 85 Prozent der Befragtetfiean, auf
Zusammensetzung des Produktes zu achtedusgh RImSI indirekt miteingeschlossenird.

Im Gegensatz dazu achten auf die Anbaubedingungen nur gut 20 Prozent der Befragten. Dies kann
daran liegen, dass die Anbaubedingungen fYr die Befragten begEsgdiden irrelevant sind
Allerdingsbesteht auch die M3glichkeit, dass InformatiobenYglich derAnbaubedingungen

nicht auf der VerpackungsrYckseite, sondern beispielsweise in Form eines Siegels auf der Vorder-

seite der Verpackung erwartgerden.

4.5. Untersuchung derForschungsfrage Il
4.5.1Ergebnisse zur Forschungsfragd!
Die Forschungsfragé beschSttigt sich damit, atem Verbraucher Siegel bezYglich nachhaltigen
Palmsls bekanrgindund wie diesavahrgenommemwerden.Zur Beantwortungverden die Ergeb-
nise der Fragen 1) bis 5owiel10), 11), 13) und 15herangezogen.

Die Bekanntheit der fYnf Siegel in absteigender Reihenfolge lautet folgenderfwgl§éb. 8):
Biosiegel, FairtradeSiegel, RA-Siege] GEPASiege, RSPGSiegel
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Kennen Sie dieses Siegel?
(Angaben in Prozent)

0,5
100%

1,8

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Biosiegel GEPA-Siegel RA-Siegel Fairtrade-Siegel RSPO-Siegel
Zur Auswahl stehende Siegel

Bekanntheit in Prozent

mJa =Nein =Wei§ ich nicht

Abbildung 8: Darstellung der Bekanntheit der fiinf abgefragten Siegel im Vergleich, Quelle: eigene Erhebung

Bezogen auélle Befragtergebenrelf Prozent an, ein alfebensmitteln aufgebractst8iegel fYr
nachhaltiges Palm&u kennen (vgl. Abbildung 9).

Werden hingegen lediglich die 5,5 Prozent der Befragten betrachtet, die zeitgleich angeben, dass
RSPQOSiegel zu kennen, liegt die Bekanntheit bei 82,3 Prozent (vgl. Abbilgung

Kennen Sie Siegel fYr nachhaltiges Palms|?
(Vergleich der gesamten Stichprobe mit jenen, den das FS&@l bekannt ist)

100%
B
80%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Gesamte Stichprobe Anteil, dem RSPO-Siegel bekannt
mJa =Nein =Wei§ ich nicht

Bekanntheit in Prozent

Abbildung 9: Bekanntheit von Siegeln fiir nachhaltiges Palmél, Quelle: eigene Erhebung

Die 11,1 Prozent, die angeben eieg8i fYr nachhaltiges Palm3l zu kennen, sollten im Anschluss
ein solchesnennen. Vorden 125 m3glichen Teilnehmermaben87 eine AntwortbezYglicheines
lhnen bekannten Siegelérfnachhaltiges Palmgegeben.
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Mit 41 Nennungen wurde das RSBegelam hSufigstegenanntDarauf folgen mit siebeAn-
gabendas,,GreenPalm“-Siegelund mit f¥Ynf Nennunge®iegel fYr,Faires BioPalmst:.
ZwslIf der Befragten haben angegeben, dass ldeeNamenichtbekannt sei oder sie lediglich

dasSiegelwiedererkennen wYrden.

In 22 FSllen wurden anderweitige Siegel, Organisationen oder weitere Punkte bezYglich Palm3l ge-

nannt,die keine Siegel oder Zertifizierungen darstellen. Aus diesem Grund kéisamtworten

nicht weiter ausgewertet werden.

Bitte geben Sie an, welche der folgenden Punkte Ihrer Meinung nach

zutreffen.
(Vergleich RSPOuNnd RASiegel)

100%
90%

% 355
T 922 s15 564 522 488 a9 L8 428 39.2
60% 112

50%

30% 25,1 L
103 - l
10%
S0t 13,4
° &

Anteil der Antworten in Prozent

o K ) o 5 F O
S o Qé‘ & o s Q%Q -
N " & Al @‘(‘) X & X &
& S 5 & NG & & S S S
K & N Q) > > >
S O . S N S g &9
& 4@ L S kS 3 S S
& S & &< & &
SRS SN
N P

Zur Auswahl stehende Punkte je Siegel

m Trifft zu Trifft nicht zu Wei§ ich nicht

Abbildung 10: Darstellung der Wahrnehmung des RSPO-Siegels verglichen mit dem RA-Siegel, Quelle: eigene Erhebung

Um die Wahrnehmung des RSFegels sowie deRA-Siegelsdurch &n Verbraucher zu untersu-
chen, sollten die Befragtetas Zutreffen gegebener Punkte bezogen auf die Siegel beurteilen.
BezYglich des RSPSiegelsist das Zutreffen defberprYfbarkeiam hSufigsten angegebenrw
dengefolgt vonQualitSt Vertrauen, Transpanz und UnabhSngigkeit. BeinARSiegel ergibt sich
die Reihenfolge Vertrauen, tberprYfbarkeit, QualitSt, Transparenz und zuletzt UnabhSngigkeit.
Beim Vergleich der beiden Siegaicht heraus, dass das Zutreffen beim&#agel stets hSher als
beim RSPGSiegel ist(vgl. Abbildung D).

4.5.2Interpretation der Ergebnisse zur Forschungsfrage Il
Auf die Forschungsfrage Il ISsst sich rYckschlie§en, daettanntheit von Siegeln fYr nachhal-
tigesPalms3lgeringist. Das bekannteste Siegel fYr nachhaltiges PalingdaisRSPESiegel. Die
Aspekte Vertrauen, therprYfbarkeit, QualitSt, Transparenz und UnabhSngigkeit werden von de

Verbrauchen stSrkebezogen auf das RAls auf dalRSPGSiegelwahrgenommen
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Das RSPGsiegel weist im Vergleich zu den vier anderen Siedargeringste Bekanntheit auf

An nSchster Stelle folglas GEPASiegel, welchesa. 3,5mal so vielerBefragten bekannt ist.

Ein Grund fYr die geringe Bekanntheit des RSF&els kann sein, dass es als einziges der darge-
stellten Siegel lediglich eindRohstoff zertifiziert. Somit ist die Produktrange m3glicherweise ein-
geschrSnkt. Dagegen spricht allerdings, dass Palmsl in einer Vielzahl an Produkten im Supermarkt
enthalten ist, weshalb dennoch viele Lebensmittel von dem Siegel betroffen sein kSnnen.

Die Tatsache, dass Yber 80 Prozent der Befragten, welche dasRgfeCkennergeitgleichan-
geben ein auf Lebensmittel aufgebrachtes Siegel fYr nachhaltig zertifiziertes Palmsl zu kennen,
ISsst vermuten, dass diesen auch die Bedeutung des Sewalsst is

Dies zeigt sictzusStzlichdarin, dass ungefShr jedaweite bei der ungestYtzten Bekanntlegies
ihnen bekannteni&gels fYr nachhaltiges Palntids RSPEBiegel genannt hat.

Die Bekanntheit des R&iegels liegt mitrber 5(Prozent deutlich h3herstie Bekanntheit des
RSPGSiegels. Hierbei bleibt die Frage offen, ob den Befragten das Siegel auch fYr zertifiziertes
Palms3l oder nur fYr andere Rohstoffe wie beispielsweiwmneroder Kaffee bekannt ist.

Gegen das Wissen Yber die Verbindung zwisdeem RASiegel und Palm3| spricht, dass die RA

nicht eineinzigesMal im offenen Textfeld genannt wurde.

Insgesamt ist die Bekanntheit von Siegeln fYr nachhaltig zertifiziertes Palms| eher gering.
Knapp Yber 10 Prozent geben an, ein solches Siegel zerkdrediglich 7,7 Prozent aller Befrag-
ten nennen ein Siegel, wovon nur 61 Prozent auswertbare Ergebnisse darstellen.

Von den auswertbaren Ergebnissen nennen 77,4 Prozent das3Rsfe0) 13,4 Prozent das Green-
PalmSiegel und 9,5 daSiegel fYr faires Bi®almsl

Bei GreenPalm handelt es sich um den Zertifikathandel des fRBREIsmodells ,,Book and

Claim*, wodurch es zum RSPO dazu z$6iteenPalm, 0.1.)

Das faire BiePalmsl entstammt dem Zertifizierungssystem von Rapunzéthesnicht weiterin
dieser Arbeit betrachtevird (Rapunzel Naturkost GmbH, 0.J.)

Damit liegen die Werte der Bekanntheit von Siegeln fYr zertifiziertes Palms| allgemein sowie vom
RSPQGSiegel Shnlich gering wie in der zuvorgestellten Studie von TN®/odurch der bisherige
Studienstand in diesen Zusammenhang bestStig{vgrdGliederungspunkt 4.1.1.)

Die Ergebnisse bezYglich der Wahrnehmung desSRgels und des RSP8legels zeigen, dass

die Aufbringung eines Siegels ngiiner hdheren QualitStswahrnehmung einhergeht.

AuffSllig beim Vergleich der beiden Siegel ist, dass das Vertrauen der Befragten in-GasgeiA

ca. doppelt so gro§ ist wie in das RSB{@gel. Dies kann in Zusammenhang mit der gr§8eren Be-
kanntheit des R-Siegels stehemafYr spricht, dass das Vertrauen in das®égel bei 70 Prozent

liegt, wenn lediglich jene betrachtet werden, die zeitgleich angeben d&segél zu kennen.
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FolglichISsst sich ableiten, dadas Vertrauen in das RSP&degelin Zusammahangmit der Be-

kanntheitebenfalls weitegesteigert werdekann

4.6. Untersuchung derForschungsfrage lll
4.6.1Ergebnisse zur Forschungsfragél|
Der Inhalt der Forschungsfrage 11l ist, BRlIm3l vom Verbraucher algitischer Rohstoff betrach-

tet wird. HierfYr verden die Ergebnisse einiger AussadenFrage 17) betrachtet.

Bitte geben Sie an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen.
o0t I
o 80% 24,8
o 70%
£ 60%
g 50%
= 29,3 32,5
g 40%
£ 30%
L 20% 20,4
"o S TR
0% :
Der Einsatz von Palmsl in der Der Einsatz von Palm§l in der
Lebensmittelindustrie sollte verboten werden. Lebensmittelindustrie ist unverzichtbar.
m Stimme voll zu m Stimme Yberwiegend zu Stimme eher zu
Stimme eher nicht zu m Stimme Yberwiegend nicht mStimme Yberhaupt nicht zu |

Abbildung 11: Zustimmung beziiglich zweier Aussagen zum Einsatz von Palmél, Quelle: eigene Erhebung

Um festzustellen, ob Palm3l von den Befragten als kritisclods®ff betrachtet wird, wurde die
Aussagé‘Der Einsatz von Palmol in der Lebensmittelindustrie sollte verboten werden.” formuliert.
Insgesamt stimmen 63,2 Prozent der Befragten der Aussage zu und 36,8 Prozent nicht zu.

Dem entgegen wurde die Aussa@¥r Einsatz von Palmsl in der Lebensmittelindustrie ist unver-
zichtbar“ abgefragt. Wenn erneut die Stimmen in zwei Gruppen aufaddiert werden, stimmen 31,5

Prozender Befragten der Aussaga und 68,5 Prozent nicht fugl. Abbildung 11).

Damit RYckschlYsser den Hintergrund dieser Angabgezogen werden k3nnewurden die
Aussagen,Nachhaltiges Palmol ist weniger gesund als andere Fette.” sowie,,Der Palmdlanbau
verstSrkt den KlimawandélabgeprYift.

Ersteer stimmen 45,3 Prozent zu und 54,7 Prozent riahtvShrend der zweiten Aussage 80,7

Prozent zustimmen und 19,3 Prozent nicht zustimfwgin Abbildung ).
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Bitte geben Sie an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen
100% B
90% 12,5
80%

70%
60% 32
50%
40%
30% 26,1
20%
0%

Nachhaltiges Palmsl ist weniger gesund als andefer Palmslanbau verstSrkt den Klimawandel.
pflanzlichen Fette.

29,3

Zustimmung in Prozent

u Stimme voll zu = Stimme Yberwiegend zu Stimme eher zu

Stimme eher nicht zu ® Stimme Yberwiegend nicht mStimme Yberhaupt nicht zu

Abbildung 12: Zustimmung beziiglicher zweier Aussagen zur Wahrnehmung von Palmol, Quelle: eigene Erhebung

4.6.2Interpretati on der Ergebnisse zur Forschungsfrage Ill
Bezogen auf die Forschungsfragieidt festzuhalten, dagzalmslvom Verbraucher als kritischer
Rohstoff wahrgenommenird. Als besonders problematisch werden die $kologischen EinflYsse
der Palms&lproduktiomn Fomm derVerstSrkung des Klimawandeishrgenommen.

Fast zwei Drittel aller Befragten sprechen sich dafYr aus, dass Palmsl in der Lebensmittelindustrie
verboten werden sollte. Dies ISsst vermuten, dass Palm3l vom Verbraucher als kritischer Rohstoff
wahrgenomen wird. Zudem geben fast 70 Prozent der Befragten an, dass der Einsatz von Palm3l

in der Lebensmittelindustrie ihrer Meinung nach nicht notwendig sei.

BezYglich der Fragestellung, warum Palms| als kritischer Rohstoff betrachtet wird, scheinen die
negaiven $kologischen Aspekte auschlaggebend zu sein. So stimmen Yber 80 Prozent der Befrag-
ten zu, dass der Palmslanbau den Klimawandel f&rdert. Dies 1Ssst auf ein hohes Problembewusst-
sein schlie§erDiese Erkenntnis stimmt mit dem zuvor dargestellten StudiedsYberein.

In Abgrenzung dazu haben der Aussage, dass nachhaltiges Palmsl weniger gesund als andere
pflanzliche Fette sei, weniger als 50 Prozent der Befragten zugestimmt

Damit kann das Studienergebnis von TNS, wonach Palmsl das unges\"(ndeste eftatenestdlle,

nicht belegt werden (vgl. Gliederungspunkt 4.1.1.)

Aus diesem Gnod scheinder gesundheitliche Einfluss von Palmsl nicht das ausschlaggebende

Kriterium fYr die Wahrnehmung des Rohstoffeitens der Verbraucher zu sein.
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4.7. Untersuchung der FaschungsfragelV
4.7.1Ergebnisse zur ForschungsfragéV
Die ErwartungshaltungesVerbrauches bezYglich nachhaltigen Palm&#sThema der For-

schungsfrage IV. Diese widurcheinige Aussageder Fragen 16) und 17) behandelt.

Bitte kreuzen Sie an, ob die folgenden Aussagen Ihrer Meinung
nach auf nachhaltig zertifziertes Palmsl| zutreffen.

60
48,8
= 50 452
8 39,7 40 41,6
© 40 36,6
o 32,5 33,1
£ 30
25,3

o 22,3 23,7
=
g 20
N 11,2

. I

0
Beim Anbau von Der CO2-Aussto8§ bei  Der Anbau von Beim Anbau von
nachhaltig nachhaltig nachhaltig nachhaltig

zertifiziertem Palmsl zertifiziertem Palms| zertifiziertem Palmsl zertifiziertem Palmsl
werden keine weiteren ist geringer als bei verbietet Brandrodung werden die
RegenwaldflSchen konventionell und die Rodung von  Menschenrechte
gerodet. erzeugtem Palmsl.  TorfmoorbSden. eingehalten.

m Trifft zu = Trifft nicht zu Wei§ ich nicht

I H$%&. () +,)-&./0110°)240/0/)1&334(0')58) 46 774$.#()50/ #1#5#0/.08)94$8:$;)<&0$$0,)0#(0'0)=/70"&(

Es wurden vier Aussagdarmuliert, mit welchen die Erwartungshaltung der Befragten bezYglich
nachhaltig zertifiziertem Palms| gemessen werden soll

Die Aussge,,.Beim Anbau von nachhaltig zertifiziertem Palms| werden keine weiteren Regen-
waldflSchen gerodéttrifft nach der Mehrheit der Befragten zu.

Bei der AussageDer CQ-Aussto§ bei nachhaltig zertifiziertem Palnigt geringer als bei kon-
ventionell erzeugm Palmsf geberebenfalls mehr Befragte an, dass die Aussage zutrifft, als,
dass sie nicht zutrifft. & Modus lautet allerdingsWeil} ich nicht*.

Der Aussage,Der Anbau von nachhaltig zertifiziertem Palm3| verbietet die Brandrodung sowie die
Rodung vorirorfmoorbsderi* stimmt erneut die Mehrheit zu.

Der vierten AussageBeim Anbau von nachhaltig zertifiziertem Palms$l werden die Menschen-
rechte eingehaltefhistimmenknapp mehr Befragte zu aigcht zu Der Modus lautegrneut,Weil3

ich nicht* (vgl. Abbildung 13).
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Bitte geben Sie an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimi
o ¥
90% 08
80%
70% 23,7
60%
50%
40%
30%

Zustimmung in Prozent

20%
10%
0%

Ich wYnsche mir eine eindeutigere KennzeichnungDie gegebenen Informationen sind fYr mich

bezYglich zertifiziertem Palmsl. ausreichend,
= Stimme voll zu = Stimme Yberwiegend zu
Stimme eher zu Stimme eher nicht zu

m Stimme Yberwiegend nicht zu m Stimme Yberhaupt nicht zu

I"H#S06&" (F>,))-&3.#88&()"052($#670/)5@0#0/)1&334(0')5&8)A'1B/84.#B'33.4'%)2B') 94&8H$0,)0#(0'0)=/70"&)()

Die vielen,,Weil3 ich nicht“-Angabenwerdeniiber die Aussage ,,Die gegebenen Informationen
sind fYr mich asreichend aufgegriffen, welcher78,3 Prozentler Befragtemicht ztstimmen

Um eine Verbindung zwischen diesen Erkenntnissen und dem Marketing zu schafféndie
Aussage,Ich wYnsche mir eine eindeutigere Kennzeichnung bezYglich zertifizierten P&ms
muliert, welcher82,4 Prozenzustimmen und.7,6 Prozenhicht zustimmen (vgl. Abbildung4).

4.7.2Interpretation der Ergebnisse zur Forschungsfrage IV
In Bezug auf Forschungsfrage IV wird von den Verbrauchern erwartet, dass bei nachhaltig zertifi-
ziertem Palmslkeinerlei RegenwaldflSchen gerodet werden. Zudem sollen die Kohlendioxidemis-
sion verringert und die Menschenrechte eingehalten werden. DarYber hinaus werden die gegebenen
Informationen fYr nicht ausreichend gehalten emavirdsich eine genaueiennzeichnung ge-

wYnscht.

Nach Ansicht ungefShr der HSléter Befragtenist bei nachhaltig zertifiziertem Palm3l die Brand-
rodung und Rodung von TorfmoorbSden verboties istin beiden dargestellten Zertifizierungs-
standards der Falvodurchdie Erwartungshaltung mit der Wirklichkeit Yberstimmt

Zudem géen 45 Prozent der Befragten davon aus, dass fYr nachhaltiges Palmsl| keine weiteren Re-
genwaldflSchen gerodet werden. Dies Wédiglich vom RAStandard erfYIit.

An dritter Stelle geben 37 Prozent @afragten an, dass der Kohlenstoffdioxidausstog bei nach-

haltigem Palm3l minimiert wird. Dies deckt sich mit den Zielen beider Zertifizierungsstandards.

49



Zuletzt gehen lediglich 33 Prozent der Befragten davondassbei nachhaltig zertifiziertem
Palm3l de Menschenrechte eingehalten werdeShren®5 Prozenhicht davon ausgehen

Nach den AnforderungdreiderStandards sollen die Menschenrechte eingehalten werden.
Insgesamt scheinen die ProzentsStze niedrig zu sein. Dies liegt darain @sgteilder Befrag-
ten mit,,WeiB ich nicht” geantwortet haben. Entscheidend bei der Auswertung ist das Verhéltnis
zwischen den ,,Ja““- und ,,Nein“-Antworten.

Zudem ist zu beachten, dass die gegeb@méwortennicht zwangslSufig den Anforderungen der
Verbraucher enechen rivssensondern auch auf devorhandeneiVissen oder der Vermutung
der Befragten basiert sein kann.

Insgesamt ist das Wissen der Verbraucher zum Thema Palmsl noch ausbaufShig.

Dies zeigt sich zusStzlich zu den vie)@¥eiB ich nicht“-Angabendarin, dass fast 80 Prozent der
Befragten anggeben haben, die Informationen bezYglich Palmsl seien ihnen nicht ausreichend.
VerstSrkend geben Yber 80 Prozent der Befragtémiavon in etwa die HSlfte mit hschstm3gli-
cher Zustimmun@n, dass sie sich eine egudigere Kennzeichnung in Bezug auf nachhaltig zerti-

fiziertes Palm3l wYnschen.

4.8. Untersuchung derForschungsfrage V
4.8.1Ergebnisse zur Forschungsfragé/
Die Forschungsfrage V beschSftig sich damit,siéd die gewonnenerrEenntnisse im Marketing

nutzen lasserHierzu werden die Fragéef), 9), 12),14und 18) herangezogen.

Lesen Sie regelmS8ig die Informationen auf der

VerpackungsrYckseite von Lebensmitteln?
(Angaben in Prozent)

34,3

15,6

= Ja = Nein = Verschieden

Abbildung 15: Verwendungshdufigkeit der Verpackungsriickseite, Quelle: eigene Erhebung

Bei Frage Y antworten 50,1 Prozent der Befragten mit ,,Ja* und 34,3 Prozet mit ,,Verschieden®
auf die Frage, ob sie regelmS8ig die Informationen auf der VerpackungsrYckseite von Lebensmit-

teln lese. Damitlesennur 15,6 Prozenhicht regelmS8ig di¥erpackungsrYckseitegl. Abb.15).
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Haben Sie schon ein Mal den €Fde auf einer

Lebensmittelverpackung eingescannt?
(Angaben in Prozent)

15

=Ja = Nein = Wei§ ich nicht

Abbildung 16: Verwendungshdufigkeit des QR-Codes, Quelle: eigene Erhebung

Auf die Frage, ob die Befragten bereits denQdtle zur weiteren Informationsgewinnung auf ei-

ner Lebensmittelverpackung gescannt habetworten gut 20 Prozent mit ,,Ja* und tiber dreivier-
tel der Rfragten mit ,,nein“ (vgl. Abbildung 16).

80
70
60
50
40
30
20
10

Zustimmung in Prozent

WYrden Sie ein Produkt mit diesem Siegel kaufen?
(Vergleich RSPOmiIt RA-Siegel)

71,3
51,4
41,5
25,4
7,1
' 33
. —
RSPO-Siegel RA-Siegel

mJa mNein =Wei§ ich nicht

Abbildung 17: Darstellung der Kaufbereitschaft des RSPO- und des RA-Siegels, Quelle: eigene Erhebung

Bei der Frage I2bezYglich der Kaufbereitschaft von Produkten mit dem RSe@elantworten

51,4 Prozent mit ,,Ja“, 7,1 Prozent mit ,Nein“ und 41,5 ,,Weil} ich nicht*“. Wenn lediglich jene be-

trachtet werden, welche angeben d&°&-Siegel zu kennen, antworten 80,6 Prozent mit ,,Ja‘“.

In Bezug auf die Kaufbereitschaft von Produkten mit dekaSRegel ist die Verteilung 71,3 Pro-

zent ,.Ja“, 3,3 Prozent ,,Nein“ und 25,4 Prozent ,,Weil} ich nicht“. Wenn erneut lediglich jene be-

trachtet werden, welche angeben das$egel zu kennen, geben 86,4 Prozgait alslhre Ant-

wort an(vgl. Abbildung 17).
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WSren Sie bereit fYr ein Produkt aus nachhaltigem

Palmsl mehr Geld auszugeben?
(Angaben in Prozent)

28,9

21,8

=Ja =Nein =Wei§ ich nicht

Abbildung 18: Darstellung der Kaufbereitschaft von Lebensmitteln aus nachhaltigem Palmél, Quelle: eigene Erhebung

Auf die Frage, ob sie bereit wSren fYr Produkte mit zertifiziertem Palm3l mehr Geld auszugeben,
antworten 49,4 Prozentit ,,Ja*, 21,8 Prozent mit ,,Nein* und 28,9 Prozent mit ,,Weil} ich nicht

(vgl. Abbildung18).

Wenn die Kaufbereitschaft auf die Haushaltsgrs8e bezogen wird, zeigt sich eine maximale Kaufbe-
reitschaft von 54 Prozent bei ZweersonerHaushalten gefolgt voden Einzelhaushalteiéuf-
bereitschafb2,3%),Haushalten mit drei bis vier Personen (Kaufbereitschaft 43,5%) und Haushal-
ten mit mehr als vier Personen (Kaufbereitschaft 42,2%).

4.8.2Interpretation der Ergebnisse zur Forschungsfrage V
Zur Forschungsfrage V igu sagen, dasie Verpackung ein geeignetes Kommunikationsmedium
fYr Zertifizierungen darstellt, wohingegen vom-Q@RBdederzeitabzusehen ist.
Die Kaufbereitschaft von Produkten mit aufgebrachten Siegeln fYr nachhaltiges Palm3l steigt mit
der Bekanntheides jeweiligen Siegels an. Zudem sind die Verbraucher bereit fYr nachhaltiges

Palmsl hShere Kosten aufzuwenden.

Eine M3glichkeit der Kommunikation der Zertifizierungen an den Verbraucher ist Yber die Verpa-
ckungsrYckseite. Circa 85 Prozent der Befrageden an, die VerpackungsrYckseite zur Informa-
tionsgewinnung mehr oder weniger regelmS8ig zu lesen. Dabei achten erneut in etwa 85 Prozent
dieser auf die Zusammensetzung des Produktes. tber Informationen auf der VerpackungsrYckseite

kSnnen demnach in etwé& Prozent der Befragten erreicht werden.
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Der QRCode hingegen scheint kein geeignetes Mittel zur Kommunikation der Zertifizierung zu
sein, da dreViertel der Befragten angeben, noch nie den@@e auf einer Lebensmittelverpa-
ckung zur Informationsgewimnmg eingescannt zu haben.

Folglich ist der Anteil jener Verbraucheher geringdie Ybeden QRCodeerreichtwerdenwYr-

den

Eine andere MSglichkeit der Kommunikation der Zertifizierung ist mitielisder Verpackung an-
gebrachteSiegel. Lediglich jedeZweite der Befragten gibt aain Produkt mit dem RSRGiegel
kaufen zu wYrderdllerdingsliegt der Anteil jener, welche sich nicht vorstellen k3nnen ein Pro-
dukt mit dem RSP&iegel zu kauferbei nursiebenProzent.

Folglich sind die etwas Yber 40 Peat der Befragten noch unentschlossen. Dies kanimhmit der
geringen Bekanntheit des Siegels im Zusammenhang stehen. Wenn nur jene Befragten betrachtet
werden, die angeben das RSBi@gel zu kennen, liegt die Kaufbereitschaft bei Yber 80 Prozent.
Dies pricht dafYr, dass mit einer hdheren Bekanntheit des Siegels die Kaufbereitschaft steigt
Die Kaufbereitschaft von Produkten mit dem f8#egel liegterheblichhsher bei Yber 70 Prozen
Der Anteil an Unentschlossenen liegt bei etwa 25 Prozent. Die dehfilieie Kaufbereitschaft
ISsst sich mit der hdheren Bekanntheit des Siegels erkiSren.atemhier nujene betrachtet

werden, die angeben das FSegel zu kennen, liegt die Kaufbereitschaft bei Yber 80 Prozent.

Neben der Kaufbereitschaft als solcheestelevant zu erfahren, wie viel Geld die Befragheis-

geben wYrderDies ISsst sich durch das Ergebnis aus Forschungsfrage |, dass der Preis der wich-
tigste Aspekt fYr die Kaufentscheidung ist bestStigen.

UngefShr die HSlIfte der Befragten gibt an, désdereit wSren fYr ein Prodakisnachhaltigem

Palmsl mehr Geld auszugebdei gr§8eren Haushalten mit drei Personen oder mehr sinkt die Be-
reitschaft mehr Geld fYr zertifiziertes Palmsl auszugeben.

GrundsStzlictist nochunklar, in welchem Ausmag dieérausgabetoleriert werden wYrden.

Dies mYsste zusStzlich produktspezifisch erforscht werden.

4.9. Handlungsempfehlung
Nachdem die Ergebnisse dargestellt und interpretiert wurden, werden anschiieSatmbunkte
undHandlungsempfehlungen fYr das Marketing diesen Erkenntnissen abgeleitet.
Da Palmsl von vielen Verbrauchern als kritischer Rohstoff betrachtet wird, kann der Einsatz von
zertifiziertem Palmsfinanziell lohnenswersein.Dies zeigt sich darin, dass die Bereitschaft vor-
handen ist, fYr Produkéais nachhaltigem Palmsl mehr Geld auszugeben. DRrdir das wich-

tigste Kriterium fYr die Kaufentscheidung darstellt, sollte der Aufpreis verhSltnismS8§ig sein.
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tber 80 Prozent der Befragten wYnschen sich eine eindeutigere Kennzeichnung von nachhaltigem
Palmsl, was seitens des Marketings aufgegriffen wekdem Zur Darstellung der Zertifizierung

eignet sich vor allem die Verpackurigsbesonderelurch das Aufbringen von GYtesiegeln.

In Bezug auf Siegel fYr nachhaltiges Palm3l sollte grundsStzlich HanBeheit dieser gesteigert
werden, um Kaufbereitschaft von Produkten mit diesen zu erlstiveie die positive Wahrneh-

mung dieser weiter zu verstSrken.

Zudem wYnschen sich viele Verbraucher mehr InformationBezug auf Palmabder sind noch
unentschlosen, ob sie Produkte mit nachhaltigem Palms| kaufen wYrden.

Diese sollten vom Marketing erreicht werd®abei sollte darauf geachtet werden, diiesver-
braucher von den Vorteilen des zertifizierten Palmsls gegenYber konventionellem Pa¢ms|

zeugt weren. Hierbei kanerwShnt werden, dass dgundsStzliche Verzicht aden Einsatz von
Palm3l in der Lebensmittelindustrie nicht zwangsISufig ausreichend ist, um die Skologischen und
sozialen Probleme zu ISsen.

Bei der Kommunikation der Zertifizierusgnhate sollten die Einhaltung der Menschenrechte so-
wie die verbesserte Klimabilanz in den Fokus gestellt werden, um den Verbraucher die Vorteile der
Zertifizierungen aufzuzeigeiVenn wie nach dem R&tandard keine weiteren WaldflSchen gero-
det werden, sollteids darYber hinawbgebildetverden

In diesem Zusammenhang eigrech Instrumente der ...ffentlichkeitsarbeit zur Darstellung.

4.10. ReprSsentativitSt der Ergebnisseind Bewertung der Methodik
Zum Abschluss der empirischen Untersuchung wird die angewendédtedileteflektiert und die
ReprSsentativit$ter gewonnenen Ergebnidseurteilt.
Die Ergebnisse der Stichprobe smmidht reprSsentatiwVShrend das GeschlechterverhSitnis noch
eherausgeglichen ist, kSnnen bezYglich des Alters nur RYckschlYsse auf Meebmwischen 18
und 35 Jahren gezogen werden. Dies entspricht dem erwarteten Teilnehmeralter durch die Verbrei-
tung der Umfrage Yber denNFailverteiler aller Studierender der HAW Hamburg.
Die Verbreitung der Umfrage an Studierende ISsst zudem ein hidth@sgdniveau vermuten, wel-
ches ebenfalls niclieprSsentativ fYr die Grundgesamtheit ist.
Um reprSsentative Ergebnisse erzielen zu k3rinétieeine andere Erhebungsmethode gewShlt

werdenmYssenDies war aus Kostemnd ZeitgrYnden bei dieser Ausarbegwicht m3glich.

Eswurden alle relevanten Informationen gewonnen, um die Forschungsfragen zu beantworten.
Durch den gro8en Umfang der Stichprobe ist zu erwarten, dass die Ergebnisse bei einer wiederhol-
ten Messung annShernd reproduzierbar sind. Da drendlamung eines Individuums kein festge-

legter Wert ist, lassen sich Abweichungen allerdings nicht vollends ausschliegen.
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Die ValiditSt der Erhebung ist gré§tenteils gegeteBezug auf die Rangfolge der Frage 6) be-
steht die M3glichkeit, dass einerzerung durch Aspekte der sozialen ErwYnschtheit stattgefun-
den hatindem 3kologische Gesichtspunkte vor Aspekten wie Marke oder Verpackungsdesign ge-
stellt wurden(Diekmann, 2014, S. 448)

Um dies zu YberprYfen, mYsste eméer Untersuchung durchgefYhrt werden, was ebenfalls aus
Zeit- und KostengrYnden in dieser Ausarbeitung nicht umsetzbar ist.

tberdies besteht die M3glichkeit, dass die Schlussfolgerungen aus den AussagesStzen bei den Fra-
gen 16) und 17) nicht zwangsIfumit dem VerstSndnis der Aussagen seitens der Befragten kon-
form sind.

Die Ergebnisse sind aktuell und bezogen auf das VerhSltnis von Kosten undfMutiiese Aus-
arbeitung vollendausreichend.

5. Zusammenfassungler Ergebnisse

Aus den FrYchten der .alpe Elaeis guineensis Jacq. kann Palmsl und aus den Samen Palm-

kernsl gewonnen werden. Die Palmen benstigen fYr den Anbau ein tropisches Klima, weshalb sie
als Monokulturen auf gerodeten RegenwaldflSchen kultiviert werden. Die bedeutendsten Anbau-
ISnder sid Indonesien und Malaysia. Die FrYchte werden per Hand geerntet und am Produktions-
ortin MYhlen zu ...l weiterverarbeitdnschlie§end wird das ...| exportiert, oftmals nach Europa.
Palmsl und Palmkernsl werden in verschiedenen Industriezweigen eingesdeat Liebensmittel-
industrie wird es Yberwiegend in Backwaren, Conveni®mnodukten und fYr die Herstellung
pflanzlicher Hartfette verwendet. Aufgrund der vielen EinsatzmSglichkeiten ist die Nachfrage an

Palmsl in den letzten Jahren steigend.

Dies hSngt ziem damit zusammen, dass die ...Ipalme die ertragreichéanzelist, weswegen
verhSltnismS8ig die geringste AnbauflSche fYr den gleichen Ertrag an ...| benstigt wird.
Allerdings ist der Anbau von konventionellem Palms| nachteilig fYr die Umwelt.

Der Verlust an RegenwaldflSchen, vor allem an Torfmoorb3den, und der Einsatz von Brandrodung
fdrdern die Kohlendioxidemission. Zudem wird die BiodiversitStingertund die Umwelt durch

eine abnehmende Morphologler BSden, den Einsatz von Agrochemikalien uad dmgangnit

dem aus den ...ImYhlen anfallendewassetbelastet.

Auf sozialer Ebene kommt es hSufig zum Verlust der Landrechte nativer Gemeinden.

DarYber hinaus weisen die Arbeitsbedingungen zumeist GesundheéitSicherheitsrisiken auf.

Kinder- und Skavenarbeit sind auf den Plantagen keine AusnahmefSlle.

Die genannterProbleme haben zu einer zunehmenden Kritik durch NROs gefYhrt, welche sich mit

Kampagnen gegen die PalmSlproduktion allgemein sowie gezielt gegen Produkte und
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Unternehmen gestellt haieAls L3sungsansStze wurdéer allgemeind&/erzicht,welchen die De-
klarierungspflicht der EU erm3glicht, urtertifizierungsstandards fYr nachhaltiges Palgesl|

nannt.

Um sich selbst vor Imageverlusten zu schYtzen, legen sich eine Vielzahl an Unterdetarize
freiwillige Standards selbst auf. Zu diesen zShlen der RS®@e der RAStandard.

Beide Standamwirken mit ihren Kriterien den Skologischen und sozialen Problemen entgegen.
Dabeisind die Vorgaben des R8tandards hSufig striktersalm RSPGStandard.

Die Ergebnisse der Befragung zeigen, dass Palmsl von den Verbrauchern als kritischer Rohstoff
wahrgenommen wird. Gerade der negative Beitrag zum Klimawandel wird kritisiert.

Insgesamt sind die gegebenen Informationen fYr die Verbraucher nictitlesd und es wird

sich eine genauere Kennzeichnung fYr nachhaltig zertifiziertes Palm3l gewYnscht.

Zum aktuellen Stansind Siegel fYr nachhaltig zertifiziertes Palmsl noch eher unbekannt
Allerdings wird 2rtifiziertes Palmsl vom Verbrauchats positiv wahrgenommen.

DasGebietder Palmsizertifizierungen und der Kommunikation dieser an die ...ffentlichkeit ist ein

weites Feld, welches viele Handlungsmsglichkeiten seitens des Marketings erm3glicht.

6. Diskussion

Die abschlie§ende Diskussion geht der Fraaghninwieweit der LSsungsansatz der Zertifizie-
rungsstandards eine nachhaltige Alternative gegenYber konventionellem Palm3| darstellt.

Um dabei auf alle Dimensionen der Nachhaltigkeit einzugekied sich erneutin derin der Ein-

leitung niedergeschriebem®efinition des Nachhaltigkeitsbegriffs orientiert.

BezYglich der 3konomischen Nachhaltigkeit soll eine Ausgeglichenheit zwischen wirtschaftlichen
und Skologischen Zielen geschaffen werddarYber hinaus dYrfen die getStigten Ausgaben nicht
nachteilig af die kommenden Generationen zurYckfalé@nning, 2014, S. 7£.)

Eine derartigiAusgeglichenheit wird bei konventionell erzeugtem Palmsl| nicht erreicht.

Auch wenn Palmsl die ertragreichste ...Ipflanze dar¢Bakiron, et al., 1998, S. 4hd sich in ei-

ner Vielzahl an Produkten einsetzten I$Batkel, 2009, S. 64)k3nnen damit nicht die $kologi-

schen Nachteile ausgeglichen werdgowird die Umwelt dirch einehohe Einsatzmenge an Agro-
chemikalien(Jiwan, 2013, S. 61)nd einen nicht fachgerechten Umgang mit Abwalsekstet

(Poku, 2002, S. 45f.yusStzlich werden durch die Rodur@nRegenwaldflSchen, im Besonderen
durch den Einsatz von Brandrodung, eine gro§e Menge an Kohlendioxid an die AtmosphSre abge-
geben(Bickel, 2009, S. 64f.)
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Hingegen finden sich in beiden vorgestellten Standards Kritewi® die Skonomische Nachhaltig-
keit bei der Palm3lproduktiomit einzubeziehen.

Im RSPQStandard wird sichergestellt, dass keine finanziellen Lasten auf die kommenden Genera-
tionen zurYckfallen. Dies wird durche verpflichtenddmplementierunginesPlans 2im Erhalt
derlangfristigen finanziellen LebensfShigkeiérreicht(RSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 15)
Zudemwird im RSPQStandardauf die Ausgeglichenheit zwischen Skonomischen und Skologi-
schen Aspekten eingegamgevodurch die Nachteile des konventionellen ...Is abgemindert werden.
Die Implementierung eines Plans zur Reduzierung negatkaogischerAuswirkungen vorge-
schrieben. Beachtet werden u.a. die EinfYhrung eins geeigneten Abwassensydt&uisSdlings-
bekSmfungsverfahrenDurch den Pestizideinsatz darf die Umwéerdies grundsStzlicicht
gefShrdet werdefRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 19&24)

Auch in Bezug auf die Kohlendioxidemission und Umweltverschmugtzsirein Plan zur Reduzie-
rung der negativen EinflYsse vorgeschrigit®PO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 30)

Die Brandrodung und die Rodung von TorfmoorbSden dadaeiexplizit untersagiRSPO

Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 50&53)

Im RA-Standardvird ebenso auf die Ausgeglichenheit zwischen Skonomischen und Skologischen
Gesichtspunkten eingegang@&sist ein Plan zu implementieren, welcher die Produktiwipsit

mieren und die énstigten Ressourcen leistungsfShig gestalten soll, wShrend parallel die restlichen
Umwelt und Sozialkriterien des Standards eingehalten everd

Auch im RAStandard ist die Implementierung eines Plans vorgesahenegative Skologische
EinflYsse zu mimhieren(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 30f.)

Der Umgang mit Agrochemikalien und im Besonderen mit Pestiziden wird Yber eine Vielzahl in
Kriterien im RA-Standard geregelt. In diesem Zusammenhasglen dieerlaubten Mittel, die ein-
zusetzenden Verfahren, die Lagerung, die Entsorgung, die benstigten GerSte und Handhabung
durch die Arbeiter festgelegbie adSquate Aufbereitung und Entsorgung von Abwassardstn
separatm RA-Standard geregelRed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S437.

Bezogen auf den Energieeinsatz und die Kohlendioxidemission soll eine Reduzierung stattfinden
und die Brandrodung ist untersgBed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S42%

In Bezug auf die Skologische Nachhaltigkeit wird der Ressourceneinsatz in den Mittelpunkt ge-
stellt. Dieser soll so gestaltet werden, dass der dauerhafte Erhalt unter Einbezug der gegebenen Re-
generationsfShigkeiirm3glicht wird(Kenning, 2014, S. 8)

Auch die Skologische Dimension wird beim konventionellen PalmSlanbau nicht beatznf¥tr

den Anbau der Plantagen RegenwaldflSchen gerodet w@idéel, 2009, S. 64)In diesem Zu-

sammenhang stellt der Regenwald die limitierte Ressource dar. Durch den Anbau von
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Monokulturen geht die natYrliche Morphologie der Gebiete verloren und kann sich nicht mehr er-
holen. Zudem nimmt die BiodiversitSt @liwan, 2013, S. 59)

In beiden Standards werden Ma8nahmen genannt, um die Skologische Dimension zu beachten.
Der RSPGStandard befasst sichit dem Erhalt der BiodiversitSt und der RegenwSIder.

Die Rodung von HCVs und PrimSnd&rn sind untersagRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S.

48). Die Bodenfruchtbarkeit ist zu erhalten und es sollen PISne zur Wiederbepflanzung der B3den
implementiert werde(RSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 16&24)

Der RA-Standard greift auch den Schutz der RegediiSchen auf, um diese langfristig zu erhal-

ten. Abgesehen von den HCVs dVYrfen keinerlei RegenwaldflSchen gerodet werden.

DarYber hinaus ist ein Plan zur Wiederhditstg der natYrlichen Vegetation zu implementieren,
sobald die ursprYngliche Vegetation auf unter zehn Prozent fSlit. FYr den Erhalt der Bodenfrucht-
barkeit sind zudem Praktiken wie eine Rotation der Bepflanzung oder das Auftragen von Kompost
auf den Plangen vorgeschriebgfired de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S384

Die soziale Nachhaltigkeit umfasst den Schutz der Menschen und der Gesellschaft durch Deeskala-

tion von Konfliktenund die Reduzierung von soaal SpannungefiKenning, 2014, S.-8).

Die zuvor beschriebenen sozialen Nachteile zeigen auf, dass die Bedingungen von konventionell
erzeugtem Palm3| hSufig nicht konform miér Definition der sozialen Dimension sind.
Diesverdeutlich sich durcheine mangelhafte Einhaltung der Menschenrechte sowie einen unzu-
reichenden Gesundheitsnd Sicherheitsschutz auf den Plantagen. DarYber hinaus sind der Verlust
an LandflSchen seitens der indigenen Bevslkerung keine Seltéitvein, 2013, S. 65)

In den beiden Zertifizierungsstandards werden die VerstS8e an der sozialen Dimension behandelt.
Durch Kriterien des RSPStandards wird auf Bedingungen auf den Plantagen eingegangem

ein verpflithtender Gesundheitand Sicherheitsplan zu implementieren ist. Zudem sind sSmitliche
Arbeitnehmenden angemessen zu schul@®SPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S231

Die Menschenrechte sind grundsStzlich einzuhalten unerescht ein Diskriminierungsverbot.

Kinder- und Sklavenarbeit sind verboten. BelSstigung und Missbrauch am Arbeitsplatz sind in jeg-
licher Form untersadRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S433

Fernersind iImRSPQOStandardMa8nahmen festgelegt, um Konflikte um Land zu vermeitien.
diesem Sinne ist das Recht zur Nutzung von LandflSchen vorab nachzu{R&8& Secretariat

Sdn. Bhd, 2013, S. 12Venn die Landrechte bei den lokalean@inden liegen, mYssen diese ihre
Einwilligung vorab, freiwillig und durchdacht erteilen. Sie sind angemessen fYr das Land zu ent-
schSdigeiRSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S. 51i.Konfliktsituationen wird ein Veghren
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angewendet, welches digeichberechtigt@®artizipation aller betroffenen Parteien erm3glicht
(RSPO Secretariat Sdn. Bhd, 2013, S38%

Auch im RA-Standard sind Vorschriften zu den Arbeitsbedingungen auf @detagen geregelt.
Diese umfassen.a.einen verpflichtenden Gesundheiisid Sicherheitsplasowierelevante Schu-
lungen der Arbeitnehnmelen. DarYber hinaus sind weiterfYhrende Kriterien bezYglich des vorhan-
denen Equipments, benstigter Kleidung, den AufbauRtientagen und den Umgang mit den Ar-
beitnehmenden festgelegt, wodurch der umfassende Schutz der Arbeierelen ermsglicht wird
(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S527J.

Analog zum RSP&standard gilt ein allgemein&iskriminierungsverbot und Kindesowie Skla-
venarbeit sind untersaddelSstigung, N&tigung und jegliche Form von Gewalt auf den Plantagen
sind ebenfalls strikt verbotdRed de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S4%5

Der RA-Standard reguliednalog zum RSP@Standardlen Umgang mit Landkonflikter®uch

hier musslasRecht zulLandrutzung vorliegen. Wenn die Rechte bei den lokalen Gemeinden lie-
gen, mYssen diese vorab ihre freiwillige und durchdachte Einwilligiaden.FYr den Umgang

mit Beschwerden seitens der lokalen Gemeinden muss ein adSquatese8ystekelt werden

(Red de Agricultura Sostenible, A.C., 2017, S. 48&52)

Zusammenfassend ISsst sich sagen, dlageiden vorgestellten Zertifizierungsstandards fYr nach-
haltiges Palm3l alle drei Dimensionen der Nachhaltigkeit berYcksichtigen. Damit stellen sie gegen-
Yber konventionell erzeugtem Palm3l eine deutlich nachhaltigere Alternative dar.
Nichtsdestotrotbleibt unklar, ob die Standards dieser Formausreichend sind, um die ,,Verbes-
serung der Lebenssituation der heutigen Genergioarreichenphne die Zukunftsperspektiven

der kommenden Generationen zu verschlechtern® (Kenning, 2014, S. 8)

Gerade der RSRGtandard mit seinen hSufig allgemein gehaltenen und ermgitreichenden
Kriterien|Ssst Zweifel bezYglich des AusmaSes seiner Nachhaltigkeit aufkommen.
EinepotentielleErweiterung des Standards besteht durch die MSglitkkeer Zertifizierung nach
,RSPO NEXT*, welcheals ergSnzendes Kriteriuma. die Rodung der RegenwaldflSchen analog
zum RA-Standard untersa@Roundtable on Sustainable Palm Oil, ln).J.

Aufgrund desserdass Palmsl das mit Abstand ertragreichste Pélagizdarstellt, wYrde der Ersatz
von Palmsl durch andere pflanzliche Fette noch weniger zu einer nachhaltigen L3sung beitragen.
Aus diesenGrundscheint zertifiziertes Palms| aktuell die nachhaltigste LSsung zu sein, veznn d
Zertifizierungsstandard auf mgBchst strikten Skologischen und sozialen Kriterien krsie

Zudem mYssen strenge Kontrollen durchgefYhrt werden, um sicherzustellen, dass die Kriterien
auch eingehalten werden.

Um diesen Voraussetzungen gerecht zu werstghe weniger auf den am meisteerbreiteten
Standard des RSRQurYckgegriffen werden, sondern eher eine Zertifizierung nach der RA oder

RSPO NEXT angestrebt werden, um eine nachhaltige LSsung zu erm3glichen.
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UnterBerYcksichtigung dieser Vorgabsallte grundsStzlich nur nachhalgealmslin der Le-
bensmittelindustrieingesetzt werderErgSnzend zu der freiwilligétooperation seitens der Un-
ternehmersolten weitere Anreize fYr den Einsatz von zertifiziertem Palm3l| geschaffen werden.
DarYber hinaus kann der Verbraucher Yber seigemen Konsum definteil an konventionellem
Palms3lIreduzieren, indem éediglich auf Produkte aus zertifiziertem Palm3l zurYckgreift.
Obendrein kann défbermS8ige Konsum an ConvenieRteduktereingeschrSnkind stattdessen
auf selbst zubereitete Spen zurYckgegriffen werden, wodurch der grundsStzliche Bedarf an

Palmsl gesenkt wird.
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Zusammenfassung
Die Globalisierung ermsglicht auf der einen Seite eine zunehmende Angebotsvielfalt, aber fYhrt

auf der anderen Seite zu einer ansteigenden Entfremduschan Produkt und Konsumenten,
weshalb der Verbraucher die Auswirkungen wenig nachhaltiger Praktiken in den Rohstoff anbau-

enden Regionen nicht auf dem direkten Wege zu spYren bekommt.

Dies trifft auch auf Palm3l zu, welches in der HSlfte aller Supernradigte zu finden ist.

Palms3l wird aus den FrYchten der ...|paltheis guineensis Jacq. gewonnen.

Die ...Ipalmen benstigen fYr ihr Wachstum ein tropisches Klima, wesbatFgirm von Mono-

kulturen auf enemaligen RegenwaldflSchen kultiviert werden.

Der Pantagenanbau hat verheerende Auswirkungen auf Mensch und Umwelt, indem u.a. die nati-
ven Einwohner ihre Heimat verlieren und der Klimawandel durch einen hohen Aussto§ an Kohlen-

dioxid verstSrkt wird.

Als Folge wurde die Nachhaltigkeit der Palm3lproduktioném letzten Jahren durch Aktionen
verschiedener Nichtregierungsorganisationen erneut ins Sffentliche Interesse gerYckt.

Die zunehmende Kritik hat dazu gefYhrt, dass viele Unternehmen gezwungen wurden ihre Pro-
dukte nachhaltiger zu gestalten, um sich selbstmageschSden zu bewahren.

Ein LSsungsansatz stellt die Entwicklung und Einhaltung freiwilliger Zertifizierungssysteme dar.
Durch Einhaltung der in den Standards festgelegten Kriterien bestehet die MSglichkeit, das Palms|

als ,,nachhaltiges Palmol“ zu zertifizieren und diese Zertifizierung an die ...ffentlichkeit zu tragen.

Allerdings wird seitens von Nichtregierungsorganisationen immer wieder Kritik laut, dass derartige
Standardsioch nicht ausreichen wYrden @ine nachhaltige Perspektive seien.

Zudembleibt aktuell noch offen, wie zertifiziertes Palm3l vom Verbraucher wahrgenommen wird.
Um die LSsungen dieser Fragen voranzutreiben, wird sich in dieser Arbeit mit der Nachhaltigkeit
und Verbraucherwahrnehmung von zertifiziertem Palmsl in der Lebensndtistrie auseinander-

gesetzt.
!
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Abstract
Due to the globalisation the variety of different products is increasing. At the same time is the al-

ienation between the consumer and the final product growheyefore, negative impacts in the

cultivating regioms are not directly felt by many customers.

Same applies in the case of palm oil, which is included in half of the foodstuffs in a supermarket.
Palm oil emerges from the fruits of the oil palfideis guineensis Jacq.).

For the growth of oil palms, a trogicclimate is necessary. That is why rainforest areas are cleared
in favour of palm oil cultivation. This causes massive negative impacts on the natural environment

as well as the affected humans through an increased greenhouse gas emission and land losses

As a result, noigovernmental organisations starte@penly criticise the palm oil production and
raised concerns in the consumers’ minds. Many companies are forced to change their products to

protect themselves from a damaged image.

A possible solutin is the development and implementation of voluntary standards for palm oil, to

certify their product as “sustainable palm oil”.

To evaluate the sustainability of such oil and analyse the consumers conception, the topic of this
assignment is the sustainiitifiand consumer perception of certified palm oil in the food industry.
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Anhang

Fragebogen: 4) Kennen Sig@dieses Siegel?
Beim Einkaufen im Supermarkt lassen sich verschiedene Siegel entdecken. 7
Bitte geben Sie bei den folgenden fYnf Siegeln jeweils an, ob Sie diese

schon einmal gesehen haben.

FAIRTRADE
1) Kennen Sie dieses Siegel?

\ [ ]Ja [ ] Nein [ ] wei§ ich nicht

/ 5) Kennen Sie dieses Siegel?
\EG tho ';enx-snlnai.::;f"' o 0?'\‘ ATN4 &(&TM

Ja Nein Wei§ ich nicht
[] [] []

" RspO "

[ ]Ja [ ] Nein [ ] Wei§ ich nicht

2) Kennen Sie dieses Siegel?

6) Bitte ordnen Sie die folgenden Punkte nach Ihrer Bedeutsamkeit
fYr Ihre Lebensmittelauswahl beim Kauf von Kekgealls Sie
keine Kekse einkaufen sollten, gehen Sie bitte davon aus.

I:l Ja I:I Nein I:I Wei§ ich nicht (1 = am wichtigsten; 6 = am unwichtigsten).
. : [ ] Herkunft des Produks
3) Kennen Sie dieses Siegel? |:| Preis

[ ] ...kologischer Anbau
é@% [] Marke
[ ] Verpackung
o [ ] Anbaubedingungen importierter Rohstoffe

RE [ ] Nein [ ] Wei§ ich nicht



7) Lesen Sie regelmS8ig die Information auf der VerpackungsrYck-
seite von Lebensmitteln.

[ ]Ja [ ] Nein [ ] Versclieden

8) Abfrage nur bei ja oder verschieden.
Stellen Sie sich vor, Sie wYrden ein Fertiggericht im Supermarkt einkau-
fen. Auf welche der folgenden Punkte wYrden Sie auf der Verpackungs-
rYckseite achten? (Mehrfachantworten sind msglich)

[ ] NShrwertangadn

[ ] Verarbeitungshinweise

[ ] Zusammensetzung

[ ] Anbaubedingungen

[ ] Herkunft des Produktes

[ ] Keiner der genannten Punkte

9) Haben Sie schon einmal den @Rde auf einer Lebensmittelver-
packung eingescannim weit@e Informationen zu erhalten?

[ ]Ja [ ] Nein [ ] Wei§ ich nicht

10) Kennen Sie auf Lebensmitteln aufgebrachte Siegel fYr nachhalti-
ges Palms|?

[ ]Ja [ ] Nein [ ] Wei§ ich nicht

11) Abfrage nur bei ja.
Bitte nennen Sie ein Ihnen bekanntes Siegel fYr nachhaltiges Palmsl.

Bitte beantworten Sie die nachfolgenden Fragen zu diesem Siegel.

12) WYrden Sie ein Produkt mit diesem Siegel kaufen?

[ ]Ja [ ] Nein

13) Bitte geberstie an, welche der folgenden Punkte Ihrer Meinung

[ ] Wei§ ich nicht

nach auf das obenstehende Siegel zutreffen.

Trifft zu
Vertrauen []

UnabhSngigkeit [_]
Transparenz ~ [_|
QualitSt []

tberprYfbarkeit [_]

Trifft nicht zu

00000

Wei§ ich nicht

00000



Bitte beantworten Sie die hachfolgenden Fragen zu diesem Siegel. 16) Bitte kreuzen Sie an, ob die folgenden Aussagen Ihrer Meinung
nach auf nachhaltig zertifiziertes Palmsl zutreffen.

Trifft zu Trifft nicht zu  Wei8 ich nicht

Beim Anbauvon [_] ] ]

nachhaltig zertifi-
ziertem Palmsl
werden keine wei-
teren Regnwald-
fiSchen gerodet.

14) WYrden Sie ein Produkt mit diesem Siegel kaufen? Der CO:-Aussto8 |:| |:| |:|
_ . ) bei nachhaltig zerti-
[ ]3a [ Nein [_] weis ich nicht fiziertem Palm3l ist

geringer als bei
konventionell er-
zeugtem Palmsl.

Der Anbauvon  [_] ] ]

Trifft zu Trifft nicht zu ~ Wei§ ich nicht nachhaltig zertifi-

ziertem Palmsl ver-
Vertrauen [] bietet Brandrodung

und die Rodung
von Torfmoorbs-
den.

Beim Anbauvon  [_] [] []

nachhaltig zerfi-
ziertem Palmsl
werden die Men-
schenrechte einge-
halten.

15) Bitte geberSie an, welche der folgenden Punkte Ihrer Meinung
nach auf das obenstehende Siegel zutreffen.

UnabhSngigkeit [_]
Transparenz ~ [_]

QualitSt []

tberprYfbarkeit [_]

O0o0dad
00000
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17) Bitte geben Sie an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustim-

men.

Stimme
voll zu

Stimme
Ybet
wiegend
zZu

Stimme
eher zu

Stimme
eher
nicht zu

Stimme
Yber

wiegend
nicht zu

Stimme
Yberhaupt
nicht zu

Der Einsatz von
Palmsl in der
Lebensmittel
industrie sollte
verboten werden.

L]

L]

L]

L]

L]

L]

Nachhaltiges
Palm3l ist
weniger gesund
als andere pflanz-
liche Fette.

[]

[]

[]

[]

Der Einsatz von
Palmsl in der Le-
bensmittel
indudrie ist un-
verzichthar.

Der Ralmélanbau
verstSrkt den
Klimawandel.

Ich wY¥nsche mir
eine eindeutigere
Kennzeichnung
bezYglich zertifi-
ziertem Palmsl.

Die gegebenen In|
formationen be-
zYglich Palmg|
sind fYr mich aus-

reichend.

*$|

18) WSren Sie bereit fYr ein Produkt aus zertifizierten Palm3| mehr
Geld auszugeben?

[ ] Nein

[ ] wei§ ich nicht

[ ]Ja

19) Bitte geben Sie Ihr Geschlecht an.
[ ] MSnnlich [ | Weiblich [ | Andere

20) Bitte geben Sie Ihr Alter an.

18- 25 Jahre
26— 35Jahre
36— 45 Jahre
46— 60 Jahre
> 60 Jahre

AN RN

21) Wie viele Personen umfasst Ihr Haushalt?

1 Person

2 Personen
3-4 Personen
>4 Personen

EREN

22) Wer tStigt in Ihrem Haushalt in der Reglie Lebensmittelein-

kSufe?
Ich selbst Andere(s) Ich & andere(s)
Haushalts- Haushaltsmitglied(er)
mitglied(er)



Statistische Auswertung:

HSufigkeitstabelle:
1) Kennen Sie dieses Siegel? (Deutschesdiigel)

HSufigkeit | Prozent
Ja 1115 99,1
Nein 5 0,4
Wei§ ich nicht 6 0,5
Gesamt 1126 100

HSufigkeitstabelle:

2) Kennen Sie dieses Siegel? (GEP3iegel)

HSufigkeit | Prozent
Ja 211 18,7
Nein 806 71,6
Wei§ ich nicht 109 9,7
Gesamt 1126 100

HSufigkeitstabelle:

3) Kennen Sie dieses Siegel? (R3iegd)

HSufigkeit | Prozent
Ja 632 56,1
Nein 428 38
Wei§ ich nicht 66 5,9
Gesamt 1126 100

HSufigkeitstabelle:
4) Kennen Sie dieses Siegel? (Fairtraeiegel)

HSufigkeit | Prozent
Ja 1056 93,8
Nein 50 4.4
Wei§ ich nicht 20 1,8
Gesamt 1126 100

HSufigketstabelle:

5) Kennen Sie dieses Siegel? (RSP&kegel)

HSufigkeit | Prozent
Ja 62 55
Nein 1024 90,9
Wei§ ich nicht 40 3,6
Gesamt 1126 100
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Darstellung der Mittelwerte:

6) Bitte ordnen Sie die folgenden Punkte nach lhrer Bedeutsamkeit fYr lhre Lebamittelaus-

wahl beim Kauf von Keksen.

Minimum | Maximum | Mittelwert | Standardabweichung
Herkunft des Produktes 1 6 3,61 1,483
Preis 1 6 1,85 1,302
...kologischer Anbau 1 6 3,47 1,441
Marke 1 6 3,59 1,691
Verpackung 1 6 3,74 1,541
Anbaubedingungen importier Rohstoffe 1 6 4,75 1,395

HSufigkeitstabelle:
7) Lesen Sie regelmS8ig die Informationen auf der VerpackungsrYckseite?

HSufigkeit | Prozente | Kumulierte Prozent
Ja 564 50,1 50,1
Nein 176 15,6 65,7
Verschieden 386 34,3 100
Gesamt 1126 100

HSufigkeistabelle:

8) Stellen Sie sich vor, Sie wYrden ein Fertiggericht im Supermarkt einkaufen. Auf welche

der folgenden Punkte wYrden Sie auf der VerpackungsrYckseite achten?

Trifft zu Trifft nicht zu | Gesamt

> % > % > %
Zusammensetzung 813 85,7 136| 14,3| 949 100
NShrwertangaben 663]| 69,9 286| 30,1 949| 100
Herkunft 401| 42,3| 548| 57,7 949| 100
Verarbeitungshinweise 359| 37,8/ 590| 62,2 949| 100
Anbaubedingungen 184 19,4 765| 80,6 949 100
Keiner genannten Punktg 31 3,3 918| 96,7 949 100

HSufigkeitstabelle:

9) Haben Sie schon einmal den QR ode auf einer Lebensmittelverpackung eingescannt, um

weitere Informationen zu erhalten?

HSufigkeit | Prozent | Kumulierte Prozente
Ja 237 21,1 21,1
Nein 872 77,4 98,5
Wei§ ich nich 17 1,5 100
Gesamt 1126 100

HSufigkeitstabelle:
10) Kennen Sie auf Lebensmitteln aufgebrachte Siegel fYr nachhaltiges Palm3|?

HSufigkeit | Prozent | Kumulierte Prozent
Ja 125 11,1 11,1
Nein 837 74,3 85,4
Wei§ ich nicht 164 14,6 100
Gesamt 1126 100

*(]



Rangfolge:
11) Bitte nennen Sie ein lhnen bekanntes Siegel fYr nachhaltiges Palmsl.

HSufigkeit
RSPGSiegel 41
GreenPalirSiegel 7
Faires BioPalmsl von Rapunzel 5
Name nicht bekannt / nur Wiedererkennung des Sieq 12
Nicht auswertbar 22
Gesamt 87

HSufigkeitstabelle:
12) WYrden Sie ein Produkt mit diesem Siegel kaufen? (RSP8iegel)

HSufigkeit | Prozent | Kumulierte Prozente
Ja 579 51,4 51,4
Nein 80 7,1 58,5
Wei§ ich nicht 467 415 100
Gesamt 1126 100

HSufigkeitstabelle:
13) Bitte geben Sie anyelche der folgenden Punkte Ihrer Meinung nach auf das obenste-
hende Siegel zutreffen.RSPO-Siegel)

Trifft zu Trifft nicht zu | Wei§ ich nicht | Gesamt

Yy % |y |w Y % ) %
Vertrauen 328| 29,3| 207| 18,5| 585 52,2| 1120{ 100
UnabhSngigkeit | 150| 13,4| 282| 25,1| 689 615| 1121 100
Transparenz 310| 27,6| 227 20,2| 586 52,2 1123| 100
QualitSt 365 32,8] 199 17,9] 549 49,3| 113| 100
therprYibarkeit 474 42,2] 167 15| 481 42,8| 1122 100

HSufigkeitstabelle:
14) WYrden Sie ein Produkt mit diesem Siegel kaufen? (R8iegel)

HSufigkeit | Prozent | Kumulierte Prozente
Ja 803 71,3 71,3
Nein 37 3,3 74,6
Wei§ ich nicht 286 25,4 100
Gesamt 1126 100

HSufigkeitstabelle:
15) Bitte geben Sie an, welche der folgenden Punkte Ihrer Meinung nach auf das obenste-
hende Siegel zutreffen. (RASiegel)

Trifft nicht

Trifft zu zu Wei§ ich nicht | Gesamt

> % > % > % > %
Vertrauen 599| 53,3 126 11,2| 398 35,5| 1123| 100
UnabhSngigkeit | 251| 22,4| 237| 21,2| 631 56,4 1119 100
Transparenz 390| 34,8| 184| 16,4| 547 48,8| 1121| 100
QualitSt 490| 43,9 160| 14,3| 467 41,8| 1117| 100
therprYibarkeit 538| 48| 144| 12,8| 439 39,2| 1121 100
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HSufigkeitstabelle:
16) Bitte kreuzen Sie an, ob die folgenden Aussagen Ihrer Meinung nach auf nachhaltig zerti-
fiziertes Palmsl| zutreffen.

Trifft zu Trifft nicht zu Wei§ ich nicht | Gesamt

y (% |3 % Y % Y %

Beim Anbau von nachhaltig zertifi- | 503 | 45,2 | 248 22,3 362 32,5 1113 100
ziertem Palms| werden keine weite-
ren RegenwaldflSchen gerodet.

Der CQ-Aussto§ bei nachhaltig zer-| 408 | 366 | 264 23,7 443 39,7 1115 100
tifiziertem Palmsl ist geringer als be
konventionell erzeugtem Palmsl.

Der Anbau von nachhaltig zertifizier] 547 | 48,8 | 125 11,2 449 40,0 1121 100
tem Palms§| verbietet Brandrodung
und die Rodung von Torfmoorb3der

Beim Anbau von nachhaltig zertifi- | 370 | 33,1 | 283 25,3 465 41,6 1118 100
ziertem Palms| werden die Men-
schenrechte eingehalten.

HSufigkeitstabelle:
17) Bitte geben Sie an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen.

Stimme Stimme Stimme e- | Stimme e- | Stimme Stimme Gesamt
voll zu Yberwie- her zu her nicht | Yberwie- Yberhaupt
gend zu zZu gend zu nicht zu

Yy (% [ [% |2 [% |2 [% |2 [% |2 [% |3 [%

Der Einsatz 130 | 11,7 | 246 | 22,2 | 326 | 29,3 | 276 | 24,8 | 68 6,1 | 66 5,9 | 1112 | 100
von Palmsl in
der Lebensmit-
telindustrie
sollte verboten
werden.

Nachhaltiges 88 |80 |124 | 112 | 288 | 26,1 | 353 | 32,0| 120 | 10,9 | 130 | 11,8| 1103 | 100
Palmsl ist we-
niger gesund
als andere

pflanzlichen
Fette.

Der Einsatz 25 12,2 |99 8,9 | 226 | 20,4 | 360 | 32,5| 203 | 18,3 | 196 | 17,7 | 1109 | 100
von Palmsl in
der Lebensmit-
telindustrie ist
unverzichtbar.

Der Palmslan- | 270 | 24,4| 299 | 27,0 | 324 | 29,3 | 138 | 125 | 42 3,8 |33 3,0 | 1106 | 100
bau verstSrkt
den Klimawan-
del.
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Ich wYnsche
mir eine ein-
deutigere

Kennzeichnu

bezYglich zerti-

fiziertem
Palmsl.

430

ng

38,6

224 | 20,1 | 264 | 23,7 | 109

9,8

44

4,0

42

3,8

1113

100

Die gegebenen
Informationen

sind fYr mich
ausreichend,

40 | 3,6

73 6,7 | 125| 11,4| 330

29,8

275

251

258

23,4

1101

100

HSufigkeitstabelle:
18) WSren Sie bereit fYr ein Produkt aus zertifiziertem Palmsl mehr Geld auszugeben?

HSufigkeit | Prozent | Kumulierte Prozent
Ja 556 49,4 49,4
Nein 245 21,8 71,1
Wei§ ich nicht 325 28,9 100
Gesamt 1126 100

HSufigkeitstabelle:
19) Bitte geben Sie Ihr Geschlecht an.

HSufigkeit | Prozent | Kumulierte Prozente
Andere 7 0,6 0,6
MSnnlich 462 41 41,6
Weiblich 657 58,4 100
Gesamt 1126 100

HSufigkeitstabelle:
20) Bitte geben Sie Ihr Alter an.

HSufigkeit | Prazent | Kumulierte Prozente
18-25 Jahre 742 65,9 65,9
26-35 Jahre 327 29 94,9
36-45 Jahre 36 3,2 98,1
46-60 Jahre 20 1,8 99,9
>60 Jahre 1 0,1 100
Gesamt 1126 100

HSufigkeitstabelle:
21)Wie viele Personen umfasst Ihr Haushalt?

HSufigkeit | Prozent | Kumulierte Prozent
1 Person 273 24,2 24,2
2 Personen 437 38,8 63
3-4 Personen 333 29,6 92,6
>4 Personen 83 7,4 100
Gesamt 1126 100
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HSufigkeitstabelle:

22) Wer tStigt in lhrem Haushalt in der Regel die LebensmitteleinkSufe?

HSufigkeit | Prozent | Kumulierte Prozent
Ich selbst 439 39 39
Andere(s) Haushaltsmitglied(er) 93 8,3 47,3
Ich & andere(s) Haushaltsmitglied(ef 594 52,7 100
Gesamt 1126 100
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