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Kurzfassung

Intention des Schulversuchs und der wissenschaftlichen Begleitung

Unter dem Titel ,,Erprobung neu strukturierter Ausbildungsformen im Rahmen des Ausbil-
dungskonsenses 2007 — 2010 fiihrt das HIBB in Zusammenarbeit mit der Handelsschule
Bergedorf und der Gewerbeschule 18 seit August 2008 den Schulversuch BFSvq+Praxis
durch, in dem eine alternative Form der beruflichen Ausbildung erprobt wird. Ziel des
Schulversuchs ist es, das Konzept der bisherigen vollqualifizierenden Berufsfachschule mit
der Erlangung der Fachhochschulreife und einem reguldren dualen Ausbildungsabschluss zu
verkniipfen und damit die bisher iibliche Verweildauer vieler Jugendlicher im Schulsystem
wesentlich zu verkiirzen. Dazu absolvieren die Schiiler zundchst eine 2-jahrige schulische
Ausbildungsphase mit den Abschliissen Technische Assistenz (an der G18) bzw. Kaufménni-
sche Assistenz (an der H17) und der Fachhochschulreife. Integrierte Praktika ermdglichen
den Erwerb der erforderlichen Praxisanteile zur Fachhochschulreife. Bei erfolgreichem Be-
stehen folgt eine 1,5-jdhrige rein betriebliche Ausbildungsphase mit dem jeweiligen Kam-

merabschluss.

Die wissenschaftliche Begleitung, die den Titel des Schulversuchs EARA trigt, gewéhrleis-
tet seit Februar 2009 ein Konsortium des Instituts fiir Berufs- und Wirtschaftspddagogik der
Universitit Hamburg (Prof. Tade Tramm, Prof. Thomas Vollmer, Prof. Jens Siemon, Jun.-
Prof. Karin Wirth). Die Evaluation des Schulversuchs erfolgt mit dem Ziel, Erkenntnisse iiber
die curriculare und didaktisch-methodische Umsetzung sowie iiber die Akzeptanz und den
Erfolg der neuen Ausbildungsform zu gewinnen, diese Erkenntnisse kontinuierlich in den
Entwicklungsprozess zuriick zu spiegeln und dadurch eine optimale Anlage und Durchfiih-
rung des Schulversuchs zu gewéhrleisten. Unabhéngig davon gilt es, objektive Informationen
darliber zu generieren, in welchem Mafle und mit welchem Aufwand der Schulversuch die
angestrebten Ziele erreicht, welche Nebeneffekte erzielt werden und unter welchen Voraus-
setzungen der Schulversuch nachhaltig fortgefiihrt werden und auf andere Ausbildungsberei-

che transferiert werden kann. Die Evaluation wird somit formativ und summativ angelegt.

Eine formative Evaluation erhebt Daten wihrend des Entwicklungsprozesses, um mit den
Ergebnissen und der Interpretation dieser Daten steuernd in den fortlaufenden Prozess ein-
zugreifen. Formative Fragestellungen im Evaluationsdesign des Schulversuchs beziehen sich

auf die curriculare und didaktisch-methodische Entwicklung und Implementation der neuen

©IBW EARA Zwischenbericht, Hamburg im Oktober 2010 11



Ausbildungsform in Schulen und Betrieben, auf Fragen der Akzeptanz sowie auf Maflnahmen

zur Prozessanalyse und —gestaltung.

Daten fiir eine summative Evaluation werden vor, wihrend und im Anschluss an den Ent-
wicklungsprozess erhoben, um durch die Ergebnisse ein differenziertes Bild zu verschiedenen
Zeitpunkten zu erhalten und unter verschiedenen Fragestellungen miteinander zu vergleichen.
Summative Fragestellungen im Evaluationsdesign des Schulversuchs betreffen vor allem die
Akzeptanz der neuen Ausbildungsform bei Ausbildungsbetrieben, Lern- und Priifungserfolge
in der neuen Ausbildungsform sowie Aussagen zur Verkniipfung mit dem Arbeitsmarkt, z. B.

Auswahlverfahren, Vermittlungsquoten bzw. Schaffung neuer Ausbildungsplitze.

Das Evaluationsdesign wird im Sinne der Handlungs- und Aktionsforschung mit den am
Schulversuch beteiligten Gruppen unter Beriicksichtigung der Notwendigkeiten des Schulver-
suchs und der fiir die Evaluation zur Verfiigung stehenden Ressourcen konkretisiert und fort-

geschrieben.

Der Schwerpunkt der wissenschaftlichen Begleitung liegt auf drei Ebenen: Zum einen werden
die bestehenden Strukturen zur Kooperation der beteiligten Schulen mit den Betrieben, zur
Schulorganisation sowie die bildungspolitischen Absichten analysiert. Hinsichtlich der Pro-
zesse konzentriert sich die wissenschaftliche Begleitung auf die Untersuchung und Gestaltung
des Verhéltnisses zwischen schulischen und betrieblichen Ausbildungsanteilen, des curricula-
ren Entwicklungsprozesses sowie auf die Gestaltung der Priifungen. SchlieBlich erfolgt eine
Analyse der Effekte fiir die Kompetenzentwicklung der Schiiler, der Auswirkungen auf den
Ausbildungs- und Arbeitsmarkt sowie des Ubergangs und der Vermittlung der beteiligten
Jugendlichen.

Der vorliegende Zwischenbericht dokumentiert den vorldufigen Erkenntnisstand der wissen-
schaftlichen Begleitung im Sommer 2010. Zum Zeitpunkt der Berichtslegung befinden sich
die Schiiler des ersten Durchgangs (mit Beginn zum 01.08.2008) in der zweiten, betrieblichen

Ausbildungsphase.
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Strukturen, Prozesse und Effekte des Schulversuchs

Bildungspolitische Intention

Als zentraler bildungspolitischer Diskussionspunkt zwischen den fiir den Schulversuch Ver-
antwortlichen ist das Verhéltnis dieses Bildungsgangs zum Dualen System sowie zu anderen
bestehenden Bildungsgingen wie der Hoheren Handelsschule oder der Berufsfachschule zu
sehen (vgl. fiir diese und folgende Aussagen Kapitel 5.1.1). Im bisherigen Verlauf des Schul-
versuchs zeigte sich wider Erwarten, dass nicht das Modell der Verkniipfung eines schuli-
schen Assistenzberufs mit einem Kammerabschluss als zentraler Aspekt im Vordergrund
stand. Vielmehr wurden von den am Schulversuch Beteiligten andere Themenschwerpunkte,

wie z. B. die Erlangung der FHR und die Priifungsgestaltung diskutiert.

Bei der Auswahl der Berufe wurde darauf geachtet, jeweils einen gewerblich-technischen
und einen kaufmdnnischen Beruf mit Querschnittfunktion zu wéhlen. Aus dieser Begriin-
dungslage wurden mit dem ,,Fachinformatiker fiir Systemintegration” und dem ,,Kaufmann

fiir Biirokommunikation* zwei Berufe auf dem Bereich der Handelskammer ausgewaihlt.

Die bildungspolitischen Absichten und Einschitzungen wurden von den beteiligten bildungs-
politischen Akteuren bereits zu Beginn des Schulversuchs kontrovers diskutiert. Der Schul-
versuch stellt eine Kompromisslosung aus den Verhandlungen zwischen dem HIBB, den
Kammern und den beteiligten Akteuren im Landesausschuss fiir Berufsbildung in Hamburg

dar.

Aus wissenschaftlicher Sicht wird der Schulversuch wie folgt eingeschdtzt: In der Dreifach-
qualifikation von Berufsfachschule mit dem auf dem Arbeitsmarkt anerkannten Kammerab-
schluss und der im Bildungssektor anerkannten Fachhochschulreife ist ein besonderes Allein-
stellungsmerkmal dieses Schulversuchs zu sehen. Die konsekutive Organisation der dualen
Ausbildung stellt ein weiteres prigendes Merkmal des Schulversuchs dar, das Funktion, Aus-
gestaltung und Zusammenwirken der Lernorte Schule und Betrieb unter verdnderten Rah-
menbedingungen weit iiber die Anlage des Schulversuchs, die Bindung in die Region Ham-
burg und die Einordnung als Mafinahme zur Optimierung des Ubergangssystems in den Fo-

kus nimmt.
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Auswahlverfahren

Die spezifische Schiilergruppe, die durch den erfolgreichen Realschulabschluss zwar als aus-
bildungsreif gilt, aber dennoch trotz Bewerbungen und ausreichender Qualifikation aufgrund
konjunktureller Umsténde keinen betrieblichen Ausbildungsplatz in der dualen Ausbildung
erhilt (Marktbenachteiligte), soll durch den Schulversuch eine Ausbildungsperspektive er-
halten. Dementsprechend werden bei der Bewerberauswahl in den Schulen vorwiegend
leistungs- und verhaltensbezogene Kriterien hinzugezogen (vgl. die Interviews in den Kapi-
teln 3.2.1 und 4.2.1 sowie Kapitel 5.1.4). Allerdings wird die in der Beantragung angestrebte
Zielgruppe der marktbenachteiligten Jugendlichen im Schulversuch nur teilweise erreicht, da

sich nur ca. 50 % der Schiiler vorher auf dem Ausbildungsmarkt beworben haben.

Empfehlung: Es wird empfohlen, das Auswahlverfahren enger auf die Zielgruppe abzustim-
men und konsequent anzuwenden. Erst dann kann von wissenschaftlicher Seite untersucht
werden, ob das Verfahren tatsdichlich geeignet ist, hohe Abbruchquoten wdihrend des Bil-

dungsgangs zu vermeiden.

Schiiler und Vertreter der Schulen beklagen, dass der Schulversuch in der Region nicht be-
kannt ist. Insbesondere sollte er im Beratungsportfolio der abgebenden Systeme sowie der

beratenden Stellen, z. B. der Agentur fiir Arbeit enthalten sein (vgl. Kapitel 3.3 und 4.3).

Empfehlung: Wenn eine nachhaltige und wirksame Werbung fiir den Schulversuch ange-
strebt wird, kann sie nicht durch die Schulen allein gewdhrleistet werden. Stattdessen sollte
sie von den Initiatoren (HIBB) und weiteren beteiligten Institutionen aktiv iibernommen wer-

den.

Das Setzen der Bewerbungsfristen zum Mérz 2008 bzw. 2009 wurde in vielen Féllen flexibel
gehandhabt. Dieses Vorgehen fiihrte bei den Schiilern zu Unverstidndnis und Unsicherheit,
weil den Bewerbern vor, wihrend und nach dem mehrere Schritte umfassenden Bewerbungs-
verfahren die Kriterien fiir ein erfolgreiches Bestehen nicht transparent waren (vgl. die Inter-

views in den Kapiteln 3.3 und 4.3 sowie das Kapitel 5.2.1).

Empfehlung: Es ist zu iiberlegen, ob der Bewerbungszeitraum weiter geoffnet werden kann.
Auf Basis der bisher gemachten Erfahrungen kénnen die Schulen in Zusammenarbeit mit den
Kammern weiterhin Auswahlkriterien definieren, die konsequent angewendet werden und

dadurch transparent und nachvollziehbar werden.
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Verkniipfung schulischer und betrieblicher Ausbildungsanteile

Derzeit zeigt sich, dass von Seiten der Schulen eine Lernortkooperation iiber die schulische
Phase hinaus nicht aufrechterhalten wird. Eine gemeinsame Ubernahme der Verantwortung
durch Schulen und Betriebe iiber die gesamte Zeit der Ausbildung wird nicht geleistet (vgl.
Kapitel 5.1.2 und 5.2.2).

Empfehlung: Es wird empfohlen, beide Partner der Ausbildung iiber den gesamten Zeitraum
des Bildungsgangs in die Ausbildungsverantwortung zu nehmen. Mit wissenschaftlicher Be-
gleitung konnten dann neue Modelle der Kooperation und der Verantwortungsiibernahme
(z. B. Patenschaften, Mentoring) noch wéihrend des Schulversuchs entwickelt und implemen-

tiert werden.

Den Praktika werden im Schulversuch hauptséchlich eine Orientierungs- bzw. eine Be-
rufsfindungsfunktion zugeschrieben. Andere didaktisch bedeutsame Funktionen werden
vernachléssigt. Unklar ist auch, wie und in welchem Umfang sich die Praktika am Ausbil-
dungsrahmenplan orientieren, obwohl das im Schulversuch gefordert wird (vgl. Kapitel

5.1.2).

Empfehlung: Die wissenschaftliche Begleitung empfiehlt, die Bandbreite der didaktischen
Funktionen, die ein betriebliches Praktikum iibernehmen kann, fiir diesen Schulversuch aus-
zuweiten und das Praktikum nicht nur hinsichtlich der anrechenbaren Stundensdtzen zu be-
trachten. Vielmehr sollte unter wissenschaftlicher Begleitung auch die inhaltliche Gestaltung
als betriebliche Praxisphase in den Blick genommen und diese fiir die Lernprozesse der Schii-
ler genutzt werden. Es wird empfohlen, bereits konsequent von Beginn der Ausbildung an im
Unterricht mit den Schiilern Planungs-, Gestaltungs- und Zielvorgaben fiir die betrieblichen
Praxisphasen zu erarbeiten, die fiir die jeweiligen Praktika aufeinander aufbauen. Dafiir bie-
ten sich Praktikumsverlaufspldne mit Moglichkeiten der inhaltlichen Abstimmung und zur
Reflexion an (Portfolios). Diese Portfolios konnten im Rahmen dieses Schulversuchs in den
Schulen mit wissenschaftlicher Begleitung konstruiert und implementiert werden. Gegebenen-

falls sind Zielvorgaben im Rahmen der Lernortkooperation zu erarbeiten.

Die Unternehmen sind nach Aussagen und Erfahrungen der Schiiler nur z. T. an dem Schul-
versuch interessiert und stellen nur in geringem Umfang Praktikums- und Ausbildungs-
pléitze zur Verfiigung. Eine Auswahl der Betriebe erfolgte nach Aussagen der Schiiler hdufig

durch Verwandtschafts- oder Freundschaftsbeziehungen (vgl. Kapitel 5.2.2).
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Von Lehrer- und Schiilerseite wird gedufBert, dass die Praktika nicht das gewiinschte Poten-
zial bei der Entwicklung und Forderung der Schiiler, beim Kennenlernen der Arbeits- und
Geschiéftsprozesse sowie bei der Umsetzung von Theorie und Praxis entwickeln kénnen. Aus
wissenschaftlicher Sicht wird ein Zusammenhang dieser Einschdtzungen mit der Einbindung
der Praktika bzw. der betrieblichen Anteile in die schulische Phase vermutet (vgl. die Inter-

views in den Kapiteln 3.2.1 und 4.2.1 sowie Kapitel 5.1.2).

Empfehlung: Die wissenschaftliche Begleitung empfiehlt, fiir diesen und zukiinftige Schul-
versuche ein eindeutiges und inhaltlich sowie curricular schliissiges Konzept der Lernortko-
operation zu entwickeln, das einen verstdirkten Austausch vorsieht und fiir Unternehmen wie
Schulen praktikabel und attraktiv ist. In Zusammenarbeit mit der wissenschaftlichen Beglei-
tung konnten ein solches Konzept im Laufe dieses Schulversuchs erstellt und eingesetzt wer-

den.

MaBnahmen zur Unterstiitzung der Praktika hingen in beiden Bildungsgéngen hauptsich-
lich vom Engagement der beteiligten Lehrer ab. Im Schulversuch absolvieren die Schiiler
mehrere Praktika wéhrend der unterrichtsfreien Zeit, wodurch kein zusammenhéngendes
Praktikum moglich ist. Wihrend der unterrichtsfreien Zeit ist nach Aussagen der beteiligten
Lehrer eine Betreuung des Praktikums nur eingeschrankt moglich. Eine systematische Vor-
und Nachbereitung der Praktika wird derzeit in den Schulen nicht geleistet (vgl. Kapitel
5.2.2).

Empfehlung: Fiir die Betreuung der Praktika miissen eine fortwdhrende Betreuung der
Praktika durch die Schulen sichergestellt und die entsprechenden Rahmenbedingungen ge-
schaffen werden. Die wissenschaftliche Begleitung empfiehlt daher, die Grundlagen des
Schulversuchs dahingehend zu verdndern, dass das Praktikum zumindest anteilig in der
Schulzeit absolviert werden kann und ein zusammenhdngendes Praktikum moglich wird. Wei-
terhin ist zu iiberlegen, in wie weit die (zeitintensive) Betreuung von Praktika im Lehrerar-

beitszeitmodell zu verankern ist und dafiir didaktische Standards entwickelt werden konnen.

Schulorganisation

Die Ausstattung der Bildungsgénge an beiden Schulen ist mit dhnlichen Ausbildungsgingen
vergleichbar, es zeigen sich eher allgemein schulbezogene Problemlagen als solche, die direkt

mit dem Schulversuch in Verbindung stehen.

©IBW EARA Zwischenbericht, Hamburg im Oktober 2010 16



Die Erprobung neuer Ausbildungsginge erfordert ein erweitertes Stundenkontingent fiir
Lehrende insbesondere bei der Curriculumentwicklung und der Gestaltung der Priifungen.
Aber auch fiir die laufende Realisierung der Bildungsginge sollten erhéhte Stundenkontin-
gente angesetzt werden, deren Begriindung z. B. in der Ubernahme neuer Aufgaben (Wer-
bung fiir den Bildungsgang, Durchfiihrung der Auswahlverfahren) oder der Ausweitung der

Aufgaben (zeitintensive Betreuung der Praktika) liegt.

Curriculumentwicklung

In beiden Schulen wurden die Curricula der Assistenzberufe und der Fachhochschulreife der-
art miteinander organisiert, dass die Ausbildungsgénge starten konnten. Derzeit werden
schulspezifische Wege zu Entwicklung von kompetenzorientierten Curricula in speziellen
Arbeitsgruppen und unter Mitwirkung der wissenschaftlichen Begleitung realisiert (vgl. Kapi-

tel 3.4 und 4.4 sowie die vergleichende Zusammenfassung in Kapitel 5.2.3).

Eine Verkniipfung von Lernbereich I und Lernbereich II findet bisher entweder gar nicht
(H17) oder nicht systematisch (G18) statt. Fiir den Lernbereich I wird das Niveau der ent-
sprechenden dualen Ausbildung iibernommen, das Niveau des Lernbereichs II wird der FOS
bzw. der Hoheren Handelsschule angepasst (vgl. Kapitel 3.2 und 4.2 sowie die Interviews in

den Kapiteln 3.3 und 4.3).

Empfehlung: Fiir zukiinftige Schulversuche und Erprobungsmodelle dieser Art wird empfoh-
len, auf den positiven Erfahrungen dieses Schulversuchs aufbauend bereits deutlich vor Be-
ginn der Bildungsginge Arbeitsgruppen zur Curriculumentwicklung mit wissenschaftlicher
Begleitung an den Schulen einzurichten. Weiterhin ist bereits wihrend dieses Schulversuch
von der wissenschaftlichen Begleitung zu untersuchen, in wie weit auch die Priifungen kom-
petenz- und handlungsorientiert gestaltet sind bzw. in wie weit sie angepasst werden miissten.
Seitens der wissenschaftlichen Begleitung gilt es im weiteren Verlauf des Schulversuchs, die
Entwicklung kompetenzorientierter Curricula wie bisher konzeptionell zu begleiten und theo-
retisch zu fundieren sowie die Entwicklung kompetenzorientierter Priifungen anzuregen und

wissenschaftlich zu begleiten.

Integration der Fachhochschulreife

In der Umsetzung des Schulversuchs zeigte sich, dass der Erwerb der Fachhochschulreife
nicht als Option gesehen wird, sondern dass der Bildungsgang sowohl bei Schiilern als auch

bei Lehrern als integriertes Modell verstanden wird (vgl. Kapitel 5.2.4).
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Empfehlung: Die wissenschaftliche Begleitung empfiehlt, die Erlangung der Fachhochschul-
reife fiir die Schiiler als Option anzulegen und eine entsprechend differenzierte curriculare

Struktur zu entwickeln.

Im Verlauf des Schulversuchs wurde die Fragestellung diskutiert, warum die landesweiten
FHR-Priifungen deutlich von den Vereinbarungen der KMK abweichen. Die Evaluation der
Fragestellung, ob die landesweiten FHR-Priifungen den Vorgaben der KMK entsprechen
miissen und in welchem Umfang davon mdglicherweise abgewichen wird, iibersteigt den

Rahmen dieses Schulversuchs (vgl. Kapitel 5.2.5).

Empfehlung: Fiir den Schulversuch ist wesentlich, dass die Abschliisse der beteiligten Bil-
dungsgdnge mit dem Erreichen der FHR und des bundesweiten dualen Ausbildungsgangs
vergleichbar sind. Eine einheitliche Losung auch iiber die Grenzen dieses Schulversuchs

hinweg wird empfohlen.

Gestaltung der Priifungen

Beide Schulen haben eigens fiir diesen Bildungsgang mit erheblichen Ressourcen Priifungs-
sitze flir eine Ganzheitliche Aufgabe III und fiir die BFS-Priifungen entwickelt (vgl. Kapitel
5.2.5).

Die Schiiler des Schulversuchs erhalten ihren BFS-Abschluss ca. drei Monate spéter als die
Absolventen entsprechender Assistenzberufe, was fiir alle weiteren Berufswege ein Problem
darstellt. Da die Erteilung der FHR im Schulversuch an das erfolgreiche Bestehen der Berufs-
fachschule gebunden ist, konnen sich die Schiiler erst im Folgejahr (i. d. R. zum August) fiir

ein Studium bewerben (vgl. Kapitel 5.2.5).

Empfehlung: Angesichts der erheblichen Nachteile, die mit dieser Organisation fiir die Schii-
ler verbunden ist, wird empfohlen, die BF'S und die FHR bis Juni des jeweiligen Jahres abzu-
schliefsen.

Akzeptanz bei den Beteiligten

In beiden Schulen wurde und wird der Schulversuch mit groBem Engagement und {iiber
vorhandene Ressourcen hinaus umgesetzt (vgl. Kapitel 3 und 4). Die Akzeptanz in den

Betrieben wird derzeit erhoben.
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Vermittlung und Verbleib

Weniger als 50 % der Teilnehmer beider Bildungsgénge im Durchgang nutzen den Schulver-
such zum jetzigen Zeitpunkt in intendierter Weise, d.h. mit dem Ubergang in eine 1,5-jihrige
Ausbildungsphase, mit der Aufnahme einer dualen Berufsausbildung oder mit der Aufnahme
eines FH-Studiums. Eine hohe Abbruchqueote liegt vor allem wéhrend des schulischen Teils

des Bildungsganges im ersten Ausbildungsjahr vor (vgl. Kapitel 5.3.3).

Alle Schiiler, die zum Priifungszeitpunkt noch am Schulversuch teilnahmen, erlangten im

August 2010 die Fachhochschulreife (vgl. Kapitel 5.3.1.2).

Im Durchgang 2008 zeigt sich, dass es durchaus zu den gewiinschten, so genannten ,,Klebe-
effekten kommen kann, wenn Schiiler im Praktikum ihren zukiinftigen Ausbildungsbetrieb

kennenlernen (vgl. Kapitel 3.5 und 4.5).

Erste endgiiltige Aussagen zu Vermittlung und Verbleib der Schiiler konnen erst im Friihjahr
2012 getroffen werden, wenn der erste Durchgang des Schulversuchs die betriebliche Ausbil-

dungsphase beendet hat.

Evaluation und wissenschaftliche Begleitung

Die Evaluation weiterer Schulversuche sollte spitestens zeitgleich mit dem Schulversuch
beginnen, um zu gewdhrleisten, dass Informationen systematisch, zeitnah und vollstindig

erhoben werden konnen (vgl. insbesondere Kapitel 5.2.1).

Empfehlung: Fiir diesen und weitere Schulversuche empfiehlt die wissenschaftliche Beglei-
tung eine besondere und umfangreiche Dokumentation der komplexen und kooperativ ange-
legten Verfahren, insbesondere bei der Auswahl der Schiiler. Sollte es zukiinftig weiterhin
relevant sein, Bewerbungsgriinde und demografische Hintergriinde nachvollziehen zu kon-
nen, wird empfohlen, einen ressourcenorientierten Standard fiir die Archivierung von Bewer-
bungsunterlagen und -verfahren zu definieren, bzw. — falls bereits vorhanden — Steuerungs-
mechanismen zur Einhaltung zu etablieren, um eine zielgerichtete und systematische Auswer-

tung der Unterlagen zu erleichtern.
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1 Intention und Struktur des Schulversuches

Dieses Kapitel enthélt eine Projektbeschreibung, den Stand des Projektes bei Berichtslegung,
einen Uberblick iiber die Struktur des vorliegenden Zwischenberichts sowie Lesehinweise,

die grundlegend dem Versténdnis und der Einordnung des Zwischenberichtes dienen.
1.1 Projektbeschreibung

Im Kontext der aktuellen Bildungsoffensive ist der Hamburger Schulversuch BFSvq+Praxis
als eine Initiative anzusehen, mit der mehrere Reformziele gleichzeitig verfolgt und konkreti-
siert werden. Dazu wurde der bestehende zweijéhrige Bildungsgang der Berufsfachschule fiir
Kaufminnische Assistenz Fachrichtung Betriebswirtschaft' sowie fiir technische Assistenten
fiir Informatik der um eine betriebliche Ausbildung von 1,5 Jahren erweitert. Schiiler konnen
so an der reguliren Kammerpriifung der Kaufleute fiir Biirokommunikation bzw. der Fachin-
formatiker fiir Systemintegration teilnehmen und erhalten einen auf dem Arbeitsmarkt aner-
kannten Ausbildungsabschluss. Der schulische Teil dieser Ausbildung orientiert sich am
Rahmenlehrplan des jeweiligen Ausbildungsberufs. Dazu wurden bestehende Curricula der
Berufsfachschule modifiziert und speziell fiir diese Form der Ausbildung didaktisch umge-
setzt. Als zusétzliche Option besteht zudem die Moglichkeit, in diesem Bildungsgang auch

die Fachhochschulreife zu erlangen.

Diese konzeptionelle Weiterentwicklung der bisherigen BFS-Bildungsginge wurde gesetzlich
durch die Verdnderung des Berufsbildungsgesetzes (BBiG) zum 1. April 2005 ermoglicht,
weil dort u. a. neu geregelt wurde, dass auch die Absolventen von Vollzeitschulen kiinftig
von den Handelskammern zur IHK-Priifung zugelassen werden miissen (§43). Jugendliche,
die keine betriebliche Ausbildung absolviert haben, konnen somit ein IHK-Zeugnis erhalten.
Bereits ein Jahr vor der rechtskriftigen Anderung des BBiG wurde diese Neuregelung auch in
den ersten Hamburger Ausbildungskonsens 2004 zwischen dem Hamburger Senat und der
Hamburger Wirtschaft integriert und im zweiten Hamburger Ausbildungskonsens 2007-2010
am 28. Juni 2007 konkret benannt. Der fiir den Schulversuch wesentliche Passus des zweiten

Ausbildungskonsenses lautet:

,,Die Partner verpflichten sich gemeinsam zur Fortentwicklung des dualen Ausbildungssystems, neu

Dieser Bildungsgang existiert nur konzeptionell und wird in Hamburg bislang ausschlieflich im Kontext
dieses Schulversuchs realisiert.
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strukturierte Ausbildungsformen zu erproben wie beispielsweise die Kombination von Bildungsgéingen
der beruflichen Vollzeitschulen mit einem verkiirzten betrieblichen Teil der dualen Ausbildung* (Freie
und Hansestadt Hamburg, 2007, 3).

Durch die Verbindung mit einer Praxisphase wird der bisherige Bildungsgang der Berufs-
fachschule konzeptionell in mehreren Punkten weiterentwickelt. So wird zum einen ein voll-
schulischer Bildungsgang durch eine anschlieBende betriebliche Ausbildungsphase ergénzt,
in der keine berufsschulischen Zeiten vorgesehen sind, weil die Berufsschulanteile herkomm-
licher dualer Ausbildungen durch das neue Curriculum der Berufsfachschule bereits abge-
deckt sind. Damit wird zugleich eine neue Form der dualen Ausbildung erprobt. Anders als in
den reguldren Ausbildungsgingen sind damit die betrieblichen und schulischen Inhalte des

Dualen Systems nicht miteinander verschrankt, sondern konsekutiv angelegt.

1.1.1 Ausbildungsgang BFSvq+KfB

Der Ausbildungsgang ,,Berufsfachschule vollqualifizierend + Praxis* umfasst 2 Jahre schuli-
sche Ausbildung und 1,5 Jahre betriebliche Ausbildung. Voraussetzungen zur Aufnahme die-
ser Ausbildung ist ein mittlerer Bildungsabschluss oder ein vergleichbarer Abschluss mit No-
tendurchschnitt 3,5 oder besser (ohne Sport) sowie eine erfolgreiche Teilnahme an einem

Auswahlverfahren der zustindigen beruflichen Schule.

In der ersten schulischen Phase, die 2 Jahre umfasst, besuchen Jugendliche, die den Berufsab-
schluss Kaufmann/-frau fiir Blirokommunikation erwerben wollen, zundchst 2 Jahre lang die
Berufsfachschule PLUS. Die schulische Ausbildung umfasst 1.200 Stunden berufsbezogenen
Unterricht, in dem bereits der {iblicherweise wéhrend einer dualen Berufsausbildung iiblich
Berufsschulunterricht enthalten ist. Zudem sind 480 Stunden fachpraktische Ausbildung in
der Schule Inhalt dieses Bildungsganges. Die vorgenannten 1.200 Stunden Unterricht umfas-
sen u. a. die Bereiche Sprache/Kommunikation, Mathematik und Fachenglisch. In diesem

Lernbereich wird im Wesentlichen auf die Fachhochschulreife vorbereitet.

Die betrieblichen Praktika sind eingebettet in die schulische Phase. Es werden 8 Wochen be-
triebliche Praktika von den Auszubildenden durchlaufen, die widhrend der unterrichtsfreien
Zeit stattfinden und im Idealfall bereits in dem spéteren Ausbildungsbetrieb absolviert wer-

den.

Nach 2 Jahren schliefit sich die betriebliche Ausbildungsphase an. Hierzu wird ein Ausbil-
dungsvertrag mit einem anerkannten Ausbildungsbetrieb iiber eine Ausbildung im Beruf

Kaufmann/-frau fiir Biirokommunikation geschlossen. Die betriebliche Ausbildungsphase

©IBW EARA Zwischenbericht, Hamburg im Oktober 2010 21



umfasst einen Zeitraum von 1'% Jahre. Sie enthélt alle geméf Ausbildungsrahmenplan fiir
eine duale Berufsausbildung erforderlichen betrieblichen Inhalte. Es findet aufgrund der Vor-
qualifizierung in dieser Phase kein Berufsschulunterricht statt. Die Auszubildenden erhalten

wihrend dieser Phase die iibliche Ausbildungsvergiitung.

Priifungen finden das erste Mal nach 2 Jahren statt und fiihren zu einem Abschluss der voll-
qualifizierenden Berufsfachschule, die die Fachhochschulreife beinhalten kann. Nach 3 'z
Jahren erhélt der Auszubildende nach erfolgreicher Priifung den Handelskammer-Abschluss

im zugeordneten Ausbildungsberuf.

1.1.2  Ausbildungsgang TAISI

Voraussetzungen zur Aufnahme dieser Ausbildung ist ein mittlerer Bildungsabschluss oder
ein vergleichbarer Abschluss mit Notendurchschnitt 3,5 oder besser (ohne Sport) sowie eine
erfolgreiche Teilnahme an einem Auswahlverfahren der zustdndigen beruflichen Schule. In
der ersten Phase besuchen die Auszubildenden 2 Jahre die schulische Ausbildung mit einem
hohen praktischen Anteil aufgrund eines nahezu durchgingig projektformigen Lernens. Die
Ausbildung beginnt mit einem Probehalbjahr. In der G18 konnen dariiber hinaus Zusatzquali-
fikationen erworben werden. (CCNA-Zertifikat der Cisco-Akademie und das KMK-Englisch-
Zertifikat). In den unterrichtsfreien Zeiten sind betriebliche Praktika zu absolvieren. Am Ende
der Phase 1 finden die FHR-Priifung und der erste Teil der Abschlusspriifung fiir den Fachin-
formatiker Systemintegration statt. Dieser erste Teil wird als Abschlusspriifung fiir die Aus-
bildung zur Technischen Assistenz fiir Informatik anerkannt. In der zweiten Phase schlief3t
sich eine Ausbildung von 1,5 Jahren in einem Hamburger Betrieb an. Dieser Ausbildungsab-
schnitt erfolgt ohne weiteren Berufsschulunterricht. Die betriebliche Ausbildung wird mit
dem zweiten Teil der Kammerabschlusspriifung fiir Fachinformatiker Systemintegration ab-
geschlossen. Wihrend der zwei Schuljahre sind Praktika im Gesamtumfang von 320 Stunden
(8 Wochen) zu absolvieren. Die Praktika finden im Idealfall bereits im zukiinftigen Ausbil-

dungsbetrieb statt. Es sind aber auch Praktika in anderen Betrieben moglich.

Die Lerninhalte entsprechen dem schulischen Teil der dualen Ausbildung. Es gibt ca. 12
Lernprojekte aus den Bereichen: Einfache IT-Systeme: PC-Komponenten, PC-Einzelplatz,
Der Betrieb und sein Umfeld, Lokale und standortiibergreifende Vernetzung, Einrichtung und
Management von Client-Server-Systemen, WLAN, Business Process Redesign, Datenbank-

applikationen, Datenschutz, Datensicherheit, Existenzgriindung.
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Fiir die am Schulversuch beteiligten Ausbildungsbetriebe gilt, dass das Unternehmen als
Ausbildungsbetrieb fiir den Beruf Fachinformatiker/in — Systemintegration im Verzeichnis
der Handelskammer Hamburg eingetragen ist. Zum Ende der 1. Phase schlieen die Unter-
nehmen einen Ausbildungsvertrag mit dem Auszubildenden ab. Ausbildungsbeginn ist fiir
den ersten Durchgang der 1.8.2010 (bzw. 2011). Der Ausbildungsvertrag zum/zur Fachin-
formatiker/in — Systemintegration wird im Verzeichnis der Handelskammer Hamburg einge-
tragen. Die betriebliche Ausbildung umfasst alle erforderlichen Fertigkeiten, Féhigkeiten und
Kenntnisse gemil der ,,Verordnung iiber die Berufsausbildung im Bereich der Informations-

und Telekommunikationstechnik vom 10.07.1997¢.

Es sollten, so die Ankiindigung in einer Information zum Bildungsgang, regelmifBige Treffen
zwischen Schule und Praktikums- bzw. Ausbildungsbetrieben, u. a. zu folgenden Themen
stattfinden: Praktikumskoordination, Evaluierung der Ausbildungsinhalte, Betriebsiibergrei-

fende Kooperationen, Qualititssteigerung der Ausbildung.
1.2 Stand des Projektes zum Zeitpunkt der Berichtslegung

Der Schulversuch wird an der Beruflichen Schule fiir Biiro- und Personalmanagement Berge-
dorf (H17) und an der staatlichen Gewerbeschule Informations- und Elektrotechnik, Chemie-
und Automatisierungstechnik (G18) in Hamburg durchgefiihrt. Wéahrend an der H17 der Ab-
schluss der Berufsfachschule Kaufméannische Assistenz/ Fachrichtung Betriebswirtschaft mit
dem Kammerabschluss der Kaufleute fiir Biirokommunikation und der Erlangung der Fach-
hochschulreife kombiniert wird, wird an der G18 der Abschluss der Berufsfachschule zum
Technischen Assistenten fiir Informatik mit dem Kammerabschluss der Fachinformatiker fiir

Systemtechnik und wiederum der Erlangung der Fachhochschulreife verbunden.

Zum Zeitpunkt der Berichtslegung befinden sich zwei Schiilerjahrgénge (Durchgang 2008
und 2009) in der schulischen Ausbildung. Die Schiiler des Durchgangs 2008 haben im Au-
gust 2008 die Ausbildung begonnen und schlieBen mit diesem Schuljahr den schulischen Teil
der Ausbildung ab. Sie haben im Mai 2010 Teile der Priifung zur Erlangung der Fachhoch-
schulreife geschrieben und werden am 20. August 2010 den ersten Teil des Kammerabschlus-
ses sowie die schriftliche Priifung der Berufsfachschule ablegen (vgl. Kap. 5.2.5). Dieser Prii-
fungsteil ist ebenfalls fiir das Erlangen der Fachhochschulreife ausschlaggebend. Unter Ver-
antwortung der Schulen kommt noch die Ganzheitliche Aufgabe I1I dazu (GA 3), {iber die das
berufsfachliche Fachhochschulreifeniveau zu sichern ist (vgl. Kap. 5.4.1). An beiden Schulen
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befindet sich je eine Klasse im Durchgang 2008. Die Schiiler des Durchgangs 2009 haben im
August 2009 die Ausbildung begonnen, also bislang ein Jahr in der schulischen Ausbildung
verbracht und werden ihre erste abschlussrelevante Priifung im Mai 2011 durchlaufen. Wéh-
rend an der H17 zwei Schulklassen im Durchgang 2009 aufgenommen wurden, befindet sich
an der G18 eine Klasse in diesem Durchgang. Der dritte Schiilerjahrgang wird derzeit im
Rahmen der Auswahlverfahren aufgenommen und ab 18. August 2010 in die schulische Pha-
se des Bildungsgangs eintreten. Voraussichtlich wird jede Schule eine Klasse in den Durch-

gang 2010 aufnehmen.
1.3 Berichtsstruktur

Dieser Zwischenbericht gliedert sich in sechs Hauptkapitel, die bedingt aufeinander aufbauen.
Das erste Kapitel enthélt einleitende Informationen, die dazu dienen, die wissenschaftliche
Begleitung des Schulversuches ,,EARA® in den gréferen Kontext der Hamburger Berufsbil-
dungslandschaft einzuordnen und das Stadium, in dem sich der Schulversuch befindet, er-

kennbar zu machen.

Das zweite Kapitel beschreibt das Evaluationsdesign und das Vorgehen der wissenschaftli-
chen Begleitung, Selbstverstindnis, Inhalte und Arbeitsweisen. Es verdeutlicht die inhaltli-
chen Forschungsfelder und Fragestellungen, erldutert die Methoden, die zur Bearbeitung sel-
biger entwickelt und Produkte, die im Rahmen der wissenschaftlichen Begleitung der Praxis

zu Verfiigung gestellt werden.

Im dritten Kapitel wird zunéchst die Berufliche Schule fiir Biiro- und Personalmanagement
Bergedorf, als einen der Orte der Umsetzung des Schulversuches vorgestellt, um dann eine
detaillierte Darstellung der Jahrgénge des Schulversuches vorzunehmen. Im weiteren Verlauf
dieses Kapitels werden erste Evaluationsergebnisse in Form von Datensammlungen und Re-

konstruktionen dargestellt.

Das vierte Kapitel widmet sich der Vorstellung der zweiten beteiligten Schule, der Staatlichen
Gewerbeschule G18 in Hamburg. In gleicher Weise, wie im vorherigen Kapitel, werden zu-
erst die Schule selbst und die in ihr laufenden Jahrgiinge, dann erste Evaluationsergebnisse

vorgestellt.

Die Verschriankung der Zwischenergebnisse und der Transfer auf eine allgemeine Ebene fin-
den sich im filinften Kapitel. Dort wird anhand der im zweiten Kapitel vorgestellten Struktur

ein erstes Resiimee im Hinblick auf den Erfolg und auf kritische Aspekte des Schulversuches
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vorgenommen. Es enthilt auch aktuelle Projektprodukte, die als Anregungen in den Diskus-

sionsprozess um die (Weiter-) Gestaltung der Bildungsgénge eingereicht werden.

Das sechste und letzte Kapitel gibt einen Ausblick dariiber, welche Schritte die wissenschaft-
liche Begleitung plant, welche Vorhaben umgesetzt und welche Forschungswege im weiteren

Verlauf des Schulversuches beschritten werden sollen.
Lesehinweise

Es ist zu beachten, dass die getrennte Darstellung der wissenschaftlichen Begleitung in zwei
beteiligten Schulen (Kapitel drei und vier) dazu fiihrt, dass Redundanzen entstehen. Weitere
Redundanzen ergeben sich aus dem Aufbau des Berichtes in Kapitel zwei und fiinf, die sich
beide an einer inhaltlichen Struktur orientieren, auf die sich die Stakeholder des Schulversu-

ches geeinigt haben. Diese Wiederholungen sind von den Autoren durchaus beabsichtigt.

Fiir die Aussagekraft der vorliegenden Datensample ist zu beachten, dass die Daten aus
Gruppeninterviews mit Schiilern und Paar- bzw. Einzelinterviews mit Klassenlehrern an sich
(noch) keinen Hinweis auf die Gesamtqualitdt des Schulversuches geben, sondern lediglich
die zu einem einzigen Zeitpunkt erhobenen Ansichten der Zielgruppe und Beteiligten wider-
spiegeln. Sie konnen durch Tagesform oder andere einmalige Vorkommnisse geprigt sein,
die bei der weiteren Interpretation unberiicksichtigt bleiben. Fiir die Aussagen der Lehrkrifte
gilt iiberdies, dass bei der Verschriftlichung des gesprochenen Wortes umgangssprachliche
AuBerungen tlw. beibehalten wurden, um den Kern der Aussage im Original zu erhalten. Die-
se Aussagen stehen in chronologischer Reihenfolge, die inhaltliche Kategorisierung erfolgt
erst nach Ergdnzung schriftlich erhobener Daten. Im weiteren Evaluationsverfahren werden
alle Daten durch erneute Erhebungen mit unterschiedlichen Methoden erginzt und zur weite-

ren Interpretation trianguliert. Sie sind vorerst als Zwischenergebnis zu bewerten.

Aus Griinden der Einfachheit wird in diesem Bericht das generische Maskulinum verwendet.
Die Verwendung der ménnlichen Form soll jedoch als geschlechtsunspezifisch verstanden

werden.
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2 Evaluationsdesign und Vorgehen der wissenschaftlichen Begleitung

Um bildungspolitische sowie berufs- und wirtschaftspiddagogische Prozesse und Effekte des
Schulversuchs zu untersuchen, wurde eine wissenschaftliche Begleitung eingesetzt, deren
Arbeitsschwerpunkte auf drei Ebenen liegen. Es werden die bestehenden Strukturen der
Kooperation der beteiligten Schulen mit den Betrieben, der Schulorganisation sowie die bil-
dungspolitischen Absichten analysiert. Hinsichtlich der Prozesse wird sich die wissenschaft-
liche Begleitung auf die Untersuchung und Gestaltung des Verhéltnisses zwischen schuli-
schen und betrieblichen Ausbildungsanteilen, des curricularen und didaktischen Entwick-
lungsprozesses sowie auf die Gestaltung der Priifungen konzentrieren. SchlieBlich erfolgt die
Analyse der Effekte hinsichtlich der Kompetenzentwicklung der Schiiler, der Auswirkungen
auf den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt sowie hinsichtlich des Ubergangs und der Vermitt-
lung der beteiligten Jugendlichen.

Prozesse

* Kooperation von Schule und Betrieb * Relationierung zwischen schulischen * Kompetenzen der Schiiler
¢ Schulorganisation und betrieblichen Ausbildungsanteilen * Motivation, Interessen und Wahrnehmungen
* Passung der Zielgruppe * Curricularer Entwicklungsprozess und der Schiiler
* Bildungspolitische Absichten und Bedenken  curriculare Konzeption * Vermittlung und Verbleib der Schiiler
* Integration der Fachhochschulreife * Imageeffekte und Akzeptanz bei den Anspruchsgruppen
* Gestaltung der Priifung * Bildungspolitische Bewertung
Abb. 1: Schwerpunkte der wissenschaftlichen Begleitung

Folgt man Reischmann (2006, S. 18), so beinhaltet Evaluation das methodische Erfassen und
begriindete Bewerten von Prozessen und Ergebnissen zum besseren Verstehen und Gestalten
der Praxis durch Wirkungskontrolle Steuerung und Reflexion. Dies setzt Rollenkldrungen
voraus, denn das Handlungsfeld der wissenschaftlichen Begleitung liegt nicht in der Umset-
zung des Schulversuches, sondern in seiner Peripherie. Ndhe bzw. Distanz der wissenschaftli-
chen Begleitung miissen in jedem Versuch neu mit den Beteiligten ausgehandelt werden. Im
Folgenden werden Selbstverstandnis und Arbeitsschwerpunkte der wissenschaftlichen Be-

gleitung, die das Team in regelméBigen Sitzungen von April bis September 2009 entwickelt
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hat, beschrieben. Dies beinhaltet sowohl inhaltliche Schwerpunkte als auch Entwicklung und

Einsatz von Erhebungsinstrumenten und deren forschungsmethodische Grundlagen.
2.1 Selbstverstindnis und Handlungsfelder des Teams

Die Offenlegung der Rolle der wissenschaftlichen Begleitung ist ein entscheidendes Quali-
taitsmerkmal fiir diesen Bereich der Berufsbildungsforschung. (vgl. Jenewein 2007). Das
Team der wissenschaftlichen Begleitung dieses Schulversuches siedelt seinen Beitrag zur
Unterstiitzung des Schulversuchs im Spannungsfeld zwischen Forschung und Entwicklung
an. Dabei werden im Sinne einer responsiven Evaluation sowohl distanzierte (summative
Evaluation) als auch intervenierende Konzepte (formative Evaluation) umgesetzt (vgl. Flick
2006). Die distanzierte Rolle tibernimmt dabei ein Verantwortlicher der summativen Evalua-
tion, wihrend die formative Evaluation im Sinne eines Austausch- und Beratungskonzeptes
(vgl. Will, Winteler und Krapp 1987) vorrangig von einem anderen Verantwortlichen {iber-

nommen wird (vgl. dazu Mertineit et.al 2001, S. 254).

Das Institut fiir Berufs- und Wirtschaftspadagogik erhielt den Auftrag zur Evaluation vom
Hamburger Institut fiir Berufliche Bildung. Das Team der wissenschaftlichen Begleitung ar-
beitet in diesem Sinne an Fragestellungen, die vom Auftraggeber stammen. Gleichzeitig ent-
hélt der Auftrag die Unterstiitzung des Schulversuches in seinem Verlauf, womit die Aufgabe
einhergeht, auch Fragestellungen aus der Praxis, von den Beteiligten mit wissenschaftlichen
Mitteln zu bearbeiten und ggf. praxisrelevante Problemldsungen zu entwickeln. Dariiber hin-
aus gibt es Erkenntnisinteressen, die in einem breiteren wissenschaftlichen Kontext begriindet
sind. Es wird von der wissenschaftlichen Begleitung angestrebt, eine hohe Nachvollziehbar-
keit und Umsetzbarkeit von Problemlosungen zu erreichen, denn ,klare und eindeutige
Schlussfolgerungen bis zu Empfehlungen werden (von den Beteiligten, Anm. d. A.) erwar-

tet.” (Keller-Ebert 2006, S. 106)

Der Katalog der Ziele und MaBinahmen (siehe Kapitel 2.2) ist vor diesem Hintergrund als ein
flexibles Konglomerat aus Erkenntnisinteressen und Entwicklungen zu verstehen, welches
vor dem Hintergrund der Lebenswelt der am Schulversuch Beteiligten, die Handlungsfelder
der wissenschaftlichen Begleitung bestimmt. Fragestellungen, Methoden, Ergebnisse und
Erkenntnisnutzung werden weitestgehend mit den Beteiligten abgestimmt und sind — je nach
Versuchsverlauf — anzupassen. Es werden im Verlauf der Schulversuchsbegleitung zwei ver-

schiedene Evaluationsansitze integriert. Zum einen erfiillt die formative Evaluation Steue-
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rungs- und Optimierungsfunktionen durch Riickkopplung von Zwischenergebnissen, zum
anderen iibernimmt die summative Evaluation quantitativ messbare Bewertungs- und Beurtei-
lungsaufgaben anhand externer Qualitétskriterien. Damit versucht die wissenschaftliche Be-
gleitung den drei Paradigmen Forschung, Kontrolle und Entwicklung (Kromrey 2001) zu
folgen, wobei der Schwerpunkt auf Entwicklung gelegt wird, um der Neuartigkeit des Schul-
versuches und den mit ihm auftretenden Erkenntnissen gerecht zu werden. Es werden drei
Ebenen (Zielgruppenebene, Umsetzungsebene und Ordnungspolitische Ebene) in den Blick
genommen, um Daten zur Beantwortung relevanter Fragen zu erheben und Ergebnisse zuriick
zu koppeln, um die Verldufe zu unterstiitzen und gemeinsam mit den Stakeholdern zu bewer-
ten. Dabei erschliefen sich vier Handlungsfelder fiir die wissenschaftliche Begleitung (Abb.
2).

Planung und Koordination der
Erhebungen von prozess- und
ergebnisrelevanten Daten zu
unterschiedlichen Fragestel-

lungen bei allen Beteiligten

RegelmiiBlige Riickkopplung
von Zwischenergebnissen an
bestimmte Beteiligtengruppen
auf ordnungspolitischer und

Umsetzungsebene

Beratung und Prozessbeglei-

tung auf der Umsetzungsebe-

Informations- und Aus-

tauschveranstaltungen zu

ne nach Bedarf und Problem- festgelegten Zeitpunkten

lage

*  Zielgruppenebene: Schiiler und ihr soziales Umfeld
*  Umsetzungsebene: Schulen, Betriebe bzw. Ausbilder und Lehrer
*  Ordnungspolitische Ebene: HIBB, Kammern

Abb. 2: Handlungsfelder der Wissenschaftlichen Begleitung

Das Team der wissenschaftlichen Begleitung sieht sich damit weniger als kontrollierendes
Organ, das den Fokus auf Fehlentwicklungen legt, sondern als unterstiitzende Prozessbeglei-

tung, die, neben der Beobachtung der Verldufe und dem Aufwerfen und Beantworten von
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wissenschaftlichen Fragestellungen, konkrete Hilfestellungen und Anregungen fiir die Praxis

generiert.

Als Aufgaben der wissenschaftlichen Begleitung werden von den Verantwortlichen wahrge-

nommen:

* das Beraten der Beteiligten

* das Beschreiben und Analysieren von Situationen, Verdnderungsprozessen, Durchset-
zungsstrategien, Widerstandspotentialen und Ergebnissen

* das Erkliiren und Prognostizieren von Handlungen der Beteiligten
* das Anregen und Moderieren

* das wissenschaftliche Verallgemeinern

¢ das Mitwirken beim Transfer der Ergebnisse

(Buggenhagen und Busch 2000, S. 4)

Dabei nimmt das Team der wissenschaftlichen Begleitung auf empirischer Basis vorsichtige
Wertungen iiber den Verlauf des Versuches vor (vgl. Beywl 2006). Es orientiert sich im
Rahmen seiner Tatigkeiten an den Standards fiir Evaluation der Deutschen Gesellschaft (De-
GEval (2008) und nimmt fiir sich in Anspruch, divergierenden Interessen der Stakeholder und
klassischen Konfliktfeldern der Evaluation (vgl. Beywl 2001) sowohl mit wissenschaftlicher
Sorgfalt und Transparenz als auch mit Zuriickhaltung zu begegnen. Der Beziehungspflege mit
den Stakeholdern wird Vorrang eingerdumt. Die Modifizierung von Forschungsinteressen
und -methoden bei Feldzugangseinschrankungen und die aktive Wahrnehmung von und Um-
gang mit Widerstinden werden als notwendiger Bestandteil der Begleitung in die For-

schungshandlungen eingeschlossen.
2.2 Ziele und Mainahmen der wissenschaftlichen Begleitung

Zu Beginn des Jahres 2008 begann die Werbung fiir zwei neu gestaltete Ausbildungsginge,
die im August desselben Jahres starteten. Anfang des Jahres 2009 konstituierte sich das Team
der wissenschaftlichen Begleitung und definierte sein Untersuchungsfeld. Die wissenschaftli-
che Begleitung nahm ca. ein Jahr nach Beginn des Schulversuches an zwei beruflichen Schu-
len ihre Arbeit auf. Gegliedert nach oben genannten Schwerpunkten (vgl. Abb. 3) erfolgt die
Darlegung der inhaltlichen Struktur der wissenschaftlichen Begleitung, ihre Leitfragen und
Erkenntnisinteressen sowie die daraus resultierenden Produkte, wie sie zu Beginn der wissen-
schaftlichen Begleitung im ,,Katalog der Ziele und Mafinahmen* (siche Anhang) festgelegt

wurden.
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2.2.1 Strukturen des Schulversuches

Unter diesen Punkt werden vorrangig jene Erkenntnisinteressen gefasst, die sich mit Fragen
der strukturellen Gestaltung des Schulversuches befassen. Dabei ist zu bedenken, dass sich
Fragestellungen durchaus mit den anderen Schwerpunkten (Prozesse und Effekte) iiber-

schneiden konnen.

2.2.1.1 Kooperation von Schule und Betrieb

Es wird untersucht, wie gut die Manahmen der Schule und die der Betriebe aufeinander ab-
gestimmt sind. Zudem wird die Qualitit der Kooperation (z. B. Informationsfluss, Form der
Vernetzung etc.) beschrieben und soweit mdglich in Hinblick auf die Vorhabensziele gepriift.
Es werden Moglichkeiten zur Optimierung der Kooperationsprozesse vorgeschlagen. Es wird
zudem analysiert, wie die Gewinnung der Betriebe fiir Praktikums- und Ausbildungsphasen

erfolgt.

Ziel ist es, aus Erkenntnissen iiber die Qualitét der Kooperation zwischen Schule und Betrie-
ben im Bildungsgang sowie Strukturen von Praktikums- und Ausbildungsbetrieben Handrei-
chungen zu erarbeiten, die best-practice-Strategien und Empfehlungen zu den Gelingensbe-

dingungen der Kooperation von Schule und Betrieb enthalten.

2.2.1.2 Schulorganisation

Es wird beschrieben und iiberpriift, welche organisatorischen Bedingungen und strukturellen
Voraussetzungen zur Umsetzung des Bildungsganges vorliegen und wie sie von den Beteilig-

ten wahrgenommen und bewertet werden.

Ziel ist es, Schulportraits {iber die Ausgangssituation, die Arbeitsformen, zeitliche, rdumliche
und personelle (geplante und tatsichliche) Ressourcen und Gestaltungsspielrdume an beiden
Schulen zu erstellen. Generiert werden auf diese Weise Erkenntnisse zur spezifischen Funkti-
onalitdt der Schulorganisation durch die Verschrinkung der subjektiven Bewertungen der

Beteiligten mit der AuBlenperspektive der Evaluation.

2.2.1.3 Passung der Zielgruppe

Es wird beschrieben, inwiefern Leistungsniveau, Interesse und Motivation der aufgenomme-

nen Auszubildenden den Erwartungen zur Zielgruppe fiir diesen Bildungsgang entsprechen.
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Dariiber hinaus sollen empirisch fundierte Diskussionsgrundlagen fiir mégliche Korrekturen

bei Nichtiibereinstimmung erarbeitet werden.

Ziel ist es, herauszufinden inwieweit die reale Schiilergruppe der Zielgruppe entspricht, die
sich durch die neuen Ausbildungsginge angesprochen fiihlen sollten. Aus den Ergebnissen
lassen sich Empfehlungen fiir die Weiterentwicklung des Bildungsgangs beziiglich der Pas-

sung der Zielgruppe erlangen.

2.2.1.4 Bildungspolitische Absichten und Bedenken

Mit dem Schulversuch wird eine Verzahnung von schulischem und dualem Ausbildungssys-
tem, bzw. von Ubergangssystem und Ausbildungssystem unternommen. Zugleich wird die
Ausbildungszeit zur Erlangung drei verschiedener Abschliisse verkiirzt und im Anschluss der
Zugang zur Fachhochschule ermdglicht. Es wird erarbeitet, welche bildungspolitischen Inten-
tionen vorliegen und diskutiert und inwieweit sie in der Umsetzung des Schulversuchs be-

rlicksichtigt und realisiert werden.

Ziel ist es, Aussagen zu den bildungspolitischen Intentionen zu Beginn des Projekts und ihrer

Verdnderung bzw. Entwicklung im Projektverlauf erbringen zu kdnnen.

2.2.2 Prozesse des Schulversuches

2.2.2.1 Abstimmung schulischer und betrieblicher Ausbildungsanteile

Die wissenschaftliche Begleitung untersucht und bewertet die Vernetzung schulischer und
betrieblicher Lernprozesse und entwickelt aus diesen Analysen ggf. Empfehlungen zur besse-
ren Verkniipfung. Zudem ist der Einsatz eines Reflexionsbandes zur Begleitung der Schiiler

im betrieblichen Teil der Ausbildung zu priifen.

Ziel ist es, die Aufgabenbestimmung der schulischen und betrieblichen Ausbildungsanteile
und ihre didaktisch-curriculare Relation zu definieren und weiterfilhrend Empfehlungen fiir
die Optimierung des Verhéltnisses von schulischen und betrieblichen Lernprozessen sowie

Aussagen tiber fachspezifische Unterschiede zu erarbeiten.

2.2.2.2 Curricularer Entwicklungsprozess und curriculare Konzeption

Die Rekonstruktion und Analyse des curricularen Entwicklungs- und Implementationsprozes-
ses im Hinblick auf Produktivitdt, Partizipation, Erfolgswahrnehmung und Akzeptanz steht

hier im Mittelpunkt. Dazu wird eine Analyse der curricularen Produkte hinsichtlich ihrer Ori-
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entierungsleistung fiir Lehrer, der inneren Kohdrenz und der konzeptionellen Stringenz im

Sinne der prozess- und kompetenzorientierten curricularen Konzeption vorgenommen.

Es wird beschrieben, wie die drei urspriinglichen Ausgangsbildungsgiange (Berufsfachschule,
dualer Ausbildungsgang, Fachhochschulreife) curricular miteinander verbunden wurden und
wo Schwerpunkte gesetzt wurden. Das intendierte Curriculum wird rekonstruiert und kri-

tisch-konstruktiv analysiert.

Ziel ist es, handlungsleitende Empfehlungen zur Weiterentwicklung des Curriculums zu ent-
wickeln. Als Produkt soll eine Handreichung zum Prozess der Curriculumentwicklung sowie
zur Form der Dokumentation curricularer Konzepte und Empfehlungen, wie schulische Cur-

ricula verkniipft und weiterentwickelt werden konnen, entstehen.

2.2.2.3 Integration der Fachhochschulreife

Es wird beschrieben, wie die Option der Fachhochschulreife bislang curricular eingebunden
ist und wie dies von den Lehrerteams in der Umsetzung bewertet wird. Dariiber hinaus wird
untersucht, wie der Unterricht von der Zielgruppe angenommen und die Option bewertet und

genutzt wird. Es werden Empfehlungen zur curricularen Verkniipfung erarbeitet.

Ziel ist es, Aussagen dazu, wie sich die Integration der Fachhochschulreife auf die Ausbil-
dungsgénge und auf verschiedene Ebenen auswirkt in Empfehlungen, ob und wie die Integra-

tion der Fachhochschulreife optimiert werden kann, umzuwandeln.

2.2.2.4 Gestaltung der Priifung

Es wird eine Analyse zu moglichen kategorialen Widerspriichen in der Gestaltung der Prii-
fung angestrebt und beschrieben, wie Priifungen auf die Curricula abgestimmt sind und wie
weit sie extracurricularen Standards (Kammerpriifung, KMK etc.) entsprechen und wer die

Priifungen konzipiert und durchfiihrt.

Ziel ist es, Empfehlungen zu entwickeln, auf welche Weise die Priifungsteile sinnvoll auf die
intendierten und realisierten Curricula abgestimmt werden kdnnen. Es sollen Aussagen dazu
gemacht werden, wie die Priifungsordnungen und die Priifungen gestaltet sind und wie sie

ausgehend von den Curricula gestaltet werden sollten.
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2.2.3 Effekte des Schulversuches

2.2.3.1 Kompetenzen der Schiiler

Um Aussagen iiber die Kompetenzentwicklung der Schiiler zu erhalten, sind kognitive Vor-
raussetzungen, mit denen die Lernenden beginnen, zu beschreiben (Zeugnisse) und ggf. zu
untersuchen (Eingangstest). Seitens der wissenschaftlichen Begeleitung soll beschrieben wer-
den, wie sich die Schiiler im Vergleich zu den anderen Bildungsgéngen hinsichtlich ihrer be-
ruflichen Kompetenzen entwickeln und welche Kompetenzen sie zum Ende des schulischen
bzw. des gesamten Ausbildungsweges haben. Dabei sind jedoch Reichweite und Validitdt der
Aussagen, die getroffen werden konnen, aufgrund geringer Stichproben zu beriicksichtigen

(vgl. Prenzel et. al 2007).

Zur Erhebung der Kompetenzen der Schiiler wurde in Anlehnung an die bestehenden Ham-
burger Schulleistungstests ULME und ELKE ein Design entwickelt, welches in Kapitel 2.2.1

nédher geschrieben wird.

2.2.3.2 Motivation, Interessen und Wahrnehmungen der Schiiler

Um Aussagen liber individuelle Lerneffekte, aber auch iiber die Qualitidt der Mallnahmen zu
erhalten, werden die personlichen und sozialen Motivationslagen, Interessen und Erwartun-

gen (Volition) der Schiiler an die neue Ausbildungsform erhoben und beschrieben.

Ziel ist eine deskriptive Ubersicht iiber Motive, Interessen und Erwartungen, die die Schiiler
zur Wahl des Bildungsgangs bewogen haben, und wie sich diese Motive im Verlauf des Bil-
dungsgangs verdndern. Sie werden mit der AuBBensicht der Lernprozessbegleiter (Lehrer und
Ausbilder) zu Verdnderungen in der Motivation und im Engagement trianguliert. Eine Analy-
se zum Stand der beruflichen Handlungskompetenz nach der schulischen Ausbildung, bzw.

nach der gesamten Ausbildung, soll Auskunft iiber die Vermittlungschancen geben.

2.2.3.3 Vermittlung und Verbleib der Schiiler

Generelle Aussagen iiber den Erfolg des Schulversuchs bzw. der neuen Ausbildungsform
lassen sich anhand bestimmter Aspekte treffen, wie z. B. unter welchen Bedingungen die
Schiiler wéahrend der Schulphase Praktikumsplétze und nach der Schulphase in einen Ausbil-
dungsbetrieb finden und nach erfolgreicher Ausbildung in eine einschldgige Berufstdtigkeit

vermittelt werden konnen. Griinde und Ausmall von Abbriichen werden in die Bewertung
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einbezogen. Der Ausbildungserfolg und der Verbleib von Abbrechern sind zu interpretieren,

um Empfehlungen zur Verminderung der Abbrecherquoten geben zu konnen.

Ziel ist es, Aussagen zum Ausbildungserfolg, zum Ubergangserfolg und zum Verbleib der
Abbrecher zu generieren. Erkenntnisse {iber Motivationen und Chancen, nach Abschluss der
Ausbildung eine Studien- bzw. Arbeitsstelle unter Beriicksichtigung der Arbeitsmarktlage fiir
bestimmte Berufsfelder zu beginnen bilden ein weiteres Interesse der wissenschaftlichen Be-

gleitung ab.

2.2.3.4 Imageeffekte und Akzeptanz bei den Anspruchsgruppen

Die Akzeptanz bei den unterschiedlichen Stakeholdern der neuen Ausbildungsform ist ein
wesentlicher Faktor fiir den Erfolg, die Verstetigung und Nachhaltigkeit des Schulversuchs.
Die Akzeptanz des neuen Ausbildungsweges sowie seine Auswirkung auf den Ausbildungs-

markt soll erhoben werden und Aspekte fiir seine Optimierbarkeit benannt werden.

Ziel ist es, Aussagen zur Akzeptanz des Ausbildungswegs bei den Anspruchsgruppen und

Prognosen iiber mogliche Auswirkungen auf den Ausbildungsmarkt zu treffen.

2.2.3.5 Bildungspolitische Bewertung

Mit dem Schulversuch wird eine Verzahnung von schulischem und dualem Ausbildungssys-
tem, bzw. von Ubergangssystem und Ausbildungssystem unternommen. Zugleich wird die
individuelle Ausbildungszeit verkiirzt und der Erwerb der Fachhochschulreife ermdglicht. Es
ist abschlieBend zu bewerten, inwieweit die bildungspolitischen Intentionen eingeldst werden
konnten und positive Effekte auf dem Ausbildungsmarkt erreicht wurden. Zudem ist auszu-

weisen, wo weitere Entwicklungsbedarfe liegen.

Ziel ist es, eine Expertise zu bildungspolitischen Intentionen und Effekten von EARA zu er-

arbeiten.

2.2.4 Selbstevaluation des Teams

Zur Qualitatssicherung gehort nicht nur die Einhaltung der wissenschaftlichen Grundsétze
und Vorgehensweisen, sondern auch die Selbstbeobachtung (vgl. dazu Eckert/ Fichten 2005).
Diese wird iiber Dokumentation und Reflektion der Arbeitsweisen gesichert. Das Team der
wissenschaftlichen Begleitung hat seine Aufgabenverteilung wie folgt vorgenommen. Die
Leitung der wissenschaftlichen Begleitung iibernehmen Prof. Dr. Tade Tramm, Jun.-Prof. Dr.

Karin Wirth, Prof. Dr. Jens Siemon, Prof. Dr. Thomas Vollmer
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Die Aufgaben dieser Gruppe umfassen Entscheidungen zum Vorgehen im laufenden Prozess,
Kontrolle der Schulversuchsentwicklung in Bezug auf die Zielerreichung, Beratung bei der
Curriculumentwicklung (Tade Tramm, Thomas Vollmer, Jens Siemon), Begleitung der be-
trieblichen Phasen (Karin Wirth), Rekonstruktion der Priifungsgestaltung (Karin Wirth), Ges-

taltung und Unterstiitzung von Kommunikations- und Kooperationsprozessen

Fiir die Umsetzung der Evaluation und Prozessbegleitung sind seitens des IBW zwei wissen-
schaftliche Mitarbeiter eingesetzt (Dr. Nadja Cirulies, Dr. Julia Gillen). Ihre Aufgabenberei-
che umfassen die Dokumentation der Prozesse (Protokolle, Notizen, Memos), Arbeitskoordi-
nation mit den Hilfskréften, Gestaltung der Zusammenarbeit innerhalb des Teams, Entwick-
lung sowie Vor- und Nachbereitung von Veranstaltungen und Sitzungen, Protokollfiihrung
und Moderation, Dokumentenverwaltung und —erzeugung, Organisation und Umsetzung der
Berichtslegung, Recherchen und Dokumentenanalysen zur Prozessrekonstruktion sowie Ent-
wicklung von Fragebogen und Interviewleitfdden, Organisation und Durchfiihrung miindli-
cher und schriftlicher Befragungen von Betroffenen und Beteiligten auf schulischer und bil-
dungspolitischer Ebene sowie Datenaufbereitung, Auswertung und Erstellen von Handrei-

chungen, Expertisen, Diskussionspapiere

Fiir die Umsetzung der Evaluation und der wissenschaftlichen Begleitung auf schulischer
Ebene sind an der G18 Harald Boden und Jorg Milevczik und an der H17 Anne Rauh und

Stefan Schulz verantwortlich.

Thre Aufgabenbereiche umfassen die Pflege und Gestaltung des Informationsflusses zwischen
IBW und Schule, Gestaltung der Zusammenarbeit zwischen Schule und IBW, beschreibende
und rekonstruktive Dokumentation des Verlaufs des Schulversuches in den Handlungsfel-
dern: Auswahlverfahren, Praktika, schulischer Ausbildungsverlauf, Priifungsgestaltung, Cur-
riculumentwicklung sowie die Terminkoordinierungen fiir die Datenerhebung durch das
IBW, Information der beteiligten Lehrerteams {iber MaBnahmen der Evaluation, Begleitung
von Veranstaltungen, Berichtslegung iliber Verldufe, Ermittlung und Weiterleitung von Bera-
tungsbedarf an das IBW, Information des Evaluationsteams tiber aktuelle Entwicklungen im
Lehrerteam/ in den Klassen, Initiierung von schulinternen bzw. schulrelevanten Veranstaltun-
gen unter Einbeziehung des IBW, Begleitung und Mitgestaltung der Curriculumentwicklung,

Lernortkooperation und Integration Fachhochschulreife

Studentische Hilfskrifte in der wissenschaftlichen Begleitung sind derzeit Sabine Schnick,
Tim Engelke, Jordis Weinand und Frank Krille, deren Aufgabenbereiche sich auf Recherchen
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fiir Prozessrekonstruktionen, Verwaltung von Dokumenten, Protokollfiihrung und Datenauf-
bereitung beziehen. Weitere Hilfskrifte werden, je nach aktuellem Arbeitsstand hinzugezo-

gen.

Ob und mit welchem Erfolg die jeweils iibernommenen Verantwortlichkeiten erfiillt und in-
wiefern die Kooperation untereinander fruchtbar war, wird innerhalb des Teams diskutiert
und bewertet. Die Mitglieder setzen im Rahmen der Selbstevaluation die eigene Arbeit in
Bezug zu den Leistungen des Teams und nehmen eine Bewertung der eigenen und teambezo-
genen Leistungen und Ergebnisqualitit vor. Dabei stehen Fragen der inneren Prozessstruktur,
die Evaluation der Kooperations- und Prozessqualitét und die Selbstevaluation beziiglich Pro-
zessbegleitung und Wirkungsmessung im Mittelpunkt und es konnen so bzw. Verbesserungen

Initiiert werden.

2.2.5 Arbeitsebenen und Produktarten

Um oben genannte inhaltliche Aufgabenstruktur der wissenschaftlichen Begleitung bewilti-
gen zu konnen, werden Arbeitsschritte auf unterschiedlicher Ebene notwendig, die im Fol-

genden aufgelistet werden.

Beschreiben (Deskription)

Es werden Umsténde, Zustinde, Prozesse und Gegebenheiten beschrieben, um Zusammen-

hénge deutlich zu machen.

Erkliren (Thesenbildung, Interpretation der Daten und Ergebnisse)

Es werden Dokumente produziert, die sich analytisch mit Bedingungszusammenhingen und

Ursachen fiir bestimmte Phinomene auseinandersetzen.

Gestalten (MaBBnahmen)

Es werden konkrete MaBBnahmen angeboten, die den Verlauf des Schulversuches begiinstigen

und fordern konnen.

Empfehlungen aussprechen (Handreichungen, Diskussionspapiere)

Es werden Hinweise gegeben, wie Prozesse und Rahmenbedingungen verbessert und durch

welche Vorgehensweisen unerwiinschte Entwicklungen abgemildert werden kdnnten.
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Beraten und Begleiten von Projektprozessen

Es werden nach Bedarf in ausgewihlten Prozessen Verdnderungen initiiert, um zu unterstiit-

zen.

Die vielfdltigen Arbeitsebenen fiihren zu unterschiedlichen Produktarten der wissenschaftli-
chen Begleitung. Dazu gehdren Handreichungen, in denen Ergebnisse und Empfehlungen fiir
die Projektpraxis enthalten sind. Weitere Ergebnisse gehen in Form von Expertisen, in denen
Ergebnisse und Empfehlungen fiir die Berufsbildungspolitik enthalten sind, auf. Beitrage fiir
die wissenschaftliche Diskussion werden in Form von Diskussionspapieren in die Community
gegeben. Der Evaluationsbericht, als umfassendes und zusammenfassendes Produkt der wis-
senschaftlichen Begleitung enthilt alle Ergebnisse der wissenschaftlichen Begleitung (Zwi-

schenbericht, Endbericht).
2.3 Datenerhebungen

Um die in Kapitel 2.2 zusammengefassten Themenkomplexe beantworten und bearbeiten zu
konnen, greift die wissenschaftliche Begleitung auf eine Vielzahl von Erhebungsmdoglichkei-
ten zuriick, die unterschiedliche Daten liefern. Dabei wird sowohl qualitativ, als auch quanti-

tativ vorgegangen.

2.3.1 Quantitative Methodik

Im Bereich der quantitativen Methodik werden im Wesentlichen drei Erhebungsschwerpunkte

gesetzt.

2.3.1.1 Auswertung der demografischen Daten der Schiiler

Zum einen werden die demographischen Daten der Schiiler quantitativ ausgewertet und zur
Diskussion um die Passung der Zielgruppe und zur Darstellung der Klassenstrukturen ver-
wendet. Dazu wird auf die in den Schulen vorliegenden Schiilerdaten zuriickgegriffen und

diese gemif den datenschutzrechtlichen Vereinbarungen in anonymisierter Form aufbereitet.

2.3.1.2 Summative Kompetenz- und Motivationsfeststellung

Der zweite Schwerpunkt der quantitativen Methodik liegt in der summativen Erfassung der
Kompetenzen und Motivationen in den am Schulversuch beteiligten Klassen. Dazu wird im
Durchgang 2008 eine singuldre und im Durchgang 2009 und 2010 eine vergleichende Kom-

petenzfeststellung durchgefiihrt, bei der die beruflichen Kompetenzen und Basiskompetenzen
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der Schuler im Schulversuch mit denen des Assistenzberufs (nur TAI an der G18), der Fach-

oberschule / hoheren Handelsschule und der dualen Ausbildung erhoben werden.

Bei dieser Erhebung, die in Zusammenarbeit mit dem LIQ durchgefiihrt wird, wird von fol-
genden Grundsentscheidungen ausgegangen. Die erste Grundsatzentscheidung besteht darin,
dass zur Erhebung der beruflichen Handlungskompetenz quantitative Verfahren mit qualitati-
ven Verfahren kombiniert werden miissen, da Riickschliisse auf die vorhandene Kompetenz
einer Person nur aus deren Handlungen unter Beriicksichtigung der Situationsspezifik mog-
lich sind (Weiss 1999). Insofern gilt es die derzeit durchgefiihrte Feststellung der Kompeten-
zen mit qualitativen Aussagen der Schiiler und Lehrer in Beziehung zu setzen und ggf. zu
relativieren. In Anlehnung an die Unterscheidung der KMK wird als zweite Grundsatzent-
scheidung die berufliche Handlungskompetenz in ihren Teilkategorien erhoben Sach-/bzw.

Fachkompetenz, Sozialkompetenz und Selbst-/bzw. Personalkompetenz erhoben.

SchlieBlich wird methodologisch davon angegangen, dass zwar in der Erhebung die zur Ver-
fiigung stehende Grundgesamtheit befragt werden kann. Eine hinreichende Validitit der Er-
gebnisse, die aufgrund der sehr geringen Grundgesamtheit der Experimentalgruppe als prob-
lematisch einzuschédtzen ist, ldsst sich allenfalls durch entsprechende Erhebungsinstrumente

erhohen, so dass auf etablierte Fragebdogen und Erhebungsinstrumente zuriickgegriffen wird.

Im Juni 2010 wurde mit den Schiilern des Durchgangs 2008, die derzeit die schulische Phase
beenden, an beiden Schulen die erste Kompetenz- und Motivationsfeststellung durchgefiihrt.
Diese wird ebenfalls in Zusammenarbeit mit dem LIQ derzeit ausgewertet. In der ersten
durchgefiihrten Version enthdlt die Kompetenz- und Motivationsfeststellung (KuM_EARA
1.0) folgende Tests:
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Instrumente und Dauer der Erhebung
T e

Einleitung 10 min
Personal-, Ulme 1+2: Fragebogen fir 20 min Ulme 1+2: Fragebogen flr SuS
Methoden- und SuS «Straka-Lernstrategien
Sozialkompetenz  <Straka-Lernstrategien *Teamfahigkeit

*Teamfahigkeit + +

+ 10 min ISK: Sozialkompetenzen

ISK: Sozialkompetenzen
Intelligenztest KFT — Kognitiver 8 min KFT — Kognitiver Fahigkeitstest

Fahigkeitstest
Mathematik Ulme 1+2: Mathematik 1 + 2 60 min Ulme 1+2: Mathematik 1 + 2
Motivationen Prenzel: Lernmotivation 10 min Prenzel: Lernmotivation
Deutsch Ulme 1+2: Leseverstandnis 60 min Ulme 1+2: Leseverstandnis
Englisch Ulme 1+2: Fachenglisch 25 min Ulme 1+2: Fachenglisch
Fachkompetenz Ulme 3: Fachleistungstest BK 60 min Ulme 3: Fachleistungstest IT

Abb. 3: Tests zur Kompetenz- und Motivationsfeststellung

Fiir den gesamten Zeitraum des Schulversuchs sind zu folgenden Zeitpunkten mit den gezeig-

ten Gruppen vergleichende Kompetenzfeststellungen geplant:

Erhebungszeiteunkte H17

Aktugller Zeitpunkt

2008 2009 2010 2011 2012 2013
MZPA i MZP A2 MzP C
Juni 10 : Juni 11 Jan 12
VG: HoHa i VG: HeHa VG: dual
. |
Ausw. 08 | Schulische Ausbildung 08 S-( Betriebliche Ausbildung 08 3¢
H n |
 Ausw.09 | Schulische Ausbildung 09 T,{ Betriebliche Ausbildung 09
H |
Ausw.10  Schulische Ausbfidung 10 ' Betr. Ausbildung 10

| Kontrollgruppe: Hohere Handelss.

| Kontrollgruppe: Duale Aus§lldung KFB 08

Abb. 4: Erhebungszeitpunkte der vergleichenden Kompetenzfeststellung an der H17
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Erhebungszeitgunkte G18

Aktueller Zeitpunkt

2008 2009 2010 2011 2012 2013
MZP A MZP A2 MZP C
Juni 10 Juni 11 Jan 12
VG: FOS, VG: FOS, VG: dual
TAI : TAI I
Ausw. 08 | Schulische Ausbildung 08 EE § Betriebliche Ausbfldung 08 %{
Ausw. 09 ’ Schulische Ausbilfdung 09 Betrieblichie Ausbildung 09
’ Ausw. 1(]: [ Schulische Ausbjldung 10 \ Betr. Ausbildung 10

‘ Kontrollgruppe: TAI :09 o~
‘ Kontrollgruppe: FOS: 09 *‘

’ Kontrollgruppe: Duée Ausbildung IT 08

Abb. 5: Erhebungszeitpunkte der vergleichenden Kompetenzfeststellung an der G18

Die Auswertung der Kompetenzfeststellung erfolgt hypothesengeleitet, wobei sich die Hypo-
thesen im ersten Erhebungsdurchgang im Juni 2010 auf den Vergleich der Experimentalgrup-
pe mit bestehenden Ergebnissen aus den Untersuchungen ULME und ELKE beziehen. In den
folgenden Durchgédngen werden ein jahrgangsiibergreifender Vergleich sowie der Vergleich
mit Kontrollgruppen aus den Assistenzberufen, den dualen Berufen und den Fachoberschu-

len/H6heren Handelsschulen erfolgen.

2.3.1.3 Auswertung und Vergleich der Ergebnisse der Abschlusspriifungen

Ein dritter Schwerpunkt der quantitativen Methodik liegt in der vergleichenden Auswertung
der Priifungsergebnisse. Hier werden die Priifungsergebnisse zur Erlangung der Fachhoch-
schulreife der Schiiler im Schulversuch mit denen der Schiiler aus anderen Bildungsgingen
mit diesem Bildungsziel (FHR, Hohere Handelsschule) verglichen, um ergdnzende Aussagen

zu den Leistungen der Schiiler im Schulversuch zu erhalten.

2.3.2  Qualitative Methodik

Zur Beantwortung der in den Zielen und Maflnahmen entwickelten Fragekomplexen und zur
Prozessrekonstruktion werden miindliche und schriftliche Befragungen, teilnehmende/ nicht-

teilnehmende Beobachtungen sowie Dokumentenanalysen angewendet. Mit verschiedenen
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Formen der Methoden- und Datentriangulation soll die Komplementaritdt unterschiedlicher
Perspektiven genutzt werden (vgl. Kuper 2005, S. 156 — 158). Das Vorgehen richtet sich nach
sechs allgemeinen Gitekriterien (Mayring 1996, S. 119 ff):

1. Verfahrensdokumentation
2. Interpretationsabsicherung
3. Regelgeleitetheit

4. Néhe zum Gegenstand

5. Kommunikative Validierung
6. Triangulation

Der Einsatz unterschiedlicher Erhebungsmethoden wird zum einen am Gegenstand des Er-
kenntnisinteresses (siche Kap. 2.2) ausgerichtet, zum anderen wird er durch den Feldzugang
bestimmt (Flick et al. 2000). Die wissenschaftliche Begleitung verbindet dabei erkenntnisge-
nerierende (heuristische) als auch interpretative/ deutende (hermeneutische) Verfahren mit-
einander (vgl. Kleining 1995, S. 298). Zuriickgestellt werden an dieser Stelle grundsitzliche
forschungsmethodische Probleme in der Modellversuchsforschung, wie das ,,Reichweiten-
problem* (vgl. Tramm/ Reinisch 2003). Aussagen, die mit den folgenden Verfahren gewon-
nen werden, beziehen sich immer explitzit auf den vorliegenden (relativ kleinen) Untersu-

chungsausschnitt des Schulversuches.

2.3.2.1 Miindliche und schriftliche Befragungen

Miindliche Befragungen richten sich an Auszubildende im Schulversuch, Lehrende und Aus-
bilder im Schulversuch sowie Vertreter von (Interessen-) Verbidnden, Behorden und Instituti-
onen. Dabei bauen die Befragungen aufeinander auf und beziehen sich aufeinander. Dieses
Vorgehen lehnt sich in der Methodenstruktur an Techniken der Grounded Theory (Strauss
1991) an und verwendet qualitative Verfahren aus der Sozialforschung. Der Analyseprozess
der Grounded Theory ist triadisch angelegt und umfasst den zirkuldren Prozess ,,Daten erhe-
ben — Codieren — Memos schreiben®. Vergleichende Interpretationen zur Erreichung einer
hohen Intersubjektivitit werden dariiber hinaus durch das 14-kdpfige Team vorgenommen
(vgl. Bortz und Ddring 2006). Dabei werden Techniken des Problemzentrierten Interviews

(Flick 1995, S. 105) eingesetzt.
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Schriftliche Befragungen, fiir die halbstandardisierte Fragebogen entwickelt werden, sollen
im Bedarfsfall die Datenlage ergédnzen und vervollstdndigen. Dies wird vor allem deshalb in
Betracht gezogen, weil die Menge an Informationen miindlich nicht vollstdndig erhoben wer-
den kann, ohne die laufenden Prozesse des Schulversuches zusétzlich zu storen. Die Belas-
tung der Zielgruppen und Akteure durch Befragungen soll so gering wie moglich gehalten
werden. Ziel der Erhebungen sind erfahrungsbasierte Hinweise, die als Grundlage zur Gestal-

tung und Umsetzung neuer Ausbildungsformen nutzbar gemacht werden soll.

Erkenntnisse
Erkenntnisse )
Erkenntnisse ) Interpretation
. Interpretation
Interpretation ) Schiilerbefragung
. Schiilerbefragung Lehrerbefragung
Schiilerbefragung Lehrerbefragung Beobachtungen
Lehrerbefragung Beobachtungen Dokumentenanalyse
Beobachtungen Dokumentenanalyse
Dokumentenanalyse
Zeitverlauf des Schulversuches
Abb. 6: Erhebungszyklen der formativen Evaluation in den Schulen

Auszubildende werden in einer ersten Welle (unter Beriicksichtigung des jeweiligen besonde-

ren Stadiums der Ausbildung in der sie sich befinden) zu folgenden Schwerpunkten befragt:
* Bewertung der Bewerbungsverfahren und Start der Ausbildung

* Praktika: Erfahrungen und Bewertungen

* Aktueller Status in der Ausbildung (Themen, Probleme, Erkenntnisse)

¢ Personlicher Ausblick: Weiterfithrung der Ausbildung

Nach Auswertung dieser Befragung schlieB3t sich die erste Welle der Lehrendenbefragung an,
zu der im ersten Schritt die Klassenlehrer befragt werden. In einem zweiten Schritt wird er-
wogen, Lehrende mit besonderer Verantwortung in die Befragung einzuschlieen, wie Bil-
dungsgangkoordinatoren, Beteiligte in den Priifungskommissionen und Praktikumsbeauftrag-

te. Thematisch beziehen sich die Befragungen auf zentrale Handlungsfelder der Lehrenden:

* Aktueller Stand der Ausbildung in den Klassen
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¢  Wahrnehmung der Zielgruppe

* Kooperation zwischen Schule und Betrieb

* Organisation des Ausbildungsgangs

* Curriculumentwicklung

* Integration der Fachhochschulreife

* Priifungsgestaltung

* Allgemeine Einschdtzungen zum Schulversuch

Nach der Auswertung der ersten Schiiler und Lehrendenbefragung schlie8t sich eine zweite
Welle der miindlichen Befragung beider Gruppen an, die auf den Ergebnissen der ersten Wel-
le aufbaut und sich thematisch dicht an den Inhalten aus den Zielen und Maflnahmen der wis-
senschaftlichen Begleitung orientiert. Zeitlich orientiert sich die wissenschaftliche Begleitung
an den Vorgaben der beiden beteiligten Schulen. Sie beriicksichtigt damit die Gegebenheiten
und Phasen des Schulversuches und hilt die Stérung durch Datenerhebungen moglichst ge-

ring.

Nach Abschluss der ersten Welle der Auszubildenden- und Lehrendenbefragung erfolgt die
Auswertung der Daten und ein erstes Resiimee unter engem Bezug auf die Ziele und MaB-
nahmen der wissenschaftlichen Begleitung (vgl. Kapitel 2.1) und unter Einbeziehung weiterer
Datenquellen (Beobachtungen und Dokumentenanalysen). Dieses bildet im Folgenden die
Basis fiir die ndchsten Wellen der Befragung, die thematisch auf das aufbaut, was die erste
Welle der Befragungen ergeben hat. Der Zyklus der Befragungen richtet sich nach dem Pro-
jektverlauf in den beiden beteiligten Schulen und nach der Geschwindigkeit, mit der die Da-
ten zu schliissigen Ergebnissen verarbeitet werden konnen. Zum Stand dieses Zwischenbe-
richtes ist die erste Welle der Befragung von Auszubildenden und Lehrenden abgeschlossen,
wobei sich die Daten der Lehrendenbefragung im Stadium der Datenaufbereitung befinden

und daher noch keinen Eingang in den vorliegenden Bericht finden.

2.3.2.2 Teilnehmende und nichtteilnehmende Beobachtungen

Teilnehmende Beobachtungen beziehen sich auf Veranstaltungen, die vom Team der wissen-
schaftlichen Begleitung zur Unterstiitzung des Schulversuches organisiert werden und auf
Teamsitzungen der Lehrerteams in den Schulen. Ziel der teilnehmenden Beobachtungen sind

die Beobachtung von Prozessen und der Austausch iiber selbige mit den schulischen Akteu-
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ren im Schulversuch bezogen auf unterschiedliche Handlungsfelder der beruflichen Ausbil-
dung, die sich inhaltlich an den Zielen und Maflnahmen der wissenschaftlichen Begleitung

orientieren.

Nichtteilnehmende Beobachtungen beziehen sich auf den Unterricht und auf Sonderveranstal-
tungen, die von der Schule initiiert werden. Ziel der nichtteilnehmenden Beobachtung ist die
Sammlung von Daten {iber die Qualitdt der Prozesse zur Identifizierung moglicher Erfolgs-

bzw. Storfaktoren.

2.3.2.3 Dokumentenanalysen

Zur Rekonstruktion von Prozessen, wie Auswahlverfahren und Praktikadurchfiihrung ist es
ndtig, bestimmte Dokumente, wie z. B. Praktikumsberichte und Statistiken der Schule aus-
zuwerten. Dabei werden die aus den Dokumenten gewonnenen Daten zur Rekonstruktion von
Abldufen, Darstellung von Ergebnissen und Zwischenstdnden genutzt. Dokumentenanalysen
dienen dariiber hinaus als Grundlage zur Konstruktion von weiterfiihrenden Befragungen und

der Entwicklung von im Prozess zu iiberpriifenden Thesen und Annahmen.

2.3.2.4 Erhebung der bildungspolitischen Absichten und Bedenken

Zu den bildungspolitischen Intentionen und Bedenken hat die wissenschaftliche Begleitung
im Mirz und April 2010 leitfadengeschiitzte Interviews durchgefiihrt. Befragt wurden insge-
samt fiinf Personen als Vertreter einer Institution bzw. eines Verbandes. Die Interviewpartner
(Nr. 1-4) waren zum Zeitpunkt der Erhebung Mitglied im Landesausschuss fiir Berufsbildung
und waren zum Teil bereits wihrend der Beantragung des Schulversuchs im Jahr 2007 im

Landesausschuss vertreten. Konkret wurden folgende Personen befragt:

Tabelle 1: Interviewpartner aus Institutionen und Verbéinden

Interview-Nr. Name / Institution

Jorg Ungerer, Handwerkskammer Hamburg (HWK)

Thomas Schierbecker, Handelskammer Hamburg (HK)

Horst Linke, GEW Hamburg

Kai-Olaf Tiburtius, HIBB (schriftliche Beantwortung der Fragen)

1
2
3
4 Olaf Schwede, DGB Hamburg
5
6

Landesausschuss fiir Berufsbildung, Stellungsnahme (LAB)
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Der eingesetzte Leitfaden (sieche Anhang) bezog sich inhaltlich auf verschiedene Themen-
schwerpunkte. So wurde die Position der jeweiligen Institution zum grundsitzlichen Konzept
des Bildungsgangs und der Dreifachqualifikation mit Abschluss der Berufsfachschule, Kam-
merabschluss und Erlangung der Fachhochschulreife erfragt. Zudem wurde die Zielgruppe
der marktbenachteiligten Jugendlichen sowie der bildungspolitische Hintergrund der Opti-
mierung des Ubergangs Schule - Beruf in den Blick genommen. Weiterhin wurde das Ver-
héltnis des neu gestalteten Bildungsgangs zum Dualen System sowie das realisierte Modell
der schulischen und betrieblichen Lernphasen hinterfragt. Schlielich wurden die Erfolgskri-

terien des Schulversuchs aus der Perspektive der einzelnen Institutionen ausgelotet.

Die Interviews dauerten durchschnittlich 45 Minuten. Vor den Gesprachen wurden alle Teil-
nehmer auf die Freiwilligkeit ihrer Teilnahme hingewiesen und die Interviews wurden mit
Zustimmung der Befragten auf Tonband aufgezeichnet. Die Interviews wurden ausnahmslos
durch die wissenschaftliche Begleitung im Schulversuch durchgefiihrt. AnschlieBend wurden
sie vollstidndig inhaltlich transkribiert. Dabei wurden keine sprachbegleitenden Signale (Pau-
sen, Réuspern etc.) beriicksichtigt. Nach der Transkription erfolgte die Auswertung nach dem

folgenden Verfahren.

Der erste Auswertungsschritt besteht in der Kodierung” der transkribierten Interviewtexte
und Dokumente, die das Material nach inhaltlichen Themenfeldern strukturiert, die sich an
den aus dem Interviewleitfaden abgeleiteten Subcodes orientieren. Zundchst wird also das

empirische Datenmaterial nach Aussagen beziiglich der einzelnen Subcodes durchsucht.

Im zweiten Auswertungsschritt werden die zu einzelnen Themenfeldern kodierten Textstellen
zu Gruppen bzw. Clustern dhnlicher oder gleicher Aussagen zusammengefasst, wodurch der
Umfang der Daten in quantitativer, jedoch nicht in qualitativer Hinsicht reduziert wird. Somit
entstehen einzelne Cluster inhaltsgleicher Aussagen, die wiederum mit einer Kennzeichnung

bzw. einem neuen Code versehen werden konnen.

Der letzte, mehrfach wiederholte Schritt der Auswertung, besteht in der Verdichtung der
Daten zu einem Fliefitext, in dem nur noch vereinzelt direkte Interviewausschnitte zur Erlau-

terung enthalten sind. Die Auswahl der Interviewausschnitte richtet sich dabei nach ihrer

*  Die Kodierung wurde EDV-gestiitzt mit der Software MaxQDA vorgenommen, da diese es moglich macht,

das gesamte Spektrum an Aussagen zu erschlieBen und die Daten dem gewéhlten Vorgehen entsprechend zu
bearbeiten und auszuwerten.
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Aussagekraft. So wurden insbesondere solche Ausschnitte verwendet, die Aussagen zu dem
spezifischen Code oder seiner Differenzierung pointiert wiedergeben und die sich fiir die an-

schlieende Interpretation eignen.
2.4 Prozessrekonstruktionen

2.4.1 Auswahlverfahren

Das Auswahlverfahren hat einen durchgreifenden Einfluss auf den Erfolg eines Ausbildungs-
ganges, da hier die Klassenverbidnde zusammengestellt werden. Die Akquise, Priifung und
Beratung der einzelnen Bewerber nimmt daher einen zentralen Stellenwert ein. Die wissen-
schaftliche Begleitung rekonstruiert aus diesem Grund die Auswahlverfahren eines jeden
Ausbildungsgangs, um daraus Erkenntnisse {liber die Qualitit zu erlangen und mogliche Emp-

fehlungen fiir eine sinnvolle Weiterentwicklung der Verfahren auszusprechen.

2.4.2 Betriebliche Ausbildungsanteile

Die inhaltliche Schwerpunktsetzung der wissenschaftlichen Begleitung EARA beinhaltet als
einen wichtigen Punkt die Evaluation der Praktika, die wéhrend der schulischen Phase geleis-
tet werden sollen. Die wissenschaftliche Begleitung setzt sich dabei zum Ziel, die Dokumen-
tation und Interpretation der betrieblichen Lernphasen so anzulegen, dass Erkenntnisse iiber
die Qualitéit der Ausbildung im Vergleich zu klassisch dualen Ausbildungen generiert werden
konnen. Dabei sind Aspekte der Vorbereitung durch die Schulen, der Durchfiihrung und ihre
Begleitung durch schulische und betriebliche Experten sowie die Nachbereitung in den Schu-

len von Interesse.

Weitere Schwerpunkte sind die Bedeutung der Praktika fiir die berufliche Qualifizierung und
Orientierung, die Rahmenbedingungen, die betrieblichen Tatigkeiten und ihr Bezug zur be-
ruflichen Qualifizierung, die Moglichkeiten der Verschrankung schulischen und betrieblichen
Wissens, Rekonstruktion von Bewertungen, Berichten, Feedbacks und Abschlussgespriachen.
Das methodische Vorgehen umfasst in erster Linie Dokumentenanalysen (z. B. Praktikums-
berichte) und Befragungen der Zielgruppe und der paddagogischen Akteure. Dabei wird ein
prozessorientiertes Vorgehen préferiert, in dem Qualitdtskriterien im Verlauf und gemeinsam
mit den Praktikern entwickelt werden. Die wissenschaftliche Begleitung sichert im Prozess
dariiber hinaus Daten iiber geleistete Praktika (Quantititen) sowie Erfahrungen und Bewer-

tungen (Qualititen). Die Vorbereitung und Nachbereitung durch die Schule soll beschrieben
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und auf ihre Wirksamkeit hin analysiert werden. Telefonbefragung einiger Praktikumsbetrie-

be und Datenerhebungen sollen, soweit mdglich, das Bild vervollstdndigen.

2.4.3  Curriculumentwicklung

Die Curriculumentwicklung fiir den Schulversuch an beiden beteiligten Schulen hat die Aus-
richtung der curricularen Konzepte im Hinblick auf eine stirkere Kompetenzforderung der
Auszubildenden in einem prozessorientierten Berufsschulunterricht zum Ziel. Ausgehend von
der Grundsatzentscheidung, dass berufliches Lernen an Prozessen, die sich in den beruflichen
Handlungsfeldern entfalten, stattfinden soll, wird die Kompetenzorientierung der Curricula in
den Blick genommen und weiterentwickelt. Dabei sollen Probleme der Segmentierung durch
Lernfelder, die Tiefe der Verarbeitung von neuem Wissen und die Férderung von ganzheitli-
chem Verstindnis von beruflichen Handlungsabldufen diskutiert und reflektiert werden. Die
Lernfelder, wie sie derzeit im Berufsfachschulunterricht bearbeitet werden, bicten fiir die
Kompetenzorientierung im konkreten Unterricht eine Struktur, in der sich die lernfeldiiber-

greifende Kompetenzentwicklung darstellen, entwickeln und curricular umsetzen lésst.

Perspektive Systematik . )
Entwicklung fachli-

cher Kompetenzen

Perspektive

Prozesse Entwicklung personlich-

keitsbezogener Kompeten-
zen

Lernfelder

Entwicklung konkret-
prozess-bezogener Fahigkeiten,
Fertigkeiten und Kenntnisse

Kompetenzen iiber alle Lernfelder

Abb. 7: Entwicklung prozessiibergreifender Kompetenzdimensionen (Tramm, 2009)
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Die wissenschaftliche Begleitung stellt fiir diesen Entwicklungsprozess Experten der Fachdi-
daktik als Berater und Begleiter in der Curriculumentwicklung fiir beide Ausbildungsgéinge
zu Verfiigung. Die Entwicklungsarbeit selbst erfolgt in regelméfig zusammenkommenden
Arbeitsgruppen, in denen die Mitglieder des wissenschaftlichen Begleitteams sowohl aus den
Schulen als auch dem Institut fiir Berufs- und Wirtschaftspadagogik und weitere interessierte

bzw. in den Schulversuch involvierte Kollegen der jeweiligen Schule zusammenarbeiten.

2.4.4 Implementation des Bildungsgangs

Der im Sommer 2008 gestartete Schulversuch beinhaltet zwei schulische Abschliisse mit z. T.
unterschiedlichen Curricula. In beiden Schulen wurde mit unterschiedlichen Ergebnissen ver-
sucht, die Inhalte der Lernbereiche I und II sinnvoll zu verkniipfen und zu vermitteln. Die
Rahmenbedingungen unterscheiden sich in beiden Ausbildungsgingen und wirken unter-
schiedlich auf diesen Bereich der Ausbildung. Die wissenschaftliche Begleitung erhebt Da-
ten, welche subjektiven Sichtweisen die Lehrenden bei der Implementation des Bildungs-
gangs in der jeweiligen Fachrichtung entwickeln und ob sich Optionen ergeben, die fiir eine
Veranderung des Curriculums bzw. des Bildungsgangs sprechen. Dazu werden Lernprozesse
gemeinsam mit den Lehrenden reflektiert und summativ auf ihre Effektivitit gepriift. Darii-
berhinaus gehen ergéinzende Daten aus Schiiler- und Lehrerinterviews sowie optional aus
schriftlichen Befragungen zu konkreten Fragestellungen der Curriculumimplementation in die

Evaluation ein.

2.4.5 Integration der Fachhochschulreife

Mit der Integration der Fachhochschulreife in bestehende berufliche Ausbildungsginge wird
im Schulversuch ein Thema bearbeitet, das auch im Kontext der aktuellen Hamburger Schul-
reform fiir den Berufsbildenden Bereich relevant ist. Zudem zeigt sich der Erfolg der schuli-
schen Phase des Ausbildungsgangs durch die Erlangung zweier Abschliisse und den erfolg-
reichen Ubergang in die zweite (betriebliche) Ausbildungsphase. Insofern werden Aussagen
dazu generiert, wie sich die Integration der Fachhochschulreife auf die Ausbildungsgédnge und

auf verschiedene Ebenen auswirkt und zentrale Diskussionsaspekte aufgezeigt.

Die wissenschaftliche Begleitung rekonstruiert aus diesem Grund die Form der Integration
der Fachhochschulreife sowie die derzeit erkennbaren Auswirkungen der Verkniipfung aller
drei Abschliisse in einem Bildungsgang. Dazu wurde auf der Grundlage der derzeitigen Da-

tenlage ein Diskussionspapier erstellt, welches die aus der Perspektive der wissenschaftlichen
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Begleitung zentralen Diskussionsaspekte aufgreift und in die schulinterne Diskussion sowie
in die des HIBB zuriick spiegeln soll. Dieses Diskussionspapier (vgl. Kapitel 5.2.4) enthélt

neben der Einschétzung der wissenschaftlichen Begleitung die Einschidtzung der Schulen.

2.4.6 Priifungsgestaltung

Der Bildungsgang BFSvq+KfB zeichnet sich in beiden Fachrichtungen dadurch aus, dass drei
Abschliisse gleichzeitig erworben werden konnen. Die Integration mehrerer Abschliisse in
einem Bildungsgang stellt eine bildungspolitisch und schulorganisatorisch besondere Frage-
stellung dar. In der Umsetzung zeigt sich, dass dabei besonders die Integration und Kombina-

tion der verschiedenen Priifungsteile eine besondere Herausforderung darstellt.

Die wissenschaftliche Begleitung rekonstruiert aus diesem Grund den aktuellen Stand der
Gestaltung der Priifung im Durchgang 2008 (sieche Kapitel 5.2.5). Ziel der Rekonstruktion ist
es, eine Grundlage zu schaffen, um mit allen Projektbeteiligten die besonderen Problemas-
pekte und Entwicklungsoptionen zur Priifungsgestaltung diskutieren zu koénnen und fiir den
Durchgang 2009 eine ggf. verdnderte und verbesserte Durchfiihrung der Priifung zu ermogli-

chen.
2.5 MafBinahmen zur Unterstiitzung des Schulversuches

Die wissenschaftliche Begleitung versteht ihre Aufgabe zuerst vor allem darin, auf Basis ge-
sicherter Datenbestdnde den Schulversuch zu evaluieren und auf erfolgskritische Aspekte
hinzuweisen. Damit trigt sie dazu bei, im Verlauf des Schulversuches Prozesse und Konzep-
tionen zu optimieren bzw. weiterzuentwickeln. Ubergreifendes Ziel ist es dabei, die Arbeit
vor Ort zu unterstiitzen und unerwiinschten Entwicklungen vorzubeugen bzw. entgegenzu-
wirken. Dazu werden fiir den Schulversuch in Abstimmung mit den Akteuren verschiedene
Moglichkeiten von Mainahmen geplant, wobei darauf zu achten ist, inwieweit diese Verén-

derungen als forderlich und sinnvoll erachtet oder auch als Stérung eingeschétzt werden.

2.5.1 Veranstaltungen zur Prozessunterstiitzung

Zur Begleitung bestimmter Prozesse, wie Curriculumentwicklung, Priifungsgestaltung, Integ-
ration der Fachhochschulreife oder Praktikumsbegleitung, plant das Team der wissenschaftli-
chen Begleitung Veranstaltungen, die sich an den Entwicklungsstadien und Problemstellun-

gen o. g. Handlungsfelder orientieren. Die Formen dieser Veranstaltungen orientieren sich an
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den Zielstellungen, die diese Veranstaltungen haben. Es werden folgende Veranstaltungsty-

pen jenseits der staindigen Projekttreffen angeregt:

Y

2)

3)

4)

5)

6)

Informationsveranstaltungen

Hier wird tiber die Arbeit und die Arbeitsergebnisse der wissenschaftlichen Begleitung
informiert. Zielgruppen sind alle Stakeholder des Schulversuches sowie interessierte

Verbénde, Institutionen und Einrichtungen.
Formen von Fachaustausch (Expertenebene oder schulische Ebene)

Formen des Fachautausches sind immer dann geplant, wenn unterschiedliche Wis-
sensbestinde und Erfahrungen iiber bestimmte Aspekte des Schulversuches gesammelt

wurden. Sie beziehen sich vorrangig auf Praktiker in den Schulen und Experten.
(Zwischen-) Bewertungs- und Reflexionstreffen

Auf Bewertungs- und Reflektionstreffen sollen verschiedene Positionen und Sichtwei-
sen diskutiert und Problemldsungen fiir erfolgskritische Aspekte des Schulversuches

erarbeitet werden.
Stakeholder Workshops

Diese Veranstaltungen sollen zielgerichtet die Kooperation der Institutionen unterstiit-
zen, die gemeinsam fiir den Erfolg des Schulversuches zustindig sind: Handelskam-
mer, das Hamburger Institut fiir Berufliche Bildung, das Institut fiir Berufs- und Wirt-

schaftspiddagogik und die beiden beteiligten Schulen.
Fachvortrige und -diskussion

Fachvortrige sollen die Arbeit in den Schulen unterstiitzen und die Diskussion zwi-

schen den Beteiligten anregen.
Landesiibergreifende Fachtagung

Diese Veranstaltung ist Teil des Evaluationsauftrages und soll im November 2010

stattfinden. Erste Vorbereitungsmafinahmen laufen derzeit.

Jeder einzelne Veranstaltungstyp hat ein eigenes Format und unterscheidet sich in seiner Ziel-

stellung und in seiner Methodik von den anderen. Die wissenschaftliche Begleitung behilt

sich vor, den einen oder anderen Veranstaltungstypus stirker oder weniger stark einzusetzen,

je nach Projektverlauf und Bedarf im Prozess des laufenden Schulversuches.
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2.5.2 Teilnehmende Beobachtungen

In teilnehmenden Beobachtungen werden von den Mitgliedern der wissenschaftlichen Beglei-
tung Fragen gestellt, Einschitzungen zu bestimmten Punkten abgegeben und ggf. Angebote,

die sich auf die Forderung bestimmter Aspekte beziehen, entwickelt.

2.5.3 Riickkopplung von Evaluationsergebnissen

Der Riickkopplung von Evaluationsergebnissen, als besonders sensibles Handlungsfeld der
formativen Evaluation, wird besondere Aufmerksamkeit gewidmet. Préferiert wird ein Vor-
gehen, welches responsiv gestaltet ist, so dass kein Monolog seitens der wissenschaftlichen
Begleitung in Richtung Akteure und Zielgruppe entsteht, sondern ein Dialog iiber Wahrneh-
mungen, Bewertungen und Veridnderungen von Strukturen und Prozessen initiiert wird. An-
gestrebt wird dabei die Verschrinkung externer und interner Perspektiven, um ein hochst-
mogliches Maf3 an Innovationspotential freizusetzen. Dazu begibt sich die wissenschaftliche
Begleitung in einen engen Austausch mit den Akteuren und entwickelt moglichst zeitnah

Vorschlidge und Hilfestellungen, die den Prozess fordern.

2.5.4 Prozessorientierte Beratung und Moderation

Eine Variante, Prozesse unterstiitzend zu begleiten, sind Beratungen durch Experten mit be-
sonderem theoretischen und methodischen Know How. Expertenberatung soll und kann im
Rahmen dieses Schulversuches vorrangig auf zwei Ebenen erfolgen (wobei eine absolute Ab-
grenzung in der Planung nur bedingt sinnvoll erscheint). Dies ist zum einen die didaktische
Ebene auf der im Bereich der Curriculumentwicklung eine sehr enge Begleitung durch Fach-
didaktiker des IBW erfolgt, zum anderen wird der Schulversuch mit methodischen Hilfestel-
lungen z. B. bei der Durchfiihrung von besonderen Veranstaltungen oder bei der Praktikums-
begleitung vom IBW unterstiitzt. Dariiber hinaus stehen Mitglieder des Teams der wissen-
schaftlichen Begleitung den Schulen bei Bedarf fiir Moderationen und Dokumentationen von

Veranstaltungen zu Verfiigung.
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3 Implementation und Evaluation im Bildungsgang BFSvq+K{B

Dieses Kapitel beschreibt die Umsetzung, erste Evaluationsergebnisse und Bewertungen in
einem kaufminnischen Bildungsgang des Schulversuches in den drei derzeit laufenden

Durchgiingen an der Beruflichen Schule fiir Biiro- und Personalmanagement Bergedorf.
3.1 Schulportriit

3.1.1 Beschreibung der Schule

Die Berufliche Schule fiir Biiro- und Personalmanagement Bergedorf, frither Handelsschule
Bergedorf (internes Kiirzel: H17), blickt auf eine iiber hundertjdhrige Geschichte zuriick.
1903 wurde sie als Schule fiir berufliche Fortbildung gegriindet. Sie entwickelte sich zur
Kreisberufsschule mit einer Vielzahl gewerblicher, hauswirtschaftlicher und kaufménnischer
Berufe. Bereits seit 1938 gibt es eine Handelsschulabteilung. Die Zentralisierung von Berufen
an einzelnen Standorten in Hamburg fiihrte dazu, dass die Staatliche Berufs-, Berufsfach- und
Fachschule — wie die H17 jetzt hiel — neben den Berufsvorbereitungsklassen nur noch die
Berufsfachschule mit den Berufsfeldern Wirtschaft und Verwaltung sowie Erndhrung und
Hauswirtschaft (bis 1991) beherbergte. 1974 kamen Jugendliche ohne Ausbildungsvertrag
(JoA), dann Berufsvorbereitungsklassen (BVK) und seit 1989 Klassen fiir Jugendliche Aus-
siedler (heute BVIM) an diese Schule.

Von 1985 bis 1994 gab es innerhalb der Abteilung Berufsfachschule fiir Wirtschaft und Ver-
waltung den schulischen Ausbildungsgang Kaufminnische Assistenz mit der Fachrichtung

Datenverarbeitung/ Rechnungswesen.

Mit der Neuordnung der Biiroberufe wurde die H17 im Jahr 1992 zusténdig fiir den Ausbil-
dungsberuf Kaufmann fiir Biirokommunikation im Bereich der Handelskammer Hamburg. Im
Jahr 2008 kam mit den Personaldienstleistungskaufleuten ein weiterer, neu geschaffener

Ausbildungsberuf nach Bergedorf.

Heute gliedert sich die Berufliche Schule fiir Biiro- und Personalmanagement Bergedorf in

zwei grofle Abteilungen:

1) Die Berufsfachschule mit den Schulformen Ausbildungsvorbereitungsjahr (AVJ),
Berufsfachschule teilqualifizierend (BFS tq), Hohere Handelsschule (HoHa) sowie
Berufsfachschule vollqualifizierend PLUS Betriebswirtschaft (BFS vq)
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2) Die Berufsschule mit den dualen Ausbildungsberufen Kaufmann fiir Biirokommu-

nikation sowie Personaldienstleistungskaufmann/-frau

3.1.2  Lehrer, Schiiler, Klassen

Die Berufliche Schule fiir Biiro- und Personalmanagement Bergedorf wird im 2. Halbjahr des
Schuljahres 2009/2010 von insgesamt 1.614 Schiilern besucht. Diese Schiiler teilen sich auf

folgende Schulformen und Klassen auf:

Berufsfachschule (Vollzeitschule)

* 1 Klasse Ausbildungsvorbereitungsjahr
* 4 Klassen Berufsfachschule teilqualifizierend (2 pro Jahrgang)
* 4 Klassen Hohere Handelsschule (2 pro Jahrgang)

* 3 Klassen Berufsfachschule vollqualifizierend PLUS Betriebswirtschaft (1 Klasse in der
Oberstufe, 2 Klassen in der Unterstufe)

Berufsschule (Teilzeit- und Blockklassen):

e Kaufmann/-frau fiir Birokommunikation

* Personaldienstleistungskaufmann/-frau: 5 Klassen (3 Klassen eingeschult im Sommer

2008, 2 Klassen eingeschult im Sommer 2009)

An der H17 unterrichten zurzeit 70 Lehrer (davon vier Referendare). Aullerdem ist fiir das
Schuljahr 2009/2010 eine Fremdsprachenassistentin an der Schule. Dariiber hinaus arbeitet

eine Sozialpddagogin an der H17, vor allem im Rahmen der Betreuung der AVJ-Klassen.

3.1.3  Ausstattung der Schule

Die Schule besteht aus zwei Schulgebduden und verfiigt insgesamt iiber folgende Fach- und
Unterrichtraume: 22 Unterrichtsrdume, 11 Lernbiiros, 1 ,,Kombi-Raum® (Unterrichtsraum mit
Laptops und Beamer auch als Lernbiiro nutzbar), 4 ,vollwertige“ EDV-Ridume (30 PC-
Arbeitsplitze), 3 EDV-Raume mit 15 bis 18 PC-Arbeitsplétzen.

Jeder Unterrichtsraum ist standardmiBig mit einer Tafel (teilweise auch Whiteboard) sowie
einem Overhead-Projektor (OHP) ausgestattet. Die Lernbiiros sind mit 6 Gruppentischen mit
jeweils 2 PCs, Beamer, Kopierer und Drucker, Whiteboard, Metaplankoffer und Metaplan-
winden und Flipchart ausgestattet. In fast allen Lernbiiros gibt es neben den Gruppenarbeits-

tischen noch weitere PC-Arbeitspldtze oder Laptops in abschliefbaren Laptop-Wagen. Da-
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durch lassen sich die Lernbiiros flexibel einsetzen und bspw. auch als reine EDV-Réume im
Rahmen des Unterrichtsfaches Informationsverarbeitung oder fiir das Wahlpflichtfach Infor-
mationstechnik fiir Biiroberufe (ItfB) nutzen. Dariiber hinaus verfiigen einzelne Lernbiiros

uber ein Smartboard.

Insgesamt gibt es an der Beruflichen Schule fiir Biiro- und Personalmanagement Bergedorf

iiber 500 Computer, davon iiber 150 Laptops.

3.1.4 Ausstattung des Schulversuches

Die Stundenzuweisung fiir den Schulversuch erfolgt auf Basis der Bedarfsgrundlage ,,Kauf-
ménnische Assistenz Informationsverarbeitung® (neu Kaufménnische Assistenz SV). Diese
sieht 30 Grundstunden mit einem Faktor von 1,5 bei einer Basisfrequenz von 22 Schiilern
vor. Weicht die tatsdchliche Schiilerzahl von der Basisfrequenz ab, werden die zugewiesenen

Stunden entsprechend angepasst.

Die pro Klasse gebundene Unterrichtszeit ldsst sich ermitteln, indem die einzelnen Stunden
der verschiedenen Unterrichtsfacher mit den Faktoren der Lehrerarbeitszeitverordnung mul-
tipliziert werden. Die Faktorzuweisung von 1,5 konnte, nach Einschitzung der Lehrenden,
erh6ht werden, da sich die Ficher im Lernbereich II an der Hoheren Handelsschule orientie-
ren. Im Lernbereich I Iésst sich ebenfalls ein Defizit vermuten, da der Faktor bei einer Orien-
tierung am Ausbildungsberuf Kaufmann/-frau fiir Biirokommunikation bei 1,6 liegt. Die ho-
heren Faktoren werden deshalb mit den Mitteln der Zusatzzuweisung mitfinanziert. Diese
werden der Schule als schulspezifische Sondermittel fiir den Schulversuch zur Verfiigung
gestellt. Aus diesen Mitteln werden neben den 33 Unterrichtstunden pro Klasse auch die

Konzeptarbeit, sowie sonstige A- und F-Stunden finanziert.

Die Abordnung einer 50 %-Stelle an die wissenschaftliche Begleitung erfolgt kostenneutral.

3.2 Subjektive Einschitzung der Umsetzung des Schulversuches aus Lehrendenper-

spektive

3.2.1 Adressaten des Schulversuchs

Im Grundsatz richtet sich der Schulversuch an Schiiler, die zwar ausbildungsreif sind, aber
auf Grund erfolgloser Bewerbungen keinen Ausbildungsplatz finden konnten. Im Idealfall

haben die Adressaten differenzierte Vorstellungen iiber ihr Ausbildungsziel und bringen die
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personlichen und motivatorischen Voraussetzungen fiir die Erlangung des Ausbildungsziels

und die Fachhochschulreife mit.

In den Bewerbungsverfahren zeigt sich jedoch, dass eine Vielzahl der Bewerber im Schulver-
such bisher keine konkreten Vorstellungen iiber ein Ausbildungsziel entwickelt oder sich gar
um einen Ausbildungsplatz bemiiht hat. Die im Vergleich zur zweijdhrigen Hoheren Handels-
schule geringere Aufnahmeschwelle fordert zudem Bewerbungen von Schiilern, die nach

Aussagen der Lehrer kaum als ausbildungsreif zu bezeichnen sind.

Der Erfolg des Schulversuchs héngt unter anderem aus Sicht der Schule von folgenden Vor-

aussetzungen ab:

Der Schulversuch sollte im Beratungsportfolio der abgebenden Schulen der Zielgruppe ver-
ankert sein. So betreibt die H17 auf Einladung der allgemeinbildenden Schulen im Raum
Bergedorf Informationsveranstaltungen iiber die angebotenen Schulformen. In diesen Veran-
staltungen werden die interessierten Schiiler der Abschlussklassen durch die Abteilungslei-
tungen BFS iiber Anmeldung, Anforderungen und Inhalte insbesondere der BFSvq infor-
miert. Aus diesen Informationsveranstaltungen hat die H17 besonders fiir den aktuellen Be-
werberjahrgang Anmeldungen erhalten. Bezogen auf den Raum Bergedorf haben die allge-
meinbildenden Schulen die BFSvq+KfB als Alternative zur Zweijdhrigen Hoheren Handels-

schule in ihr Beratungsportfolio aufgenommen.

Dennoch bleibt ein Problem des Schulversuchs bestehen: Der Schulversuch ist iiber die Gren-
zen Bergedorfs hinaus wenig beworben und damit von der intendierten Zielgruppe wahrge-
nommen worden. Die Erfolgsquote der durch die Schule durchgefiihrten Mailings an alle
Gymnasien, Realschulen, Gesamtschulen und Berufsschulen mit der Schulform BFStq und
das Platzieren von Artikeln iiber den Schulversuch in der ortlichen Presse muss aus Sicht der

Schule als eher gering eingeschitzt werden.

Dariiber hinaus werden die Bewerber durch die Struktur des Bewerbungsverfahrens auf ihre
Ausbildungsreife, ihre Motivation und ihre Kenntnis des Ausbildungsganges getestet. Damit
versucht die Schule auf einen Ausbildungserfolg der Bewerber zu schlieen und lehnt auf
Grundlage dieser Kriterien Bewerber ab oder ldsst sie zu. Fiir den Jahrgang 2010/11 bedeutet

dies, dass jeder zweite Bewerber nicht aufgenommen werden konnte.
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3.2.2  Zukunfisperspektiven

Eine besondere Rolle fiir den Erfolg des Schulversuchs kommt nach Aussage der Schule den
Ausbildungsbetrieben zu, da ein zentrales Ziel dieses Schulversuchs ist, einen groflen Anteil
von Schiilern in Ausbildungsverhiltnissen zu bringen. Besonders in der Anfangsphase stellte
der geringe Bekanntheitsgrad des Bildungsganges einen deutlichen Hemmschuh bei der Er-

langung von Praktikums- oder Ausbildungsplétzen dar.

Der Bekanntheitsgrad des Schulversuchs bei den Ausbildungsbetrieben verbesserte sich nach
Befund der Schule zunichst sehr schleppend, mittlerweile kennen aber immer mehr Unter-
nehmen die neue Schulform und sind zunehmend interessiert. Unterstiitzend hat die Schule
alle Ausbildungsbetriebe liber den Schulversuch im Rahmen der Lernortkooperation schrift-
lich informiert und ist auf reges Interesse seitens der Unternehmen gestof3en, wie aus den di-
rekten Angeboten fiir Praktikums- und Ausbildungsplitze geschlossen werden kann. So hat
die Schule um die 50 Anfragen von Betrieben telefonisch beantwortet und den Absolventen

eine Liste von Ausbildungsbetrieben fiir ihre Bewerbungen zur Verfiigung gestellt.

Dariiber hinaus wurde der Schulversuch auf zwei Lernortkooperationstagen vorgestellt, beim
ersten Mal durch die Schulleitung und beim zweiten Mal durch Schiiler der Klasse 08KA1.
Zudem wird der Schulversuch bei Betrieben immer bekannter, da sich mittlerweile Schiiler
aus drei Klassen (2008er- und 2009er-Durchginge) um Praktikumsplitze bewerben und den

Schulversuch in diesem Zusammenhang vorstellen/erkléren.

Alle Schiiler der 08KA1, die die Priifungen im Mai bestanden und einen Ausbildungsplatz
zum August 2010 haben wollten, haben — etwa zur Hélfte durch die im Praktikum gekniipften
Kontakte — einen Ausbildungsplatz gefunden.

Insgesamt scheint die neue Schulform nach Ansicht der Schule in der Wirtschaft also gut an-
zukommen. Wie grof3 und nachhaltig das Interesse ist, wird sich noch einmal zeigen, wenn

die Schiiler der beiden 2009er-Klassen zum August 2011 Ausbildungsplétze suchen.

3.2.3  Auswirkungen des Schulversuchs auf Schule und Lehrende

Der Schulversuch hat fiir die Berufliche Schule fiir Biiro- und Personalmanagement Berge-
dorf nach Aussagen der Lehrer sowohl positive als auch negative Auswirkungen. Als negativ
ist vor allem der erhohte Stundenbedarf bei den Lehrenden zu nennen. Trotz der erhaltenen

Sondermittel reichte die Stundenzuweisung im Schuljahr 2008/2009 nur knapp, um die Un-
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terrichtsverpflichtungen sowie die F- und A-Stunden zu decken. Es gab jedoch keine Stun-

denzuweisung fiir nétige Konzeptarbeit.

Positiv fiir die Schule ist vor allem die mit dem Schulversuch einhergehende Curriculument-
wicklung im Lernbereich I. Der Schulversuch bietet die Moglichkeit, auf Basis des Lernfeld-
unterrichts in den Schulversuchsklassen ein kompetenzorientiertes Curriculum fiir den Aus-
bildungsberuf Kaufmann fiir Biirokommunikation wissenschaftlich begleitet zu entwickeln

und von der Arbeit der wissenschaftlichen Begleitung zu profitieren.

Fiir die Lehrenden an der Beruflichen Schule fiir Biiro- und Personalmanagement stellt der
Schulversuch zeitweise eine nicht zu unterschitzende Belastung dar. Der Arbeitsaufwand
neben dem Unterricht ist durch die Unterstiitzung der Schiiler bei der Praktikumssuche und
die entsprechende Dokumentation, durch die zusitzlichen Workshops, Informationsveranstal-
tungen, Konferenzen, die Priifungserstellung und nicht zuletzt durch das verhéltnisméBig
aufwindige Auswahlverfahren deutlich hdher als in alternativen Schulformen, so dass viele
Lehrende den Schulversuch als belastend empfinden. Es gestaltet sich beispielsweise deshalb

auch schwierig, Lehrende fiir den 2010er-Druchgang zu gewinnen.

Probleme im Rahmen der Ausstattung des Schulversuches

Im Schulversuch findet der Lernfeldunterricht in der Regel in Lernbiiros statt. Lernfeld Praxis
sowie der Wahlpflichtkurs ECDL werden in der Regel in EDV-Rédumen unterrichtet, da jeder
Schiiler einen eigenen Computer benotigt. Die EDV-Raume sind jeweils mit 30 Computern
sowie Whiteboard und Beamer ausgestattet. Die Forderkurse finden teilweise in Klassenrdu-
men, teilweise in kleineren EDV-Raumen statt. Die weiteren Unterrichtsfacher finden alle in

herk6mmlichen Klassenrdumen statt.

Die rdumliche Situation an der H17 birgt nach Ansicht der Schule gewisse Schwierigkeiten.
Aufgrund fehlender Lernfeldraume, gibt es fiir die 2009er-Klassen keine durchgingigen
Lernfeldrdume, die 09-KA2 hat sogar teilweise Einzellernfeldstunden in normalen Klassen-
rdumen. Dariiber hinaus finden jeweils zwei der drei Lernfeld Praxis-Stunden in den 2009er-
Klassen in EDV-Réumen statt, die nicht geniigend Computer fiir die Klassengrof3e haben (24
Computer fiir 26 Schiiler). Dies erschwert den Unterricht im Lernbereich I teilweise erheb-

lich.
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3.2.4  Stundentafel und Unterrichtsficher in der Unter- und Oberstufe

Die Unterrichtsinhalte und damit auch die Stundentafel basieren zum einen auf Unterrichtsin-
halten des Ausbildungsberufs Kaufmann/-frau fiir Biirokommunikation und zum anderen auf

Inhalten der Hoheren Handelsschule.

Im Lernbereich I befinden sich die berufsbezogenen, kaufménnischen Inhalte, die in Lernfel-
dern unterrichtet werden. Die Unterrichtsinhalte basieren auf dem Ausbildungsberuf Kau-

mann fir Biirokommunikation.

Im Lernbereich II befinden sich die allgemeinbildenden Fécher und Sport. Diese Fécher ori-

entieren sich am Niveau und basieren auf den Inhalten der Hoheren Handelsschule.

Zwischen den beiden Lernbereichen ist der Wahlpflichtunterricht einzuordnen. In der Unter-
stufe erhalten die Schiiler im ersten Halbjahr Forderunterricht in den Féachern Sprache und
Kommunikation, Mathematik und Englisch. Im zweiten Halbjahr wird neben dem Forderun-
terricht das Fach Informatik — basierend auf den Inhalten des Europdischen Computerfiihrer-
scheins (ECDL) — Bestandteil des Wahlpflichtunterrichts. Wahrend der Forderunterricht be-
wertungsfrei bleibt, finden die Leistungen im Fach Informatik als Zeugnisnote in den Lernbe-
reich I Eingang. Der Forderunterricht wurde eingefiihrt, da viele Schiiler einen eher schlech-
ten Realschulabschluss als Eingangsvoraussetzung mitbringen und das Unterrichtsniveau

aufgrund heterogener Schiiler unterschiedlich ist.

3.2.5 Durchgang 2008

3.2.5.1 Bewerberauswahl

Fiir den ersten Durchgang bewarben sich insgesamt 74 Schiiler, wobei die Bewerberzahlen
zum Ende der offiziellen Bewerbungsfrist so gering waren, dass die Bewerbungsfrist bis in
die Sommerferien verldngert wurde. Die Bewerber mussten ihre vollstindigen Bewerbungs-
unterlagen einreichen (Anmeldebogen, Bewerbung mit Anschreiben, Lebenslauf und Zeug-
nissen sowie Praktikumsbescheinigungen friitherer Praktika) und wurden daraufhin zu einem
verpflichtenden Informationsabend eingeladen, an dem {iiber den Schulversuch informiert
wurde und anschlieend kurze Beratungsgespriche stattfanden. Hier gab es eine erste Aus-
wahl, indem unentschuldigt nicht erschienene Bewerber sowie Bewerber mit zu schlechten
Noten eine Absage erhielten. Alle anderen Bewerber wurden zu einem Einstellungstest bei

der Handelskammer (INTAS) geschickt. Auerdem wurden alle Bewerber zu Kurzinterviews
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bei der Handelskammer eingeladen und die Schule hat eine Riickmeldung zu jedem Bewerber
bzgl. Sozialverhalten, Denkverhalten und zum Gesamteindruck erhalten. Aufgrund der Test-
ergebnisse, der Riickmeldung der Handelskammer und dem Gesamteindruck aufgrund der
Kurzberatungsgesprache sowie der Bewerbungsunterlagen wurde die Auswahl vorgenom-
men. Insgesamt 34 Bewerber erhielten stufenweise eine Zusage, wobei drei Bewerber darauf-

hin abgesagt hatten.

3.2.5.2 Klassenzusammensetzung und -entwicklung der 08KA 1

Im August 2008 wurden 31 Schiiler in die 08KA1 eingeschult. Der Altersdurchschnitt der
Klasse betruG18 Jahre. Die jlingste Schiilerin war zu Beginn 16 Jahre alt, der élteste 21.

Anzahl
o

Alter

Abb. 8: Altersstruktur 08K A1 zu Beginn des Schuljahres 2008/2009

Drei Schiiler haben die Ausbildung aus ungekldrtem Grund nicht angetreten, sich innerhalb
der ersten Tage fiir eine andere Schulform entschieden oder aus unbekanntem Grund inner-
halb des ersten Halbjahres abgebrochen. Vier weitere Schiiler haben das Probehalbjahr nicht
bestanden, drei davon vor allem aufgrund von Defiziten in den Kulturtechniken sowie der
Wahl des falschen Bildungsganges. Nach dem Probehalbjahr waren noch 24 Schiiler in der
Klasse. Im zweiten Schulhalbjahr haben weitere zwei Schiiler die Schule verlassen. Die
Griinde waren in einem Fall Schulmiidigkeit, im anderen Fall die Wahl des falschen Bil-

dungsganges. Im dritten Schulhalbjahr haben weitere zwei Schiiler aufgrund von Schulmii-
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digkeit die Klasse verlassen. Die verbliebenen 20 Schiiler nahmen im Mai 2010 an den Prii-

fungen teil.

3.2.5.3 Unterrichtliche Situation

Die Klasse weist in puncto Motivationslage, Lernbereitschaft und Leistungsniveau zunéchst
eine sehr heterogene Struktur auf. Ein Teil der Schiiler zeigt grofles Interesse am Bildungs-
gang, ist fiir den Schulbesuch motiviert und durchaus lernbereit, verfiigt allerdings iiber ein
eher geringes Leistungsvermogen. In der Konsequenz erzielen diese Schiiler iiberwiegend
befriedigende, partiell auch schlechtere Noten — v.a. dann, wenn die Anforderungen eine ge-
wisse Transferleistung erfordern, wie z. B. im Rahmen des Priifungsteils ,,Ganzheitliche Auf-
gabe III*. Ein anderer Teil der Schiiler ist phasenweise schulmiide, demzufolge wenig moti-
viert und lernbereit. Allerdings verfiigen diese Schiiler {iber ein vergleichsweise gutes Leis-
tungsvermogen, so dass auch sie trotz geringer Anstrengungsbereitschaft immer noch befrie-
digende Leistungen erzielen. Einige wenige Schiiler sind weder motiviert noch lernbereit. Sie
bringen zudem ein eher geringes Leistungsvermdgen mit. Bei diesen Schiilern ist der Ab-

schluss z.T. gefdhrdet.

Insgesamt haben sich die Motivation und Lernbereitschaft im zweiten gegeniiber dem ersten
Schuljahr deutlich verschlechtert. Hierfiir ist laut Aussagen der Schiiler u.a. auch das zeitwei-
se schlechte Klassenklima (diverse Spannungen unter den Schiilern) verantwortlich. Eine
positive Kehrtwende gab es allerdings noch einmal wenige Wochen vor den Abschlussprii-

fungen.

Misst man das Leistungsvermdgen der Schiiler der 08KA1 anhand der Zeugnisnoten, ergibt
sich ein durchschnittliches Bild. Betrachtet man den Notendurchschnitt der 22 Schiiler am
Ende des ersten Jahres ist deutlich zu sehen, dass die fachhochschulreiferelevanten Féacher die
groBBten Schwierigkeiten bereiten, wobei der Durchschnitt auch hier keinen Anlass zur Sorge

gibt.

Am Ende des zweiten Schuljahres liegt der Gesamtnotenschnitt fiir die verbliebenen 20 Schii-
ler deutlich unter dem Schnitt zum Ende der Unterstufe. Es fillt auf, dass sich der Noten-
durchschnitt zwar in allen Bereichen verschlechtert hat, besonders stark jedoch im Lernfeld-

unterricht im Lernbereich 1.
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3.2.6 Durchgang 2009

3.2.6.1 [Inhaltliche Verdnderungen zum 2008er-Duchgang

Aufgrund der im 2008er-Durchgang gesammelten Erfahrungen wurde im Lernbereich I ein
Lernfeld 00 eingefiihrt, in dem zum einen ein Présentationstraining und zum anderen eine
vertiefende Auseinandersetzung der Schiiler mit dem Berufsbild Kaufmann/-frau fiir Biiro-
kommunikation sowie der gewidhlten Schulform und dem Schulversuch stattfand. Dies wurde
von den Lehrenden fiir nétig erachtet, da die Schiiler im 2008er-Durchgang nicht genau wuss-
ten, fiir was fiir eine Schulform sie sich entschieden haben und welche Abschliisse sie damit
anstreben. Und da sich die Motive fiir die Bewerbung zu dieser Schulform im 2009er-
Durchgang nicht wesentlich verédndert haben und viele Schiiler sich nicht bewusst fiir diese
Schulform entschieden haben, wurde diese Einheit in Kombination mit einem Prédsentations-

training als sinnvoll erachtet.

3.2.6.2 Bewerberauswahl

Insgesamt bewarben sich 97 Schiiler fiir den Schulversuch BFSvq+K{B, wobei die Bewer-
bungsfrist bis zum 31.03.2009 aufgrund geringer Bewerberzahlen zunichst unbegrenzt ver-
langert wurde. Wie bereits im Vorjahr mussten alle Bewerber im Rahmen eines Auswahlver-
fahrens zunichst einen Informationsabend inklusive eines kurzen Beratungsgespriachs besu-
chen. Anschlieend wurden die meisten Bewerber zu einem Einstellungstest bei der Handels-
kammer geschickt (INTAS). Lediglich Bewerber, die nicht zum Informationsabend kamen,
einen zu schlechten Notenschnitt oder sehr hohe Fehlzeiten im Zeugnis hatten, wurden nicht
zum INTAS-Test eingeladen. In einer nichsten Runde nahmen insgesamt 49 Schiiler an drei
Kick-Off-Veranstaltungen teil. Es wurden nur Schiiler eingeladen, die im INTAS-Test die
Mindestanforderungen® erfiillt hatten. Im Rahmen der Kick-Off-Veranstaltungen mussten die
Schiiler in Gruppen ein wirtschaftliches Planspiel bearbeiten und wurden dabei durch ver-
schiedene Kollegen beobachtet. Die Beobachtungsergebnisse wurden im Nachhinein von den
Lehrern als zu ungenau bewertet, um darauf basierend eine weitere Auswahl zu treffen. Als
gegenseitige Kennenlernveranstaltung waren die Kick-Off-Veranstaltungen jedoch ein voller
Erfolg. AuBBerdem ermoglichten die Kick-Off-Veranstaltungen nach Ansicht der Lehrer gute

erste Einblicke in das Lernverhalten und die Ausprigung von Sozial- und Methodenkompe-

’ Mindestens 800 Punkte im Test, allerdings wurde diese Grenze nicht strikt eingehalten.
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tenz der einzelnen Schiiler, so dass man gute Hinweise fiir Gestaltung der Einstiegssequenz

zum Schuljahresbeginn erhalten hat.

Im Laufe des Bewerbungsverfahrens wurde durch die Schulleitung entschieden, am 1. August
2009 zwei Klassen starten zu lassen. Dadurch waren letztendlich Bewerbungen bis in die
Sommerferien hinein moglich, da die Zahl von geeigneten Bewerbern nicht ausreichte, um
zwei Klassen vollstindig zu fiillen. Dementsprechend sind letztendlich mehr als die 49 Kick-
Off-Teilnehmer eingeschult worden. Einige kurzfristig entschlossene, aber aufgrund der ein-

gereichten Bewerbungsunterlagen geeignete Bewerber wurden noch zugelassen.*

Insgesamt wurden 53 Schiiler fiir die zwei Klassen zum Schuljahre 2009/2010 zugelassen.
Die Aufteilung der Bewerber auf die Klassen wurde durch die Abteilungsleitung durchge-
filhrt. Dabei wurde auf eine gleichmiBige Verteilung geachtet, so dass Bewerber aus der
BFStq gleichméBig auf beide Klassen verteilt wurden. Auflerdem wurden die vermeintlich
guten Schiiler, die vor allem aufgrund der Zeugnisnoten und der INTAS-Testergebnisse er-

mittelt wurden, gleichmiBig aufgeteilt.

3.2.6.3 Klassenzusammensetzung und -entwicklung der 09KA 1

Zum 27. August 2009 wurden 26 Schiiler (12 weibliche und 14 ménnliche) in der 09KA1
eingeschult. Die Klassenstruktur ist aufgrund verschiedener Aspekte als heterogen zu be-
zeichnen. So haben zwar alle Schiiler einen Abschluss der mittleren Reife, aber 9 Schiiler
kommen aus der BFS tq und bringen dadurch schon tiefergehende wirtschaftliche Kenntnisse
mit. Das Durchschnittsalter der Klasse lag zu Beginn des Schuljahres 2009/2010 bei 18 Jah-

ren, wobei der jiingste Schiiler 16 Jahre und die élteste Schiilerin 24 Jahre alt waren.

* Eine detaillierte Beschreibung der Auswahlverfahren siche Kap. 3.3.2)
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Altersstruktur 09KA1 zu Beginn des Schuljahres 2009/2010

Anzahl
o

16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
Alter

Abb. 9: Altersstruktur 09K A1 zu Beginn des Schuljahres 2009/2010

Im Verlauf des ersten Jahres haben 8 Schiiler die Klasse verlassen. Zwei weitere werden nicht
in die Oberstufe wechseln. Ein Schiiler hatte kein Interesse an der Ausbildung und hat im
Oktober 2009 abgebrochen und sich von der Schule abgemeldet. Mehrere andere Schiiler
bekamen im Verlauf des Halbjahres Zusagen fiir Ausbildungsplétze ab 01.02.2010. Ein Schii-
ler hat sich darauthin vorzeitig, die anderen beiden zum 31.01.2010 abgemeldet. Am Ende
des Halbjahres hatten zudem 3 Schiiler das Probehalbjahr aufgrund zu schlechter Noten im
Lernbereich II nicht bestanden und wurden nicht versetzt. Somit waren am Ende des ersten
Halbjahres noch 19 Schiiler in der Klasse 09KA1. Ein weiterer Schiiler hat zwar das Probe-
halbjahr knapp bestanden, sich aber im Februar entschieden, dass die Ausbildung nichts fiir
ihn ist und sich eine Auszeit genommen. Ein weiterer Schiiler hat die Versetzung aufgrund
von hohen Fehlzeiten und Desinteresse nicht geschafft und wird nicht wiederholen. Ein ande-
rer Schiiler wird aufgrund von hohen unentschuldigten Fehlzeiten zum Ende des Schuljahres
hin voraussichtlich abgeschult. Die Griinde fiir die hohen Fehlzeiten liegen im privaten Be-

reich.

3.2.6.4 Unterrichtliche Situation

Die Motivationslage hat sich im Vergleich zum ersten Halbjahr veréndert, da im zweiten
Halbjahr fast nur noch Schiiler in der Klasse sind, die diese Schulform wirklich machen

mochten und auch leistungsméBig den Anforderungen tiberwiegend gerecht werden.
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Im Gegensatz zu der relativ heterogenen Lernausgangslage (Altersstruktur und Vorkenntnis-
se), stellt sich die Klasse im Lernverhalten und im Leistungsvermdgen {liberraschender Weise
als zunehmend homogen dar. Die Lernbereitschaft der Schiiler ist insgesamt nach wie vor
recht schlecht und hat sich im Vergleich zum Probehalbjahr nicht wesentlich gebessert.
Hausaufgaben machen, das Nacharbeiten von Unterrichtsinhalten, eine addquate Fiihrung von
Ordnern sowie das Lernen fiir Klassenarbeiten funktionieren nicht sehr gut, nur wenige Schii-

ler sind in allen Bereichen dauerhaft gut organisiert.

Misst man das Leistungsvermdgen der Schiiler in Noten, ist es als eher schlecht zu bezeich-
nen. Es zeigt sich, dass die Schiiler im Lernbereich I mit den kaufménnischen Inhalten insge-
samt besser zurecht kommen und in den fachhochschulreiferelevanten allgemeinbildenden
Féchern die groBiten Probleme haben. Allerdings ldsst sich das Leistungsvermdgen nur be-
dingt an den Zeugnisnoten ablesen. Viele Schiiler sind vor allem im Bereich der laufenden
Unterrichtsarbeit besser als der Schnitt aussagt, nicht wenige lernen bspw. allerdings nicht
genug fiir Klassenarbeiten, so dass die schriftlichen Noten den Schnitt insgesamt nach unten
ziehen. Schwierig bleibt zudem das allgemeine Lernverhalten, viele Schiiler rufen ihr vorhan-

denes Potential nicht ab und konnten eigentlich deutlich besser sein.

3.2.6.5 Klassenzusammensetzung und -entwicklung der 09KA2

In der 09KA2 wurden am 27. August 2009 wurden 27 Schiiler (14 weibliche und 13 minnli-
che) eingeschult, wobei ein Schiiler nicht angetreten ist. Acht Schiiler der Klasse bringen
wirtschaftliche Vorkenntnisse mit, da sie ihre Mittlere Reife in der BFStq erlangt haben. Das
Durchschnittsalter der Klasse lag zu Beginn des Schuljahres 2009/2010 bei 18 Jahren, wobei

die jiingste Schiilerin 16 Jahre und die &lteste Schiilerin 22 Jahre alt waren.
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Altersstruktur der 09KA2 zu Beginn des Schuljahres 2009/2010
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Abb. 10: Altersstruktur der 09K A2 zu Beginn des Schuljahres 2009/2010

Im Verlauf des Probehalbjahres hat ein Schiiler die Ausbildung mangels Interesse abgebro-
chen. Ein weiter Schiiler wurde aus disziplinarischen Griinden im Laufe des Januars abge-
schult. Drei Schiiler haben das Probehalbjahr nicht geschafft, zwei aufgrund zu schlechter
Noten und vor allem aufgrund von hohen Fehlzeiten, der dritte aufgrund zu schlechter Noten
im Lernbereich I. Ein weiterer Schiiler mit ebenfalls hohen Fehlzeiten und schlechten Noten
hat sich Ende Januar von selbst abgemeldet. AuBlerdem hat eine Schiilerin zum 01.02.2010
einen Ausbildungsplatz als Kaufmann fiir Biirokommunikation im Rahmen der Ausbildungs-
platzinitiative der Stadt Hamburg bekommen und sich dementsprechend ebenfalls zu Februar
abgemeldet. Zwei Schiiler verlassen die Klasse zudem im Sommer. Ein Schiiler beginnt eine
Ausbildung in einer anderen Fachrichtung, die andere Schiilerin beginnt zum 01.08. eine dua-
le Ausbildung zur Kaufmann fiir Biirokommunikation. Dariiber hinaus wird ein Schiiler auf-
grund zu schlechter Noten nicht in die Oberstufe versetzt und wird voraussichtlich die Unter-

stufe wiederholen.

3.2.6.6 Unterrichtliche Situation

In der 09K A2 ist die Motivationslage als auch die Lernbereitschaft und das Leistungsvermo-

gen sehr heterogen, obwohl die Lernausgangslage im Vergleich zur 09KA1 homogener war.

Im Vergleich zur 09KA1 liegen das Leistungsvermdgen und die Reife der Schiiler deutlich

weiter auseinander. Es gibt zwei bis drei Leistungstrager mit Noten durchgehend im Einser-
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und Zweierbereich, eine groBere Gruppe im guten bis durchschnittlichen Bereich, aber auch
einige Schiiler, die im schlechten Viererbereich liegen, sich im Unterricht kaum beteiligen
und desinteressiert wirken. Dementsprechend ist der Notendurchschnitt der Klasse iiber alle
Fécher auch recht gut, die Streuung der Noten jedoch sehr hoch. Auffillig ist hier vor allem,
dass in dieser Klasse der Notenschnitt im Lernbereich II besser ist als im Lernbereich I, dies
ist in den beiden anderen Klassen nicht der Fall. Relativiert wird dies wieder, wenn man sich
nur die fachhochschulreiferelevanten Féacher anschaut. Insgesamt sind die Notendurchschnitte
zwischen den einzelnen Klassen aber schwierig vergleichbar, da in jeder Klasse — vor allem
im Lernbereich II — unterschiedliche Lehrer eingesetzt werden, die alle nach Aussagen der

Schule subjektiv unterschiedlich und auch unterschiedlich streng benoten.

Die Noten spiegeln sich auch in der Lernbereitschaft wieder. Die sehr guten und guten Schii-
ler kdnnen ihr Lernen selbststdndig gut organisieren, fithren ihre Ordner vorbildlich und ar-
beiten Inhalte selbststindig nach. Die schlechten Schiiler haben nach Aussagen der Lehren-
den eine chaotische Mappenfiihrung, machen keine Hausaufgaben und zeigen auch sonst we-
nig Selbstindigkeit. In diesem Punkt unterscheiden sich die beiden Klassen stark, da in der
09KAT in diesem Punkt recht homogene Schiiler hat, es stechen keine Leistungstrager heraus,

es fallen aber auch keine Schiiler negativ auf.

Die allgemeine Motivationslage der Schiiler in der Klasse ist abhéngig von Leistungsvermo-

gen und Lernbereitschaft.

3.2.7 Durchgang 2010

Fiir das Schuljahr 2010/2011 ist eine neue Schulversuchsklasse geplant. Die Werbung fiir den
Schulversuch wurde im Vorfeld etwas intensiviert und die Schule hat den Schulversuch
bspw. auf der Ausbildungsmesse ,,Einstieg® in den Hamburger Messehallen im Februar pra-

sentiert.

Das Auswahlverfahren l4uft zurzeit noch. Es wurde erneut etwas abgewandelt. Nach den ver-
pflichtenden Informationsabenden und den INTAS-Tests finden dieses Mal kurze, leitfaden-
gestiitze Auswahlgespriche statt. An ca. fiinf Terminen fithren jeweils zwei Lehrer mit jedem
Bewerber ein ca. 15-miniitiges Interview und geben anschlieend aufgrund aller gesammelten
Eindriicke und Unterlagen eine Empfehlung fiir die Zulassung. Dieses Verfahren wurde von

den G18 iibernommen, die es in dhnlicher Weise durchfiihrt.
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3.3 Datenbasis der Evaluation

3.3.1 Durchgang 2008 (08KA1)

3.3.1.1 Rekonstruktion des Auswahlverfahrens 08KAI

Chronologischer Ablauf des Verfahrens

Die Bewerbungsfrist flir das Jahr 2008 endete offiziell am 30.03.2008. Aufgrund der geringen
Bewerberzahl wurden aber auch Bewerbungen bis in den Sommerferien beriicksichtigt. Zu
den einzureichenden Unterlagen gehorten schulischer Anmeldebogen, Anschreiben, Lebens-
lauf und Zeugnisse. Diese umfassten auch Praktikumsnachweise. Zusitzlich musste ein
Wohnsitz in Hamburg nachgewiesen werden. Minderjéhrige mussten dabei auBerdem eine
Ausweiskopie der Eltern einreichen. Nach erster Sichtung der Unterlagen wurden alle Be-
werber zu Informationsabenden eingeladen. Die zwei Infoveranstaltungen fanden im Februar/
Mirz statt und waren fiir alle Bewerber verbindlich. Bei Nichtteilnahme wurden die Bewerber
i. d. R. noch einmal angerufen und nach dem Grund des Nichterscheinens befragt. Bei nicht

triftigem Entschuldigungsgrund erhielten die Bewerber eine Absage durch die H17.

Die Informationsabende fanden als gemeinsame Veranstaltungen mit Bewerbern fiir die Ho-
here Handelsschule statt. Interessierte fiir beide Schulformen wurden zunichst gemeinsam in
der Aula iiber beide Schulformen informiert. Dadurch haben sich einige Bewerber kurzfristig
umentschieden und in den anschlieBend stattfindenden Kurzgesprichen wurden die Bewer-
bungen bei entsprechenden Voraussetzungen auf die andere Schulform gedndert. In der Regel

fand dieser Wechsel von Hohere Handelsschule zu BFSvq statt.

Weitere Themen in den ebenfalls verbindlichen Kurzgesprachen waren unter anderem voll-
staindige Bewerbungsunterlagen, die Kldrung von offenen Fragen, das Sprechen iiber die Mo-
tive der Bewerber, die BFSvq zu besuchen sowie bereits erworbene kaufménnische Vorerfah-
rungen (z. B. durch Praktika, Besuch BFStq Wirtschaft u. 4.) und bisherige Schullaufbahn

(Fehlzeiten, Noten, Anmerkungen zum Sozial- und Arbeitsverhalten in Zeugnissen).

Neben der Beratung zum Schulversuch wurden die Schiiler auch iiber die Hohere Handels-
schule aufgeklért. Natiirlich standen auch der zu erbringende Durchschnitt von 3,5 und das
Unterschreiben der Datenschutzerklidrung fiir den anschlieBenden Handelskammertest auf der
Tagesordnung. Im Anschluss an die Informationsveranstaltung wurden nahezu alle Bewerber

von der Handelskammer zu einem Test (verschiedene Termine, abhingig vom Bewerbungs-
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datum) eingeladen. Inhaltlich wurden folgende Aspekte gepriift: Mathematik, Diktat, Eng-
lisch, Allgemeinbildung, Wirtschaft und Politik. Maximal konnte man insgesamt 2200 Punkte
erreichen. Nach dem Test lud die Handelskammer alle Teilnehmer zu einem Gesprich ein.
Die Gesprache wurden von Mitarbeitern der Handelskammer durchgefiihrt und bewertet. Um
die Eignung der Bewerber zu untersuchen wurden folgende Kriterien betrachtet: Sozialver-
halten, Denkverhalten, Gesamteindruck. Thematisch befassten sich die Bewerbungsgespriche
hauptsédchlich mit der aktuellen Situation der Schiiler, mit ihren Ansichten und Vorstellungen
zum weiteren beruflichen Werdegang. Die Ergebnisse wurden anschliefend in die H17 ge-
schickt und durch Anne-Kathrin Rauh, Susann Muschkatewitz und Beate Lohse ausgewertet.
Im Fokus standen die Bewerbungsunterlagen, das Testergebnis und die Gesprichsprotokolle
der Handelskammer. Angestrebtes Auswahlkriterium war unter anderem ein Testergebnis von
mind. 800 Punkten. Dieses wurde jedoch in mehreren Fillen aufgrund der geringen Bewer-
berzahl und kompensierender Eindriicke aus den Bewerbungsgespréichen nicht aufrechterhal-

ten.

Beschreibung der Bewerber

Im Jahr 2008 bewarben sich insgesamt 74 Schiiler an der Berufliche Schule fiir Biiro- und
Personalmanagement Bergedorf fiir das Schulprojekt ,,Berufsfachschule und anschlieBende
betriebliche Ausbildung zum/zur Kaufmann/-frau fiir Biirokommunikation (Berufsfachschule

PLUS)".

Von den Bewerbern sind 48 weiblich und 26 méannlich, in Prozent ausgrdriickt ein Verhilnis
von 65% weiblich zu 35% minnlich. Die Bewerber’ wurden in den Jahren 1984 bis 1992
geboren, wobei der Durchschnitt bei 1990 lag. Die meisten Schiiler waren zur Bewerbungs-
zeit also circa 18 Jahre alt. Der grofite Teil der Bewerber (34) haben keinen Migrationshin-

tergrund’.

Die nachfolgenden Angaben beziehen sich auf die noch vorhandenen 59 Bewerberakten.

6 Als Schiiler mit Migrationshintergrund werden hier diejenigen bezeichnet, die im Ausland geboren wurden

bzw. bei denen mind. ein Elternteil im Ausland geboren wurde.
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Abb. 11: Migrationshintergrund der Bewerber

Die Schiiler bewarben sich mit Abschliissen unterschiedlicher Schulformen, wie die nédchste

Abbildung verdeutlicht.
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Abb. 12: Schulabschliisse der Bewerber

So haben 28 Schiiler vorher eine Realschule besucht, 18 besuchten die Berufsfachschule, 11

die Gesamtschule, einer das Gymnasium und einer die Berufsvorbereitung. Zu den Voraus-
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setzungen fiir die Bewerbung gehorten ein mittlerer Bildungsabschluss oder ein vergleichba-
rer Abschluss mit einem Notendurchschnitt von 3,5 oder besser. Sport wurde dabei nicht be-
riicksichtigt. Die Bewerber haben im Durchschnitt einen Notenschnitt von 3,18”®. Der Schnitt

schwankt bei den Bewerbern zwischen 2,2 und 4,4.
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Abb. 13: Notendurchschnitt der Bewerber

In den Hauptfichern Mathematik’, Deutsch und Englisch liegen die Bewerber meistens im

Mittelfeld.

Sport wird hier nicht beriicksichtigt.
Insgesamt konnten 57 Abschlusszeugnisse herangezogen werden.

’  Wenn Mathematik nicht unterrichtet wurde, wurde Wirtschaftsmathematik zur Untersuchung des Leistungs-
niveaus herangezogen.
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Bei den Bewerbungsunterlagen waren etliche Praktikumsbescheinigungen zu finden. Es fiel
auf, dass zwei Schiiler bereits vor Beginn der Ausbildung fiinf Praktika absolviert hatten. Im

Schnitt machten die Bewerber zwei oder drei Praktika vor der Bewerbung um einen Platz an

der H17.

0 1 2 3

AnzahlderPraktika

Praktika vor Beginn der Ausbildung
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Die Schiiler bewarben sich aus unterschiedlichsten Griinden fiir den Bildungsgang.

Tabelle 2: Bewerbungsgriinde

Bewerbungsgriinde: Anzah!"
Erlangung der FHR 11
besserer Abschluss als bisheriger 15
kaufminnisches Interesse/ will kaufménnischen Beruf 14
kaufminnische Erfahrungen 2
will Kaufmann/-frau fiir Biirokommunikation werden 3
findet keinen Ausbildungsplatz 5
will Biirokaufmann/-frau werden 3
Interesse am Schulprojekt 3
will anschlieBend Ausbildung machen 12
Berufseinstieg 1
Sonstiges 6

Neben den Bewerbungsgriinden gaben auch 16 Schiiler an, wie sie iiber den Bildungsgang

informiert worden sind. Die meisten der Bewerber haben liber das Internet von der Ausbil-

dungsmoglichkeit erfahren.

Tabelle 3:  Genutzte Informationswege iiber den Bildungsgang

10

Wie haben die Schiiler davon erfahren?

Anzahl

im Internet

Broschiire

Lehrer

Schulbiiro

Bekannte

SIZ (Schiiler-Informations-Zentrum)

Bergedorfer Zeitung

Handelskammer

—_— = N[N = | W = | D

46 Schiiler machten in ihrem Bewerbungsanschreiben insgesamt 75 Aussagen.
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Test der Handelskammer

Nachdem die Schiiler an der Informationsveranstaltung teilgenommen haben, wurden sie zum
Handelskammertest eingeladen. Dieser wurde von der Handelskammer vorbereitet und auch

durchgefiihrt. Insgesamt nahmen 56 Bewerber am Test teil, 11 sind nicht erschienen.

Die Teilnehmer wurden in den Bereichen Mathematik, Diktat, Englisch, Allgemeinbildung,
Wirtschaft und Politik getestet. Maximal konnte man dabei 2200 Punkte erreichen.

Die Testergebnisse der Bewerber schwanken zwischen 295 und 1770 Punkten.
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Abb. 16: Ergebnisse des Handelskammertests

Interviews mit den Bewerbern

Nach dem Test lud die Handelskammer alle Teilnehmer zu einem Gespréch ein. Die Bewer-
bungsgespriache fanden in den Monaten April, Mai, Juni und Juli 2008 statt. Die Gespriache
wurden von Mitarbeitern der Handelskammer durchgefiihrt und bewertet. Um die Eignung
der Bewerber zu untersuchen wurden folgende Kriterien betrachtet: Sozialverhalten, Denk-
verhalten und Gesamteindruck. Thematisch befassten sich die Bewerbungsgesprache haupt-
sdchlich mit der aktuellen Situation der Schiiler, mit ihren Ansichten und Vorstellungen zum

weiteren beruflichen Werdegang. Insgesamt nahmen 40 Schiiler an den Gesprichen teil. Im

© IBW EARA Zwischenbericht, Hamburg im Oktober 2010 73



Anschluss wurden die Beurteilungsbogen'' an die Schule verschickt. Die Konzeptgruppe

wertete die Daten anschlieBBend aus.

60
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Absagenin %

20

Absagen durch Bewerber Absagen durch H17

Abb. 17: Absagen im Bewerbungsverfahren

Von den 74 Bewerbern nahmen 64 am Informationsabend teil, 59 am Handelskammertest
und 40 am Interview. Nach erfolgreichem Durchlaufen des Bewerbungsverfahrens bekamen
34 Schiiler eine Zusage. Einige davon haben diese nicht wahrgenommen. Im Oktober 2009

waren 22 Schiiler in der Klasse. Es gab auch insgesamt 35 Absagen.

" Im Anhang befindet sich ein exemplarischer Beurteilungsbogen.
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Fiir Absagen durch die H17 oder durch die Bewerber selbst gab es verschiedene Griinde.

Tabelle 4:  Griinde fiir Absagen durch die H17

Griinde fiir Absage der H17: Anzahl"?

nicht zum Test erschienen

nicht zum Infoabend erschienen

schlechte Beurteilung beim HK-Interview

5
1
1
schlechte Noten 4
4
8

schlechte Testergebnisse

Grund nicht ermittelbar

Tabelle 5:  Griinde fiir Absagen durch die Bewerber

Griinde fiir Absage der Bewerber: Anzahl
hat Ausbildungsplatz 8
geht zum Wirtschaftsgymnasium 2
Umzug 1
Griinde nicht ermittelbar 2

Subjektive Einschitzungen der abgeordneten Lehrer der Schule

Das Bewerbungsverfahren wird, da mehrstufig, als sehr aufwéndig eingeschétzt. Vermutlich
ist es fiir einige interessierte Schiiler u. U. abschreckend und Alternativen (v. a. der Besuch
der HoHa) scheinen attraktiver. Hauptproblem ist wohl, dass die potentiellen Schiiler sehr
lange auf eine Zu- bzw. Absage warten miissen, wihrend in der HoHa mit dem Einreichen
des Abschlusszeugnisses, welches die Zugangsvoraussetzungen erfiillt, der Schulplatz sicher
ist. Dennoch scheint ein so umfangreiches Bewerbungsverfahren notwendig, um die Han-
delskammer und die Schule als Triger des Schulversuchs ausreichend einzubinden und glei-

chermaflen in die Verantwortung zu nehmen.

Die Beratungsgespridche wihrend der Informationsabende haben sich als sinnvoll erwiesen,

weil die Schule so die Bewerber personlich kennen lernen, Nachfragen zu Interessen, Zeug-

"2 Bei 21 Absagen wurden 23 Aussagen gemacht.
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nissen, Lebenslauf, Zukunftspldnen etc. stellen und gegenseitige Erwartungen besprechen

konnte.

Der Handelskammertest lieferte in vielen Fillen eine realistische Einschédtzung der kognitiven
Féhigkeiten, gab aber keine Auskunft liber Sozial- und Selbstkompetenz bzw. iiber motivati-
onale und volitionale Einstellungen. Auch die Bewerbergespriache bei der Handelskammer

lieferten diesbeziiglich keine aussagekriftigen Daten.

Der Informationsgewinn der Handelskammer-Bewerbergespriache wird von den abgeordneten
Lehrern im Schulversuch in Frage gestellt, weil die Beurteilungskategorien zu abstrakt schei-
nen und von Seiten der Schule daran gezweifelt wird, ob soziale, kommunikative u. 4. Kom-
petenzen in Form eines kurzen Gespréches identifiziert werden konnen. Diesbeziiglich sollte

im nichsten Durchgang ein alternatives Diagnoseinstrument iiberlegt werden.

3.3.1.2 Ergebnisse der Schiilerbefragung (Gruppeninterviews)

Die Klasse 08KA1 wurde am 26.11.2009 in drei Gruppen befragt. Drei Schiiler waren an die-
sem Tag abwesend. In der ersten Gruppe befanden sich insgesamt sechs Schiiler. Die zweite

Gruppe umfasste sieben Schiiler und die letzte und dritte Gruppe bestand aus sechs Schiilern.

Bewertung der Bewerbungsverfahren und Start der Ausbildung

Gruppe 1 gab an, das Bewerbungsverfahren ohne besondere Schwierigkeiten bewiltigt zu
haben. Sie empfanden lediglich punktuelle Aufgaben als schwierig (z. B. Englischtest). Die
Gespriche, die durch die Handelskammer gefiihrt wurden, sind als angenehm und aufschluss-
reich empfunden worden. Der Start der Ausbildung wurde als druckvoll beschrieben (i.S. von

,unter Leistungsdruck gesetzt®).

In der Gruppe 2 wurde das Bewerbungsverfahren als ,,lockerer als andere* beschrieben. Die
Erfahrungen der Schiiler waren mehrheitlich positiv. Auch der Start der Ausbildung wurde
als gut beschrieben. Besonders gefallen hat ihnen, dass eine Phase des ,,Kennenlernens* mog-

lich war.

Gruppe 3 sah das Bewerbungsverfahren riickblickend kritisch. Das Gesprach mit dem Vertre-
ter der Handelskammer wurde als unnétig empfunden. Es wurde beklagt, dass auch Schiiler
mit schlechten Testergebnissen genommen wurden. Das Ergebnis des Auswahlverfahrens
wurde als ,,zu schlecht* beurteilt und die Wartezeit zwischen Verfahren und der Information,

ob man das Bewerbungsverfahren erfolgreich gemeistert hitte, wurde als zu lang kritisiert.
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Als verunsichernd empfanden die Schiiler, dass die Struktur des Schulversuchs noch nicht in

allen Details insbesondere in Hinblick auf Priifungen oder Praktika geplant war.

Praktika: Erfahrungen und Bewertungen

In der Gruppe 1 hatten alle Befragten bereits ein Praktikum absolviert. Sie gaben an, von der
Schule bei der Suche unterstiitzt worden zu sein, jedoch keine direkte Vorbereitung auf das
Praktikum durch die Schule erhalten zu haben. Praktikumsplédtze wurden von fast allen {iber
private Kontakte gefunden. So wurden bei Einzelnen bis zu 25 Bewerbungen ohne Begriin-
dung durch die Betriebe negativ beschieden. Die Anzahl der Bewerbungen fiir Prakti-
kumsplitze schwankt zwischen 1 und iiber 25, wobei Erfolg fast ausschlieBlich durch private
Kontakte gegeben war. Die Erfahrungen in den Betrieben waren pro Schiiler/in und Prakti-
kumsbetrieb sehr unterschiedlich. So berichtete ein/e Schiiler/in, dass das erste Praktikum aus
ithrer Sicht sehr schlecht war, das zweite jedoch sehr gut (leider war dort keine betriebliche
Ausbildung moglich). Alle Schiiler gaben auf Nachfrage an, kein Wissen/ keine Fachkompe-
tenzen aus der Schule im Praktikum angewendet zu haben: ,,Schulwissen war keine Vorberei-
tung, es war nichts anwendbar* (H17_08 a, 24. Min.). Die Schiiler, die im Rahmen der Prak-
tika Einblicke in groB3e und kleine Unternehmen hatten, konnten ihre Erfahrungen auf einer
hoheren Ebene reflektieren, als diejenigen, die in nur einem Betrieb alle Praktika absolviert
hatten. Die Nachbereitung der Praktika erfolgte durch Praktikumsberichte und einen kurzen
Austausch auf Klassenebene iiber die Erfahrungen, der jedoch aufgrund der groBen Hetero-
genitit der Betriebe und Erfahrungen als schwierig angesehen wurde. Kritisiert wurde, dass
es (bis auf Rechtschreibfehler) von Lehrerseite keine Riickmeldungen zu den Praktikumsbe-

richten gab und den Schiilern unklar blieb, ,,was damit spiter passiert™.

In der Gruppe 2 wurde die Gewinnung von Praktikumspldtzen nicht so problematisch be-
schrieben, wie in der ersten Gruppe. Einige Praktikumsplédtze wurden {ibers Internet, andere
iiber Telefonrecherchen gefunden. Die Anzahl der Bewerbungen lagen nur bei einer Person
bei liber 20, bei einer weiteren bei 15, sonst eher geringer (z. B. 2 Bewerbungen). Fast jede/r
hat mindestens einen Praktikumsplatz {iber private Kontakte bekommen. In dieser Gruppe
gab es positive Erfahrungen mit der Ausbildungsplatzsuche, es lagen bereits eine schriftliche
und mehrere miindliche Zusagen vor. Ein/e Schiiler/in hitte einen Ausbildungsplatz gehabt,
der aber nicht angenommen werden konnte, weil dieser in einem anderen Bundesland lag.
Auch diese Gruppe konnte keine Verkniipfung von schulischen und betrieblichen Lernpro-

zessen erkennen. Als schwierig wurde der Zeitraum fiir Praktika (der in den Ferien liegt) be-
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zeichnet. Die Begleitung der Praktika in den Betrieben selbst wurde sehr unterschiedlich
wahrgenommen (von ,,sehr gut betreut™ bis zu ,,wusste mit Praktikanten nichts anzufangen®),
aber alle gaben an, geniigend betriebliche Ansprechpartner gehabt zu haben. Die Nachberei-
tung der Praktika durch die Schule erscheint den Schiilern unter Hinweis auf den Bericht als

ausreichend.

Aus der Gruppe 3 fasst ein Befragter seine Praktikumsplatzsuche zusammen, indem er berich-
tet, auf 15 freie Bewerbungen 15 Absagen bekommen zu haben, um dann iiber einen privaten
Kontakt einen Platz zu finden. Etwas bessere Quoten haben andere Befragte, wobei auch in
dieser Gruppe ohne private Kontakte die Praktikasuche hochstwahrscheinlich nicht erfolg-
reich gewesen wire. Die Lernprozesse und das Klima in den Betrieben wurden als positiv
wahrgenommen, schwierig war fiir die Befragten hauptsédchlich die Praktikumsplatzsuche.
Verkniipfungen zu dem, was in der Schule gelehrt wurde, konnten teilweise von einem Be-
fragten hergestellt werden. Alle anderen sahen kaum Verbindungen. Die Befragten hitten
sich eine Vorbereitung fiir das Praktikum beziiglich des Auftretens erhofft, jedoch sehen sie
nur geringe Mdglichkeiten zur Vorbereitung aufgrund der Heterogenitédt der Betriebe. Eine
Nachbereitung der Praktika durch die Schule sowie eine konkrete Lernortkooperation wird als

nicht notwendig erachtet.

Status zum Zeitpunkt der Befragung

Die Priifungen zur Fachhochschulreife im Mai werden von Gruppe 1 als groBes Problem
wahrgenommen, da sich keiner der Befragten gut vorbereitet fiihlt. Besonders die Tatsache,
dass der Schulversuch in den Betrieben noch unbekannt ist oder abgelehnt wird, fiihrt dazu,
dass die Erfolgsaussichten auf einen betrieblichen Ausbildungsplatz von allen Gruppenmit-
gliedern eher pessimistisch eingeschitzt werden. Das Finden eines Ausbildungsplatzes wird

als das wichtigste Thema zum Zeitpunkt der Befragung genannt.

In der Gruppe 2 werden die Aussichten auf die Priifungen mehrheitlich optimistisch betrach-
tet. Die meisten hoffen auf gute Abschlussnoten, einige haben Bedenken, ob ihre Leistungen
fiir einen guten Abschluss reichen werden. Der Priifungsdruck bereitet einigen in bestimmten
Féachern Sorgen. Auf Nachfrage sind die Befragten mit sehr unterschiedlichen individuellen
Themen beziiglich der Ausbildung beschéftigt. So wird zum einen die Suche nach einem
Ausbildungsplatz genannt, andere machen sich {iber bestimmte Fiacher Sorgen. Zwei Befragte

machen sich keine Gedanken tuiber die Zukunft.
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Die Gruppe 3 formuliert den Wunsch nach gezielter individueller Vorbereitung auf die Prii-

fung z. B. in Form von Nachhilfe.

Ausblick und Herausforderungen

Oberstes Ziel fiir die erste Gruppe ist einhellig das Finden eines Ausbildungsplatzes. Es wird
gefordert, dass Betriebe besser iiber den Schulversuch aufgeklédrt werden. Von den Befragten
zieht eine/r ein Studium in Betracht, alle anderen wollen sich diese Option offen halten und
sich noch nicht festlegen. Einige machen die Beendigung der Ausbildung von der Ubernahme

in einen Betrieb abhingig.

Wichtig fiir eine/n Befragte/n der zweiten Gruppe ist der erfolgreiche Abschluss der Ausbil-
dung und die Ubernahme in eine gute Arbeit. Vier von den Befragten wollen im Anschluss
studieren. Eine/r hat bereits eine Garantie, nach der Ausbildung {ibernommen zu werden, ei-
ne/r hélt sich alle Optionen offen. Der Ausbildungsgang sollte sich prinzipiell auf weitere
Bundeslinder erstrecken und die Praktika sollten nicht in der Ferienzeit liegen. Dariiber hin-
aus wird gefordert, dass das Auswahlverfahren strenger gehandhabt wird, damit es nicht so
viele Abbrecher gibt. Das Mitziehen bei geringen Leistungen einiger Schiiler fithrt nach An-

sicht der Befragten zum Ausbremsen der anderen.

Aus der dritten Gruppe mochten bis auf einen der Befragten alle im Anschluss an die Ausbil-
dung (mit oder ohne betriebliche Ausbildung, je nach Mdglichkeit) studieren. In dieser Grup-
pe sind die Vorstellungen zur beruflichen Laufbahn klarer als in den beiden vorangegangenen
Gruppen. Die Gruppe insgesamt wiinscht sich eine stirkere Einbeziehung und Beteiligung im
Ausbildungsprozess. Es wird vermutet, dass die Hilfte der Klasse nicht mehr Kaufmann/ -

frau fiir Birokommunikation werden mochte.

3.3.1.3 Zusammenfassung des Klassenlehrerinterviews (Paarinterview)

Das Interview wurde am 22.06. 2010 zwischen 12:30 und 13:30 in den Rdumen der H17
durchgefiihrt. Die Daten liegen seit 02.09.2010 in der Schule zur Autorisation vor, konnten
dort jedoch aufgrund von Zeitmangel nicht bearbeitet werden. Sie werden daher nicht in die-

sen Bericht ibernommen.
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3.3.1.4 Aktueller Stand in Zahlen 08KA

In der Klasse 08K A1 befinden sich derzeit 10 Schiilerinnen und 10 Schiiler. Wie die unten-
stehende Grafik zeigt sind sie zwischen 1987 und 1991 geboren und alle volljdhrig, wobei

zwei Drittel der Schiiler in diesem Jahr ihr 20. Lebensjahr vollenden oder bereits dlter sind.

01987 m1988 01989 01990 m 1991

Abb. 18: Geburtsjahre der Schiiler
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Abb. 19: Schulabschliisse der Schiiler

Da ein mittlerer Bildungsabschluss mit der Durchschnittnote 3,5 (ohne Sport) eine Zugangs-
voraussetzung fiir den Bildungsgang darstellt, verfiigten zu Beginn der schulischen Phase alle
Schiiler iiber die mittlere Reife. Die Hélfte der derzeitigen Klasse besuchte vorher eine Be-
rufsfachschule (BF) und wurde damit auch vor dem Besuch dieses Bildungsgangs im berufs-
bildenden System beschult. Sieben Schiiler kommen von einer Realschule (RS) und drei

Schiiler von einer Gesamtschule (Ges).

3.3.2  Erster Durchgang 2009 (09KA1)

3.3.2.1 Rekonstruktion des Auswahlverfahrens 09KAI und 09KA2

Chronologischer Ablauf des Verfahrens

Zu Beginn des Auswahlverfahrens wurde das Projekt iiber verschiedene Wege bekannt ge-
macht. Zum einen versandte diec H17 eine Informations-E-Mail an alle Realschulen, Gesamt-
schulen und Gymnasien in Hamburg, wobei allerdings nicht sichergestellt werden konnte,
dass alle E-Mails den richtigen Empfanger erreichen, da u. a. einige E-Mail-Adressen veraltet

waren.
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Bedauerlicherweise wurden die Berufsfachschulen teilqualifizierend (ehemalige Handels-
schulen) erst sehr spit — kurz vor den Sommerferien — informiert. In mehreren Schulen waren
die Absolventen bereits verabschiedet. Warum diese Kontakte erst so spét gesucht wurden,

konnte nicht geklart werden.

Eine Ausnahme in dieser Hinsicht bietet die H10, Handelschule Harburg. Die Kommunikati-
on gestaltete sich gut, was sich in der Vielzahl der Bewerbungen zeigt, die sich von dieser
Schule aus fiir den Schulversuch beworben haben. Auch ein Zeitungsartikel in der Bergedor-

fer Zeitung machte den Ausbildungsgang publik.

Zusitzlich bekamen die Bewerber wie bereits schon im Zuge des Auswahlverfahrens 2008
Informationsmaterial im Schulbiiro der H17 und wurden dort beraten. Auch die fiir den ersten
Jahrgang erstellten Flyer wurden wiederum an interessierte Bewerber vergeben. Des Weiteren

konnten sich die Bewerber erneut im Internet informieren.

Bewerbungsschluss war der 30.03.2009. Aufgrund geringer Bewerberzahlen und verspéteter
Bewerbungen wurden aber auch Bewerbungen, die in den Sommerferien eingereicht wurden,

berticksichtigt.

Zu den einzureichenden Unterlagen gehorten auch in diesem Jahr schulischer Anmeldebogen,
Anschreiben, Lebenslauf und Zeugnisse. Diese umfassten auch Praktikumsnachweise. Zu-
sdtzlich musste ein Wohnsitz in Hamburg nachgewiesen werden. Minderjdhrige mussten da-

bei auBlerdem eine Ausweiskopie der Eltern einreichen.

Nach erster Sichtung der Unterlagen wurden die Bewerber zu Informationsabenden eingela-
den. Die drei Infoveranstaltungen fanden im Februar/ Mérz statt und waren fiir alle Bewerber
verbindlich. Bei Nichtteilnahme wurden die Betreffenden i. d. R. noch einmal angerufen und
nach dem Grund des Nichterscheinens befragt. Bei nicht triftigem Entschuldigungsgrund er-
hielten die Bewerber eine Absage durch die H17. Die Informationsabende fanden als gemein-
same Veranstaltungen mit Bewerbern fiir die Hohere Handelsschule statt. Bewerber fiir beide
Schulformen wurden zunichst gemeinsam in der Aula iiber beide Schulformen informiert.
Dadurch haben sich einige Bewerber kurzfristig umentschieden und in den anschlieend statt-
findenden Kurzgesprichen wurden die Bewerbungen bei entsprechenden Voraussetzungen
auf die andere Schulform gedndert. In der Regel fand dieser Wechsel von Hohere Handels-

schule zu BFSvq statt und nicht umgekehrt.
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Weitere Themen in den ebenfalls verbindlichen Kurzgesprachen waren unter anderem voll-
staindige Bewerbungsunterlagen, die Kldrung von offenen Fragen, das Sprechen iiber die Mo-
tive der Bewerber, die BFSvq zu besuchen, bereits erworbene kaufménnische Vorerfahrungen
(z. B. durch Praktika, Besuch BFStq Wirtschaft u. 4.) sowie bisherige Schullaufbahn (Fehl-

zeiten, Noten, Anmerkungen zum Sozial- und Arbeitsverhalten in Zeugnissen).

Neben der Beratung zum Schulversuch wurden die Schiiler auch iiber die Hohere Handels-
schule aufgekldrt. Natiirlich standen auch die geforderte Durchschnittsnote von 3,5 und das
Unterschreiben der Datenschutzerklidrung fiir den anschlieBenden Handelskammertest auf der

Tagesordnung.

Im Anschluss an die Informationsveranstaltung wurden nahezu alle Bewerber von der Han-
delskammer zu einem Test (verschiedene Termine, abhéngig vom Bewerbungsdatum) einge-
laden. Inhaltlich wurden folgende Aspekte gepriift: Mathematik, Diktat, Englisch, Allge-

meinbildung, Wirtschaft und Politik. Maximal konnte man insgesamt 2200 Punkte erreichen.

Nach dem verbindlichen Test wurden die Bewerberunterlagen erneut von der neu formierten
Konzeptgruppe gesichtet. Zur Gruppe gehorten: Anne-Kathrin Rauh, Susann Muschkatewitz
(bis April 2009), Stefan Schulz, Beate Lohse, Christoph Pallmeier (verantwortlicher Abtei-
lungsleiter ab Juni 2009).

Mithilfe der Testergebnisse, welche die Punktezahl von 800 nicht unterschreiten sollten, und
des gewonnenen Eindrucks von den Bewerbern wurde eine weitere Auswahl getroffen, die
dann jeweils zu einer von zwei Kick-Off-Veranstaltungen eingeladen wurden. Diese Bewer-

ber konnten sich in verschiedenen Gruppen in einem wirtschaftlichen Planspiel beweisen.

Urspriinglich war die Kick-Off-Veranstaltung als weiteres Selektionsinstrument (&hnlich ei-
nes Assessment Centers) geplant. Aufgrund der auch in diesem Jahr geringen Bewerberzahl
und der Entscheidung der Schulleitung, dennoch zwei Klassen zu bilden, wurde die Intention
der Kick-off-Veranstaltung jedoch verindert. Als Ziele der Kick-off-Veranstaltung hie3 daher
auch in den Einladungsschreiben fiir die Bewerbern: Gegenseitiges Kennen lernen (von Be-
werberseite insbesondere in puncto ,,wirtschaftliche Problemstellungen®, Arbeitsweise in

Teams) und das Abgleichen der Erwartungen.

Anzumerken ist, dass selbst die Zahl der Bewerber, die an einer Kick-off-Veranstaltung teil-
genommen und sich anschlieBend weiterhin fiir den Bildungsgang interessiert haben, immer

noch sehr gering war. Deshalb erhielten letztlich auch mehrere Bewerber eine Zusage, die
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nicht an einer Kick-off-Veranstaltung teilgenommen haben bzw. teilweise ein sehr schlechtes

oder kein Handelskammertestergebnis hatten.

Beschreibung der Bewerber

Im Jahr 2009 bewarben sich insgesamt 97 Schiiler an der Berufliche Schule fiir Biiro- und
Personalmanagement Bergedorf fiir das Projekt ,,Berufsfachschule und anschlieBende betrieb-
liche Ausbildung zum/zur Kaufmann/-frau fiir Biirokommunikation (Berufsfachschule

PLUS)*“. Von ihnen waren 41% minnlich und 59% weiblich.

Die Schiiler wurden in den Jahren 1983 bis 1993 geboren, wobei der Durchschnitt bei 1990
lag. Die meisten Schiiler waren zur Bewerbungszeit also circa 19 Jahre alt. Der grofite Teil

(45) hat einen Migrationshintergrund’,

@ Migrationshintergrund

47%

® kein Migrationshintergrund
Okeine Angabe

Abb. 20: Migrationshintergrund der Bewerber

" Als Schiiler mit Migrationshintergrund werden hier diejenigen bezeichnet, die im Ausland geboren wurden
bzw. bei denen mind. ein Elternteil im Ausland geboren wurde.
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Die Schiiler bewarben sich mit verschiedenen Abschliissen'*.
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Abb. 21: Schulabschliisse der Bewerber

So haben 33 Schiiler eine Realschule besucht, 31 besuchten die Berufsfachschule, 22 die Ge-

samtschule, zwei das Gymnasium und drei die Berufsvorbereitung.

'*" Die nachfolgenden Auswertungen beziehen sich auf 91 Bewerberakten.
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Zu den Voraussetzungen fiir die Bewerbung gehdrten ein mittlerer Bildungsabschluss oder

ein vergleichbarer Abschluss mit Notendurchschnitt von 3,5 oder besser. Sport wurde dabei

nicht beriicksichtigt. Die Bewerber hatten im Durchschnitt einen Notenschnitt von 3,1

Der Schnitt schwankt zwischen 1,1 und 4.,6.

"m
'..“
s mn".“.
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= oot TITY
% eseee® st
z ..“m
4 —eeee
° e Durchschnitte
5 Median (3,20)
== Mittelwert (3,18)
== qeforderter Durchschnitt (3,5)
6 Iy
Schiiler
Abb. 22: Notendurchschnitt der Bewerber

"> Sport wird hier nicht beriicksichtigt.

16

Insgesamt konnten 91 Abschlusszeugnisse herangezogen werden.

1516
87,7
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In den Hauptfichern Mathematik'’, Deutsch und Englisch liegen die Bewerber meist im Mit-
telfeld.

70

ODeutsch

60 OEnglisch [
O Mathe

50

40
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Schiilerin %

20

10

Schulnote

Abb. 23: Leistungsniveau in den Hauptfdchern

"7 Wenn Mathematik nicht unterrichtet wurde, wurde Wirtschaftsmathematik zur Untersuchung des Leistungs-

niveaus herangezogen.
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Bei den Bewerbungsunterlagen waren etliche Praktikumsbescheinigungen zu finden. Dabei

wurden bis zu sechs Praktika vor der Bewerbung fiir das Schulprojekt absolviert.
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AnzahlderPraktika

Abb. 24: Praktika vor Beginn der Ausbildung
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Die Schiiler bewarben sich aus unterschiedlichsten Griinden fiir das Projekt.

Tabelle 6:

Bewerbungsgriinde

Bewerbungsgriinde: Anzah!"®
Erlangung der FHR 13
besserer Abschluss als bisheriger 9
kaufminnisches Interesse/ will kaufménnischen Beruf 30
kaufménnische Erfahrungen 8
will Kaufmann/-frau fiir Biirokommunikation werden 10
findet keinen Ausbildungsplatz 2
will Biirokaufmann/-frau werden 3
Interesse am Schulprojekt 1
will anschlieBend Ausbildung machen 13
Berufseinstieg 1
Sonstiges 19

Neben Bewerbungsgriinden gaben insgesamt 17 Schiiler an, wie sie auf das Projekt gekom-

men sind. So haben die meisten der Bewerber {iber das Internet von dem Projekt erfahren. Ein

Grofteil erfuhr durch Bekannte von diesem.

Tabelle 7:

Informationswege des Schulversuches

Wie haben die Schiiler davon erfahren? Anzah!"
im Internet 5
Broschiire 1
Lehrer 2
Schulbiiro 1
Bekannte 4
SIZ (Schiiler-Informations-Zentrum) 1
Bergedorfer Zeitung 2
Handelskammer 1

'8 72 Schiiler machten insgesamt 109 Aussagen.

'%'15 Schiiler machten in ihren Bewerbungsanschreiben 17 Aussagen.
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Test der Handelskammer

Nachdem die Schiiler an der Informationsveranstaltung teilgenommen haben, wurden sie zum
Handelskammertest eingeladen. Dieser wurde von der Handelskammer vorbereitet und auch

durchgefiihrt. Insgesamt nahmen 75 Bewerber am Test teil, 12 sind nicht erschienen.

Die Teilnehmer wurden in den Bereichen Mathematik, Diktat, Englisch, Allgemeinbildung,
Wirtschaft und Politik getestet. Maximal konnte man dabei 2200 Punkte erreichen.

Die Testergebnisse der Bewerber schwanken zwischen 425 und 1670 Punkten.
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20 Median (950)
0
Bewerber
Abb. 25: Ergebnisse des Handelskammertests

Kick-Off-Veranstaltungen

Nach dem Handelskammer-Test wurden die Bewerber zu einer von zwei Kick-Off-
Veranstaltungen eingeladen. Die Bewerber wurden in verschiedene Gruppen eingeteilt und

mussten sich in einem wirtschaftlichen Planspiel beweisen.

Urspriinglich plante man die Kick-Off-Veranstaltungen als weiteres Selektionsinstrument
(dhnlich eines Assessment Centers) zu konzipieren. Aufgrund der auch in diesem Jahr gerin-
gen Bewerberzahl und der Entscheidung der Schulleitung, dennoch zwei Klassen zu bilden,
wurde die Intention der Kick-off-Veranstaltung jedoch verdndert. Als Ziele der Kick-off-

Veranstaltung wurden auch in den Einladungsschreiben fiir die Bewerbern aufgefiihrt:
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Gegenseitiges Kennenlernen (von Bewerberseite insbesondere in puncto ,,wirtschaftliche

Problemstellungen®, Arbeitsweise in Teams) und Abgleichen der Erwartungen.

Anzumerken ist, dass selbst die Zahl der Bewerber, die an einer Kick-off-Veranstaltung teil-
genommen und sich anschlieend weiterhin fiir den Bildungsgang interessiert haben, immer
noch sehr gering war. Deshalb erhielten letztlich auch mehrere Bewerber, die nicht an einer
Kick-off-Veranstaltung teilgenommen haben bzw. teilweise ein sehr schlechtes oder kein

Handelskammertestergebnis hatten, eine Zusage.

Gesamtes Verfahren

Von den 97 Bewerbern nahmen 92 am Informationsabend teil, 74 am Handelskammertest

und 49 an den Kick-Off-Veranstaltungen.

Nach erfolgreichem Durchlaufen des Bewerbungsverfahrens bekamen 54 Schiiler eine Zusa-
ge. Einige davon haben diese nicht wahrgenommen. Es wurden insgesamt 51 Schiiler in zwei

Klassen aufgeteilt. Es gab aber auch insgesamt 43 Absagen.
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Abb. 26: Absagen von Schul- und Bewerberseite
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Fiir Absagen durch die H17 oder durch die Bewerber selbst gab es verschiedene Griinde.

Tabelle 8:  Griinde fiir Absage durch die H17

Griinde fiir Absage der H17: Anzah!®

nicht zum Test erschienen

nicht zum Infoabend erschienen

nicht zum Kick-Off erschienen

schlechte Noten

schlechte Testergebnisse

Sonstiges

W | = |00 || W ||

Grund nicht ermittelbar

Tabelle 9:  Griinde fiir Absage durch die Bewerber

Griinde fiir Absage der Bewerber: Anzahl

hat Ausbildungsplatz 6

geht zum Wirtschaftsgymnasium

geht auf eine andere Schule/ geht zur HH

gesundheitliche Griinde

W [ = | O\ [ =

kein Grund ersichtlich

Subjektive Einschitzung der Lehrenden der H17

Zusitzlich zur Stellungnahme zum Auswahlprozess 2008 kamen wir zu folgenden weiteren
Einschétzungen: Die neue Kombination INTAS-Test und Kick-Off-Veranstaltung gaben zu-
sammen einen recht umfassenden Eindruck bzgl. der kognitiven Voraussetzungen und der
Sozial- und Selbstkompetenz der Bewerber. Auch erste Eindriicke bzgl. motivationaler und

volitionaler Einstellungen konnten gewonnen werden.

Im Nachhinein haben wir allerdings festgestellt, dass die Kick-Off-Veranstaltungen mit dem
zentralen Element “Wirtschaftliches Planspiel* als Selektionsinstrument nicht einsetzbar sind.

Die iiber die einzelnen Teilnehmer zu sammelnden Eindriicke ermoglichen keine fundierte

% Bei 25 Absagen wurden 29 Griinde genannt.
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Auswahl. Evtl. miisste das genutzte Planspiel weiter ausdifferenziert und um weitere Instru-

mente zur Kompetenzmessung ergénzt werden.

Insgesamt haben wir die Kick-Off-Veranstaltungen dennoch als sehr positiv empfunden, al-
lerdings im Rahmen der oben skizzierten veridnderten Zielsetzung: gegenseitiges Kennenler-
nen, die potentiellen Schiiler lernen sich untereinander kennen und sie lernen Lehrer, Schule
sowie den in den zwei Jahren dominierenden Lernfeldunterricht inkl. des selbststindigen
Problemlosens in Gruppen kennen. Den Lehrern bietet sich die Gelegenheit, erste Einschét-
zungen zur Gruppe zu erlangen und wichtige Informationen fiir den Einstieg ins néchste
Schuljahr zu bekommen (erste Eindriicke zu den Eingangskompetenzen der Schiiler wie So-
zialverhalten, Problemldsefdhigkeit, wirtschaftliches Vorwissen, Medien- und Methoden-

kompetenz).

3.3.2.2 Ergebnisse der Schiilerbefragung (Gruppeninterviews)

Die Klasse 09 KA1 wurde am 12.04.2010 in vier Gruppen befragt. In den ersten beiden
Gruppen befanden sich jeweils 4 Schiiler. Die dritte Gruppe bestand aus 5 und die vierte

Gruppe wieder aus 4 Schiilern.

Methodischer Hinweis zur Einordnung dieser Ergebnisse: Die vorliegenden Daten aus Grup-
peninterviews an sich geben keinen Hinweis auf die gesamte Qualitdt des Schulversuches,
sondern spiegeln lediglich die zu einem einzigen Zeitpunkt erhobenen Ansichten der Ziel-
gruppe wider. Sie kdnnen durch Tagesform oder andere einmalige Vorkommnisse geprigt
sein, die bei der Auswertung unberiicksichtigt bleiben. Im Evaluationsverfahren selbst wer-
den diese Daten a) durch Daten aus Lehrerinterviews, b) weiteren Befragungen und Beobach-

tungen der Zielgruppen ergénzt.

Bewertung der Bewerbungsverfahren und Start der Ausbildung

Die erste Gruppe bestand aus Schiilern, die sich kaum fiir andere Ausbildungsginge bewor-
ben hatten und eher aus anderen Ausbildungswegen in dieses Modell wechselten. Sie erfuh-
ren iiber Freunde, Familie und aus dem Internet von dem Schulversuch. Das Bewerbungsver-
fahren wurde als leicht bewertet. Der Start der Ausbildung war aus Sicht der Befragten durch
ein gutes Klassenklima und eine gute Zusammenarbeit geprdgt. Die Arbeitsbelastung wird
rlickblickend als angemessen und die Betonung auf selbstindiges Arbeiten als besonders be-

trachtet.
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In der zweiten Gruppe haben die Schiiler aus dem Internet, von Lehrern und Freunden an der
Schule von dem Ausbildungsgang erfahren. Ein/e Schiiler/in hat sich ausschlieBlich fiir die-
sen Ausbildungsgang beworben, die anderen haben vorher viele Absagen erhalten. Das Aus-
wahlverfahren ist gut und angemessen und stellt aus Sicht der Schiiler eine gute Vorbereitung

auf die BFS dar.

Die dritte Gruppe hat mehrheitlich von Lehrern (der H17), Freunden und aus dem Internet
von dem Schulversuch erfahren. Nicht alle haben am INTAS Test der Handelkammer und an
der kick off Veranstaltung in der Schule teilgenommen. Alle Stufen des Bewerbungsverfah-
rens und der Start der Ausbildung wurden als unproblematisch beschrieben. Nur ein/e Schii-
ler/in empfand den Start der Ausbildung als schwierig, schreibt diese anfianglichen Probleme
dem eigenen Gesundheitszustand zu jener Zeit und den ungewohnten Lerninhalten zu. Auf
die Frage nach der Bedeutung der Fachhochschulreife im Schulversuch antworten alle, dass
dies ein wichtiger Grund fiir die Bewerbung war und die Fachhochschulreife fiir sie ein fester

Bestandteil und anzustrebendes Ziel der Ausbildung ist.

In der vierten und letzten Gruppe haben zwei der Befragten durch ihre Klassenlehrer an der
H17 von dem Schulversuch erfahren. Die anderen beiden hatten Bekannte, die im ersten
Durchgang am Schulversuch teilnehmen und so davon erfuhren. Keiner der Befragten dieser
Gruppe hat sich woanders beworben, alle kommen aus dem direkten Umfeld der H17. Das
Bewerbungsverfahren ist von allen problemlos durchlaufen worden. Der Start der Ausbildung
brachte weder Unter- noch Uberforderungen mit sich, so dass kein besonderer Handlungsbe-

darf seitens der Schiiler gesehen wird.

Praktika: Erfahrungen und Bewertungen

In der ersten Gruppe hatten alle Befragten bereits Praktika absolviert, einige bereits die Zusa-
ge fiir alle Praktika der Ausbildung. Dabei fiel auf, dass einige die gesamten acht Prakti-
kumswochen in einem Betrieb machen, andere wiederum bis zu drei unterschiedliche Firmen
kennen lernen. Ein/e Schiiler/in bekam z. B. auf ca. 15 Bewerbungen insgesamt 11 Antwor-
ten, von denen 9 Absagen waren. Ein/e andere/r schrieb drei Bewerbungen und bekam 2 Zu-
sagen. Die Bandbreite der Erfahrungen bei der Praktikumsakquise und im Praktikum selbst
war grof3. Griinde fiir Absagen blieben i.d.R. unbekannt, nur eine Firma begriindete ihre Ab-

sage damit, dass ihr der Schulversuch unbekannt sei und sie nichts damit anfangen konne.
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Auch in der zweiten Gruppe haben alle Befragten erste Praktika absolviert. Alle vier sind
dabei im Verwandten- und Bekanntenkreis fiindig geworden, ein/e Schiiler/in machte ihr
Praktikum beim eigenen Vater. Alle wiirden gerne iiber eine freie Suche (losgelost vom Be-
kanntenkreis) ein Praktikum absolvieren, allerdings wurden im Gegensatz dazu von den meis-
ten kaum Bewerbungen geschrieben. Die Schule hat nicht auf die Praktika vorbereitet, es
konnten aber einige Themen und Theorien in der Praxis beobachtet und umgesetzt werden. In
der Nachbereitung wurde in der Schule iiber Erfahrungen gesprochen, die fiir die meisten
zufrieden stellend waren, wobei einige sich unterfordert fiihlten, da sie fachliche Herausforde-

rungen im Praktikum vermissten.

In der dritten Gruppe hat nur ein/e Schiiler/in bereits ein Praktikum absolviert. Ein weitere/r
hat eine Zusage, alle anderen haben sich entweder noch nicht (ausreichend) beworben oder
aber viele Absagen bekommen. Es wird beklagt, dass die Praktikumszeiten in den Ferien lie-
gen und acht Wochen zu lang seien. Dariiber hinaus fordert die Gruppe eine bessere Informa-
tion der Unternehmen, damit sie sich auf diese neue Form des Praktikums einstellen kénnen.
Um die Ausbildungsplatzsuche hat sich in dieser Gruppe noch niemand Gedanken gemacht,

da die Praktikumssuche im Vordergrund steht.

Aus der vierten Gruppe haben drei der Befragten ein Praktikum gemacht, ein/e Befragte/r war
zum Zeitpunkt seines/ ihres Praktikums krank. Auch diese Gruppe mahnt eine Verlegung der
Praktikumszeiten in die Schulzeit an. Drei der Befragten mochte gerne die Praktika in unter-
schiedlichen Betrieben absolvieren, bei einem/r werden alle acht Wochen Praktikum in einem
Betrieb stattfinden. Uber Ausbildungsplitze hat sich zu diesem Zeitpunkt der Befragung noch
niemand Gedanken gemacht. Die Praktikumsakquise wird als beschwerlich bezeichnet, ohne
soziale Netzwerke werden die Chancen als gering eingeschitzt, in dem vorgegebenen Zeit-
rahmen Praktikaplédtze zu bekommen. Schulwissen konnte von einem/r Befragten optimal im
Praktikum eingesetzt werden, bei den anderen konnte keine Verkniipfung zu schulischem
Lernen hergestellt werden. Ein/e Befragte/r beklagte, im Praktikum nichts zu tun gehabt zu
haben. Die Vorbereitung der Schule auf das Praktikum war im Bereich der Grundkenntnisse
wie z. B. Buchhaltung gegeben, ansonsten wurden nur teilweise Themen und Anforderungen
wieder erkannt. Die Betreuung durch den Praktikumsbetrieb wird durchgingig als positiv

beschrieben.
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Aktueller Status zum Zeitpunkt der Befragung

Die erste Gruppe empfindet das Klassenklima immer noch so gut, wie zu Beginn der Ausbil-
dung. Allerdings hatten insgesamt 9 Klassenkameraden zu diesem Zeitpunkt den Ausbil-
dungsgang aus unterschiedlichen Griinden verlassen (andere Ausbildung gefunden, Durch-
schnitt nicht geschafft, keine Lust, kein Interesse). Bei anderen fehlt das Engagement. Aus
Kontakten zum ersten Durchgang wissen sie, wie schwierig es ist, einen betrieblichen Aus-
bildungsplatz zu finden. Allerdings machen sie sich mehrheitlich wenig Sorgen darum, da

dies fir sie zeitlich noch eine Weile hin ist.

Die zweite Gruppe empfindet die Reduktion der Klassengréfle von 26 auf 17 als angenehm
und hélt dies auch fiir das Leistungsspektrum in der Klasse fiir positiv. Die Integration der
Fachhochschulreife wird als unproblematisch bezeichnet. Auch wenn es fiir einige in be-

stimmten Féachern zu Beginn schwierig war.

In der dritten Gruppe wird der aktuelle Status im Vergleich zum Beginn kurz und knapp als
gut beschrieben. Ebenso verhilt es sich mit der vierten Gruppe. Es wurden auch auf Anfrage

keine ausfiihrlicheren Angaben dazu gemacht.

Ausblick und Herausforderungen

In der ersten Gruppe wird die Beendigung der Ausbildung davon abhidngig gemacht, wie die
Praktika laufen. Es wird von einigen in Betracht gezogen, auf den betrieblichen Teil zu ver-
zichten und direkt ein Studium anzuschlieBen. Einige meinen, wenn es die Moglichkeit gibt,
in die duale Ausbildung zu wechseln oder doch ein betrieblicher Ausbildungsplatz im Rah-
men des Schulversuches gefunden wird, wollen sie diese Chance nutzen. AbschlieBend wird

postuliert, dass Bildung ihnen wichtig ist, um die eigenen beruflichen Chancen zu verbessern.

In der zweiten Gruppe wird betont, wie wichtig die Fachhochschulreife fiir die Chancen auf
dem Arbeitsmarkt sind und alle mochten die Ausbildung, so wie sie angelegt ist, inklusive
betrieblichem Anteil beenden. Die Moglichkeit des Studiums wird als Option betrachtet.

Ein/e Schiiler/in postuliert, dass er/sie nicht studieren mdchte.

Einige Mitglieder der dritten Gruppe mdchten so schnell wie mdglich die Ausbildung been-
den und Geld verdienen, wihrend andere sich erst spiter Gedanken um die berufliche Zu-
kunft machen wollen. Sie machen ihre weiteren Entscheidungen vom Notendurchschnitt, den

sie erzielen kdnnen und von ihren Chancen auf dem Arbeitsmarkt abhédngig.
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In der vierten Gruppe wollen 2 Befragte den betrieblichen Teil der Ausbildung nicht ab-
schlieBen, wenn sie einen Studienplatz bekommen. Ein/e Befragte/r ist von dem abge-
schreckt, was sich mit dem Abschluss studieren lédsst, wihrend sich der/die vierte Befragte
zuerst den Abschluss der Ausbildung vornimmt und die Option eines Studiums im Anschluss

offen halt.

3.3.2.3 Zusammenfassung des Klassenlehrerinterviews (Paarinterview)

Das Interview wurde am 06.07. 2010 zwischen 12:00 und 13:00 in den Riumen der H17
durchgefiihrt.

Die Motivation, Gruppendynamik und Arbeitsverhalten in dieser Klasse nehmen wir phasenweise sehr unter-
schiedlich wahr. Es gibt Phasen, in denen die Schiiler motiviert sind und sich beteiligen, die Hausaufgaben
gemacht haben und bei Gruppenarbeiten schnell ins Arbeiten kommen. Phasenweise sind die Schiiler sehr un-
motiviert, haben keine Hausaufgaben und es gibt wenige Meldungen. Das Engagement ist in der Schule gréfier
als zu Hause. Die Nachbereitung und Hausaufgaben werden nicht so gut umgesetzt. Im Unterricht hingegen
funktioniert das gut, wobei es einen Leistungsabfall innerhalb eines Schultages gibt. In den letzten Stunden ist

die Konzentration nicht mehr so gut, das Leistungsniveau nimmt ab.

Die Motivation ist themenabhdngig, z.B. im Themenfeld Personal. Das ist ein sehr langes Lernfeld. Konkrete
Aufgabenstellungen werden besser bearbeitet, z.B. im Rechnungswesen. Mathematisches wird gerne bearbeitet.
Wenn das Bearbeiten von Aufgabenstellungen eine Ausformulierung in Form von FlieSStexten erfordert, ist das

Durchhaltevermégen nicht hoch.

Ein anderes Problem besteht darin, dass Aufgabentexte nicht ausfiihrlich gelesen werden, die Schiiler sind
schnell fertig, aber das Bearbeitungsniveau ist oberfldchlich. In Unterrichtsgesprdchen ist die Beteiligung, wenn

sie nicht zu lange dauern, gut.

Die Gruppendynamik der Klassengemeinschaft ist gut. Die Gruppenzusammenstellung bei Arbeitsaufirdgen
erfolgt mal durch die Lehrer, mal durch die Schiiler. Insgesamt arbeiten sie im Grofien gut zusammen, nur ein-

zelne Schiiler ecken manchmal an.

Unabhdngig vom Unterricht haben sich die Wandertage u. d. aufSerunterrichtliche Aktivititen als wichtig fiir die

Forderung der Klassengemeinschaft gezeigt.

Zu Beginn der Ausbildung gab es eine Woche zum Kennenlernen des Bildungsganges und des Berufes KfB. Die

Schule hat den Kontakt zu Oberstufenschiilern hergestellt, die als Experten Tipps und Informationen geben.

In den Friihjahrsferien waren die Schiiler schon eine Woche im Praktikum. In der Nachbereitung wurde ver-
sucht, Schnittstellen von Theorie- und Praxiswissen herzustellen. Das schult die Wahrnehmung und hat Auswir-

kungen auf den Berufswunsch.

Uber Abbrecher lisst sich vermuten, dass die meisten gegangen sind, weil sie sich nicht explizit fiir diesen Aus-

bildungsgang entschieden haben. Sie sind hdufig aus Mangel an Perspektiven gekommen und ihre Neigungen
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wurden erst spdter entdeckt. Einige bleiben an der Schule um ihre Volljihrigkeit abzuwarten und dann eine
Ausbildung zu beginnen. Eine ungefihre Aufteilung der Abgdnger ist, dass 50% den Anforderungen nicht ge-

wachsen war, wihrend 50% noch alternative Pldne realisieren konnten.

Bei einem Vergleich der Leistungen der Schiiler mit denen im KfB Bereich, liegen die grofiten Unterschiede
darin, dass Ausbildungsbetriebe als Ansprechpartner vorhanden sind. Die haben im Vergleich zu den Eltern der

héufig schon volljihrigen Schiiler mehr Einfluss/Autoritit und das fehlt bei der Vollzeitschulform.

Viele haben aufgrund ihres Auftretens bisher vielleicht noch keinen Ausbildungsplat; bekommen. Es ldsst sich
feststellen, dass teilweise die Selbststindigkeit fehlt. Sie sind noch etwas pubertierend und die Lehrenden iiber-
nehmen im Vergleich zur Berufsschule stirker eine erziehende Rolle. Vielleicht ist auch die Art der Beschulung
dafiir ausschlaggebend. Es stechen Fehlzeiten hervor und fehlende Verbindlichkeit - so etwas, wie sich krank zu
melden, Unterlagen dabei zu haben, Hausaufgaben gemacht zu haben. Die Schiiler sind noch sehr verspielt.

Insgesamt sind alle aber auch gereift in der letzten Zeit.

Das Leistungsniveau der Schiiler passt nicht immer an die Anforderungen, die an sie gestellt werden. In der
FHR (Lernbereich 2) waren die Kollegen zu Beginn sehr iiberrascht, wie niedrig das Niveau der Schiiler ist.
Aber die Schiiler sind nicht schlechter, als andere Schiiler der Hoheren Handelsschule. Das Problem ist die
fehlende Anstrengungsbereitschaft. Wenn erkannt wird, dass man was tun muss, dann sind auch Leistungs-
spriinge wie an der Hoheren Handelsschule méglich. Alle Schiiler kénnten voraussichtlich, wenn sie sich an-

strengen, die FHR bestehen, wenn auch nicht mit guten Noten.

Eine Kooperation mit den Praktikumsbetrieben durch die Klassenleitung gibt es bisher nicht und ist auch nicht
geplant. Der Schulversuch wurde auf Lernortkooperationstagen vorgestellt und es gibt Hilfestellungen fiir die
Schiiler, beziiglich Betriebssuche und Bewerbungen erstellen. Die Schiiler beraten sich gegenseitig und geben
Informationen, wenn ein Betrieb Praktikanten sucht oder Interesse hat. Der Schulversuch wird in den Betrieben
immer bekannter und das Interesse von Seiten der Betriebe an dieser Schulform ist durchaus vorhanden. Wir

fiihren eine Liste iiber die Betriebe, die sich in der Schule melden und geben sie an die Schiiler weiter.

Eine neue Anforderung, die sich fiir Lehrende dieses Ausbildungsganges ergibt, ist die Praktikumsorganisati-
on. Immer wieder Nachfragen und die Planung mit den Schiilern iiber die Praktikumsaufteilungen erstellen und
die Bewerbung unterstiitzen. Es wird darauf geachtet, ob die Schiiler ihre Praktikumszeit ableisten und es gibt
eine Kontrolle der Bescheinigungen. Dieser Schulversuch erfordert deutlich mehr Klassenkonferenzen im Ver-

gleich zu anderen Schulzweigen.
Eine Statistik von den Disziplinarkonferenzen gibt es nicht, aber Protokolle in den Schiilerordnern.

Die vollzeitschulische Ausbildung ist in den laufenden Schulbetrieb nicht besser oder schlechter eingebunden,
als andere Schulformen auch. Es gibt z.B. kein durchgdngiges Lernbiiro. Die Curriculumentwicklung wurde
erst nicht unterstiitzt. Es wdre wiinschenswert, eine Teambesprechungsstunde im Stundenplan zu haben. Diese
Probleme betreffen aber auch teilweise andere Schulformen. Die Priifungsorganisation ist teilweise ungliick-

lich.

Die Curriculumentwicklung ist immer noch zih/schwierig, denn die eigene Uberzeugung fehlt teilweise und die

Gruppe ist relativ klein. Die Workshops laufen inzwischen ganz gut
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Die Integration der FHR ist keine Problemstellung. Es gibt die Orientierung an der Hoheren Handelsschule
und dort ist in den letzten Jahren viel gelaufen, z.B. ist in Mathe der Bezug zu den Lernfeldern gegeben. In
Deutsch (bzw. ,,Sprache und Kommunikation “) werden Geschidfisbriefe geschrieben, Konfliktgespriche gefiihrt,
Prdsentation gehalten. Es werden aber auch Themen ohne wirtschaftlichen Bezug vermittelt (zum Beispiel einen
Roman lesen). In Englisch wird der Bezug zum Fachenglisch hergestellt. Verbessert werden konnte der direkte

Bezug zum Lernfeld, wobei der nicht immer sinnvoll ist. Die Schiiler mégen Abwechslung.

Die Schiiler sind, was die Priifungen betrifft, erstaunlich gelassen, es gibt wenig Nachfragen zur Priifung. Die
Lehrer haben den Schiilern angekiindigt, dass sie mit den Priifungen vertraut gemacht werden und Schiiler ver-
lassen sich darauf. Der Klasse wurde kommuniziert, dass vieles noch unklar ist und deshalb noch wenig zur
Priifung gesagt werden kann und die Schiiler verlassen sich darauf, dass die Lehrer sie rechtzeitig vorbereiten.
Es ist beruhigend, dass es vorher schon einen Durchgang gab. Sie fragen nach: ,, Wie sieht’s denn aus bei den

08ern? Haben die alle einen Ausbildungsplatz?

Allgemein ldsst sich tiber den Schulversuch sagen, dass der Unterricht Spafs bringt. Hoffentlich besteht der
Ausbildungsgang auch iiber die Versuchsphase hinaus. Im Dreier-Team Lernfeldunterricht zu machen ist z. T.

schwierig, denn es gibt wenig Zeit fiir Absprachen. 2er Teams wdren evtl. sinnvoller.

Der Bildungsgang ist eine grofie Chance fiir , benachteiligte” Jugendliche. Einzelne Modifizierungen widren
wiinschenswert. Zum Beispiel die Ganzheitliche Aufgabe 3 ist als Priifung gut, aber zu viel in Kombination mit
der dreigliedrigen Priifung im August. Insgesamt ist das eine riesige Priifung und als Hiirde fiir die Schiiler
nicht angebracht. Mathe und Naturwissenschaften zusammen ist eine ungliickliche Kombination, Mathe allein

wiirde reichen.

Die Priifungsgestaltung konnte ein k.o.-Kriterium des Schulversuches sein. Je mehr Klassen in die Priifung
gehen, desto abschreckender kénnte es aber auch fiir die nachfolgenden Schiiler werden. Zu Bewerberauswahl
ldsst sich feststellen: zu viele Schiiler verlassen den Bildungsgang und die Zugangsvoraussetzungen fehlen.
Hdiufig ist dies nicht der gewiinschte Bildungsgang. Das ist eine Verschwendung von Ressourcen. Eine bessere
Auswahl wire gut. Die hohe Abbrecherquote ging zulasten derer, die durchgehalten haben. In der Bewerber-
auswahl wdren leistungsschwache, aber motivierte Schiiler gut. Ein Problem ist, dass der Bekanntheitsgrad der

Schulform steigen muss, um geeignetere Schiiler zu bekommen.
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3.3.2.4 Aktueller Stand in Zahlen 09-KA1

In der Klasse 09-KA1 befinden sich derzeit 10 Schiiler und 12 Schiiler. Sie sind zwischen
1985 und 1993 geboren. 18 Schiiler werden in diesem Jahr volljdhrig, die Hélfte der Schiiler

vollendet in diesem Jahr ihr 20. Lebensjahr oder ist bereits élter.

01985 mM1986 01987 01988 M 1989 m 1990 mM 1991 D 1992 m 1993

Abb. 27: Geburtsjahr der Schiiler

Uber die Hilfte (12 Schiiler) der derzeitigen Klasse besuchte vor diesem Bildungsgang eine
Realschule und drei eine Gesamtschule. Sechs Schiiler besuchte zuvor eine Berufsfachschule
und einer eine Berufsvorbereitende Klasse, so dass sieben Schiiler auch vor dem Besuch die-

ses Bildungsgangs im berufsbildenden System beschult wurden.

©IBW EARA Zwischenbericht, Hamburg im Oktober 2010 100



3.3.3  Zweiter Durchgang 2009 (09KA2)

3.3.3.1 Ergebnisse der Schiilerbefragung (Gruppeninterviews)

Die Klasse 09 KA2 wurde am 19.04.2010 in vier Gruppen befragt. In der ersten und zweiten
Gruppe befanden sich jeweils 5 Schiiler. Die dritte Gruppe umfasste 6 Schiiler und die letzte

und vierte Gruppe bestand aus 4 Schiilern.

Bewertung der Bewerbungsverfahren und Start der Ausbildung

Die erste Gruppe dieser Klasse hat mehrheitlich direkt aus der Schule (Freunde und Lehrer)
vom Schulversuch erfahren. Andere Bewerbungen beziehen sich nur auf die Hohere Handel-
schule. Der Test der Handelskammer wurde riickblickend als zu aufwéndig und vom Niveau
her unpassend bewertet, da zu viele Schiiler mit unterdurchschnittlichen Leistungen den
Sprung in die Ausbildung geschafft hitten. Die Tatsache, dass von 27 nur noch 19 zum Zeit-
punkt der Befragung in der Klasse waren, wird als Zeichen eines unpassenden Auswahlver-
fahrens bezeichnet. Der Start der Ausbildung war fiir einige, die nicht geniigend Vorkenntnis-
se mitgebracht haben schwierig. Diejenigen, die bereits aus dem Umfeld der Schule kamen,

hatten zu Beginn der Ausbildung wenig Schwierigkeiten.

Aus der zweiten Gruppe haben drei der Schiiler {iber das Internet, eine/r {iber den Klassenleh-
rer und eine/ aus der Bewerbung auf die Hohere Handelsschule von dem Schulversuch erfah-
ren. Alle haben sich vielfdltig beworben, jedoch im Vorfeld viele Absagen bekommen. Das
Bewerbungsverfahren, insbesondere der Test der Handelskammer wurde von drei Befragten
als schwer bezeichnet, zwei fanden ihn leicht. Alle beklagten, keine Riickmeldungen iiber die
Ergebnisse des Tests bekommen zu haben. Der Start der Ausbildung wurde als unproblema-
tisch bezeichnet, obwohl einschrinkend bemerkt wurde, dass es auch 3 Wochen nach Beginn
der Ausbildung viele Unklarheiten existierten und auch die Lehrer keine Auskunft geben
konnten. Die Menge der Priifungen wird mit der Hoheren Handelsschule verglichen und in

diesem Vergleich als zu hoch bezeichnet.

In der dritten Gruppe erfuhren die Schiiler ausschlieBlich tiber das direkte Umfeld der Schule
(Freunde, Lehrer, Infoabend) und mit Hilfe des Flyers vom Schulversuch. Ein Schiiler hat
sich ausschlieBlich fiir diesen Ausbildungsgang beworben, zwei hatten noch jeweils eine an-
dere Bewerbung geschrieben, drei haben viele Bewerbungen geschrieben und viele Absagen
bekommen. Der Test der Handelskammer wurde von allen als leicht bezeichnet und alle hit-

ten gerne die Ergebnisse gehabt, jedoch nicht bekommen. Nicht allen war es bekannt, dass

©IBW EARA Zwischenbericht, Hamburg im Oktober 2010 101



man sich die Ergebnisse hitte holen kdnnen. Der Start der Ausbildung wurde in dieser Grup-
pe sehr unterschiedlich wahrgenommen, wihrend die einen nicht iiberrascht waren und auch
keine besonderen Herausforderungen empfanden, fanden andere den Start chaotisch und die
Themen waren fiir sie schwer, da unbekannt. Noch immer sind einige dabei, sich in die Situa-

tion einzufinden, wihrend andere sich gut im Prozess verankert fiihlen.

Alle Befragten aus der vierten Gruppe kommen aus dem direkten Umfeld der H17 und haben
von Lehrern der Schule bzw. von Mitschiilern die Information zu diesem Schulversuch be-
kommen. Niemand hat sich woanders beworben und die Motivation fiir die Bewerbung
stammt aus dem Anreiz in kurzer Zeit verschiedene Abschliisse zu erlangen. Das Bewer-
bungsverfahren wurde unterschiedlich eingeschétzt, von schwer bis leicht, wobei die fehlen-
den Testergebnisse die Einschidtzungen einschrinken. Der Start der Ausbildung wird von al-
len Befragten, da sie aus dem direkten Umfeld der Schule stammen, als unproblematisch ein-

geschétzt.

Praktika: Erfahrungen und Bewertungen

In der ersten Gruppe hatten vier von fiinf Schiilern bereits ein Praktikum absolviert, von de-
nen 2 angaben, schulisches Wissen im Praktikum sehr gut angewendet zu haben, eine/r konn-
te das nur zu einem geringen Teil und eine/r gar nicht. Die Akquise war durchgingig nur mit
Hilfe von sozialen Kontakten im Bekannten und Verwandtenkreis erfolgreich, wobei die Su-
che unterschiedlich intensiv erfolgte. Auf die Frage, inwiefern Gelerntes aus dem Praktikum
wiederum in der Schule zum Einsatz kommen konnte, konnten zwei Schiiler Beispiele be-
nennen, die anderen beiden sahen die Lernprozesse im Betrieb und in der Schule als unab-
héngig voneinander und mit wenig Beriihrungspunkten. Eine Vorbereitung durch die Schule
auf betriebliche Praktika gab es nach Angaben der Schiiler nicht. Die Nachbereitung be-
schrinkte sich auf die Frage, wer schon ein Praktikum gemacht hat und wer nicht. Die Suche
nach einem Praktikumsplatz wird in dieser Gruppe als problemlos umschrieben. Es war aus

Sicht der Schiiler nicht schwer, einen Praktikumsplatz zu finden.

In der zweiten Gruppe haben von 5 Befragten drei bereits ein Praktikum absolviert. Auch hier
sind die meisten durch soziale Kontakte aus dem freundes- und Bekanntenkreis entstanden.
Auch schlechte Erfahrungen mit vielen Absagen wurden gemacht. Eine Begriindung aus ei-
nem Betrieb war, dass man dort den Ausbildungsgang nicht verstiinde, auch wenn der Flyer
zur Information beigelegt wurde. In dieser Gruppe duflert eine/r der Befragten die Angst, dass

es mit dieser verkiirzten Ausbildung nicht klappen kann. Eine Vernetzung unter Klassenka-
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meraden zum Austausch von guten Praktikumsbetrieben gibt es nicht, da die Schiiler sich in
Konkurrenz untereinander um Praktikums- und in Folge auch um betriebliche Ausbildungs-
plitze sehen. Beklagt wird, dass kein Praktikum in einem anderen Bundesland moglich ist.
Verkniipfung mit dem Schulwissen ist fiir die meisten im Praktikum unmoglich, nur ein/e
Befragte sieht in der Anwendung von Wissen iiber Buchungen eine Verkniipfung. Es wird
weder an eine Vorbereitung noch eine Nachbereitung durch die Schule erinnert, lediglich der
Praktikumsbericht wird erwihnt. Diese Gruppe fordert eine Verlegung der Praktikumszeiten

(wenigstens zum Teil) in die Schulzeit.

Die dritte Gruppe kam, wie die meisten anderen auch, iiber private soziale Netzwerke an
Praktikumsplétze und alle hatten zum Zeitpunkt der Befragung bereits ein Praktikum absol-
viert. Nur ein Schiiler gab an, iiber eine freie Liste an seinen Praktikumsplatz gekommen zu
sein. Wissen aus der schulischen Ausbildung konnte von zwei Befragten nicht und von 3 Be-
fragten nur teilweise im Praktikum eingesetzt werden. Die Praktika wurden sehr unterschied-
lich (von ,,war o0.k.“ bis ,,war nicht gut*) eingeschitzt, ebenso unterschiedlich war die Bewer-
tung der Betreuung der Praktikanten in den Betrieben. Innerhalb der Klasse gab es keinen
Austausch iiber Betriebe bzw. Praktikumsplitze. Die Vorbereitung durch die Schule begann
aus Sicht der Schiiler zu spit (in Bezug auf Bewerbungen), die Nachbereitung, in Form einer

gemeinsamen kurzen Reflexion, wurde als ausreichend bezeichnet.

Aus der vierten Gruppe haben zwei Schiiler Erfahrungen in einem Praktikum sammeln kon-
nen. Beide haben auf ihre erste Bewerbung direkte Zusagen bekommen. Ein Praktikum wurde
durch die Gelben Seiten akquiriert, das andere Praktikum wurde iiber einen privaten Kontakt
gefunden. Es wird mehr Unterstiitzung von Seiten der Schule gewlinscht, beziiglich der Auf-
klarung tiber den Ausbildungsgang in den Betrieben. Die Betreuung in den Betrieben wurde
als gut eingeschétzt. Vorbereitung und Nachbereitung wird, wie auch in den anderen Grup-
peninterviews, als kurz bezeichnet. Sinn und Zweck ist den Schiilern nicht deutlich. Dariiber
hinaus wird beklagt, dass acht Wochen zuviel seien und die Praktika nicht in den Ferien lie-
gen sollten. Wissen aus der Schule konnte teilweise bei bestimmten Softwareprogrammen

angewendet werden.

Aktueller Status zum Zeitpunkt der Befragung

Die erste Gruppe fiihlte sich zum Zeitpunkt der Befragung in der Ausbildung wohl. Es wur-
den keine besonderen Themen, Vorkommnisse oder Probleme benannt. Alle haben das Ge-

fiihl, Lernfortschritte zu machen, einzelne Ficher werden von einzelnen als schwierig be-
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nannt, der zeitliche Ablauf der Ausbildung ist einigen noch unklar. Die Fachhochschulreife

ist fiir niemanden in der Gruppe eine Option, sondern wird als unumgénglich betrachtet.

Die zweite Gruppe dieser Klasse sieht einen starken Leistungsdruck in Verbindung mit sehr
viel Lernstoff fiir die Klausuren. In einigen Féchern ist der Prozess zu schnell und es sind zu

selten Wiederholungen im Lernprozess geplant.

Die dritte Gruppe bezeichnet ihren aktuellen Status als gut, macht sich aber Sorgen dartiber,
dass die Betriebe nicht bescheid wissen iiber den Ausbildungsgang und daher Nachteile fiir
sie entstehen. Die Integration der Fachhochschulreife stellt fiir die Schiiler keine besondere

Herausforderung dar.

In der vierten Gruppe wird das Klima in der Klasse wird als ,,nicht gut bewertet. Zu wenig

Miteinander und wiederholte Diskussionen um die Klassenfahrt, wurden kritisch erwéihnt.

Ausblick und Herausforderungen

Drei der Befragten in der ersten Gruppe mochten keine betriebliche Ausbildung anschlief3en,
sondern direkt nach der schulischen Ausbildung in ein Studium gehen. Eine/r wiirde in die
duale Ausbildung wechseln, wenn sich die Moglichkeit dazu ergibt. Nur ein Befragter nimmt

sich vor, die Ausbildung wie geplant zu beenden.

Die zweite Gruppe hat besonders die Suche nach einem betrieblichen Ausbildungsplatz im
Fokus und behélt sich mehrheitlich eine Entscheidung iiber die weitere berufliche Karriere
vor. Es wird die Angst geduB3ert, dass ein Abschluss aus diesem Schulversuch in den Betrie-

ben nicht anerkannt wird und fordert eine bessere Information der Betriebe.

Alle Befragten der dritten Gruppe mochten den Ausbildungsgang wie geplant beenden und
betonen den Vorteil der Zeitersparnis durch diesen Ausbildungsgang. Sie haben Angst, die
(vielen) Priifungen nicht zu schaffen und kritisieren, dass die Priifungsgestaltung noch nicht

abgeschlossen ist.

Die meisten Befragten der vierten Gruppe mdchten die Ausbildung nicht nach Plan abschlie-
Ben, sondern nach dem schulischen Teil in ein Studium wechseln. Dies wird tlw. auch mit

einer falschen Berufswahl begriindet. Nur ein Befragter mochte die Ausbildung beenden.

3.3.3.2 Zusammenfassung des Klassenlehrerinterviews (Paarinterview)

Das Interview wurde am 24.06. zwischen 11:15 Uhr und 12:15 Uhr in den Riumlichkeiten
der H17 durchgefiihrt.
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Bezogen auf Arbeitsverhalten und Motivation ist diese Klasse heterogen. Einige Schiiler sind den Anforderun-
gen gewachsen und kommen gut durch die Phasen. Ein Schiiler schreibt durchweg Einsen. Ein Teil der Schiiler

ist abgegangen. Die verbliebenen Schiiler konnen den Abschluss schaffen, es gibt nur einen Wiederholer.

Beim Klassenzusammenhalt erkennt man wihrend der Gruppenarbeit iibliche Probleme. Einige kénnen nicht
gut mit anderen Schiilern kooperieren. Die Arbeitsatmosphdre ist gut bis sehr gut. Es gibt ein paar Disziplin-
probleme, wie Verspdtungen. Unentschuldigte Fehlzeiten fallen nicht mehr so viel an. Einige Schiiler sind an
ihrem Leistungslimit, sie entwickeln aber eigene Strategien um in der Schule zurechtzukommen. Aktuelles The-
ma ist derzeit die Klassenfahrt, bei der es ein Problem im Vorfeld gab, denn Seiten wurden aus Klassenbuch
gerissen. Aus dem Vertrag fiir die Klassenreise konnte nicht ausgestiegen werden, deshalb wird die Klassenfahrt

trotzdem durchgefiihrt. Der Vertrauensverlust soll wieder in Griff bekommen werden.

Es haben sich alle Schiiler bereits um Praktika beworben. Die meisten absolvieren in den jetzigen Ferien 2-4
Wochen, dabei besuchen die Schiiler nicht immer ein gewiinschtes Unternehmen von Seiten der Lehrenden.
Sondergenehmigungen werden aber trotzdem gegeben. Von Lehrendenseite gibt es die Vorgabe, dass es ein
Praktikum in einem Unternehmen sein muss, in dem Kaufleute fiir Biirokommunikation oder Biirokaufleute aus-
gebildet werden. Die Praktikumsbetriebe wissen dann auch, welche Inhalte vermittelt werden sollten. Andere

kaufmdnnische Berufe werden teilweise unter bestimmten Bedingungen auch akzeptiert.

Die Kooperation zwischen Schule und Betrieb ist unterschiedlich. Nicht alle Praktikumsbetriebe entstammen
der Liste der Schule (Lernortkooperation), auch private Kontakte werden genutzt. Mogliche Griinde dafiir sind
evtl. nicht so strenge Handhabung mit den Praktikanten. Nachzuvollziehen, ob und wie ein Praktikum tatscich-

lich abgeleistet wurde, wiirde mehr Arbeit fiir die Lehrenden bedeuten.

Einige Schiiler bekommen von den Betrieben Absagen, obwohl die Betriebe gerne einen Auszubildenden einstel-
len wiirden. Méglicherweise sind die Betriebe fiir Praktika zu klein. Grundsdtzlich ist der Riicklauf gut, die Aus-
bildungsbetriebe haben zum Teil grofes Interesse an dem Schulversuch. Uber das generelle Interesse der Be-
triebe lisst sich sagen, dass die Handelskammer (HK) ein starker Interessenverband ist, der die reprdisentative
Meinung der Ausbildungsbetriebe nennen kann. Einige Betriebe haben jedoch auch eine andere Position als die
HK, z.B. bei schlechtem Bewerbermarkt. Die Betriebe wenden sich an die Schule, um gezielt nach Bewerbungen
zu fragen. Die Intention des Schulversuchs geht auf, wenn sich die Betriebe damit befasst haben. Grofie Betriebe

geben keine Riickmeldungen, diese werden eher durch die Handelskammer reprdsentiert.

Ein grof3er Nachteil des Schulversuches ist, dass er auf Hamburg beschrinkt ist. Uber das Interesse der Betrie-

be an den Schiilern gibt es keine konkreten Riickmeldungen aus Betrieben.

Die Lehrkrifte achten mehr auf die Schiiler, da sie im Vergleich zu anderen Schulformen stirker in der Offent-

lichkeit stehen. Der Erfolgsdruck des Schulversuches verlangt ein entsprechendes Verhalten.

Es gab viele geeignete Bewerber. Einige Bewerber sind allerdings nicht ausbildungsreif und entsprechen nicht
der Zielgruppe des Versuches. Im Auswahlgesprdch wird nicht nach der Anzahl an Bewerbungen gefragt, da die
Zahl der Bewerbungen kein Auswahlkriterium ist. Die Eignung fiir den Ausbildungsgang ist das Kriterium. Die
Schule muss die Auszubildenden viel fordern, besonders im Bereich Bewerbungen. Die Tipps werden jedoch

nicht immer von den Schiilern angenommen.

©IBW EARA Zwischenbericht, Hamburg im Oktober 2010 105



Die Schiiler nehmen die Lehrkrdfte und nicht Schule und Betrieb als Lernorte wahr. Sie bringen keine Vor-
kenntnisse im Bereich der betrieblichen Ausbildung mit, was ein grofer Nachteil im Vergleich zur Ausbildung
KfB ist. Der Lernort Schule war am Auswahlverfahren bisher nicht beteiligt. Auswahlverfahren sind schwierig,
da nach betrieblichen Kriterien ausgewdhlt werden muss. Die Schiiler prdisentieren sich in der Schule jedoch
nicht so, wie sie sich im Betrieb prdsentieren wiirden. Deshalb ist kein Riickschluss dariiber méglich, wie sich
die Schiiler im Betrieb prdsentieren wiirden. Die Beurteilung der Chancen des jeweiligen Schiilers am Ausbil-

dungsmarkt ist schwierig. Die Verfahren miissten optimiert werden.

Mit den Auszubildenden der dualen Bildungsgdnge sind die Teilnehmer des Schulversuches nicht vergleichbar.
In der Ausbildung zum KA gibt es ,, gefiihlt™ mehr Zeit und Raum fiir die Ausbildung. Die Priifung sitzt nicht im
Nacken oder stand gar nicht im Raum und curriculare Anforderungen wurden auf der Basis moglicher betrieb-

licher Anforderungen geplant. Sie lernen prozessorientiert.

Die Priifung wird nicht als Anlass genommen, den Unterricht umzustellen. Es erfolgt ein handlungsorientierter

Unterricht.

Das Leistungsniveau der Schiiler passt zu den Anforderungen, die an sie gestellt werden, aber es gibt auch
Ausnahmen. Die Rechtschreibung fillt Schiilern mit Migrationshintergrund schwerer. Hier stofft der Schulver-
such an seine Grenzen, denn die Schiiler stehen an ihrer Leistungsgrenze. Auch der INTAS-Test beweist, dass
die Rechtschreibung schlecht ist. Wenn die Rechtschreibung im Auswahlverfahren herangezogen werden wiirde,
dann wdre es ganz schwer, geeignete Kandidaten zu finden. Rechtschreibung und Ausdruck ist bei der Teilneh-

mern des Schulversuches gréfStenteils unterdurchschnittlich.

Nach den Ferien werden die Praktikumserfahrungen in den Lernort Schule eingebunden. Es wird eine Einheit
durchgefiihrt, die sich mit den Erfahrungen der Schiiler aus dem Praktikum beschdftigt. Nach den Friihjahrsfe-
rien gibt es eine Festlegung von Experten, die als Ansprechpartner fiir die Klasse agieren. Gemachte Erfahrun-
gen sind vorhanden, werden aber nicht wirklich abgerufen. Die Praktika in den Betrieben erfolgen wenig struk-
turiert. Die Haupterkenntnis des Praktikums ist ,, Wie arbeite ich tiberhaupt in einem Biiro? *“ Es werden wenig

inhaltliche Erkenntnisse generiert, das ist nicht gleichwertig im Vergleich zu den dualen Ausbildungsgdngen.

In der Schule wire mehr Riickhalt im Kollegium wiinschenswert, wobei die Arbeitszeitkonten der Kollegen nicht
viel Luft lassen. Es wird mehr fiir den Schulversuch geleistet, als honoriert wird. Nicht alle Kollegen sind bereit,

die Mehrbelastungen mit zu tragen und nicht immer ist ein zeitlicher Ausgleich der Mehrbelastungen gegeben.

Grundsdtzlich sind die Kollegen bereit, den Schulversuch mit zu tragen. Die Zukunfisfihigkeit des Schulversu-
ches wird auch von vielen Kollegen gesehen. Disziplinarisch ist mehr zu leisten, die Probleme sind allerdings

losbar.

Die Kooperation innerhalb des Lehrerteams wird einmal im Monat in einer Teamsitzung sichergestellt. Dort
werden Lernfelder durchgeplant, inhaltliche Abldufe festgelegt, Klausuren geplant, Pufferzeiten festgelegt und
wenn es notwendig ist, dann wird nachgesteuert. Die iibergreifende Teamarbeit klappt sehr gut, es gibt eine gute
Verzahnung der Klassen. Das heifst, es werden dieselben Klausuren geschrieben, Standards angeglichen und

vergleichbare Ergebnisse erzielt. In einer Teamsitzung treffen sich 4 Klassenlehrer, um den Unterricht zu pla-

©IBW EARA Zwischenbericht, Hamburg im Oktober 2010 106



nen. (Verbindung unterschiedlicher Schulformen, KfB orientiert, Hohere Handelsschule und Kooperation der

Kollegen iiber die Hohere Handelsschule)

Die Integration der FHR Inhalte erfolgt bspw. im Mathematikunterricht, der sich sehr stark am Lernbereich 1
orientiert, indem ein Bezug zu betriebswirtschaftlichen oder volkswirtschaftlichen Probleme hergestellt wird.

D.h. es wird nicht an Modellen gerechnet, sondern ein Bezug zu den fachlichen Inhalten gegeben.

Der Lernbereich 2 ist aber eigenstindig, hat ein hohes Anforderungsniveau und ldsst organisatorisch keine
Auswahlméglichkeiten. In Englisch muss ein bestimmtes Niveau erreicht werden. In der Berufsschule hingegen
ist das Niveau wdihlbar. Bei der Integration im Lernbereich 1 brduchten die Schiiler eine spezielle Forderung,
um das angestrebte Niveau der FHR zu erreichen. Integration des Lernbereichs 2 gilt daher nicht als Ziel bei
der Umsetzung des Schulversuches. Der Rahmenlernplan und das Profil des Ausbildungsganges KfB werden
nicht durch die zusdtzliche FHR verdndert. Mathe gibt es dort nicht und Sprache und Kommunikation umfasst
den Bereich Textanalyse, der aufgepumpt wird durch die Inhalte, die fiir die FHR notwendig sind. Englisch

muss zwingend auf B2- Niveau stehen, das bringen die Schiiler jedoch grifStenteils nicht mit.

Es gibt neben der Curriculumentwicklung, auf den Teamsitzungen eine Form, in der die curricularen Vorgaben
weiter entwickelt werden (curricularer Prozess). Vorhandene Unterlagen werden aus dem Bereich KfB genom-
men (Lernbereich 1) und fiir den Unterricht aus letztem Jahrgang weiterentwickelt und angepasst. Die Planung,
Durchfiihrung und Evaluation werden mit dem Team fiir die Curriculare Entwicklung an der Schule abge-

stimmt.

Die personalen und fachlichen Kompetenzen werden beobachtet, indem bspw. im Bereich der Prdsentationsfi-
higkeiten, ein bestimmtes Arbeits- und Lernverhalten im Unterricht erwartet werden. Die Schiiler diirfen nur
selten selbst Gruppen bilden. Die Lernspirale zeigt, dass die Bereitschaft, etwas zu lernen steigt. Die Schiiler

sind nicht immer mit den Leistungen der Mitschiiler zufrieden, was Reibereien zur Folge hat.

Bezogen auf die Priifungsgestaltung lisst sich feststellen, dass Abstimmungen zwischen Priifungen und Curri-
cula als politisches Problem einzuschdtzen ist. Die Orientierung an der Handelskammerpriifung weist eine ganz
andere Struktur auf. Die Arbeit in der Schule ist prozessorientiert, d.h. Aufgaben miissten eigentlich offen sein
und nicht als Multiple Choice angelegt sein. Dies ist jedoch Handelskammervorgabe und lisst nicht viel Raum
fiir Kompetenzermittlung. Das Problem liegt aber auch im Bereich KfB. Eine Lésung scheint nicht in Sicht, da

dies auch eine Kostenfrage ist.

Bisher wurde noch nicht dariiber entschieden, ob Schiiler nicht zur Priifung zugelassen werden. Bisher wurden
Priifungen ohne Zulassung geschrieben. Voraussichtlich erhalten alle eine Zulassung. Die Schiiler werden nach

den Ferien hoffentlich alle Praktikumsnachweise (bis zum 19. August) abgeben.

Die Priifungen der FHR liefen positiv. Wir waren beeindruckt, denn niemand hat gefehlt. Im Lernbereich 3,
den Gruppenpriifungen zur Ganzheitlichen Aufgabe 3, haben sich Gruppen im Vorfeld schon im Unterricht
zusammengestellt. Diese Priifungen sind auch sehr gut gelaufen. Die Schiiler wollen den Abschluss erwerben.
Allerdings hat ein betrdchtlicher Teil noch keinen Ausbildungsplatz bekommen, nur 12 bis 13 haben einen Aus-

bildungsplatz.
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Fiir den Durchgang 2010 wird nur eine Klasse gebildet. Bisher gibt es 21 Zusagen, aber auch noch weitere
Bewerbungen von Schiilern, die Absagen von den hoheren Handelsschulen bekommen haben. Zielgrofe fiir

diesen Durchgang sind 25-27 Schiiler.

Wir wissen von den Testern, dass einige wenige Schiiler beim Handelskammertest geschummelt haben. Der

Druck der Schiiler ist scheinbar sehr hoch, sie sehen den Bildungsgang als rettende Insel vor dem Nichts.

Es gibt Verinderungen im Auswahlverfahren. Die Bewerber werden beraten (auch die fiir die hohere Han-
delsschule und Kaufmdinnische Assistenten). Ein Viertel der KA Bewerber werden als Doppelbewerber gefiihrt.
Einige haben gesagt, wenn sie den Schnitt fiir die Hohere Handelsschule (HH) erreichen, dann wiirden sie gerne
die HH machen. Alle Schiiler sind von der Handelskammer zum INTAS-Test eingeladen und die Ergebnisse sind
zuriickgemeldet worden. Die Vorauswahl wurde anhand der Ergebnisse und Noten vorgenommen. Es gab eine
Einigung auf das Vorgehen innerhalb einer Kommission. In den Hauptfichern gibt es nach Méglichkeit keine
Zulassung bei der Note 5 und das Testergebnis hat 800 Punkte als Grenze. Dennoch gibt es eine Betrachtung
der Einzelfdlle. Schiiler, die den Kriterien nicht entsprechen, kommen auf eine Warteliste. Geeignete Schiiler
(Schiiler mit guten Noten/Testergebnissen) haben die Zusage so friih wie méglich erhalten (Ende April), zum
Teil ohne Auswahlgesprdch. Es wurden 18-19 Auswahlgesprdche gefiihrt, 3-4 sind noch zu fiihren. Die Aus-
wahlgespriche umfassen die Durchfiihrung von Einzelgesprdchen von 15 Minuten anhand eines Leitfadens, die
Gesprdche werden von zwei Lehrern gefiihrt. Eine mogliche Verbesserung kénnte die Fiihrung von Protokollen

tiber die Auswahlgesprdche sein.

Der Schulversuch insgesamt kann aus Sicht der Schule als gut bewertet werden. Wir lernen sehr viel tiber den
Ausbildungsmarkt, denn bisher waren wir nur fiir den schulischen Teil zustindig. Es wird jetzt mehr Initiative
von Seiten der Schule ergriffen, auch bei der Akquise fiir den Bildungsgang. Dennoch kénnen die strukturellen
Probleme am Ausbildungsmarkt nicht durch die Schule gelost werden. Das Problem ist, dass minderjdhrige
Schiiler, die ausbildungsreif sind, aufgrund der Minderjihrigkeit mehr Probleme als volljihrige Schiiler bei der
Suche haben. Dadurch lisst sich nicht vermeiden, dass der eine oder andere noch eine extra Schleife dreht.
Unser Angebot ist hier sehr gut, jemand, der ausbildungsreif ist, muss nicht noch mal eine extra Schleife drehen.
Das ist ein Vorteil des Ausbildungsganges. Zum Ende der Schulzeit sind die Schiiler volljihrig und das erhoht

die Chancen der Schiiler. Eine fldchendeckende Anbietung des Ausbildungsganges wdre deshalb sinnvoll.

Die Handelskammer hat politische Bedenken und das Verhdltnis ist konflikttrdchtig. Die Zusammenarbeit ist
schwierig, obwohl die Handelskammer dort unterstiitzt, wo sie unterstiitzen kann. Fiir die Jugendlichen ist der

Schulversuch ein positiver Ausbildungsgang.

Zur wissenschaftlichen Begleitung ldsst sich anmerken, dass die schulischen Voraussetzungen gut sind sowie
die Zusammenarbeit mit dem HIBB und der Handelskammer gut lduft. Alle Beteiligten ziehen an einem Strang.
Die wissenschaftliche Begleitung liefert viel, aber zeitlich sehr versetzt. An dem Bildungsgang gibt es noch eini-

ges zu verbessern, z.B. die Komplexitdt der Priifungen, das ist im Vergleich zu anderen Bildungsgdngen zu viel.
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3.3.3.3 Aktueller Stand in Zahlen 09KA2

In der Klasse 09-KA1 befinden sich derzeit 14 Schiiler und 13 Schiiler. Sie sind zwischen
1987 und 1993 geboren. 18 Schiiler waren im Schuljahr 2009/2010 bereits volljdhrig, acht

Schiiler davon vollenden in diesem Jahr sogar ihr 20. Lebensjahr oder sind bereits élter.

19 Schiiler der derzeitigen Klasse besuchten vor diesem Bildungsgang eine Realschule oder
eine Gesamtschule. Acht Schiiler besuchten zuvor eine teilqualifizierende Berufsfachschule
und wurden somit auch vor dem Besuch dieses Bildungsgangs im berufsbildenden System

beschult.

3.3.4 Durchgang 2010

Die Evaluation wird wie in den vorangegangenen Durchgéngen unter Einbeziehung der ge-

wonnenen Erkenntnisse fortgefiihrt.
3.4 Rekonstruktion der Curriculumentwicklung

Die Curriculumentwicklung im Bildungsgang BFSvq PLUS Betriebswirtschaft umfasst bis-

lang vier wesentliche Bausteine:

* Priifungsordnung und die Bildungsgangstundentafel

¢ Lernfeldcurriculum (Lernbereich I)

* Konzept fiir die Gestaltung des Wahlpflichtunterrichts (Lernbereich IT)
¢ Kompetenzorientiertes Curriculum (Lernbereich I)

Fiir die Erarbeitung dieser Bausteine ist es wichtig, die Struktur des Bildungsgangs, die Schii-
lerklientel und den fiir die Erarbeitung jeweils zur Verfligung stehenden Zeitraum zu beriick-

sichtigen.

3.4.1 Priifungsordnung und Bildungsgangstundentafel

Im Rahmen einer Lehrerkonferenz im Dezember 2007 wurde dem Kollegium mitgeteilt, dass
die H17 ab dem kommenden Schuljahr 2008/09 die Chance erhalten wird, im Zuge eines

Schulversuchs eine neue Schulform -BFSvq PLUS Betriebswirtschaft — zu erproben.

Es oblag der H17, innerhalb weniger Monate eine Priifungsordnung und eine Bildungsgang-
stundentafel fiir den neuen Bildungsgang BFSvq zu schreiben. Hierfiir wurde im Januar 2008

von der Schulleitung eine vierkdpfige Arbeitsgruppe einberufen, die sich personell wie folgt
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zusammensetzte: Jirgen Breuer (Abteilungsleiter Berufsfachschule; Unterrichtsfiacher: Lern-
feld, Wirtschaft und Gesellschaft), Beate Lohse (Abteilungsleiterin Berufsschule Kaufleute
fiir Biirokommunikation und Personaldienstleistungskaufleute; Unterrichtsficher: Lernfeld,
Wirtschaft und Gesellschaft), Susann Muschkatewitz (Lehrerin in den Schulformen: Berufs-
schule, Hohere Handelsschule und BFS tq; Unterrichtsfacher: Lernfeld, WL, SWL, Sprache
und Kommunikation), Anne-Kathrin Rauh (Lehrerin in den Schulformen: Berufsschule, Ho-

here Handelsschule; Unterrichtsfacher: Lernfeld, WL, SWL, Rewe und Mathematik)

Abgesehen von der Expertise bzgl. der im Bildungsgang integrierten Schulformen und Unter-
richtsfacher brachten drei der vier Arbeitsgruppenmitglieder zudem Erfahrung in der Curricu-

lumentwicklung aus anderen Projekten bzw. Arbeitszusammenhdngen mit ein.

Die Arbeitsgruppe befasste sich zundchst damit, fiir die zu erprobende Schulform eine eigene
Priifungsordnung zu formulieren. Dabei wurden als Bezugspunkte folgende Ordnungsmittel

der integrierten Schulformen gesichtet:

*  Ausbildungs- und Priifungsordnung fiir berufliche Schulen - Allgemeiner Teil - (APO-
AT) vom 25. Juli 2000

* Ausbildungs- und Priifungsordnung der Berufsfachschule fiir Kaufmannische Assistenz

(APO-KASS) vom 20. April 2006

* Ausbildungs- und Priifungsordnung der Hoheren Handelsschule (APO-HHS) vom
19.10.2000 mit Anderung vom 10. Juli 2001

* Ausbildungs- und Priifungsordnung der Fachoberschule (APO-FOS) vom 20. April 2006

* Vereinbarung iiber den Erwerb der Fachhochschulreife in beruflichen Bildungsgéngen

(Beschluss der Kultusministerkonferenz vom 05.06.1998 i. d. F. vom 09.03.2001)

* Rahmenvereinbarung iiber die Fachoberschule (Beschluss der Kultusministerkonferenz
vom 16.12.2004 i. d. F. vom 01.02.2007)
http://hh.juris.de/hh/gesamt/FOSchulAPO_HA 2006.htm - fdt 1

* Rahmenlehrplan fiir den Ausbildungsberuf Kaufmann fiir Biirokommunikation (Be-

schluss der Kultusministerkonferenz vom 29. Mai 1991)

Wihrend der Erstellung der Priifungsordnung stand die Arbeitsgruppe regelmifig vor der
Herausforderung, die Facher(-schwerpunktsetzungen), die Priifungsteile und die Priifungszei-

ten der drei zu integrierenden Bildungsgénge in Einklang zu bringen. Dabei galt es, die Min-
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destvoraussetzungen fiir das Erreichen aller Bildungsabschliisse zu wahren und gleichzeitig

die Anzahl der Priifungen mdglichst gering zu halten.

Mehrere Entwiirfe der Priifungsordnung wurden mit der Steuerungsgruppe des Schulversuchs
riickgekoppelt. Néchster Arbeitsschritt war, Abweichungen gegeniiber der APO-AT, der Ver-
einbarung tiber den Erwerb der Fachhochschulreife in beruflichen Bildungsgéngen und dem
Rahmenplan fiir den Ausbildungsberuf fiir den Ausbildungsberuf Kaufmann fiir Biirokom-
munikation zu dokumentieren. Das Formulieren von Abweichungen gegeniiber drei verschie-
denen Ordnungsmitteln erwies sich als sehr aufwindig. Die Abweichungen wurden gesam-
melt und im Rahmen des Antrags ,,Beantragung eines Schulversuches ,Erprobung neu struk-
turierter Ausbildungsformen im Rahmen des Ausbildungskonsenses 2007 — 2010’ verdffent-
licht. Parallel zur Erarbeitung der Priifungsordnung befasste sich die Arbeitsgruppe damit,
eine Bildungsgangstundentafel zu erstellen. Hierbei wurden ebenfalls die o. g. Ordnungsmit-

tel beriicksichtigt.

Besonders hervorzuheben sind zwei Verdnderungen, die teilweise Irritationen bei Lehrkréften

und Schiilern ausldsten:

1. Neue Begriffe bzgl. der Unterrichtsfacher im LB |

In Hamburg werden fiir den Lernbereich I keine Lernfelder ausgewiesen. Deshalb wurden
trotz des fiir die BFSvq vorgesehenen Lernfeldunterrichts in der Bildungsgangstundentafel
Unterrichtsfacher niedergeschrieben und die zu diesem Zeitpunkt noch zu entwickelnden

Lernfelder entsprechend zugeordnet.

Die drei erforderlichen Fachbezeichnungen fiir den Lernbereich I wurden von der Schule
vorgeschlagen, von der Schulaufsicht (HIBB) teilweise modifiziert und miindeten schlieBlich

in die folgenden Formulierungen:

* Betrieblicher Leistungsprozess (BP): Inhalte betreffen Kernprozess des Unternehmens

e Wirtschaftlicher Prozess (WP): Inhalte betreffen den Kernprozess unterstiitzende Prozesse
¢ Biiromanagement und Biirokommunikation (B&B)

Rekurrierend auf die Priifungsordnung bleibt zu ergéinzen, dass die Facher der Abschlussprii-
fung fiir den Bereich Kaufmann fiir Bliirokommunikation und somit in Teilen auch fiir den

Kaufménnischen Assistenten noch einmal anders geschnitten und bezeichnet sind. Man un-
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terscheidet dort die Priifungsfacher: Betriebslehre, Wirtschaft und Soziales und Biirowirt-

schalft.

Dadurch entstand eine begriffliche und inhaltliche Konfusion, welche die konzeptionelle Ar-
beit der Arbeitsgruppe erschwerte und unter Kollegen und Schiilern im Unterrichtsalltag fiir

Unverstindnis sorgte.

2. Zusammenlegung der Fiacher Mathematik und Naturwissenschaften

Von der Steuerungsgruppe wurde beschlossen, die Facher Mathematik und Naturwissen-
schaften zusammenzulegen, um einen féacheriibergreifenden Unterricht zu fordern. In einem
kaufménnischen Bildungsgang jedoch, so die Meinung einiger beteiligter Lehrkrifte, sollten
primér die wirtschaftlichen und nicht die naturwissenschaftlichen Anwendungsbeziige der
Mathematik im Vordergrund stehen. Sie betonen aus ihrer Perspektive, dass der Mathematik-
unterricht in der BFSvq genau wie in der Hoheren Handelsschule, an den Lernfeldinhalten

und nicht am naturwissenschaftlichen Unterricht ankniipfen sollte.

Das Zusammenlegen der Facher fiithrte dazu, die aus der Hoheren Handelsschule iibernom-
mene Abschlusspriifung Mathematik um eine weitere auf das Fach Naturwissenschaften be-
zogene Aufgabe zu ergénzen. Die Schiiler bereiten sich nun auf zwei Facher fiir einen Prii-

fungstag vor und die Priifungszeit hat sich um eine Stunde verléngert.

3.4.2 Das Lernfeldcurriculum und die Stundentafel

Nachdem die Priifungsordnung bzw. die entsprechenden abweichenden Passagen und die
Bildungsgangstundentafel fertig gestellt waren, konzentrierte sich die Arbeitsgruppe darauf,
die curricularen Grundlagen fiir die BFSvq zu legen. Da der Ausbildungsberuf Kaufmann fiir
Biirokommunikation bis dato noch nicht neu geordnet ist, orientierte sich die Arbeitsgruppe
fiir den Lernbereich I an den 1999 schulintern entwickelten, bislang aber nur stichpunktartig
aufgeschriebenen Lernfeldern und priifte ergénzend den fiir die Kaufleute fiir Biirokommuni-
kation immer noch giiltigen Rahmenlehrplan von 1991. Der von der Arbeitsgruppe entwickel-
te Entwurf des Lernfeldcurriculums wurde an das HIBB weitergeleitet und fiir den Einsatz in

der neuen Schulform freigegeben.
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Tabelle 10: Lernfeldiibersicht fiir die Kaufménnische Assistenz (SV) Fachrichtung Be-

triebswirtschaft
Nr. Bezeichnung Zeitumfang | Facherzuordnung
) Erste betriebswirtschaftliche Zusammenhénge
LEL: im Modellunternehmen erkunden %0h WP
) Eine Biiroetage neu gestalten und den Um-
LE2: gang mit Schriftverkehr optimieren 120h B&B
LF 3: Beschaffungsvorginge durchfiihren und be- 90 h BP
werten
LF 4- Die Produktion und Mgrl;temfuhrung eines 90 h BP
neuen Produktes organisieren
) Personal einstellen, betreuen und die Sachbe-
LES: arbeitung durchfiihren %0h WP
LF 6 Die L"agerung optimieren und ein Absatzprob- 90 h BP
lem 16sen
Die technische Ausstattung eines Biiros opti-
LF 7: mieren und moderne Kommunikationsmittel | 120 h B&B
einsetzen
LF 8 Kauf\jertragsstorungen im Einkauf bearbeiten 90 h BP
und 16sen
LFO: Ein eigenes Unternehmen griinden 90 h WP
Auswirkungen volkswirtschaftlicher Rah-
LF 10: | menbedingungen und Entwicklungen bewer- | 90 h WP
ten

Fiir den Lernbereich II wurde letztlich aufgrund des zeitlichen Engpasses vereinbart, auf die
Stoffverteilungsplidne bzw. vergleichbare schulinterne Dokumente der Hoheren Handelsschu-

le zuriickzugreifen.

3.4.3 Konzept fiir die Gestaltung des Wahlpflichtunterrichts (Lernbereich II)

In curricularer Hinsicht verlagerte sich an der H17 der Schwerpunkt nunmehr auf den Lernbe-
reich II, konkret auf die curriculare Ausgestaltung des Wahlpflichtunterrichts fiir die Unter-
stufe der BFSvq. Der Wahlpflichtunterricht sollte den Schiilern die Moglichkeit erdffnen,
eventuelle Liicken in Deutsch, Englisch und Mathematik aus der Mittelstufe zu schlieen.
Dass hierfiir Bedarf bestand, lieBen sowohl die Zeugnisse der Mittleren Reife als auch die im

Intas-Test der Handelskammer erzielten Ergebnisse vermuten.
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Fiir den Wahlpflichtunterricht wurden daher im Stundenplan fiir das erste Halbjahr zwei
Stunden und fiir das zweite Halbjahr eine Stunde als bewertungsfreier Raum verankert. Die
konkrete curriculare Ausgestaltung des Wahlpflichtunterrichts oblag den entsprechenden
Fachkollegen Susann Muschkatewitz (Sprache und Kommunikation), Annegret Hassa (Fach-
englisch) und Anne-Kathrin Rauh (Mathematik). Die somit neu formierte Arbeitsgruppe un-
terstiitzte durch ihre curriculare Arbeit das in der Ziel- und Leistungsvereinbarung (ZVL) fiir
das Schuljahr 2008/09 formulierte Ziel, die Abbrecherquote nachhaltig zu reduzieren. Dieses
iibergeordnete Ziel konkretisierte die Arbeitsgruppe durch eine in der ZLV dokumentierte
Mafnahme (Entwicklung eines Konzeptes fiir individualisiertes Lernen im Wahlpflichtunter-
richt der BFSvq PLUS Betriebswirtschaft durch die Erprobung und Evaluation verschiedener

unterrichtlicher und organisatorischer Vorgehensweisen).

Wihrend des Schuljahres wurden verschiedene Varianten fiir die Gestaltung des Wahlpflicht-
unterrichts erprobt, aus Schiiler- und Lehrerperspektive evaluiert und mehrfach iiberarbeitet.
Als Ergebnis wurde der Schulleitung und den Kollegen fiir den zweiten Jahrgang BFSvq ein
Konzept fiir die organisatorische und inhaltliche Gestaltung des Wahlpflichtunterrichtes vor-

gelegt.
3.4.4 Kompetenzorientiertes Curriculum

Gegen Ende des Schuljahres 2008/09 verlagerte sich die Curriculumentwicklung auf den
Lernbereich 1. Im Juni 2009 fand die erste Veranstaltung zur Curriculumentwicklung mit
Prof. Dr. Tade Tramm an der H17 statt, zu der Prof. Dr. Tade Tramm die Idee eines kompe-
tenzorientierten Curriculums vorstellte. Theoretische Basis fiir die Erarbeitung eines solchen
Curriculums ist das Konzept der Kompetenzmatrix, welches von Prof. Tramm entwickelt
wurde. Es wurde beschlossen, die Kompetenzmatrix ausgehend von der zu erprobenden
Schulform BFSvq zu entwickeln, aufgrund der Orientierung am Berufsbild und nicht aus-
schlieBlich am Bildungsgang jedoch eine schulformiibergreifende Arbeitsgruppe zu etablie-
ren. Bei der inhaltlichen Arbeit wiirde dann auf die bereits vorhandenen Konzepte aus dem
Lernfeldunterricht der Berufsschule und auf die Ergebnisse der Arbeitsgruppe SKOLA zu-

rliickgegriffen werden konnen.

Um die Bedeutsamkeit der intendierten Curriculumentwicklung deutlich zu machen, wurde in
der ZLV fiir die Schuljahre 2009/10 und 2010/11 Ziel und Mafinahmen aufgenommen, um

ein kompetenzorientiertes Curriculum zu entwickeln.
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In einem néichsten Schritt wurde zu Beginn des neuen Schuljahres 2009/10 von den abgeord-
neten Lehrern eine Zeitplanung fiir die Entwicklung erarbeitet. Diese wurde mit dem IBW
riickgekoppelt und an die erweiterte Schulleitung weitergeleitet. Auf Basis der Zeitplanung
wurde im November zu einer Auftaktveranstaltung eingeladen, um eine Arbeitsgruppe
,2Kompetenzorientiertes Curriculum* (kurz: AG KC) zu griinden und die Entwicklungsarbeit
fortan auf mehrere Schultern zu verteilen. Im Kollegium gab es hieran jedoch kein nennens-

wertes Interesse.

Im Dezember 2009 fand ein Treffen zwischen Prof. Dr. Tade Tramm, der erweiterten Schul-
leitung und den abgeordneten Lehrern statt, auf dem folgende drei Maflnahmen vereinbart

und umgesetzt wurden:

1. Tade Tramm erklérte sich bereit, auf einer Lehrerkonferenz die Idee des kompetenzorien-
tierten Curriculums noch einmal dem gesamten Kollegium vorzustellen. Dabei sollte ein Kol-
lege der H11 aus dem Projekt EvaNet unterstiitzend mitwirken und aus Lehrer- bzw. Schul-
perspektive den konkreten Nutzen der Kompetenzmatrix fiir die tégliche Unterrichtsarbeit

schildern.

2. Die erweiterte Schulleitung etablierte eine arbeitsfdhige Gruppe fiir die Curriculument-
wicklung. Die entsprechende Gruppe (AG KC) sollte sich im Idealfall aus ca. 15 Kollegen

mit unterschiedlicher Expertise zusammensetzen.

3. Es wurde eine Workshopreihe geplant, die eine regelméBige Diskussion und Riickmeldung
der schulintern entwickelten Ergebnisse durch die wissenschaftliche Begleitung ermdoglicht.
Im Anschluss an die geschilderte Strategieplanung fand im Januar 2010 ein konstitutives
Treffen der Kern-Arbeitsgruppe Curriculumentwicklung (Kern-AG KC) statt, die fortan die

Curriculumentwicklung an der H17 inhaltlich befruchten und vorantreiben wird.

Zur Kern-AG KC gehoren folgende Mitglieder, die alle zum Team der wissenschaftlichen
Begleitung zéhlen: Prof. Dr. Tade Tramm, Frank Krille, Anne Kathrin Rauh, Stefan Schulz.
Die ersten Treffen der Kern-AG KC dienten dem Kennenlernen des theoretischen Konstrukts
Kompetenzmatrix sowie der Darstellung von Ergebnissen aus anderen Projekten (z. B. Eva-
Net EH) sowie der Kldrung von offenen Fragen. Teilweise parallel wurden Leitideen fiir die
Kompetenzdimensionen sowie deren Subdimensionen durch die Arbeitsgruppe erstellt. Bis-
herige Arbeitsergebnisse sind vorldufige Definitionen der Kompetenzdimensionen, welche

als Basis fiir den ersten Workshop an der H17 herangezogen wurden. Die Arbeitsgruppe hat
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weiterhin erste vorldufige Schritte zur Verkniipfung der Lernfelder mit den Kompetenzdi-
mensionen unternommen und mit der Rekonstruktion der Lernfelder, exemplarisch am Lern-

feld 3, begonnen.

Die Kern-AG KC steuert dariiber hinaus den Projektverlauf und bindet mdglichst viele Kol-
legen liber Workshops ein. Die Arbeitsgruppe leistet Vorarbeit fiir einzelne Entwicklungs-
schritte und bereitet Materialien und Arbeitsauftrdge fiir die Arbeit in den Workshops vor.
Die Einbindung der Kollegen iiber Workshops ermdglicht einerseits den Einbezug einer viel-
faltigen fachlichen Expertise und unterstiitzt anderseits die Akzeptanz der Curriculument-

wicklung im Kollegium.

Bisher haben an der H17 zwei Workshops stattgefunden. Der erste Workshop diente der Vor-
stellung des theoretischen Konzeptes und wurde weiterhin zur Vergabe von Arbeitsauftrigen
genutzt. Der zweite Workshop diente der Vorstellung der Arbeitsergebnisse und der gemein-

samen Diskussion sowie Anpassung der bis Dato ausgearbeiteten Kompetenzdimensionen.
3.5 Implementation und Evaluation der Praxisphasen

3.5.1 Praktika

Eine Auswahl der Betriebe erfolgte nach Aussagen der Schiiler hiufig durch Verwandt-
schafts- oder Freundschaftsbeziehungen. Diese miindeten aber nicht in einen Ausbildungs-
platz. Bewerbungen bei anderen Unternehmen verliefen zu einem groBlen Teil erfolglos. Zu-
mindest bei drei angegebenen Betrieben konnte ein inhaltlicher Bezug zum gewéhlten Aus-
bildungsberuf angezweifelt werden.

Im Schulversuch war intendiert, das Praktikum im Ausbildungsbetrieb ,,moglichst in gelenk-

ter Form*?!

zu absolvieren. Wéhrend der Ferien ist eine Betreuung oder Lenkung des Prakti-
kums durch die Schulen nach Aussagen der beteiligten Lehrer nicht bzw. nur eingeschréinkt
moglich. Dennoch findet in den Schulen in Abhingigkeit von den beteiligten Lehrern eine
Vor- und/oder Nachbereitung statt. Einige Schiiler wiinschen sich eine genauere Riickmel-
dung zu den Praktikumsberichten oder eine Vorbereitung beziiglich des Auftretens. Fiir die

Nachbereitung hatten die Schiiler keine Anderungswiinsche.

*! Beantragung eines Schulversuchs ,,Erprobung neu strukturierter Ausbildungsformen im Rahmen des Ausbil-
dungskonsenses 2007-2010%, HIBB, 29.02.2008, S. 3.
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Die Schiiler der BFSvq+ im Durchgang 08 absolvierten im Durchschnitt 3,7 Praktika. Ein
Praktikum dauerte im Durchschnitt zwei Wochen. Im Extremfall wurden Praktika mit einer

Dauer von zwei bzw. drei Tagen auf die geforderten acht Wochen angerechnet.

Durch die Anlage im Schulversuch ist kein zusammenhéngendes Praktikum mdglich. Die
Moglichkeit, im Sommer ein zusammenhéngendes Praktikum zu absolvieren, nutzten fast alle
Schiiler. Diese Praktika dauerten in der Regel zwischen drei und sechs Wochen. Von den

Schiilern wurde der Wunsch geduflert, das Praktikum in die Schulzeit zu legen.

3.5.2 Betriebliche Ausbildung

Von den 31 Anfangsschiilern des ersten Durchgangs im Bildungsgang BFSvq+KfB sind
zwolf (38,7 %) am 01.08.2010 in die Phase der betrieblichen Ausbildung gegangen.

Von diesen zwolf Schiilern haben sechs (19,6 % der Anfangsschiiler) durch ihr Praktikum
einen Ausbildungsplatz im Rahmen des Schulversuchs gefunden. Ein Schiiler beginnt zum

August 2010 eine Ausbildung zum Versicherungskaufmann.
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4 Implementation und Evaluation im Bildungsgang TAISI

Dieses Kapitel beschreibt die Umsetzung des Schulversuches an der Gewerbeschule G18 aus
Sicht der am Schulversuch und an der wissenschaftlichen Begleitung beteiligten Lehrer und
enthélt erste Evaluationsergebnisse und Bewertungen des Schulversuches des Teams in den

drei derzeit laufenden Durchgéngen.
4.1 Schulportriit

4.1.1 Beschreibung der Schule

Die Schule hat verschiedene Leitsdtze. So engagiert sie sich fiir die Entwicklung der Schiiler
zu eigenstindigem Lernen und Leben. Das Schulleben wird auf der Basis gegenseitiger Wert-
schdtzung und Anerkennung gestaltet, man setzt sich entschieden fiir das Prinzip der Gewalt-
freiheit ein. Zudem kooperiert die G18 mit Ausbildungsfirmen und anderen Partnern der be-
ruflichen Bildung. Die Forderung des internationalen Schiileraustausches und der Erwerb von

beruflich relevanten Zertifikaten gehoren auch zu den Leitsétzen.

Duale Ausbildung an der G18

Die Ausbildung im klassischen System der dualen Berufsausbildung ist fiir die G18 prigend.
Dies wird auch durch die hohe Anzahl an dualen Fachklassen, iiber die verschiedenen Berufe
hinweg, deutlich. Mittlerweile sind alle dualen Berufe hinsichtlich der Ausbildungsordnung
in Lernfelder gegliedert. Die Umsetzung der Lernfelder nach KMK erfolgt an der G18 in so-
genannten Lernsituationen. Diese Lernsituationen haben einen ausgeprégten Projektcharakter.
Zwei Momente sind fiir die Lernsituationen/Projekte charakteristisch: Zum einen sind die
Projekte facheriibergreifend angelegt; zum anderen ist das Denken in Geschiftsprozessen von

entscheidender Bedeutung.

Seit dem Jahr 1997 werden an der G18 die damals neu geschaffenen IT-Berufe (Fachinforma-
tiker und Systemelektroniker) ausgebildet. Dieser Ausbildungsbereich bildet heute an der
G18 den Schwerpunkt mit ca. 900 Auszubildenden aus ganz Norddeutschland. Diese ersten,
im Sinne der Lernfelder neu geordneten Berufe, sind fiir die Herausbildung von Lehrerteams
an der G18 das entscheidende Moment gewesen. Ein facheriibergreifendes Arbeiten, bei dem
das Lernen im Rahmen von Projekten sinnstiftend ist, kann nur in einer Organisation von
kleineren und tiberschaubaren Teams gelingen. Diese Arbeitsweise hat sich iiber die Jahre

auch in anderen Abteilungen (z. B. TAI) langsam durchgesetzt.
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Berufsfachschulausbildung an der G18

Bereits seit 1986 werden Technische Assistenten fiir Informatik in Hamburg ausgebildet.
Eingangsvoraussetzung fiir die Ausbildung war zunichst das Abitur. Seit dem Jahr 1994 ist
der Ausbildungsgang fiir in Hamburg wohnende Realschiiler ge6ffnet worden. Voraussetzung
ist ein Realschulabschluss mit der Mindestnote 3,5 (ohne Sport). Zusétzlich muss ein Probe-

halbjahr in der Ausbildung bestanden werden (Schnitt: mind. 4,0).

Die Berufsausbildung orientiert sich an den Qualifikationsanforderungen der modernen
Computertechnik und ihres Einsatzes in Instituten, Medien- und mittelstdndischem Gewerbe,

bei Banken, Handel, Versicherungen und in der Industrie.

Die Ausbildung dauert zwei Jahre und wird in vollschulischer Form durchgefiihrt. Im Rah-
men der zweijdhrigen Ausbildung findet jeweils im ersten und zweiten Jahr ein fiinfwochiges
Fachpraktikum in einem berufstypischen Betrieb statt. Da es in Hamburg fiir die TAI-
Ausbildung keinen offiziellen curricularen Rahmen gibt*, ist eine Orientierung am ,,ver-

wandten Beruf des Fachinformatikers nicht verwunderlich.

Fachoberschule

Wie an vielen anderen beruflichen Schulen in Hamburg auch, bietet die Fachoberschule Ju-
gendlichen mit einem beruflichen Abschluss die Mdglichkeit, die Fachhochschulreife zu er-
werben. Dies erfolgt an der G18 in Vollzeit iiber insgesamt ein Schuljahr. Der Unterricht ist
in dieser Schulform fachsystematisch ausgerichtet, um angemessen auf die Fachhochschule

vorzubereiten. Projektartiges bzw. facheriibergreifendes Lernen bildet eher die Ausnahme.

Die Gewerbeschule G18 als offizielle Cisco-Akademie

Seit mehreren Jahren ist die Gewerbeschule G18 eine offizielle Cisco™-Akademie. Im Rah-
men des standardisierten Cisco-Curriculums bilden drei offiziell zertifizierte Lehrer (Instruk-
toren genannt) Auszubildende im Rahmen der CCNA**-Ausbildung aus. Urspriinglich war

diese Ausbildung zum CCNA exklusiv den Fachinformatikern im Rahmen des IT-

*2 Es gibt seit dem Jahr 2000 einen ,,Stoffplan®, welcher fachliche Inhalte fiir die Hamburger TAI-Schulen fest-
schreibt.

23 - . . . . .
Cisco ist der Firmenname des sehr bedeutenden Netzwerkhardwareausriisters aus Kalifornien.

24 CCNA: Cisco Certified Network Associate
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Wahlpflichtunterrichts vorbehalten. Fiir den Schulversuch TAISI wurde dieses kursartig

strukturierte Cisco-Curriculum verpflichtender Bestandteil der Ausbildung.

4.1.2 Lehrer, Schiiler, Klassen

Zu Beginn des Jahres 2010 lernten insgesamt 1.721 Schiiler (davon 90% ménnlich) in dieser
Schule, wobei tdglich ca. 768 Schiiler die Schule besuchen. Es gibt 87 Klassen, von denen 38

taglich anwesend sind.

Fachklassen, die Blockunterricht bekommen, fiachern sich wie folgt auf: 41 Klassen IT-
Berufe (Fachinformatiker/Systemelektroniker), 1 Klasse Mathematisch-Technische Software-
entwickler, 10 Klassen Elektroniker Fachrichtung Energie- u. Gebédudetechnik, 3 Klassen
Elektroniker fiir Automatisierungstechnik, 6 Klassen Chemikanten, 1 Klasse Pharmakanten, 3
Klassen UT-Berufe, 3 Klassen Verfahrensmechaniker, 2 Klassen Fachkrifte fiir Produktions-
technik

Berufsfachschulen, die Vollzeitunterricht bekommen sind: BFS Elektronik und Informations-
technik (tq), 2 Klassen BFS, 1. Jahr, 2 Klassen BFS, 2. Jahr, BFS Technische Assistenz fiir
Informatik, 3 Klassen BFS, 1. Jahr, 2 Klassen BFS, 2. Jahr, Technische Assistenz Informatik
Systemintegration (Vollzeitunterricht), 1 Klasse TAISI, 1. Jahr (Schulversuch), 1 Klasse
TAISI, 2. Jahr (Schulversuch).

In der Fachoberschule im Vollzeitunterricht ist eine Klasse zur Erreichung der FHR, 2 Klas-
sen AVJ (Ausbildungsvorbereitung, in Kooperation mit Phoenix). In Kooperation mit Haupt-,

Real- und Forderschulen werden 4 Klassen unterrichtet.

Zusatzangebote und Projekte, die in der Schule laufen sind der ECDL (European Computer
Driver Licence) - Europdischen Computerfiihrerschein, ein Netzwerkarbeitskreis, die Cisco
Academy, Regenerative Energien, Gewichshaus, TeleTeaching, Auslandspraktika in Prag,
Sprach- und Stidtepartnerschaftsreise nach Chicago (USA), Studienreisen der bilingualen
Klassen an das Robert Morris College in Chicago sowie ein Japan-Stipendium fiir junge Be-

rufstétige
An der G18 unterrichten zurzeit 76 Lehrer (davon drei Referendare).
4.1.3 Ausstattung der Schule

Die Ausstattung der Schule entspricht den Anforderungen, die an die zeitgeméfe Ausbildung

der verschiedenen — mittlerweile fast durchgéngig in Lernfeldern organisierten — dualen Beru-
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fe gestellt werden. Neben den traditionellen Klassenrdumen, die mit Tafeln, OHP und hiufig
auch Whiteboard ausgestattet sind, gibt es eine grole Anzahl von Projektrdumen, die zusétz-
lich mit PCs, Beamer sowie verschiedenen Moderationsmedien (Flipchart, Metaplanwand)
ausgestattet sind. Alle Rechner sind vernetzt und haben einen Internetanschluss. Das Rech-
nernetz besteht mittlerweile aus ca. 800 Computern, die von einigen Lehrern (Netzwerkgrup-

pe) sowie einem Techniker betreut werden.

Neben den Projektrdumen findet sich eine grole Anzahl an Laboren und integrierten Fach-
rdumen, die entsprechend nach Bedarf der verschiedenen Berufe ausgestattet sind. Grundsatz-
lich wird die zeitgemiBe Ausstattung der Labore und Projektraume vom Kollegium initiiert.
Hierfiir steht der Schule ein jahrliches Budget zur Verfiigung, welches entsprechend der schu-

lischen Prioritéten fiir Investitionen genutzt werden kann.

4.1.4  Ausstattung des Schulversuches

Laut Hamburger Schulgesetz sind die Berufsschulen und Berufsfachschulen ein wichtiger
Bestandteil des Hamburger Schulsystems. Sie bilden zusammen mit den Oberstufen der
Gymnasien die Sekundarstufe II. Laut §20 und §21 des Hamburgischen Schulgesetzes haben
die Berufsschulen und die Berufsfachschulen den Auftrag, berufsbezogene und allgemeine
Kenntnisse, Féhigkeiten und Fertigkeiten zu vermitteln. Bei den Berufsschulen ist der berufs-
bezogene Unterricht mit der betrieblichen und iiberbetrieblichen Ausbildung abzustimmen

(Stichwort Lernortkooperation).

Fiir den Schulversuch TAISI sind der Ausbildungsgang zum Technischen Assistenten fiir
Informatik (vollqualifizierende Berufsfachschule) sowie der duale Beruf des Fachinformati-
kers (fiir Systemintegration) maB3geblich. Weiterhin spielt die Erlangung der Fachhochschul-

reife eine wichtige Rolle.

4.2 Subjektive Einschitzung der Umsetzung des Schulversuches aus Lehrendenper-

spektive

4.2.1 Adressaten des Schulversuchs

Seit der Offnung der Ausbildung fiir Realschiiler, hat nach Aussagen der Lehrer der G18 ein
starker Wandel hinsichtlich der Auszubildenden stattgefunden. Die Anzahl der Schiiler mit
Hoch- bzw. Fachhochschulberechtigung ist stark gegeniiber der Anzahl der Schiiler mit Real-

schulabschluss zuriickgegangen. Das durchschnittliche Alter der Schiiler sowie auch das Leis-
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tungsvermogen ist tendenziell gesunken. Viele Schiiler weichen in die Ausbildung zum TAI
aus, weil sie keine adidquate Lehrstelle gefunden haben. Die Ausbildung zum TALI ist fiir viele
Jugendliche immer noch attraktiv, weil die IT-Branche nach wie vor als innovativ und zu-
kunftsfahig gilt. Die Anmeldezahlen zum TAI sind allerdings in den letzten Jahren riickldu-
fig. Viele Schiiler treten dabei die Ausbildung ohne rechte Kenntnis der Arbeitswelt im All-
gemeinen, noch des IT-Berufsfeldes im Speziellen an. Ein generelles Interesse an ,,Compu-
tern® geniigt vielen Schiilern als Motivation fiir den Einstieg in diese Ausbildungsform. Eine
weitere Motivation der Interessenten an dieser Ausbildung liegt darin begriindet, dass ein
erfolgreicher Abschluss des TAIs zum Erreichen der FHR berechtigt. Es zeigt jedoch leider,
dass eine grofle Anzahl ehemaliger TAI-Schiiler den recht hohen Anforderungen der FHR

nicht gewachsen sind und scheitern.

4.2.2 Zukunfisperspektiven

Die Zukunftsperspektiven sind nach Aussagen der Lehrer in der IT-Branche durchaus giins-
tig. Gut ausgebildete IT-Absolventen werden in den letzten Jahren sehr umworben. Die Nach-
frage kann im Moment nicht gedeckt werden. Dies gilt aber nur eingeschrinkt fiir den Be-
reich der TAI Hier ist die Akzeptanz des Technischen Assistenten leider nicht angemessen
gegeben. Die verwandten Dualen Berufe (hier insbesondere der Fachinformatiker und der
Systemelektroniker) bilden hier die vom Arbeitsmarkt seit Jahren akzeptierte Alternative.
Eine weitere Konkurrenz ergibt sich aus der nicht geringen Zahl von Umschiilern im IT-
Bereich. Alle Absolventen der verschiedenen Bildungsgénge dringen auf den Arbeitsmarkt.
Insbesondere unerfahrene Berufsanfinger mit nur relativ geringer Kenntnis der beruflichen

Praxis haben es dann schwer eine addquate Beschéftigung zu finden.

Die vorgenannten Aspekte sind nach Ansicht der G18 ein wichtiger Grund fiir den EARA-
Schulversuch und die Erprobung an der G18 mit einigen TAISI-Klassen.

Verbleib der Schiiler

Der Beruf des Technischen Assistenten fiir Informatik orientiert sich an den Qualifikationsan-
forderungen der modernen Computertechnik und ihres Einsatzes in Instituten, Medien- und
mittelstindischem Gewerbe, bei Banken, Handel, Versicherungen und in der Industrie. Das
Tétigkeitsfeld des Technischen Assistenten ist dabei relativ offen. Sie arbeiten in Service,

Beratung und Vertrieb, warten Computersysteme und Netzwerke bzw. nehmen diese in Be-
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trieb. In jiingster Zeit entwickelt sich die Internet- bzw. Webseiten-Programmierung inkl. der

Einbindung von Datenbanken zu einem weiteren wichtigen Beschéftigungsfeld.

Tatsdchlich gibt es aber keine detaillierten Untersuchungen hinsichtlich des Verbleibs der
Absolventen. Einige finden tatsdchlich eine Beschiftigung in den oben genannten Bereichen.
Andere orientieren sich v6llig neu und beginnen eine Ausbildung in einem anderen Bereich.
Viele nutzen den Abschluss zum TAI als Eingangsvoraussetzung, um die FOS (Fachober-
schule) zu besuchen. Nach Bestehen der staatlichen Priifung zum Technischen Assistenten fiir
Informatik ist es moglich, im Beruf zu arbeiten oder die Klasse 12 der weiterfiihrenden Fach-
oberschule (FOS) zu besuchen. Die bestandene FHR-Abschlusspriifung ermoglicht dann den
Zugang zu einer Fachhochschule (University of Applied Science).

In den letzten Jahren ist zu beobachten, dass mehr und mehr TAI-Absolventen zusatzlich eine
duale IT-Ausbildung durchlaufen und so nach erst fiinf Jahren Ausbildung dem Arbeitsmarkt

zur Verfligung stehen.

4.2.3  Auswirkungen des Schulversuchs auf Schule und Lehrende

Der Schulversuch selbst ist nach Aussagen der G18 nicht mit nennenswerten Ressourcen aus-
gestattet worden. Die Initiatoren dieses Schulversuchs gingen davon aus, dass alle Ressour-
cen in den Schulen, die sich fiir den Schulversuch beworben haben, auch vorhanden sind.
Dennoch wire die Neuausstattung eines integrierten Fachraums, der fiir die Zeit des Schul-
versuchs exklusiv den Versuchsklassen zur Verfligung gestanden hétte, fiir die G18 wiin-

schenswert gewesen.

Die Lehrer im Schulversuch

Die Lehrerportrits® zeigen, dass kaum ein Lehrer eine einschligige Erstausbildung in einem
informationstechnischen Beruf absolviert hat. Viele Lehrer sind fachlich ,,Quereinsteiger* mit
einem einschldgigen Ingenieur-Studium und/oder einer Berufsausbildung als Basis. Der be-
rufliche Hintergrund stellt jedoch eine wichtige Hilfe bei der Entwicklung arbeitsprozessori-

entierter Lehr-Lern-Arrangements dar.

Aus diesem Grund ist nach Aussagen der Lehrer der fachliche Anspruch an die Lehrer in der
IT-/TAI-/TAISI-Ausbildung beziiglich einer fachiibergreifenden Gestaltung des Unterrichts

aullergewohnlich hoch. Andererseits haben fast alle Kollegen eine langjéhrige Erfahrung in

** Siehe Anhang.
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der Ausbildung der Fachinformatiker bzw. Systemelektroniker bzw. im Bereich der FHR
sammeln konnen. Beziiglich des Arbeitens im Team und die Bedeutung eines ,,sinnstiften-

den‘ Projekts ist unter den Kollegen Konsens.

Erstaunlich ist allerdings, dass bei einem derartig ambitionierten Schulversuch (drei Ausbil-
dungsabschliisse) die Kollegen im Rahmen des Schulversuchs (auBBer den sog. “abgeordne-
ten“ Lehrern) zeitlich kaum unterstiitzt werden. Weiterhin werden die beiden Klassen (TS8a
und TS9a) von zwei Teams mit einer recht kleinen gemeinsamen ,,Schnittmenge® unterrich-
tet. Die Teams pro Klasse sind so relativ groB3. Die curriculare Weiterentwicklung des hier

erprobten Bildungsganges wird nach Aussagen der Lehrer hierdurch erschwert.

4.2.4 Durchgang 2008

Zu diesem Durchgang und dazugehdrigen Unterpunkten konnten von Seiten der Schule vom
Verantwortlichen bis zum Abschluss des Zwischenberichtes keine Aussagen ermittelt wer-

den.
4.2.4.1 Bewerberauswahl!
4.2.4.2 Klassenzusammensetzung und -entwicklung der TSS8a

4.2.4.3 Unterrichtliche Situation

4.2.5 Durchgang 2009

4.2.5.1 (Inhaltliche) Verdnderungen zum 2008er-Durchgang

Gegeniiber dem ersten Durchgang des Jahrganges 2008 gibt es in curricularer Hinsicht keine
Verdnderungen. Auch hinsichtlich der Ressourcen sowie der rdumlichen und technischen
Ausstattung liegt fiir den Durchgang 2009 eine dem Durchgang 2008 vergleichbare Situation
vor. Verdnderungen gibt es in personaler Hinsicht: Fiir die Klasse TS9a wird ein neues Leh-

rerteam gebildet. Nur zwei Lehrer unterrichten sowohl in der Klasse TS8a und TS9a.

4.2.5.2 Bewerberauswahl und Start des 2009er Durchganges

Seit August 2009 wird die Klasse TS9a als zweite Klasse des Schulversuchs TAISI an der
G18 gefiihrt. Fiir diese Klasse wurden Schiiler, die sich explizit fiir diesen Schulversuch be-
worben haben, ausgewihlt. Die Auswahl erfolgte im Mai 2009 durch ein Gruppeninterview

an der G18 sowie den von der Handelskammer Hamburg angebotenen INTAS-Test. Der IN-
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TAS-Test ist ein Angebot der Handelskammer Hamburg fiir potentielle Ausbildungsbetriebe,
die eine qualifizierte Auswahl ihrer Auszubildenden nicht selbst durchfiithren wollen bzw.
konnen. Im Sinne einer Serviceleistung bietet die HK Hamburg diese Auswahl ihren Mitglie-
dern gegen Gebiihr an. Ziel ist es dabei den/die geeigneten Azubi fiir den jeweiligen Betrieb
zu finden. Ein Teil dieses INTAS-Tests ist ein schriftlicher Test, in dem insbesondere die
kognitiven Fahigkeiten in den Bereichen Mathematik, Deutsch, ,,Allgemeinwissen* sowie

ggf. Englisch getestet werden.

Zusitzlich fanden Gruppeninterviews (ca. drei bis vier Bewerber pro Gruppe) an der G18
statt. Mehrere Lehrer befragten die Bewerber des Schulversuchs — auch in englischer Sprache

— hinsichtlich ihrer Einstellung, und Motivation fiir die Teilnahme am Schulversuch.

Fiir die Klasse TS9a (ab August 2009) wurden so 24 Schiiler von 64 Bewerbern ausgewéhlt.
Gleichzeitig wurde ein neues Lehrerteam gebildet, welches teilweise aus Lehrern des Jahr-
gangs 08 (Klasse TS8a) sowie aus ,,Neulingen zusammengesetzt ist. Hier war die Erfahrung
der Lehrer, die auch in der Klasse TS8a unterrichten, fiir den Start durchaus wichtig. Im
Rahmen von zunédchst wochentlich stattfindenden Teamsitzungen (45-90 min.) wurden Unter-
richtsplidne entwickelt, die der Klasse als Wochenpline ausgehéndigt wurden. Hierbei wurde
und wird auf curriculare Planungen der TS8a sowie der Dualen Fachinformatiker Ausbildung

(Entwurf eines IT-Curriculums der Fachinformatiker — Systemintegration der G18) rekurriert.

4.2.5.3 Klassenzusammensetzung und -entwicklung der TS9a

Die Klasse TS9a besteht seit August 2009 an der G18 und ist eine offizielle ,,Schulversuchs-
Klasse®. Viele Schiiler waren (und sind) noch minderjdhrig, so dass die Entscheidung am
Schulversuch teilzunehmen bei den Eltern und Erziehungsberechtigten lag. Alle Schiiler der

Klasse haben einen Realschulabschluss.

Es zeigt sich schon sehr friih, dass die personliche Reife eines GroBteils der Klasse deutlich
unter der Reife von Schiilern aus dualen Fachinformatiker-Klassen liegt. Schon wegen des
geringeren Altersschnitts ist eine Vergleichbarkeit eher mit Berufsfachschulklassen (TAI)
gegeben.

AuBler des obligaten Schiilerpraktikums der Realschule kdnnen die Schiiler der Klasse keine
nennenswerten beruflichen Erfahrungen vorweisen. Sie wohnen ausnahmslos noch bei Thren
Eltern bzw. Vormund. Die Schiiler der Klasse bezeichnen sich alle als ,,computer-affin® —

haben aber zu Beginn des Schuljahres nur relativ geringe Kenntnisse, die aus eigenen Erfah-
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rungen mit dem Heim-PC, PC-Spielen und dem Internet basieren. Hierbei konnten sowohl
EDV-Grundbegriffe richtig eingeordnet werden, als auch Standardanwendungen grundsétz-
lich bedient und angewendet werden. Auffillig ist, dass zu Beginn der Ausbildung nur weni-
ge Schiiler eine Vorstellung iiber die Bedeutung der IT in Unternehmen hatten. Dies hat sich
aber Verlauf des letzten % Jahres ihrer Ausbildung gedndert. Sowohl der Unterricht als auch
die Praktika konnten den Schiiler die Bedeutung der IT — auBerhalb ihrer privaten Sphire —

verstehen lassen.

4.2.5.4 Unterrichtliche Situation

Vier Momente sind fiir den Unterricht nach Aussagen der Lehrer in der Klasse TS9a prigend:
¢ cin fehlendes Curriculum fiir die TAISI-Klassen,

* keine nennenswerten Ressourcen bei der Ausstattung des Schulversuchs an der G18,

e die curricularen Vorarbeiten des Lehrerteams im Durchgang 2008 (Klasse TS8a),

* ecin relativ groBer Erfahrungshintergrund der Lehrer in der Ausbildung der Fachinformati-

ker.

Zu Beginn des Unterrichts in der Klasse TS9a wurde sich recht stark an den Vorarbeiten des
Teams der Klasse TS8a orientiert. Hierbei konnten sowohl die Wochenpldne, als auch die
Projektauftrige des Vorjahres nach entsprechender Anpassung verwendet werden. Anders
wire ein Unterricht ,,aus dem Stand“ kaum moglich gewesen. Hierbei ist anzumerken, dass
die Projektauftrige der TAISI-Klassen (Lernbereich I) auf den Projektauftrigen der dualen
Fachinformatikerausbildung basieren. Diese wurden derart angepasst, dass die drei- bis
sechswochige Blockstruktur in der dualen Ausbildung an die Situation in Vollzeitklassen an-
gepasst wird. Hier zeigt sich durchaus der Vorteil einer gewissen Erfahrung und Routine,
welche die fiir den Schulversuch eingesetzten Lehrer fiir den Lernbereich I mitbringen. Eine
Verkniipfung von LB I und LB II ist nicht ,,systematisch® vorgenommen worden. Z. T. ge-
lingt eine curriculare Verbindung durch Absprachen im Rahmen der jetzt alle zwei Wochen
stattfindenden Teamsitzungen oder in Pausen (am ehesten noch fiir die Facher ,,Organisation
und Geschéftsprozesse* sowie ,,Wirtschaft und Gesellschaft”). Die genannte Verkniipfung
erfolgt eher heuristisch, dank des relativ gro3en Erfahrungsschatzes der Lehrer aus der klassi-
schen dualen IT-Ausbildung. Eine echte Systematik und Verstéitigung konnte aus Zeitgriinden

nicht erreicht werden.
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Ein wichtiger Aspekt fiir die Schiiler am Schulversuch teilzunehmen, liegt in der Chance, den
Fachhochschulabschluss zu erlangen. Fiir die Erlangung der Fachhochschulreife ist der Unter-
richt in den Féchern ,,Sprache und Kommunikation®, ,,Mathematik und Naturwissenschaften‘
sowie ,,Englisch* auf Niveau der Fachhochschulreife angelegt. Hier konnte bislang kaum bis
keine Verbindung zum Lernbereich I hergestellt werden. Gerade an dieser Stelle zeigt sich,
dass ein entsprechend gestaltetes Curriculum fiir die TAISI-Klassen nicht vorhanden ist und

,,nebenbei“ auch nicht entwickelt werden kann.

Da der Unterricht fiir die Fachhochschulreife-relevanten Fécher fiir alle Schiiler auf dem Ni-
veau der FHR erteilt wird, zeigt sich hier besonders eine ,,Zweiteilung® in der Klasse. Eine
Gruppe von ca. 1/3 bewiltigt den Unterricht relativ gut und zeigt groB3es bis sehr grofes Inte-
resse an den Inhalten. Eine Mehrheit der Schiiler zeigt auf Grund ihrer schulischen Vorkennt-
nisse und/oder einer nur gering ausgepragten Leistungsbereitschaft nur miBige bis schwache
Leistungen. In der Tat besteht fiir die Schiiler hier nicht die Moglichkeit einer ,,Wahl* (Unter-
richt aus BFS-Niveau vs. Unterricht auf FHR-Niveau). Eine Alternative wire sicherlich eine
Art Kurssystem. Andererseits ist dann eine Verkniipfung mit dem Lernbereich I ebenfalls nur

schwer moglich, da dies eine weitere Binnendifferenzierung in der Klasse fordern wiirde.

Ein weiterer sehr wichtiger Bestandteil der TAISI-Ausbildung an der G18 ist das sogenannte
CISCO-Curriculum. Dieses Curriculum (CCNA) ist verpflichtender Bestandteil der Ausbil-
dung. Ein entsprechend zertifizierter Kollege unterrichtet im Fach ,IT-Systeme* (Wahl-
pflicht) dieses Curriculum mit mind. drei Wochenstunden im Sinne eines fortlaufenden Kur-
ses. Fiir die Schiiler bietet sich so die Chance, dass sie zu Beginn der ,,praktischen* Ausbil-
dung im Betrieb (also nach zwei Jahren) als vor-zertifizierte Netzwerker nach CISCO-
Standard eingesetzt werden konnen®. Dies ist fiir entsprechende Unternehmen sehr interes-
sant und ist fiir die Schiiler ein groBer Vorteil, wenn es darum geht einen Ausbildungsbetrieb

zu finden.

Ahnlich den Fachhochschulreife-Fichern finden wir auch hier eine Polarisierung in der Klas-
se. Zum einen eine durchaus sehr motivierte Gruppe (auch hier ca. 1/3 der Klasse), die einer
Mehrheit gegeniibersteht, die offensichtlich keinen Zugang zum Thema finden. Tatséchlich
ist das CISCO-Curriculum anspruchsvoll und erfordert ein kontinuierliches Bearbeiten der

Lektionen, Ubungen und Tests, damit die Zertifikate erlangt werden kdnnen. Dass dieses

*® Vor-zertifiziert meint: Es muss noch eine externe Priifung (Kosten ca. 200€) abgelegt werden.

©IBW EARA Zwischenbericht, Hamburg im Oktober 2010 127



Curriculum in englischer Sprache erfolgt, ist sicherlich eine weitere Hiirde. Allerdings ist hier
anzumerken, dass die englischen Texte in einem sehr ,,verstindlichen® Englisch abgefasst
sind. Es ist zu fragen, warum ein Grofiteil der Schiiler mit den Thema ,,CISCO* wenig bis
nichts anfangen kann. Mehrere Griinde, die sich sicherlich gegenseitig auch bedingen, konnen
hier nach Angaben der Lehrer genannt werden: ein fehlendes Interesse an der Thematik,
mangelnder Einsatz und Fleifl, Schwierigkeiten, die an Geschéftsprozessen orientierten Bei-
spiele und Ubungen zu verstehen und in ihre Ausbildung einordnen zu kénnen. Schlussend-
lich: Eine mangelnde Erkenntnis, wie wertvoll dieses Zertifikat in der Fachwelt angesehen

wird.

Die ersten beiden Punkte miissen nicht erldutert werden. Der letzte Punkt ist insofern bedeut-
sam, dass die Schiiler bislang kaum bis keine Einblicke in die Organisation von realen Ar-
beits- und Geschéftsprozessen (und ihre Umsetzung in vernetzten Systemen!) bekommen
konnten. Eine Vermutung liegt darin begriindet, dass Thnen die ,,Firma®, das reale betriebliche
Umfeld, welches fiir das Verstindnis der CISCO-typischen Beispiele und Ubungen notwen-
dig ist, fehlt. Die Orientierung der Schiiler erfolgt immer noch eher am heimischen PC, ggf.

LAN-Partys bzw. das Computernetzwerk der G18.

Hier ist auch durchaus kritisch anzumerken, dass die Eingliederung des CISCO-Curriculums
in den weiteren Unterricht im Bereich der IT-Systeme (Projektphasen!) nicht immer gliickt.
,,CISCO* hat seine Eigendynamik, die nicht immer passend zu der Stufung der Projektaufga-

ben (formulierte Lernsituationen) ist.

Motivationslage

Die Motivationslage der Klasse zum Unterrichtsangebot scheint mit dem Leistungsvermogen
in Zusammenhang zu stehen. Dies trifft besonders auf diejenigen Schiiler zu (ca. 1/3 der
Klasse), die die Erlangung der Fachhochschulreife als ihr Hauptziel ansehen. Diese zeigen
iiber alle Facher gute Leistungen und sind sehr motiviert. Obwohl aber diese Schiiler auch im
Bereich der IT-Systeme und Anwendungsentwicklung gute oder mindestens befriedigende
Leistungen erzielen, ist die Erlangung des ,,Facharbeiterbriefes®, also die berufliche Tétigkeit
als Fachinformatiker, nicht das Hauptziel, sondern ggf. ein positiver ,,Nebeneffekt*. Hierfiir
miisste natiirlich der betriebliche Teil der Ausbildung absolviert werden. Ob genannte Schiiler
nicht aber nach Erlangung der Fachhochschulreife direkt in ein Studium gehen, wird sich

zeigen.

©IBW EARA Zwischenbericht, Hamburg im Oktober 2010 128



Die Motivationslage derjenigen Schiiler, die die Fachhochschulreife wahrscheinlich nicht
erlangen werden, ist ambivalent. Bei diesen wirken sich ihre eher schlechten Leistungen in
den Fachhochschulreife-Fichern (Sprache und Kommunikation®, ,,Mathematik und Natur-
wissenschaften®, ,, Englisch®) sicherlich nicht gerade motivationsférdernd aus. Es ist zumin-
dest auffillig, dass genannte Schiiler auch in den Fichern des Lernbereichs I hochstens be-
friedigende und ausreichende Leistungen, z. T. sogar mangelhafte oder ungeniigende Leis-
tungen aufweisen (ca. vier Schiiler’’). Zur Zeit der Erstellung dieses Zwischenberichts ist
aber ein abschlieBendes Urteil hinsichtlich des Leistungsvermogens der Klasse noch nicht

moglich, da wichtige Leistungsnachweise noch ausstehen.

Grundsitzlich ist das Verhalten der Schiiler im Unterricht teilweise noch sehr ,,schiilerhaft®.
Dies liegt sicherlich auch im geringen Altersdurchschnitt begriindet. Auszubildende im Be-
reich Fachinformatik sind in der Regel 3-4 Jahre dlter und haben schon eine gewisse Reife
(Abitur!) erlangt, die vielen Schiilern der Klasse TS9a noch fehlt. Das Selbstbild eines GroB3-
teils der Klasse ist eher das eines ,,Schiilers* als das eines ,,Auszubildenden®. Dies stellt auch
die Lehrer vor Herausforderungen, da neben der fachlichen Arbeit verstirkt die Rolle des
,.,hicht vorhandenen® betrieblichen Ausbilders mit ibernommen werden muss. Auch auf
Schiilerseite zeigen sich - auch nach einem Jahr noch - Irritationen, wenn Lehrer konsequent
handeln. Dieses sind viele Schiiler nach eigenem Bekunden ,,aus der Realschule* nicht ge-
wohnt. Insbesondere in der Einhaltung von Absprachen und Terminen gibt es immer wieder
Konflikte, die es nach Aussagen der Lehrer in dieser Auspragung mit Dualen Auszubildenden

deutlich weniger gibt.

Fast fiir alle Schiiler ist die Suche nach geeigneten Praktikumspldtzen ein wichtiges Thema.
Die Situation ist derart, dass die Schiiler fast durchgehend sehr motiviert sind. Es zeigt sich
allerdings, dass der Schulversuch bei den Firmen zum Grofteil unbekannt ist. Hier ist dann
seitens der Schiiler viel ,,Erkldrungsaufwand® notwendig. Uberﬂiissig zu erwihnen, dass auch
der Umstand als Bewerber ,,Exot* zu sein, die Motivation nicht fordert! Dennoch haben viele
Schiiler schon ein Praktikum absolviert bzw. haben Praktikumsplitze in Aussicht. Die Frage,

inwieweit aus den Praktika spiter ,,Lehrstellen* (praktische Ausbildung im Betrieb) erwach-

" Diese ca. vier Schiiler werden aller Voraussicht nach die Versetzung in das zweite Jahr nicht schaffen. Anzu-
merken ist, dass diese Schiiler bereits zum Halbjahr grole Schwierigkeiten hatten und das Probehalbjahr nur
ganz knapp gemeistert haben. Hier fanden auch schon vor einem halben Jahr Beratungsgesprache mit den
Schiilern bzw. Eltern statt.
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sen, ist noch vollig unklar. Diese Unsicherheiten betreffen die gesamte Schiilerschaft und ihre

Eltern.

Praktikumssituation

In der traditionellen Ausbildungsform sind zwei (insgesamt 10 Wochen) Fachpraktika in Be-
trieben im Hamburger Raum zu absolvieren. Im Rahmen der TAISI-Ausbildung absolvieren
die Schiiler iiber die gesamte Ausbildung ein insgesamt 8§ Wochen umfassendes Praktikum.
Dieses muss jeweils in den Ferien absolviert werden. Die Schiiler konnen das Praktikum be-
liebig auf die Ferienzeiten aufteilen. Die Schiiler suchen sich selbstéindig fiir das Praktikum
einen passenden Betrieb. Eine Unterstiitzung seitens der Lehrer hinsichtlich der Akquise ist
nicht vorgesehen. Dennoch stehen selbstverstandlich die Lehrer bei Bedarf zumindest mit Rat
zur Verfiigung. Das Betriebspraktikum hat fiir die TAISI-Ausbildung eine doppelte Bedeu-
tung. Zum einen soll die berufliche Praxis den Einblick in betriebliche Abldufe und Prozesse
verbessern helfen. Zum anderen geht es natiirlich auch darum, dass die Schiiler einen geeig-
neten Ausbildungsplatz fiir die Phase der betrieblichen Ausbildung finden. Diese Ambivalenz
kann durchaus zu Schwierigkeiten fithren: Das Bekenntnis fiir einen Betrieb (um dort ggf. die
betriebliche Phase zu absolvieren) steht evtl. im Widerspruch die Vielfalt in der Doméne IT

kennenzulernen und zu erfahren!

Grundsitzlich ist das Engagement fiir ein Praktikum in der TS9a recht ausgeprigt. Die Mehr-
heit hat mind. schon ein oder sogar mehrere Wochen absolviert. Nur ca. vier bis fiinf Schiiler

haben weder ein Praktikum abgeleistet, noch eins in Aussicht.

Da die Schiiler jeweils frei sind, wann sie ihr Praktikum absolvieren, ist ein Einbinden der
Praktikumserfahrungen in den laufenden Unterricht, schwierig. Dies umso mehr, da die Prak-
tikumsbetriebe in der unternehmerischen Ausrichtung vollig unterschiedlich sind (Hardware,
Software, Service, Support etc.). Generell soll aber nach den ,,groen Ferien“, in dem viele

Schiiler ein Praktikum absolvieren werden, eine Nachbereitung im Unterricht erfolgen.

4.2.6 Durchgang 2010

Seit August 2010 wird die Klasse TSOa als dritte Klasse des Schulversuchs TAISI gefiihrt.
Auch in dieser Klasse befinden sich nur Schiiler, die sich explizit fiir diesen Schulversuch
beworben haben. Die Bewerberanzahl ist allerdings deutlich geringer als in den vorherigen
Jahrgéngen. Die Entscheidung seitens der Steuerungsgruppe, einen dritten Durchgang an der

G18 zu starten erfolgte erst im November 2009. Erst ab diesem Zeitpunkt konnte mit der
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Werbung fiir den Schulversuch begonnen werden. Moglicherweise fiir viele Interessenten

doch zu spit!

Wie in den Jahren zuvor erfolgte die Vorauswahl durch die Handelskammer Hamburg (IN-
TAS-Test). Im Gegensatz zu den vorherigen Jahrgéngen fanden keine Gruppeninterviews an
der G18 statt. Bei insgesamt nur 26 Anmeldungen war es lange fraglich, ob iiberhaupt eine

Klasse TSOa eingerichtet werden kann!

Fiir die Klasse TSOa (ab August 2010) wurden insgesamt 24 Schiiler ausgewdhlt. Leider ha-
ben sich acht Schiiler dann doch anders entschieden und das Angebot nicht wahrgenommen.
Drei Schiiler der TS9a wurden nicht in das zweite Jahr versetzt. Diese starten die Ausbildung
in der Klasse TSOa als Wiederholer noch einmal neu. Insgesamt befinden sich zur Zeit also

19 Schiiler (17 méannlich und zwei weiblich) in der Klasse.

Das Lehrerteam des Jahrgangs 2008 {ibernimmt (mit einer Lehrkraft weniger) die Ausbildung

des Jahrganges 2010. Die Teamsitzungen finden alle zwei Wochen fiir 90 min. statt.

Hinsichtlich der Rdumlichkeiten sowie der technischen Ausstattung gibt es keine Verdnde-
rungen zu den vorherigen Jahrgéingen. Allerdings hat sich die Gesamtstundenzahl auf insge-
samt 30 Wochenstunden reduziert”®. Dies hat zur Folge, dass das Curriculum fiir diese Klasse
an diese Umstinde angepasst werden muss. Weiterhin kann die noch im Jahrgang 2008

durchgefiihrte Portfolio-Arbeit (Selko) aus genannten Griinden nicht durchgefiihrt werden.
4.3 Datenbasis der Evaluation
4.3.1 Durchgang 2008 TS 8a

4.3.1.1 Rekonstruktion des Auswahlverfahrens

Chronologischer Ablauf des Verfahrens

Zu Beginn des Auswahlverfahrens zum Schulversuch ,,Technische Assistenten Fachinforma-
tiker Systemintegration” wurde das Projekt iiber verschiedene Wege bekannt gemacht. Zum
einen erfolgte dies durch die IHBS (Information Hamburger Berufliche Schulen), zum ande-
ren iiber einen Flyer, der an verschiedenen Hamburger Schulen verteilt wurde. Dariiber hin-

aus erschien ein Bericht im Hamburger Abendblatt und es wurden Informationsveranstaltun-

* Aufgrund der angespannten personellen Situation betrifft diese Stundenreduzierung alle Ausbildungsginge,
MaBnahmen und Fachklassen der G 18.
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gen seitens der G18 organisiert. An diesen Informationsabenden konnten sich Schiiler und
Eltern vor Ort {iber den Bildungsgang informieren. Wie oft diese Informationsabende statt-

fanden und wie die Resonanz der Teilnehmenden war, konnte nicht ermittelt werden.

Die Bewerbung selbst erfolgte schriftlich, die Unterlagen wurden im Schulbiiro der G18 ein-
gereicht. Offizieller Bewerbungsschluss fiir das Ausbildungsjahr 8/2008 war der 30.03.2008.
Letztlich wurden jedoch auch spétere Bewerbungen beriicksichtigt, die bis in die Sommerfe-
rien eingereicht wurden. Wie viele Bewerbungen spéter berticksichtigt wurden und wie viele

Teilnehmer auf diese Art rekrutiert wurden, konnte nicht ermittelt werden.

Als formale Voraussetzungen wurden von den Bewerber ein Wohnsitz in Hamburg, der Real-
schulabschluss mit einer Durchschnittsnote von min. 3,5 (ohne Sport) und die erfolgreiche

Teilnahme am folgenden Auswahlverfahren verlangt.

Zu den einzureichenden Unterlagen gehorten Meldebestdtigung/Personalausweis, Zeugnis mit
mindestens einem Realschulabschluss, Zeugnis des letzten Halbjahres, zwei Lichtbilder, Be-
werbungsanschreiben, Lebenslauf und ein beantworteter Fragebogen der Schule (sieche Anla-

ge). Minderjihrige mussten auBBerdem eine Ausweiskopie der Eltern einreichen.

Den Bewerbern, die keine vollstindigen Unterlagen eingereicht haben, wurde seitens der G18
eine Absage erteilt. Die liberwiegende Zahl der anderen Bewerber wurde durch die Handels-

kammer zum INTAS-Test eingeladen.

Beim INTAS-Test handelt es sich um einen Qualifizierungstest, der insbesondere folgende
Aspekte priifen soll: Englisch, Wirtschaft, Politik, Mathe, Rechtschreibung (Diktat) und ggf.
IT-Kenntnisse. Maximal konnten insgesamt 2200 Punkte erreicht werden, wobei die Min-

destpunktzahl zum ,,Bestehen‘ auf 800 Punkte festgelegt wurde.

Fiir das Auswahlverfahren der Schiiler an der G18 wurde das bisherige Testverfahren von
INTAS leicht angepasst (stirkere Bewertung von IT-bezogenen Kompetenzen). Der INTAS
Test schloss fiir die Schiiler mit einem Abschlussgesprédch in der Handelskammer, in dem die
Ergebnisse bekannt gegeben und besprochen wurden. Die Schiiler, die den INTAS-Test er-
folgreich bestanden hatten, wurden zu einem Bewerbungsgesprich in die Schule eingeladen,
das von zwei bis drei Lehrern des Lehrerteams mit Gruppen von jeweils drei Schiilern gefiihrt
wurde. Im Jahrgang 2008 haben folgende Lehrer die Gespréache gefiihrt: Frau Stausberg, Frau

Kuhlmann, Herr Lorenzen. Ziel dieser Gespriache war es, die Motivationslage der Schiiler zu
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erfahren, sowie etwas iiber ihre Stirken und Schwichen, soziale Situation und Sozialkompe-

tenzen zu erfahren.

Unter Beriicksichtigung der INTAS-Testergebnisse und des im Schulgesprich gewonnenen

Eindrucks, wurde durch die Schule die Auswahl iiber die Zusagen getroffen.

Beschreibung der Bewerber

Im Jahr 2008 bewarben sich insgesamt 57 Schiiler an der Gewerbeschule 18 fiir das Projekt

,» Lechnische Assistenten Fachinformatiker Systemintegration (T AISI)*
Von den Bewerbern waren 2 (4%) weiblich und 55 (96%) ménnlich.

Beziiglich der Geburtsjahrgiinge liegen nur die Daten der letztlich angenommenen Schiiler
vor. Diese wurden zwischen 1984 und 1992 geboren, wobei sich eine Haufung bei den jiinge-

ren Jahrgéngen zeigt:

Tabelle 11: Geburtsjahrgéinge der Bewerber TAISI 2008

Jahrgang 1984 1985 1986  |1988 [1989 |1990  |1991 1992

Anzahl 1 1 2 1 5 4 6 7
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Der Migrationshintergrund spielte bei der Auswahl eine untergeordnete Rolle. Anhaltspunkt
fiir einen anderskulturellen Hintergrund wurden die Angaben der Schiiler zur in der Familie
gesprochenen Sprache herangezogen. Diese konnten jedoch nur fiir die 27 angenommenen

Schiiler ermittelt werden, wobei 4 Schiiler keine Angaben gemacht haben.

EDeutsch
Dandere Sprache
Ok.A.

Abb. 28: Sprache in der Familie
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Die Schiiler bewarben sich mit Abschliissen aus verschiedenen Schulformen. Die nachfol-
gende Auswertung bezieht sich auf 57 Bewerberakten. So besuchten 25 Schiiler die Realschu-
le, 33 die Gesamtschule, 7 das Gymnasium, 13 die Berufsfachschule und zwei die FOS. Fiir

13 Bewerber lieBen sich keine Angaben mehr ermitteln.

35.
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Gesamtschule Realschule Borufsft hschul keine Angaben

Abb. 29: Schulabschliisse der Bewerber
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Zu den Voraussetzungen fiir die Bewerbung gehorten ein mittlerer oder ein entsprechend ver-
gleichbarer Bildungsabschluss mit einem Notendurchschnitt von 3,5 oder besser. Sport wurde
dabei nicht beriicksichtigt. Die Bewerber insgesamt hatten einen Notenschnitt von 3,15. Der

Durchschnitt einzelner Bewerber liegt zwischen 1,9 und 4,9.

In den Fichern Mathematik, Deutsch und Englisch liegen Noten der Bewerber iiberwiegend

1m Mittelfeld.

e B B B B

2
<
2
4
5 Durchschnitt je Schuler
geforderter Durschnitt (3.5)
—NMittelwert (3,15)
6
Schiiler
Abb. 30: Notendurchschnitt der Bewerber
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Herangezogen wurden hier die vorliegenden Daten von 49 Bewerbern, wobei sich fiir eine/n

Schiiler/in keine Note fiir das Fach Englisch und eine/n weitere Schiiler/in keine Note fiir das

Fach Deutsch ermitteln lief3.

25
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b 16 = 18
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0 0 |_|_| . ' _l B o L e
1 2 3 4 6
Schulnote
Abb. 31: Leistungsniveau in den Hauptfdchern
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Im Rahmen der Bewerbung wurde auch nach bereits absolvierten Praktika gefragt. Die An-

zahl der von den Schiilern abgeleisteten Praktika lieB sich nur fiir die angenommenen Schiiler

ermitteln. Ein groBer Teil der Praktika wurde im Rahmen der in den jeweiligen Schulformen

ublichen Praktika erbracht.
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Anzahl der Praktika

Abb. 32: Praktika vor Beginn der Ausbildung

KA.

Die Schiiler bewarben sich aus unterschiedlichsten Griinden fiir das Projekt. Hierzu liegen

nur die Angaben der angenommenen Schiiler vor. Diese nannten oftmals mehrere Griinde.

Tabelle 12: Bewerbungsgriinde

Bewerbungsgriinde Anzahl
Interesse am IT-Bereich 24
Zeitersparnis, durch den Erwerb mehrerer Qualifikationen 3
Kombination von Ausbildung und FHR 13
guter Berufseinstieg 3
Qualitdt der Ausbildung 1
positive Mund zu Mund Propaganda 1

Aus den zur Verfiigung stehenden Unterlagen ergab sich nicht, wie die einzelnen Schiiler

bzw. die Bewerber von dem Projekt erfahren haben.
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Test der Handelskammer

Nachdem die Schiiler an einer Informationsveranstaltung teilgenommen hatten, wurden sie
zum INTAS-Test der Handelskammer eingeladen, der von dieser Institution vorbereitet und
durchgefiihrt wurde. Aus den zur Verfiigung stehenden Unterlagen konnte nicht ermittelt
werden, ob alle 57 Bewerber zur Teilnahme eingeladen wurden und ob bzw. wie sie bestan-
den. Die Ergebnisse der INTAS-Tests lagen fiir die vorgenommene Recherche lediglich fiir
26 der 27 letztlich angenommenen, sowie fiir vier weitere Schiiler vor. Aus diesem Grund

bezieht sich die folgende Grafik ausschlieBlich auf die angenommenen Schiiler.

Die Teilnehmer des INTAS-Tests wurden in den Bereichen Mathematik, Diktat, Englisch,
Allgemeinbildung, Wirtschaft und Politik gepriift. Maximal konnten 2200 Punkte erreicht

werden. Die Testergebnisse schwanken zwischen 891 und 1699 Punkten.
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Abb. 33: Handelskammertest - Ergebnisse

Gesamtes Verfahren

Wie viele Schiiler insgesamt an den Informationsveranstaltungen teilgenommen haben, lief3

sich nicht feststellen. Letztlich wurden zunichst 57 Bewerbungen bei der Schule eingereicht.

Jeder der Bewerber hat den INTAS-Test durchgefiihrt, jedoch nicht alle Schiiler, die ange-

nommen wurden, haben an einem Gespréch in der Schule teilgenommen. Nach erfolgreichem
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Durchlaufen des hier beschriebenen Bewerbungsverfahrens bekamen 27 Schiiler eine Zusage.
Hiervon meldeten sich nach den vorliegenden Unterlagen in der Zeit vom 18.10.2008 bis
01.09.2009 sieben Schiiler wieder ab. Uber die Griinde der Abmeldungen seitens der Schiiler

sind in diesem Jahrgang keine Daten erhoben worden.

Ebenfalls nicht zu ermitteln waren die Kriterien der Schule, jenseits der Punktzahl im Test,
fiir eine Ablehnung bzw. Annahme einzelner Bewerber im Schulversuch.

4.3.1.2 Ergebnisse der Schiilerbefragung (Gruppeninterviews)

Die Klasse TS8a wurde am 04.03.2010 in vier Gruppen befragt. In der ersten Gruppe befan-
den sich fiinf Schiiler, die zweite umfasste vier Schiiler. Die dritte Gruppe umfasste wieder

fiinf Schiiler.

Bewertung der Bewerbungsverfahren und Start der Ausbildung

Die erste Gruppe gab an, zuerst an einem Infoabend in einer (anderen) Gewerbeschule und in
einer Gesamtschule sowie aus einem Flyer von dem Schulversuch erfahren zu haben. Drei der
Befragten hatten sich gleichzeitig (mit zwischen 3 und 15 Bewerbungen) woanders beworben
und nur Absagen erhalten. Nur ein/e Befragte/r gab an, sich ausschlieBlich fiir diesen Ausbil-
dungsgang beworben zu haben. Das Bewerbungsverfahren wird von allen als zu einfach be-
zeichnet. Es wurde (allerdings unter Beriicksichtigung, dass dies ja der erste Durchgang sei)
kritisiert, dass auch Bewerber, die nur die Hilfte des Tests richtig bestanden, in den Ausbil-
dungsgang aufgenommen wurden und im ersten halben Jahr viele Klassenkameraden wieder
abgesprungen sind. Insgesamt wurde das Verfahren als gut empfunden, wobei sie sich
winschten, der Test wiirde friither absolviert, damit man sich noch woanders bewerben kénn-
te. Der Start der Ausbildung wurde riickblickend unterschiedlich wahrgenommen. So waren
zwei der Befragten vom Leistungsdruck iiberrascht, wéihrend die beiden anderen kaum Miihe

hatten, sich umzustellen.

In der zweiten Gruppe haben die Befragten durch Info-Abende und Flyer von dem Schulver-
such erfahren. Zwei der Befragten hatten im Vorfeld viele Absagen auf ihre Bewerbungen
bekommen (bis zu 40 Bewerbungen). Vereinzelt wird das Bewerbungsverfahren anfénglich
als chaotisch, insgesamt jedoch als positiv bewertet. Es wurden viele Abbriiche beobachtet,
weil Klassenkameraden das Interesse verloren, sich nicht fiir die Thematik interessierten oder
iiberredet wurden, am Schulversuch teilzunehmen. Der Test der Handelskammer wird von

allen als sinnvoll bezeichnet, wobei einigen die Auswahl nicht schliissig war, da auch Schiiler
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genommen wurden, die schlechte Ergebnisse hatten. Das Auswahlverfahren wird insgesamt
positiv bewertet. Der Start der Ausbildung gestaltete sich fiir alle Befragten weitestgehend
problemlos. In dieser Gruppe nahmen die Schiiler Abstimmungsprobleme zu den Priifungen

und schlecht informierte Lehrer deutlich wahr.

Informationen iiber den Schulversuch erreichten die Befragten der dritten Gruppe durch pri-
vate Kontakte, einen Zeitungsartikel und iiber das Arbeitsamt. Zwei der Befragten haben im
Vorfeld viele Bewerbungen geschrieben und Absagen erhalten, die anderen drei Befragten
haben sich ausschlieBlich auf diesen Ausbildungsgang beworben. Der Test aus dem Bewer-
bungsverfahren wurde von allen als ausgesprochen leicht bezeichnet. Die Gespriche, die in
der Handelskammer gefiihrt wurden, wurden als unnétig empfunden. Das Gruppengespriach
in der Schule wurde als interessant bezeichnet. Der Start der Ausbildung wird von allen Be-

fragten als schwierig bezeichnet, da die Themen unbekannt und neu waren.

Praktika und Suche eines Ausbildungsplatzes: Erfahrungen und Bewertungen

In der ersten Gruppe waren die Erfahrungen der Praktikumsakquise von Schwierigkeiten ge-
prigt. So wurde berichtet, dass in der Liste der Praktikumsbetriebe, die von der Schule zu
Verfiigung gestellt wurde, etwa 20% Betriebe nichts von dem Schulversuch wussten. Einige
Betriebe teilten mit, dass sie den Schulversuch nicht unterstiitzen. Ein Befragter erhielt von
20 Bewerbungen 17 Absagen. Eine/r der Befragten gab an, die gesamten 8 Wochen bei einem
Praktikumsbetrieb verbracht und dort dann auch einen Ausbildungsplatz bekommen zu ha-
ben. In dieser Gruppe haben 2 der Befragten einen Ausbildungsplatz, 2 suchen noch danach.
Auf der Suche nach einem Ausbildungsplatz haben sich die Schiiler kaum untereinander aus-
getauscht, jeder suchte fiir sich allein. Es ist daher nicht bekannt, ob sich mehrere Schiiler bei
einem Unternehmen um einen Ausbildungsplatz beworben haben. Schulwissen konnte in den
Praktika sehr gut angewendet werden und das betriebliche Lernen wird von allen Befragten
als sehr fruchtbar gewertet, wobei auch einige wenige schlechte Erfahrungen zu Beginn der
Praktika in den Betrieben gemacht wurden. Insgesamt wird kritisiert, dass die Praktika kom-

plett in den Ferien liegen und angeregt, 4 Wochen in die Schulzeit zu verlagern.

In der zweiten Gruppe haben alle Befragten ihre Praktika absolviert. Einer der Befragten ab-
solvierte seine 8 Wochen Praktikum iiber Kontakte seines Vaters. Andere hatten Miihe Prak-
tikumsplétze zu finden (bis zu 25 erfolglose Bewerbungen), haben dann aber iiber Mitschiiler
Kontakte erfolgreich gekniipft. Die Erfahrungen in den Praktika werden eher kritisch gese-

hen. Sie werden beschrieben als nicht lehrreich, nicht viel zu tun, nicht viel aus Praktikum
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mitgenommen oder zwei Wochen lohnen sich nicht. Die Verkniipfung von Schulwissen und

betrieblichen Lernen konnte von keinem der Befragten hergestellt werden.

In der dritten Gruppe liberwiegen sehr schlechte Erfahrungen mit Praktikumsbetrieben. Alle
Befragten haben aus den Betrieben Absagen erhalten die damit begriindet wurden, dass der
Schulversuch organisatorisch nicht umsetzbar ist. Besondere Schwierigkeiten machten grof3e
Betriebe, kleine Betriebe boten mehr Chancen einen Praktikumsplatz zu bekommen. Zwei der
Befragten haben bereits einen Ausbildungsplatz. Drei der Befragten haben noch nicht alle
Praktika absolviert. Auf die Frage, ob die Praktika in mehreren Betrieben oder in nur einem
Betrieb absolviert wurden, antworteten die Befragten, dass keiner von ihnen nur einen Prakti-
kumsbetrieb besucht habe. Die Erfahrungen in den Praktika werden in der Gruppe unter-
schiedlich von eher schlecht bis sehr gut umschrieben. Vorwissen aus der Schule konnten fast
alle anwenden, eine Verkniipfung erfolgt jedoch nur individuell unterschiedlich stark und

eher zufillig.

Status zum Zeitpunkt der Befragung (wenige Wochen vor der ersten Priifung FHR)

Die erste Gruppe fiihlt den Priifungsdruck, ist jedoch zuversichtlich und angstfrei, die Prii-
fungen gut zu bestehen. Kritisch erwéhnt wird, dass die zeitliche Anordnung der Priifungen
nicht gut sei. Die Tatsache, dass die Assistentenpriifung direkt nach den Ferien statt finden,
dadurch die Zeugnisse erst sehr spdt vorliegen, sehen sich die Befragten bei Bewerbungen
benachteiligt. Auch die Wiederholung einer Priifung ist erst nach einem Jahr mdglich, was
kritisiert wird. Wichtig ist allen Befragten, dass ihre Leistungen in den Priifungen neutral be-
wertet werden. Dabei wird von zwei der Befragten erwidhnt, dass sie ihren Lehrern Neutralitét
nicht zuschreiben. Auf die Frage der Integration der Fachhochschulreife antworten die Be-
fragten, dass dies aus ihrer Sicht kein Problem darstelle. Die Tatsache, dass die Inhalte der
FHR optional angelegt sind, ist fiir Befragten nicht wichtig, da alle die Fachhochschulreife

abschlieBen wollen, um bessere Chancen zu haben.

Auch in der zweiten Gruppe der Befragten bilden die anstehenden Priifungen das zentrale
Thema. Auch hier wird der Priifungsdruck empfunden, jedoch der individuelle Erfolg nur in
einzelnen Fichern in Frage gestellt. Auch diese Gruppe erwéhnt den zeitlichen Ablauf der

Priifungen zur FHR und zur Assistenz kritisch.

In der dritten Gruppe werden die FHR-Inhalte als besonders problematisch bezeichnet, wéh-

rend die TAl-Inhalte als vernachléssigt bezeichnet werden. Obwohl die FHR als problema-
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tisch bezeichnet wird, kommt es fiir keinen der Befragten in Frage, sie abzuwéhlen. Sie glau-
ben, dass Betriebe ausschlieBlich Schiiler mit FHR oder allgemeiner Hochschulreife beschaf-
tigen. Die Tatsache, dass die bestandene Assistenzpriifung eine Voraussetzung fiir die Aner-
kennung der Fachhochschulreife darstellt, wird kritisiert. Die Befragten sehen die Gefahr, am
Ende gar keinen Abschluss zu bekommen. Sie haben die Erfahrung gemacht, dass der Schul-
versuch in Betrieben nicht anerkannt wird und die meisten Arbeitgeber die Informationen
zum Schulversuch nicht wahrnehmen. Der Priifungsdruck macht einigen der Befragten zu
schaffen, andere sehen den Priifungen eher gelassen entgegen. Alle betonen ihre Selbstver-

antwortlichkeit in Bezug auf den Erfolg.

Ausblick und Herausforderungen

In der ersten Gruppe der Befragten wird eine Person die Ausbildung nicht wie geplant been-
den, da sie festgestellt hat, dass die Fachrichtung nicht ihrer Neigung entspricht. Alle Befrag-
ten behalten sich nach Beendigung der Ausbildung vor, ob sie in den Arbeitsmarkt eintreten
oder studieren mdochten. Insgesamt wird der Schulversuch als nicht gut genug durchgeplant

kritisiert, die Gruppe hétte sich friihere und bessere Informationen gewtiinscht.

In der zweiten Gruppe féllt auf, dass keiner der Befragten spéter im Berufsfach Informatik
Systemintegration arbeiten mochte. Wahrend einer der Befragten an eine Schauspielschule
mdchte, strebt ein anderer den Beginn einer dualen Ausbildung an. Die anderen Befragten
halten sich verschiedene Optionen von Studium oder Auslandsaufenthalten offen. Dennoch
ist fiir alle der Abschluss TAI und FHR sehr wichtig. Besonders fiir diejenigen, die bereits

eine Ausbildung abgebrochen haben, ist der Abschluss von Bedeutung.

In der dritten Gruppe wollen drei der Befragten nach der betrieblichen Ausbildung ein Studi-
um beginnen, wihrend zwei der Befragten sich sicher sind, direkt nach der Ausbildung in

einem Betrieb zu arbeiten.

4.3.1.3 Zusammenfassung des Lehrerinterviews (Einzelinterview)

Das Interview wurde am 03.06.2010 zwischen 13:00 Uhr und 14:00 Uhr in den Rédumlichkei-
ten der G18 durchgefiihrt.
Die Motivation in der Klasse ist als heterogen zu beschreiben. Die Noten der Klasse sind teilweise nicht gut.

Einige Schiiler meinen, die Lehrer sollten mehr Druck machen und ein paar Schiiler wissen selbst nicht, wo sie

stehen. Aber es gibt auch Einige, die zielgerichtet arbeiten. Der Grund fiir die unterschiedlichen Motivationen
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konnte sein, dass ein paar der Schiiler nicht in dem Bereich bleiben wollen und sich deshalb nicht so anstren-

gen.

Die Leistungsfihigkeit im Vergleich mit anderen Schulformen (z.B. TAI) ist ungefdihr eine Stufe héher. Aber die

Schiiler nutzen ihr Leistungsvermégen nicht immer unbedingt.

Die Schiiler fiihlen sich tlw. in Mathe und IT-Systemen iiberfordert. Es besteht der Eindruck, sie kénnten das
leisten, aber es ist von Seiten der Schiiler nicht klar, ob sie auch wollen. Um dem Problem zu begegnen wurden
Motivationsgespriche gefiihrt: Was wollen die Schiiler? Sie konnten ihr Ziel erreichen, wenn sie wollen und

wenn sie mehr Zeit in die Schule investieren wiirden. Der Biss fehlt teilweise.

Problemlosungen fiir die fehlende Motivation kénnte ein stirker individualisiertes Lernen sein. Es wurde bereits
mit Portfolios angefangen. Allerdings fehlen Erfahrungswerte, sonst kénnte das intensiviert werden. Es brduchte
mehr Einzelgesprdche, um den Motivationsstand der Schiiler zu erfahren und mit ihnen iiber diesen zu reden.
Die Verantwortung fiir das eigene Lernen soll beim Schiiler bleiben. Es wurde in der Vergangenheit zu viel
Verantwortung von den Lehrern iibernommen, auch bei der Praktikumssuche. Die Schiiler verlassen sich dann

auf die Lehrer.

Im Rahmen der Vorbereitung und Nachbereitung der Praktika haben Schiiler Wochenberichte angefertigt. Der
Praktikumsbericht wurde anhand von Leitfragen und Ubersichten erstellt. Im Orga-Unterricht lernten sie die
Beschreibung von Arbeitsprozessen. Die Nachbereitung erfolgte anhand der Berichte. Es gab einen guten Er-

fahrungsaustausch zwischen den Schiilern, in denen Probleme, Erfahrungen besprochen wurden.

Die Betriebe fanden die Praktikanten im Vergleich zu anderen Praktikanten gut einsetzbar, denn die Schiiler

brachten viel theoretisches und auch praktisches Vorwissen mit.

Hier gibt es das Problem: In der Schule kann die Praxis schlecht abgebildet werden. Es besteht eine Diskre-
panz. Betriebliche Auszubildende haben mehr Moglichkeiten, ihr Wissen auszuprobieren und Erfahrungen zu
machen, sie werden dann sicherer. Ein Praktikum reicht in der Hinsicht oft nicht aus. Das ist ein Nachteil der

schulischen Ausbildung.

Daraus ergeben sich besondere Anforderungen fiir die Lehrenden. Sie haben dann das gréfite Problem mit der
zeitlichen Unterversorgung. Es bleibt kaum Zeit fiir Gedanken, denn die starke Orientierung am Systeminforma-
tiker (Systemintegration) ist auch bereits eine besondere Anforderung. Die Ausbildung erfolgt bis zur Priifungs-
reife und die Schiiler sind bei der Vermittlung weiterer Inhalte auf die Betriebe angewiesen. Die Vorbereitung
fiir die Abschlusspriifung und die Vermittlung der Inhalte liegt normalerweise bei den Betrieben, die Theorie

muss in sehr kurzer Zeit aufgenommen werden.

Die Anforderungen an Lehrende sind auch auf der formalen Ebene sehr unterschiedlich zu den bereits laufen-
den Ausbildungsgdngen. Es gibt noch keine Erfahrungswerte an der Schule und das erhéht den Zeitaufwand
erheblich. Es gibt unheimlich viele neue Anforderungen. Wenn der Schulversuch 5 Jahre oder linger lduft,
werden sich die Probleme vermutlich ausgewachsen haben, allerdings nur, wenn die Rahmenbedingungen

stimmen und es eine Entwicklung von Routinen gibt.

©IBW EARA Zwischenbericht, Hamburg im Oktober 2010 144



In der Schulorganisation gibt es im TAISI-Ausbildungsgang viele Reibungsverluste. Unheimlich viele Gruppen
beteiligen sich am Schulversuch. Die Aufgaben und Méglichkeiten der wissenschaftlichen Begleitung sind
unklar, es fehlt ein Koordinator. Alle Beteiligten sollten von diesem auf den gleichen Stand gebracht werden.
Was die zwei abgestellten Lehrer/-innen der Schule als Koordinationsaufgaben tibernehmen, ist unklar bzw. ist
noch nicht wirklich so angekommen. Vieles ist nicht klar, was in der wissenschaftlichen Begleitung lduft, z.B. in

der Curriculumentwicklung. Unklar ist auch, an wen welche Informationen gegeben werden miissen.

Die Kooperation innerhalb des Lehrerteams ist vom Motto geprdigt: Wir kdmpfen alle gemeinsam - gegenseitig

wird sich geholfen und motiviert.

Als Engpdsse beziiglich der schulischen und organisatorischen Rahmenbedingungen Idsst sich benennen, dass
es wenig Zeit gibt, sich um Curriculum, Portfolio oder Raumausstattung zu kiimmern. Wenn man mehr machen
wollte, dann miisste man mehr Zeit zur Verfiigung gestellt bekommen. Die Schule zieht die Zeit fiir Koordinati-
onssitzungen hdufig aus anderen Bereichen ab. Diese miisste eigentlich aus Mitteln des Schulversuches zu Ver-

fligung gestellt werden.

Die Neuorganisation der Priifungen ist unheimlich aufwendig und schwierig. Auch dafiir steht kein Stunden-
budget zu Verfiigung. Es wurde viel Zeit investiert, denn bereits vorhandene Priifungen konnten nicht in dhnli-
cher Form iibernommen werden. Sie mussten vollstindig neu erstellt werden. Die FOS-Kollegen bekommen Zeit
von der Schule fiir die Erstellung der Priifungsaufgaben fiir die FOS-Klassen. Der Schulversuch wiirde besser

laufen, wenn es mehr Zeit gdbe. Die Schulleitung hat aber keine Stunden.

Laut Handelskammer kann erst eine Priifung geschrieben werden, wenn der betriebliche Ausbildungsvertrag
lduft. Die Schule hdtte gerne schon im Mai die Priifung geschrieben und die Schiiler hdtten die TAI-Priifung
schon zum Teil mitschreiben konnen. Das wdre weniger Aufwand gewesen. Wir hoffen auf ein Entgegenkommen
bei der Priifungsgestaltung, z.B. keine zweite Version und fiir Nachschreiber auch nur eine Version. Der Auf-

wand wird immer zu grof3 sein, wenn alles so bleibt.

Information iiber den Stand der Curriculumentwicklung erhalte ich eher zufdllig, da das Thema auch in der
Ziel/Leistungsvereinbarung steht und diese gerade an der Schule fertig gestellt wird. Das ist auch meine Arbeit

als Qualitiitsbeaufiragte, dass ich den Stand der Dinge erfahre. Die anderen Lehrer wissen nicht bescheid.

Bei der Verkniipfung der Lehre im Berufsfach mit den Inhalten der Fachhochschulreife (Integration der FHR)
gab es in Mathe ein paar tolle Ideen. In der Praxis gibt es aber gar keine Verkniipfung, da geht es nur um die
Erfiillung von Vorgaben. Im Bereich Fachenglisch sind keine konkreten Angaben machbar und bei Sprache und
Kommunikation (Deutsch) gibt es keine Integration. Das ldsst sich schlecht verbinden oder nur beim Thema

Bewerbungstraining und —material.

Ob die Schiiler den Anforderungen der FHR gewachsen waren, ist am besten iiber Noten beschreibbar. In
Mathe hatten die Schiiler Probleme. Einiges musste aufgearbeitet werden. In Sprache und Kommunikation gibt
es teilweise Legasthenieprobleme. Manche sind verbal besser und das ist dann vielleicht sinnvoller. Die Schiiler

konzentrieren sich nur auf einen Abschluss.

Langfristig gesehen ist die Kombination TAI und FHR gut. Was die Zielgruppe betrifft, sind 1,5 Jahre im Be-

trieb ohne Schule jedoch problematisch. Die Schiiler sind altersmdf3ig nicht reif genug. Einige Schiiler wdiren in
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einer ganz normalen TAI Klasse gut aufgehoben gewesen. Das Angebot zur Verkiirzung der Ausbildungszeit ist

gut, aber Schiiler miissen dafiir geeignet sein.

Zur allgemeinen Einschiitzung des Schulversuches steht es zu befiirchten, dass der Versuch sich nicht durch-
setzen wird. Die Handelskammer befragt Betriebe nicht und ist in der Hinsicht kein guter Partner. Es gibt kaum
Anwerbung der Betriebe fiir Praktika. Die Handelskammer ist auch wenig kooperativ im Bezug auf Priifungs-
aufgaben. Der politische Wille fehlt. Moglicherweise hat die Handelskammer herausgefunden, dass die Betriebe

diese Form gar nicht wollen.

Besser wire es, eine TAI Ausbildung mit anschliefender FHR anzubieten, das ist einfacher in der Organisation.
Die zusdtzliche Belastung der Lehrer wird immer da sein bei der Schulform. Die seelische Belastung gerade in
den ersten drei Wochen zum Schulstart ist besonders stressig. Es stellt sich im Vorfeld die Frage, wie das alles

geschafft werden soll, denn es gibt zu viele Unsicherheiten im Schulversuch.

Von der wissenschaftlichen Begleitung braucht es mehr Transparenz iiber Tdtigkeiten, mehr Hinterfragen. Der
Zwischenbericht ist aber schon mal gut. Das Problem am Anfang war, dass Unterstiitzung bei den Auswahlver-

Jfahren und der Curriculumentwicklung zu spdit gekommen sind.

AbschliefSend lisst sich sagen, dass es insgesamt nur noch 15 Schiiler in der Klasse sind, d.h. wir haben grofe
Probleme mit den Abgdngen. Dariiber hinaus gibt es viele psychisch kranke Schiiler und/oder Probleme im

Elternhaus. Das macht jeden Vergleich schwer.

4.3.1.4 Zusammenfassung des Interviews mit dem Bildungsgangkoordinator

Das Interview wurde am 02.06.2010 zwischen 11:30 Uhr und 12:30 Uhr in den Raumlichkei-
ten der G18 durchgefiihrt.

Als Aufgabenbereich iibernimmt der Bildungsgangkoordinator TAI die Unterstiitzung des Abteilungsleiters, die
Weiterentwicklung der Abteilung und der Priifungsaufgaben, Organisation der Fortbildung, sowie sdmtliche
Aufgaben, die der Schule, der Abteilung, der Kooperation mit Betrieben dienen (zum Beispiel Stundenverteilung

Siir TAIST und TAI).
In Verbindung mit Schiilern ist der Bildungsgangkoordinator ein Ansprechpartner.

Die Klasse TS8a hat den ersten Teil der FOS Priifung gemacht und wird im August den Teil der Fachinformati-
ker TAI (gleichzeitig erster Teil der gestreckten Fachinformatikerausbildung) machen. Das gilt aber nur fiir
diejenigen, die jetzt einen 1,5 jihrigen Ausbildungsvertrag haben, wie es im Schulversuch auch gedacht war.
Drei haben derzeit einen Vertrag tiber drei Jahre (normalen Ausbildungsvertrag im dualem System), fiinf sind

orientierungslos und wollen vielleicht studieren.

Die Schiiler sind im Priifungsstress und etwas verunsichert, da sie noch nicht wissen was sie erwartet. Einige

hatten mehrere Ausbildungspldtze zur Auswahl und konnten sich die Firmen aussuchen.

Insgesamt sind die Schiiler gereift und haben sich entwickelt.
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Das Arbeitsverhalten insgesamt ist eher nicht so gut. Dies stellt allerdings ein grundsdtzliches Problem bei
einer vollschulischen Ausbildung dar. Der Druck der Betriebe fehlt und die Lehrer versuchen einen dhnlichen

Druck aufzubauen.

Ein weiteres Problem stellt das rechtzeitige Bemiihen um Praktikumsplitze dar. Sie miissen Bewerbungen

schreiben und Vorstellungsgesprdche iiben.

Es gab den Versuch mit SELKO dem Problem der fehlenden Lern- und Arbeitsmotivation zu begegnen. Dazu
gab es Portfolioarbeit, in der jeder Schiiler eine Mappe bekommt, in der dieser seine Stirken und Schwdchen
eintrdgt und diese mit einer Bezugsperson anschliefSend bespricht. Aber es gibt dann wieder das Problem, dass
die Zeit fiir diese Begleitung hdufig nicht da ist. Im Lehrerteam wurden diese Stunden anteilig aufgeteilt, jeder
hat ein bis fiinf Schiiler.

Gruppendynamisch ldsst sich beobachten, dass es in der Klasse Gruppen gibt, in denen die Schiiler sich gegen-

seitig helfen und sie nehmen auch Lehrangebote an.

Im Vergleich sind die Schiiler leistungsstirker als bei den TAls, schon durch das Auswahlverfahren im Vorfeld.
Aber eine Vergleichbarkeit schwierig, da das Betriebliche fehlt und deshalb nicht als gleichwertig gesehen wer-

den kann.

Zu Beginn des Schulversuches gab es zwei Lernortkooperationen, aber da kamen sehr wenig Vertreter aus den
Betrieben trotz Werbung. Die Akzeptanz in den Betrieben ist nicht sehr hoch, da der bisherige innerbetriebliche
Ausbildungsablauf gestort wird. Handelskammer macht den Schulversuch zwar mit, aber richtiges Interesse und

Unterstiitzung fehlt.

Die Schiiler sollen ihr Praktikum in den Schulferien machen. In der Zeit ist nicht moglich den Besuch der Schii-
ler im Praktikum zu tibernehmen, da kein zeitlicher Ausgleich besteht. Die Schiiler sollen Praktikumspline,
Wochenpline erstellen und diese an die Lehrer am Ende der Praktikumswoche mailen, damit sie wissen, dass
alles in Ordnung ist. Die Pldine sollen abgestempelt und Organigramme sowie Arbeitsprozessorientierungen
sollen erstellt werden. Eine Prisentation der Praktikumserfahrung von 10 Minuten im Unterricht mit Power
Point im Rahmen eines Erfahrungsaustausches ist teilweise problematisch, da die Betriebe nicht alle Informati-
onen preisgeben wollen. Ein weiteres Problem ist, dass Referate wihrend des Unterrichtes aus Mangel an Zeit

und in unterschiedlichen Lehrerteams mit ebenso unterschiedlicher Notengebung schwer zu koordinieren sind.

Bei der Einbindung des Schulversuches in die Organisation der Schule hat die Schulleitung versucht, alle in
Frage kommenden Kollegen mit einzubeziehen. Besser wire ein funktionierendes Lehrerteam gewesen. Nun gibt
es das Problem mehrerer Teams und mehrerer Teamsitzungen. Die Wertschdtzung des Schulversuches fehlt
intern (im Kollegium) und extern teilweise und viele haben nur geringe Kenntnisse iiber die Inhalte des Versu-

ches.

Fiir den neuen Durchgang 2010 gibt es 14 Bewerber (von 30), die eingeladen wurden und die beim INTAS-Test
waren. Einige hatten jedoch Priifung und werden noch mal eingeladen. Ende November wurde erst bekannt,
dass es noch einen dritten Durchgang geben wird. Erst wurde kommuniziert, dass der Schulversuch ausldauft und
ein Jahr wurde keine Werbung gemacht. Und dann wurde ab Ende November dann doch wieder Werbung ge-

macht bei Berufsberatern, in Real-, Gesamtschulen und Gymnasien. Es gab 32 Bewerbungen und iiber informel-
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le Wege werden noch Nachriicker gefunden. Aber Nachriicker haben in der Vergangenheit oft Probleme verur-

sacht und sind hdufig als erstes wieder ausgeschieden.

Das Curriculum fiir diesen Ausbildungsgang ist noch nicht vollstindig entwickelt, es soll mit Kompetenzen hin-
terlegt werden. Die Verbindung zum aktuellen Unterricht fehlt. Es gibt noch keine Vereinheitlichung der Pro-

Jjekte und die Kompetenzerfassung sowie deren Festlegung fiir die Uberpriifbarkeit finden nicht statt.

Zur Integration der Fachhochschulreife lisst sich grundsdtzlich sagen, die Fachhochschulreife sollte nicht

optional angelegt sein. Die Schiiler sollten sich im Vorfeld iiber die Beanspruchung im Klaren sein.

Ob die Auszubildende den Anforderungen der Hochschulreife gewachsen sind, dariiber ldsst sich schwer eine
Auskunft zu geben. 80 Prozent der Kandidaten werden wohl bestehen. Der Ausbildungsgang an sich ist sehr

komprimiert, er enthdlt ja zusdtzlich noch das Praktikum in den Ferien.

Der Schulversuch (Bildungspolitische Einschiitzung) an sich ist sinnvoll und es ist gut, dass wir das machen.
Das motiviert das Team, mal was Neues zu machen. Aber die Ergebnisse miissen abgewartet werden und wir
miissen auch abwarten, was die Betriebe sagen. Mehr Bewerber fiir den Ausbildungsgang wdren wiinschenswert

und auch mehr Unterstiitzung von den entsprechenden Stellen.

Uber die wissenschaftliche Begleitung lisst sich sagen, dass sie von Anfang an hiitte dabei sein sollen. Die
Unterstiitzung bei einem internen Fragebogen war hilfsreich und es widre interessant gewesen, was dabei he-
rauskommt. Die wissenschaftliche Begleitung nimmt Aufgaben wahr, spult ihr Programm ab aber das Ergebnis
am Ende des Schulversuches ist unklar. Die Arbeit der wissenschaftlichen Begleitung ist nicht transparent. Das
ist ein grofier Apparat mit vielen Geldern von aufSen und die wissenschaftliche Begleitung macht ihre Arbeit
bestimmt gut. Es gibt aber auch einen grofien Uberbau (Professoren, wissenschaftliche Mitarbeiter, studenti-

sche Hilfskrdfte).

Insgesamt ldsst sich sagen, dass es gut ist, dass der Schulversuch gemacht wird. Er bringt Spaf3 und ist etwas
Besonderes. Er ist etwas at hoc losgegangen und der Bruch drinnen ist nicht gut, aber neue Ideen an der Schule
sind gut. Ein zusdtzlicher Raum fiir den Schulversuch an der Schule wdre toll und wenn der Schulversuch dann
vielleicht auch weitergefiihrt wiirde. Allerdings werden nicht geniigend Ressourcen zur Verfiigung gestellt. Auf-

horen aufgrund der Bewerberzahlen wire schade, aufgrund des schon vorhandenen Wissens.
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4.3.1.5 Aktueller Stand in Zahlen der Klasse TS8a

letzte besuchte Schule

RS BF FOS Gym Ges
Schulform

Abb. 34: Aktueller Stand der Zahlen

In der Klasse TS8a befinden sich derzeit 15 mannliche Schiiler. Sie sind zwischen 1985 und
1992 geboren und werden in diesem Jahr alle volljdhrig. 10 Schiiler vollenden in diesem Jahr

ihr 20. Lebensjahr oder sind bereits élter.

Betrachtet man die letzte besuchte Schule, so zeigt sich, dass ein Drittel der Schiiler zuvor
bereits eine Fachoberschule oder ein Gymnasium besucht haben. Neun Schiiler kommen von
Real- und Gesamtschulen, wihrend nur ein Schiiler von einer Berufsfachschule kommt und
somit auch vor dem Besuch dieses Bildungsgangs im berufsbildenden System beschult wur-

de.

4.3.2  Durchgang 2009 TS 9a

4.3.2.1 Rekonstruktion des Auswahlverfahrens

Chronologischer Ablauf des Verfahrens

Zu Beginn des Auswahlverfahrens zum Schulversuch ,,Technische Assistenten Fachinforma-
tiker Systemintegration* wurde der Schulversuch durch die IHBS (Information Hamburger
Berufliche Schulen) mit einem Flyer zum Ausbildungsgang TAISI, der an verschiedenen
Hamburger Schulen verteilt wurde, bekannt gemacht. Dariiber hinaus fanden Informations-

veranstaltungen in der G18 statt. An diesen Informationsabenden konnten sich Schiiler und
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Eltern vor Ort iiber den Bildungsgang informieren. Wie oft und wann diese Informations-
abende durchgefiihrt wurden, konnte nicht ermittelt werden. Nicht zu recherchieren war, wel-
che Informationen gegeben wurden und wie viele Interessenten jeweils anwesend waren, da

keine Aufzeichnungen oder Dokumente angelegt wurden.

Die Bewerbung der Interessenten erfolgte schriftlich. Die Unterlagen wurden im Schulbiiro
der G18 eingereicht. Offizieller Bewerbungsschluss fiir dieses Ausbildungsjahr war der
30.03.2009. Letztlich wurden jedoch auch spdtere Bewerbungen beriicksichtigt, die bis in die
Sommerferien eingereicht wurden. Wie viele dies waren, liel sich auch in diesem zweiten

Durchgang nicht mehr ermitteln.

Als formale Voraussetzungen wurden, wie bereits im ersten Durchgang, von den Bewerbern
ein Wohnsitz in Hamburg, der Realschulabschluss mit einer Durchschnittsnote von min. 3,5

(ohne Sport) und die erfolgreiche Teilnahme am folgenden Auswahlverfahren verlangt.

Zu den einzureichenden Unterlagen gehorten Meldebestdtigung/Personalausweis, Zeugnis mit
mind. Realschulabschluss, Zeugnis des letzten Halbjahres, zwei Lichtbilder, Bewerbungsan-
schreiben, Lebenslauf und ein Fragebogen der Schule. Minderjéhrige mussten auflerdem eine

Ausweiskopie der Eltern einreichen.

Den Bewerbern, die keine vollstindigen Unterlagen eingereicht haben, wurde auch in diesem
Jahrgang seitens der G18 eine Absage erteilt. Die liberwiegende Zahl der anderen Bewerber

wurde durch die Handelskammer zum INTAS-Test eingeladen.

Beim INTAS-Test handelt es sich um einen Qualifizierungstest, der insbesondere folgende
Aspekte priifen soll: Englisch, Wirtschaft, Politik, Mathe, Rechtschreibung (Diktat) und ggf.
IT-Kenntnisse. Maximal konnten insgesamt 2200 Punkte erreicht werden. Fiir das Auswahl-
verfahren der Schiiler an der G18 wurde das bisherige Testverfahren von INTAS leicht ange-
passt (stirkere Bewertung von IT-bezogenen Kompetenzen). Der Test schloss fiir die Schiiler
mit einem Abschlussgespréch in der Handelskammer, in dem die Ergebnisse bekannt gegeben

und besprochen wurden.

Die Schiiler, die den INTAS-Test erfolgreich bestanden hatten, wurden, wie bereits im ersten
Durchgang 2008 zu einem Bewerbungsgesprich in die Schule eingeladen, das von zwei bis
drei Lehrern des Lehrerteams mit Gruppen von jeweils drei Schiilern gefiihrt wurde. Im Jahr-
gang 2009 haben folgende Lehrer die Gesprache gefiihrt: Bjorn-Arne Ingwers, Julia Gillen

und Kay Lorenzen. Daten dariiber, in welchem Zeitraum diese Gespréche stattfanden, wie
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viele Schiiler an wie vielen Gesprichen teilnahmen und wie lang diese Gespridche waren

konnte nicht ermittelt werden, da hierzu keine Dokumentationen vorliegen.

Ziel dieser Gespriache war es, laut Aussage der Durchfiihrenden, die Motivationslage der
Schiiler zu ermitteln, sowie einen Eindruck iiber ihre Starken und Schwéchen, soziale Situati-

on und Sozialkompetenzen zu bekommen.

Unter Beriicksichtigung der INTAS-Testergebnisse (gefordert waren mind. 800 Punkte) und
des im Schulgespridch gewonnenen Eindrucks, wurde durch die Schule die Auswahl iiber die
Zusagen getroffen. Eine Auflistung harter und weicher Kriterien fiir die Annahme bzw. Ab-
lehnung eines/ einer Bewerberln konnte im Nachhinein durch die wissenschaftliche Beglei-

tung nicht ermittelt werden.

Beschreibung der Bewerber

Im Jahr 2009 bewarben sich insgesamt 64 Schiiler an der Gewerbeschule 18 fiir den Bil-
dungsgang ,, Technische Assistenten Fachinformatiker Systemintegration (TAISI)*

Von den Bewerbern sind 2 (3%) weiblich und 64 (97%) ménnlich.

Beziiglich der Geburtsjahrgéinge liegen nur die Daten der letztlich angenommenen Schiiler
vor. Diese wurden zwischen 1989 und 1994 geboren, wobei sich die iiberwiegende Mehrheit
der Schiiler auf die Jahrgdnge 1991 (9 Schiiler), 1992 (7 Schiiler) und 1993 (7 Schiiler) ver-
teilt. Die meisten Schiiler waren somit zum Bewerbungszeitpunkt zwischen 16 und 18 Jahren

alt.

Tabelle 13: Geburtsjahrginge

Jahrgang 1989 11990 1991 1992 1993 1994

Anzahl 2 1 9 7 7 1
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Ein Migrationshintergrund spielte bei der Auswahl kaum eine Rolle. Als Anhaltspunkt hierzu
wurden die Angaben der Schiiler zur in der Familie gesprochenen Sprache herangezogen.
Diese konnten jedoch nur fiir die 28 angenommen Schiiler ermittelt werden, wobei 8 Schiiler

keine Angaben gemacht haben.

B Deutsch
Bandere Sprache
Ok A

Deutsch

andere Sprache
84%

7%

Abb. 35: Sprache in der Familie
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Die Schiiler bewarben sich mit Abschliissen aus verschiedenen Schulformen. Die nachfol-
gende Auswertung bezieht sich auf 64 Bewerberakten. So besuchten 25 Schiiler die Realschu-
le, 20 die Gesamtschule, fiinf das Gymnasium und vier die Berufsfachschule. Fiir 10 Bewer-

ber lielen sich keine Angaben mehr ermitteln.
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Abb. 36: Schulabschliisse der Bewerber

© IBW EARA Zwischenbericht, Hamburg im Oktober 2010 153



Zu den Voraussetzungen fiir die Bewerbung gehorten ein mittlerer oder ein entsprechend ver-
gleichbarer Bildungsabschluss mit einem Notendurchschnitt von 3,5 oder besser. Sport wurde
dabei nicht beriicksichtigt. Die Bewerber insgesamt hatten einen Notenschnitt von 3,11. Die

Streuung liegt zwischen 1,9 und 4,5.

i
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5 Durchschnitt je Schiler
geferderter Durchechnitt (3,5)
——NMittelwert (3.11)
-]
Schdler
Abb. 37: Notendurchschnitt der Bewerber
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In den Hauptfichern Mathematik, Deutsch und Englisch liegen die Noten der Bewerber ii-
berwiegend im Mittelfeld. Herangezogen wurden hier die vorliegenden Daten von 64 Bewer-
bern, wobei sich fiir zwei Schiiler keine Note fiir das Fach Englisch und ebenfalls zwei Schii-

ler keine Note fiir das Fach Mathematik ermitteln lieBen
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Abb. 38: Leistungsniveau in den Hauptfdchern
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Im Rahmen der Bewerbung wurde auch nach bereits absolvierten Praktika gefragt. Die An-
zahl der von den Schiiler abgeleisteten Praktika lie sich nur fiir die angenommenen Schiiler
ermitteln. Ein groBer Teil der Praktika wurde im Rahmen der in den jeweiligen Schulformen

ublichen Praktika erbracht.
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Abb. 39: Praktika vor Beginn der Ausbildung
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Die Schiiler bewarben sich aus unterschiedlichen Griinden fiir den Bildungsgang. Hierzu lie-

gen nur die Angaben der angenommenen Schiiler vor. Diese nannten oftmals mehrere Griin-

de.

Tabelle 14: Bewerbungsgriinde

Bewerbungsgriinde Anzahl
Interesse am IT-Bereich 17
Zeitersparnis, durch den Erwerb mehrerer Qualifikationen 4
Kombination von Ausbildung und FHR 13
guter Berufseinstieg 1
Qualitdt der Ausbildung 1
positive Mund zu Mund Propaganda 2

Aus den zur Verfiigung stehenden Unterlagen ergab sich nicht, wie die einzelnen Schiiler

bzw. die Bewerber von dem Bildungsgang erfahren haben.

Test der Handelskammer

Nachdem die Schiiler an der Informationsveranstaltung teilgenommen haben, wurden sie zum
INTAS-Test der Handelskammertest eingeladen. Dieser wurde von der Handelskammer vor-

bereitet und auch durchgefiihrt.

Insgesamt wurden 66 Bewerber angesprochen. Davon nahmen 58 am Test teil, drei waren
krank, vier sind nicht erschienen und zu einem Bewerber liefen sich keine Angaben ermit-

teln.

Die Teilnehmer wurden in den Bereichen Mathematik, Diktat, Englisch, Allgemeinbildung,
Wirtschaft und Politik getestet. Maximal konnte man dabei 2200 Punkte erreichen. Die Test-

ergebnisse der Bewerber liegen zwischen 536 und 1730 Punkten.
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Abb. 40: Handelskammertest-Ergebnisse

Gesamtes Verfahren

Wie viele Schiiler insgesamt an den Informationsveranstaltungen teilgenommen haben, lasst
sich nicht feststellen. Letztlich wurden zunéchst 64 Bewerbungen bei der Schule eingereicht.

Hiervon nahmen 57 Bewerber am Handelskammertest teil.

Nach erfolgreichem Durchlaufen des Bewerbungsverfahrens bekamen 26 Schiiler eine Zusa-
ge. Hiervon meldeten sich in der Zeit vom 26.08.2009 bis 01.02.2010 fiinf Schiiler wieder ab
und zwei neue Schiiler riickten in die Klasse nach. Wie diese Schiiler in den Ausbildungsgang

eintraten konnte nicht ermittelt werden.
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Als Griinde fiir Abmeldungen wurden gesundheitliche Griinde, fehlender Schulabschluss zum
Start der Ausbildung, sowie grundlegend andere Berufsinteressen genannt. Bei zwei Abmel-
dungen wurden keine Griinde genannt. Es gab insgesamt 38 Absagen durch die Schule, von
denen 19 aus nicht zu ermittelnden Griinden erfolgten. Es wurden bei einzelnen Absagen hiu-

figer auch mehrere Griinde fiir einen Schiiler genannt:

Tabelle 15: Griinde fiir die Absage durch die G18

Griinde fiir die Absage durch die G18 Anzahl
IT-Erfahrung 4
Noten 10
INTAS-Ergebnis 6
Fehlzeiten 5
Spieler 1

nicht erschienen 3

2. Anmeldung fehlt 3

k.A. 19

4.3.2.2 Ergebnisse der Schiilerbefragung (Gruppeninterviews)

Die Klasse TS9a wurde am 16.02.2010 in vier Gruppen befragt. In allen Gruppen befanden

sich jeweils fiinf Schiiler.

Bewertung Bewerbungsverfahren und Start der Ausbildung

Die Befragten der ersten Gruppe gaben an, von Bekannten, Verwandten (zwei Befragte) bzw.
aus der Schule (drei Befragte) vom Schulversuch erfahren zu haben. Der Test wurde von al-
len Beteiligten als einfach bzw. leicht beschrieben. Die Gespriche in der HK und in der Schu-
le verliefen ebenfalls in angenehmer Atmosphédre. Das Bewerbungsverfahren insgesamt wur-
de als angemessen beschrieben. Der Start der Ausbildung war fiir die meisten unproblema-
tisch, auf Nachfrage wird die Integration der FHR als schwierig (aufgrund schlechter Noten)
bezeichnet. Die Moglichkeit, die FHR als Option zu nehmen, wird von niemandem in Erwa-

gung gezogen, da dies ein wichtiger Grund fiir die Teilnahme war.

In der zweiten Gruppe erfuhren die Befragten ebenso wie die erste Gruppe aus der Schule,
von Lehrern und iiber Bekannte vom Schulversuch. Das Bewerbungsverfahren insgesamt

entsprach den Erwartungen und wurde als ,,zu leicht empfunden. Nicht alle nahmen an den
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schulischen Gesprichen teil. Die meisten der Befragten haben sich im Vorfeld ausschlieBlich
auf diesen Ausbildungsgang beworben. Der Start der Ausbildung verlief ruhig, alle lebten

sich schnell ein und kamen gut mit den Anforderungen zurecht.

Auch in der dritten Gruppe war die Schule und Freunde aus der Schule die Quelle aus der die
Information iiber diesen Schulversuch stammte. Zwei der Befragten hatten vorher Absagen
auf Bewerbungen erhalten, drei der Befragten haben sich ausschlielich auf diesen Ausbil-
dungsgang beworben. Den Test empfand die Gruppe als sehr einfach, die nachfolgenden Ge-
spriache in der Kammer wurden als {iberfliissig bezeichnet. An den schulischen Gespréichen
nahmen nur drei der Befragten teil, einer mit der Begriindung, dass der Gesamteindruck
schon ausgereicht hitte. Insgesamt wird das Bewerbungsverfahren als zu leicht beschrieben,
da einige Klassenkameraden nicht das FHR-Niveau mitgebracht hétten, aber dennoch aufge-
nommen wurden. Die dritte Gruppe startete tlw. mit Problemen in bestimmten Fiachern, deren
Ursache den Lehrern zugeschrieben wird. Besonders die Facher der FHR waren davon betrof-
fen. Viele Schiiler haben sich dort in ithren Noten verschlechtert, was wiederum nicht der ei-
genen Leistungsfahigkeit, sondern der Art der Notenvergabe durch den betreffenden Lehrer

zugeschrieben wird.

In der vierten Gruppe haben die Befragten iiber die Schule, aus dem Internet oder von Ver-
wandten vom Schulversuch erfahren. 3 von ihnen haben sich ausschlieBlich dafiir beworben.
Die Motivation, sich zu bewerben, wurde damit begriindet, dass in kurzer Zeit viele Ab-
schliisse erworben werden konnen. Der Test, der im Bewerbungsverfahren absolviert werden
muss, wurde in dieser Gruppe als unproblematisch benannt, ebenso wie dass das nachfolgen-
de Gesprach in der HK. In den schulischen Gespriachen waren die Befragten iiber den plotzli-
chen Wechsel ins Englische iiberrascht und leicht verunsichert, aber nicht verstort. Insgesamt
wurde das Bewerbungsverfahren als zu lang aber durchaus on Ordnung empfunden. Der Start
der Ausbildung wurde sehr unterschiedlich beschrieben — je nach vorheriger Schulform. Fiir
die einen ging es in den Anforderungen hinauf, andere (vorher auf Gymnasium) fanden, der

Anspruch sei gesunken.

Praktika: Erfahrungen und Bewertungen

Von fiinf Befragten haben zum Zeitpunkt der Befragung vier Schiiler ein bis zwei Prakti-
kumsplétze und einer noch keinen. Praktika wurden noch nicht durchgefiihrt. Die Antworten
beschrianken sich daher auf die Akquise von Praktikumsplitzen. Alle haben sich mehr oder

weniger um Praktikumsplitze bemiiht, die Antworten der Betriebe kommen jedoch sehr zo-
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gerlich und einige Bewerbungen laufen noch. Die Praktikumsplitze befinden sich iiberwie-
gend bei groBeren Firmen, drei der Befragten konnten ihren Praktikumsplatz iiber private
Kontakte akquirieren. Auf die Frage, wie die Betriebe auf den neuen Ausbildungsgang rea-
giert haben, antworteten die Befragten, dass einige Betriebe den Ausbildungsgang nicht kann-
ten, einige grof3e Firmen den Ausbildungsgang sogar ablehnten. Die Gruppe stellte die These

auf, dass Praktikum in KMU’s vermutlich leichter zu bekommen sind.

In der zweiten Gruppe haben zum Zeitpunkt der Befragung drei Schiiler noch keinen Prakti-
kumsplatz. Zwei Schiiler berichten von Riickmeldungen aus Betrieben, nach denen die Be-
triebe die duale Ausbildung bevorzugen und daher kein Praktikum vergeben. Dariiber hinaus
wurden den Schiilern duale Ausbildungspldtze angeboten. Doch auch positive Erfahrungen
werden berichtet. Ein Betrieb duferte Interesse am weiteren Verlauf der Ausbildung. Eine

schulische Begleitung der Praktikumssuche konnen die Schiiler nicht bestétigen.

Die dritte Gruppe hat im Bereich Praktikumsakquise schlechte Erfahrungen gemacht. Einer
der Befragten berichtet, von 20 Bewerbungen 20 Absagen bekommen zu haben. Ahnliche
Erfahrungen haben zwei Schiiler auch gemacht, die viele Bewerbungen geschrieben haben.
Aus dem Gesprich geht eine gro3e Frustration aus. Ein anderer bekommt alle Praktikumswo-
chen in einer Organisation und bewirbt sich daher nirgendwo anders. Einer der Befragten hat
einen ,,Notfallplan®, in dem er in einem berufsfachlich ungeeigneten Feld der Form geniige
tun will, wenn sich weiter nur Absagen ergeben. Nur zwei haben in den anstehenden Friih-
jahrsferien einen Praktikumsplatz sicher. Eine Unterstiitzung durch die Schule wird nicht ge-
geben, aber von den Befragten eingefordert. Auch eine Verkiirzung der Praktikumszeit auf
sechs Wochen wird vorgeschlagen. Die Aussage am Infoabend, dass die Betriebe den Ausbil-

dungsgang kennen und begriilen wiirden, hat sich fiir einige Schiiler als falsch herausgestellt.

In der vierten Gruppe haben 2 von fiinf Befragten einen Praktikumsplatz in den ersten Ferien
(Frithjahr 2010). Alle haben Bewerbungen abgeschickt, auf deren positiven Bescheid sie hof-
fen. Eine Firma gab an, eine eigene Ausbildungsabteilung zu haben, in der eine Integration
dieser Auszubildenden nicht moglich sei. Von Seiten der Schule wird keine Unterstiitzung
beziiglich der Bewerbungen erwartet, sondern ausdriicklich eine intensivere Praktikumsvor-
und -nachbereitung. AbschlieBend wird beklagt, dass zu wenig Betriebe von diesem Ausbil-

dungsgang wissen.
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Status zum Zeitpunkt der Befragung

In der ersten Gruppe wurde festgestellt, dass es besonders ist, zwei Lernbereiche zu haben.
Die Stundenzahl wurde als nicht zu hoch eingeschétzt. Beide Lernbereiche wurden als ausge-
glichen bezeichnet, auch wenn einige Fécher als ,,geballt bzw. ,,zu sehr getrennt™ wahrge-
nommen werden. Die Themen bauen aufeinander auf und man muss am Ball bleiben, denn
der Stoff ist umfangreich und es wird schnelles Arbeiten gefordert. Die Schiiler helfen asich
untereinander, die Stimmung in der Klasse ist positiv. Es wird bedauert, dass sich nur ein

Maidchen in der Klasse befindet.

In der zweiten Gruppe duflert nur einer der Befragten, dass es sehr gut laufe. Ein weiterer
stellt fest, dass seine Interessen anders liegen und denkt iiber einen Wechsel in einen anderen
(technischen) Bereich nach. Zwei der Befragten denken iiber einen Wechsel in die duale
Ausbildung nach. Einige der Befragten lassen eine gewisse Schulmiidigkeit erkennen. Stu-
dienwliinsche, die vor Beginn der Ausbildung noch existierten, dnderten sich in ,,ich wiirde

lieber gerne bald Geld verdienen®.

Die dritte Gruppe gibt auf Nachfrage an, dass die Anforderungen in diesem Ausbildungsgang
die FHR zu erlangen und die zeitlichen Belastungen zu hoch seien. Sie haben das Gefiihl,
dass nur diejenigen zurechtkommen, die vorher auf einem Gymnasium waren. Die Verkniip-
fung der FHR mit fachlichen Themen wird nicht erkannt, die praktischen Lernphasen sollten
hiufiger stattfinden (,,zuviel Theorie*). Grofle Unklarheiten werden im ganzen Bereich Prii-
fungen wahrgenommen und von allen Befragten beklagt. Insgesamt wird von Erniichterung

berichtet, vier der Befragten wiirden die FHR ausblenden, wenn das ginge.

In der vierten Gruppe wird die Integration der Fachhochschulreife als wichtiger Bestandteil
der Ausbildung geschitzt, aber auch in ihren Anforderungen gefiirchtet. Es ist den Befragten
bewusst, dass viel verlangt wird und sie sind bereit, die Anforderungen so gut es geht (auch
mit Nacharbeiten) zu erfiillen. Insgesamt wird der Ausbildungsgang jedoch positiv bewertet

und auch die Anforderungen als hoch, aber nicht zu hoch bezeichnet.

Ausblick und Herausforderungen

Die erste Gruppe fiihlt sich in der Ausbildung sehr wohl und hofft, dass es auch im weiteren
Verlauf so bleibt. Zwei wissen bereits, dass sie nach Ausbildungsabschluss nicht studieren,

sondern arbeiten wollen, zwei machen zu diesem Zeitpunkt der Ausbildung (ca. halbes Jahr)
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fiir ihren beruflichen Werdegang noch keine weiteren Pléne. Einer der Befragten mochte ger-

ne studieren.

In der zweiten Gruppe herrschte das Gefiihl vor, zuwenig Geld zu verdienen und endlich in
den Arbeitsmarkt eintreten zu konnen. Die meisten wollen sich die Option, studieren zu ge-

hen, offen halten. Die duale Ausbildung erscheint einigen als der bessere Weg.

In der dritten Gruppe herrscht die Sorge vor, was passiert, wenn die Ausbildung nicht wie

geplant zu Ende gebracht wird. Ein Wechsel in die duale Ausbildung wird auch hier erwogen.

In der vierten Gruppe planen drei der Befragten nur bis zum Ende der Ausbildung und noch
nicht dariiber hinaus, ein Befragter weil3, dass er gerne schnell arbeiten mdchte und ein weite-

rer zieht ein Studium in Betracht.

4.3.2.3 Zusammenfassung des Lehrerinterviews (Einzelinterview)

Das Interview wurde am 25.05.2010 zwischen 9:30 Uhr und 10:30 Uhr in den Raumlichkei-
ten der G18 durchgefiihrt.

Aus gruppendynamischer Sicht kann man sagen, dass diese Klasse eine kollegiale Gruppe ist. Die Schiiler
arbeiten gut zusammen. Sie haben stdrker (im Vergleich zu den Auszubildenden der klassischen dualen Bil-
dungsgdnge) Peergroups entwickelt. Das ist normal fiir Vollzeitschulformen. Die Motivation der Schiiler im
Verlauf des Schulversuches stellt sich heterogen dar. Die Wahrnehmung der Schiiler durch die Lehrenden ist
etwas anders als in klassischen dualen Bildungsgdngen. Man hat seine Schiiler kontinuierlich um sich, der zwei-
te Lernort (der Betrieb) fehlt komplett. Das hat den Nachteil, dass sich Rituale und Marotten im Vergleich zum

dualen System leichter einschleichen. Aber ein Vorteil ist, man kennt die Schiiler gut.

Die Klasse ist von der Leistungsfihigkeit her mit anderen Klassen vergleichbar. Die Kompetenzentwicklung
erfolgt in dhnlichen Schritten. (Aber das ist schwer zu sagen, dafiir miisste man eine parallele Gruppe im Ver-
gleich haben!) Den Schiilern fehlt die betriebliche Praxis: sie sehen die Zusammenhdnge in einer Firma noch
nicht und haben Verstindnisschwierigkeiten bei Geschdftsprozessen. Bei ihnen ist alles Schulbuchwissen, eine

Einordnung in den betrieblichen Ablaufist schwierig.

Das Praktikum reicht hier nicht aus. Ein Praktikum ist anders als eine Ausbildung. Die Schiiler miissen sich
hier nicht so stark einordnen in das Betriebsgeschehen. Sie haben hdufig keinen Ansprechpartner. Vielleicht
ginge es besser in einem ldngeren Praktikum in den grofien Ferien. Grundsdtzlich fehlt der zweite Ausbildungs-
partner. Das fehlende Verstindnis bezieht sich hauptsdchlich auf Geschdftsprozesse. Den Schiilern fillt es
schwer zu verstehen, dass es nicht nur einen technischen sondern auch okonomischen Zusammenhang gibt und

die Beriihrung zur Wirklichkeit fehlt.

Das Leistungsniveau der Schiiler passt nicht zu den Anforderungen, die an sie gestellt werden. Die Schiiler sind

zwar ambitioniert, aber im Vergleich zur dualen Ausbildung und durch die FHR sind einige deutlich iiberfor-
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dert. Im Moment wiirde ich dazu tendieren die FHR aus dem Bildungsgang zunehmen. Das ist moglicherweise
zu viel. Vielleicht sollte es eine curriculare Entwicklung eines Kurses geben, der es den Auszubildenden ermég-

licht, parallel die FHR zu erreichen. Im Moment sind dafiir aber keine Lehrerstunden vorhanden.

Bezogen auf die Integration der FHR kann man sagen, dass sich die Lernbereiche 1 und 2 teilweise gut decken.
Besonders in ,,Organisation & Geschdftsprozesse* gibt es gute Verkniipfungsméglichkeiten, da Inhalte sich oft
tiberschneiden. Auch bei den Themen Wirtschaft und Gesellschaft geht das gut, teilweise auch bei Sprache und
Kommunikation, z. B. bei Prdsentationen. Und es gibt additive Anteile in den Naturwissenschaften und Deutsch
auf Oberstufenniveau. Die FHR kann nicht als optional gelten, denn es ist nicht gekldrt wie mit den Schiilern
umgegangen wird, die den Abschluss nicht machen wollen. Bei der Einbindung der vollzeitschulischen TAISI-
Ausbildung in die Schule gibt es keinerlei Schwierigkeiten oder Besonderheiten. Es gibt keine Probleme/ Eng-
pdsse beziiglich des organisatorischen Rahmens des Schulversuches: Rdume sind ausreichend und die Res-

sourcen sind auch ausreichend.

Die Kooperation innerhalb des Lehrerteams ist so gestaltet, dass eine Abstimmung untereinander in der Pause
erfolgt. Ubergaben sind meist ziemlich hektisch, das ist nicht wiinschenswert. Aber es sind keine extra Stunden
vorhanden, somit keine Entlastung und kaum Freirdume zum Arbeiten. Der Schulversuch geht nicht von selbst,
man konnte mit mehr Ressourcen auf die Erfahrungen der anderen zuriickgreifen. Mehr Zeit dafiir wire gut. Die
Grofie des Lehrerteams ist problematisch, eine Verkleinerung wdre vielleicht von Vorteil. Von jetzt zwolf Kolle-
gen fiir zwei Klassen kénnte man auf sechs Kollegen reduzieren. So konnen auch die Stunden abgedeckt werden.
Das ist aber wahrscheinlich aus organisatorischen Griinden nicht anders machbar. Ein paar Entlastungsstun-

den (3-4 Stunden) wdren auch angemessen.

Die Kooperation mit den Praktikumsbetrieben wurde bisher folgendermafien gestaltet: Die Schiiler suchen sich
ihren Praktikumsplatz selber. Die Auflage ist, dass 8 Wochen abzuleisten sind. Einige leisten das Praktikum am
Stiick ab, andere verteilen die Praktikumszeit iiber die Ferien. Die Schiiler suchen selbststindig, es gibt keine
Hilfestellung von der Schule. Es wdire eventuell sinnvoll die Praktikumszeit zu stiickeln, damit die Schiiler in
mehrere Bereiche und Betriebe einen Einblick bekommen. Das Problem ist aber, dass einige Schiiler nur die
FHR erlangen wollen und kein Interesse an dem Beruf und am Berufsfeld haben. Praktika sind fiir diese nur
Pflichterfiillung. Die Praktikumserfahrungen werden zu diesem Zeitpunkt im Ausbildungsgang noch nicht in
den Lernort Schule eingebunden. Das grofle Praktikum steht noch aus. Eine groffe Auswertung ist deshalb noch

nicht sinnvoll. Die Auswertung erfolgt im August/September 2010.

Neue Anforderungen ergeben sich fiir Lehrende dieses Ausbildungsganges besonders dadurch, dass der duale
Partner fehlt. Der Lehrer muss den Part mit iibernehmen, den der Betrieb sonst abdecken wiirde. Die Projekt-
aufgaben werden daher iiber einen ldngeren Zeitraum bearbeitet. Teilweise gelingt es, teilweise nicht. Die Schii-

ler haben Probleme, sich in die betriebliche Realitdt hinein zu denken.

Meine Einschdiitzung des Schulversuches ist, dass die Initiatoren zum Teil iiberambitioniert sind. Da werden zu
viele Dinge miteinander verkniipft, z.B. die FHR. Das ist schwer in Einklang zu bringen. Im Vergleich zur dua-
len Ausbildung bietet diese Ausbildung keinen Vorteil. Sie bietet einen Vorteil gegeniiber denen, die vorher in
der reinen Berufsfachschule titig waren (TAI). Sie dient zur Vermeidung von Warteschleifen und Uberschnei-

dungen und als Alternativweg zur dualen Ausbildung. Die Auszubildenden stehen mit Kammerabschluss und
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Zeitersparnis besser da. Dieser Bildungsgang ist eine bessere Alternative zur TAI Ausbildung. Er wird vom
Markt jedoch noch nicht gut akzeptiert. Der Schulversuch erreicht die Zielgruppe, die er im Blick hatte. Die
Auswahlgespriche zeigen, dass die Schiiler sich selbst aktiv beworben haben. Durch den INTAS-Test gab es
eine deutlich bessere Auswahl als in der Berufsfachschule nur iiber den Notendurchschnitt. Die Vorgehensweise
im Schulversuch ist fiir den einen oder anderen Betrieb von Vorteil, denn die Schiiler sind gut ausgebildet - zwar
nicht speziell auf den Betrieb - sie bringen aber schon viele Kenntnisse mit. Es gibt aber auch Betriebe, die das

ablehnen. Das neue System passt in das alte, im Betrieb bereits vorhandene Ausbildungssystem nicht hinein.

Es ware fiir uns wichtig zu wissen, inwiefern Betriebe bereit sind, diese Ausbildungsform durchzufiihren: Gibt es
ausreichend Betriebe, die die Auszubildenden abnehmen? (Marktchancen) und inwiefern wollen die Schiiler
hinterher iiberhaupt in den Beruf? Sind die Berufsfeldinhalte fiir Schiiler iiberhaupt interessant? Oder wird der

Ausbildungsgang nachgefragt, um die FHR zu erreichen?

Die wissenschaftliche Begleitung sollte sich nicht im Bereich Unterricht engagieren, sondern eher Firmen iiber
den Ausbildungsgang informieren. Es sind viele Wissenschaftler beteiligt, die fiir mehr Koordination sorgen
konnten, anstatt Fragen zu wiederholen und Prozesse zu rekonstruieren. Zur Verbesserung des Ablaufs der
Priifung wdre ein Kontakt zwischen HIBB und wissenschaftlicher Begleitung wiinschenswert. Auch der Informa-
tionsfluss konnte eine bessere Koordinierung gebrauchen, z.B. mit einem hauptamtlichen Sprecher fiir den
Schulversuch. Auf der Ebene Schiiler und Lehrer, Fach- und Methodenkompetenzentwicklung, lduft der Schul-
versuch so gut wie es geht und braucht keine extra Unterstiitzung von aufsen. Innerhalb dieser Ebenen sind
Probleme und Prozesse gut organisiert. Aber in der Peripherie kénnte die wissenschaftliche Begleitung Unter-
stiitzung liefern in Hinblick auf die Verbesserung von Informationen und auf die Schnittstelle Schule und Be-
triebliche Ausbildung. Es gibt offene Fragen zum Praktikum. Das HIBB ist pragmatischer als die wissenschaft-
liche Begleitung und die Lehrerschaft hat auch eine andere Auffassung. Es ist nicht klar, was dieses Praktikum

bewirken soll.

Curriculumentwicklung ist ein schwieriges Thema. Wir bekommen Unterstiitzung, denn unterschiedliche Mo-
delle sollen verbunden werden. Aber wir brauchen mehr Input und der Prozess kann nicht eben nebenbei ge-
macht werden. Die 12 Lernfelder sind sehr umfangreich, die IT Abteilung hat schon etwas entwickelt. Die Bear-
beitung liuft parallel zum Schulversuch und hat noch keine direkten Auswirkungen auf die Unterrichtsgestal-
tung. Die Ressourcen fehlen. Mehr als zwei Kollegen wiren sinnvoll. Bei einigen Lernfeldern ist méglicherweise
mehr Fachkompetenz gefordert, als von zwei Lehrern abgedeckt werden kann. Aber das wiirde die Sache viel-

leicht verkomplizieren. Wichtig ist aber: haben die Kollegen iiberhaupt das Interesse daran?

Die wissenschaftliche Begleitung sollte den Fokus auf mehr Unterstiitzung in den alltiglichen Aufgaben legen.
Die inhaltliche Arbeit sollte in der Schule bleiben und wir kénnten uns ofter treffen. Es ist ein zdher Prozess im
Moment: die Projektaufgaben, ein kompetenzorientiertes Curriculum, Curriculum mit den Kollegen zusammen

immer zum aktuellen Schulstoff hin entwickeln. Zeit, Kontinuitdit und Struktur sollte geliefert werden.
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4.3.2.4 Aktueller Stand in Zahlen TS9a

In der Klasse TS9a befinden sich derzeit 22 Schiiler und eine Schiilerin. Sie sind zwischen
1989 und 1999 geboren. 15 Schiiler werden in diesem Jahr volljdhrig, davon vollenden zwei

in diesem Jahr ihr 20. Lebensjahr oder sind bereits ilter.

Anzahl
©

0
0
RS BF FOS Gym Ges
Schulform

Abb. 41: Schulabschliisse der Schiiler

Betrachtet man die letzte besuchte Schule, so zeigt sich, dass anders als im Durchgang 2008
kein Schiiler zuvor eine Fachoberschule besucht hat und nur ein Schiiler ein Gymnasium be-
sucht hat. 20 Schiiler kommen von Real- und Gesamtschulen, wihrend nur zwei Schiiler von
einer Berufsfachschule kommen und somit auch vor dem Besuch dieses Bildungsgangs im

berufsbildenden System beschult wurden.

4.3.3 Durchgang 2010

Die Evaluation wird wie in den vorangegangenen Durchgéngen unter Einbeziehung der ge-

wonnenen Erkenntnisse fortgefiihrt.
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4.4 Rekonstruktion der Curriculumentwicklung

4.4.1 Prozessrekonstruktion

Die Arbeitsgruppe zur Curriculum-Entwicklung an der G18 hat sich erstmals am 25. Mirz
2010 zu Analysegesprdchen zusammengefunden. Es wurde der aktuelle Stand des Curricu-
lums in den TAISI-Klassen dargestellt, die Systematik des Projekt EvaNet-EH vorgestellt und
Grundiiberlegungen zur Erarbeitung der Dimensionen fiir eine TAISI-Kompetenzmatrix ge-

troffen.

Die Arbeitsgruppe setzt sich aus einer wissenschaftlichen Begleitung durch das Institut fiir
Berufs- und Wirtschaftspadagogik der Universitdt Hamburg (Prof. Dr. Jens Siemon, Prof. Dr.
Thomas Vollmer und Dr. Julia Gillen) und aus zwei Lehrkréften der G18 (Jorg Milevcezik und
Harald Boden), die in den TAISI-Klassen unterrichten, zusammen. Unterstiitzt wird die Ar-

beitsgruppe durch eine studentische Hilfskraft (Regina Schalow).

Die Zielsetzung der wissenschaftlichen Begleitung ist es zum einen zu priifen, ob eine Integ-
ration der Vermittlung der Fachhochschulreife im Lernbereich 2 der beiden BFSvg-
Bildungsginge gelingt. Es wird beschrieben, wie die drei urspriinglichen Ausbildungsgénge
(BFS, dualer Ausbildungsgang, Fachhochschulreife) curricular miteinander verbunden wur-
den und wo Schwerpunkte gesetzt wurden. Das intendierte Curriculum wird rekonstruiert und
kritisch-konstruktiv analysiert. Das Ergebnis sind Handreichungen und Empfehlungen zum
Prozess der Curriculumentwicklung und zur Form der Dokumentation curricularer Konzepte.
Es soll zusitzlich deutlich gemacht werden, welcher personelle Bedarf fiir curriculare Ent-
wicklungsprozesse besteht. Zum anderen wird der Frage nachgegangen, wie sichergestellt
werden kann, dass die Kompetenzentwicklung der Schiiler im Planungsprozess lernfeldiiber-

greifend systematisch in den Blick genommen werden kann.

Die Arbeitsgruppe hat einen festen Wochentag (Donnerstag) fiir ihre Treffen vereinbart, wo-
bei der Abstand der Treffen je nach zu bearbeitenden Arbeitspaket variiert. Bei den Treffen
werden die Ergebnisse der Arbeitspakete vorgestellt und das weitere Vorgehen besprochen.
Die Treffen dauern i.d.R. 1-2 Stunden. Bei Themen, die mehr Zeit beanspruchen, werden

Workshops durchgefiihrt.

Zu Beginn des Schulversuches gab es an der G18 schon einige Entwiirfe fiir eine kompetenz-
bezogene Curriculumsentwicklung in den TAISI-Klassen. So gibt es z. B. eine Vorlage, in

der die Inhalte und Arbeitsprozesse aufgefiihrt sind, aber die Kompetenzzuordnung zu diesen
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Inhalten bzw. Arbeitsprozessen noch nicht erfolgt ist. In dieser Vorlage werden alle Facher
des Lernbereichs 1 und 2 beriicksichtigt. Eine weitere Vorlage, die nur den Lernbereich 1
beriicksichtigt, enthilt eine Ubersicht der Titigkeiten zu denen die dazugehorigen Kompeten-

zen definiert wurden.

Nach einer Analyse der vorhandenen Dokumentationen hat sich die Arbeitsgruppe fiir ein
weiteres Vorgehen in drei Schritten entschieden. In einem 1. Schritt sollen die idealtypischen
Arbeitsprozesse fiir jedes einzelne Lernprojekt ermittelt werden, wobei die Arbeitprozesse in
Auftragsannahme, Auftragsplanung, Auftragsdurch-fithrung und Auftragsabschluss unter-
gliedert werden. In einem 2. Schritt werden die Kompetenzen aus den Arbeitsprozessen ex-
plizit fiir jedes Lernprojekt ermittelt. Hierzu werden die Kompetenzen im Lernprojekt mit
einem Lern- bzw. Wissensbereich verkniipft. In der Beschreibung des Lern- bzw. Wissensbe-
reichs erfolgt die Verkniipfung des Lernbereichs 1 mit dem Lernbereich 2. Diese Einzelkom-
petenzen der Lernprojekte sollen dann in einem 3. Schritt zu Gesamtkompetenzen bzw.
Kompetenzdimensionen zusammengefasst werden, wobei sich hier die lernfeldiibergreifen-
den Kompetenzdimensionen herauskristallisieren werden. In diesem 3. Schritt werden eben-
falls verstirkt soziale/humane Kompetenzen und die Kompetenzentwicklungsstufen bertick-

sichtigt.
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4.4.2 (Zwischen-) Ergebnisse

Wie in der dualen Ausbildung findet auch im Bildungsgang TAISI lernfeld- und projektorien-
tierter Unterricht statt. Dabei wird zwischen dem berufsbezogenen Lernbereich 1 und dem
iibergreifenden Lernbereich 2 unterschieden. Im Lernbereich 1 liegt ein besonderer Fokus
darauf, die Inhalte in enger Kooperation mit den Betrieben auszuwihlen und zum Gegenstand
in gemeinsamen Projekten zu machen. Dazu wird auf die Lernfelder der dualen Ausbildung

zum Fachinformatiker zuriickgegriffen und in zwdlf Lernprojekten realisiert:

Tabelle 16: Ubersicht iiber die Lernprojekte im Rahmen der IT-Ausbildung an der
Gewerbeschule 18 (Team 2, 2010)

Lernprojekte

1. Block | PC-Komponenten — Beschreibung, Kaufempfehlung und Beratungsgespriach

2. Block | Systempflege und Beratung fiir einen kundenspezifischen PC-Einzelarbeitsplatz
(Installation/ Konfiguration/ Sicherung)

3. Block | Griindung einer Serviceabteilung — Aufbauorganisation, Ausstattung und Kos-
tenplanung

4. Block | Planung, Aufbau und Einrichtung eines einfachen Windows-Netzes
(peer-to-peer) fiir eine kleine Anwaltspraxis mit Internetzugang

5. Block | Gestaltung eines Win2003-Netzes (client-server) fiir den Schulungsbetrieb (Pro-
jektplan, Benutzerstruktur, Sicherung der Konfiguration)

6. Block | Dominenstrukturen und Gestaltung standortiibergreifender Netzwerke fiir den
Schulungsbetrieb

7. Block | Planung und Umsetzung erweiterter Server-Losungen fiir das Schulungsnetz
(Mail, Fax, Web, Samba, Cluster, ...)

8. Block | Einrichtung und Konfiguration eines VolP-Netzes (SIP-Server, Registrar, VolP-
Gateway)

9. Block |Existenzgriindung, Datenbankmodellierung und Entwicklung von Datensiche-
rungs-/Datenschutz-Konzepten

10. Block | Aufsetzen und Einrichten eines Web- und MySQL-Servers mit Web-Zugriff
unter Linux und Umsetzung des Datenbankmodells mit einer Rechtestruktur

11. Block |Erarbeitung von Musterlosungen gelaufener Abschlusspriifungen. (Prasentation
der Musterldsungen mit dem MaB3stab der Qualitétssicherung)

12. Block |Projekt nach Wahl (z. B. Linux-Vertiefung)

Zudem wurden die Inhalte mit Untersuchungsergebnissen zu betrieblichen Anforderungen an

IT-Berufe (Petersen/ Wehmeyer, 2001) abgeglichen.
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Fiir die Qualitét der Lernprozesse wird von allen Projektbeteiligten die Realisierung des Lern-
feldkonzepts und eine damit verbundene Orientierung an beruflichen Geschéfts- und Arbeits-

prozessen als zentral angesehen.

Es werden mehrere Grundiiberlegungen verfolgt. Hierzu gehoren die entwicklungslogische
Strukturierung der Kompetenzen und eine Orientierung am Handlungszyklus. Bei der Integra-
tion sollen tliberfachlichen und fachlichen Dimensionen sowie Lernsituationen und der Lern-

felder berticksichtigt werden.

Aktuell bearbeitet die Arbeitsgruppe den 1. und 2. Schritt, d. h. die idealtypischen Arbeits-
prozesse fiir jedes einzelne Lernprojekt und die dazugehdrigen Kompetenzen werden ermit-
telt. Fiir jedes Lernprojekt erfolgt eine Lernprojektbeschreibung, die vom Inhalt her dem
Lernprojektauftrag der Schiiler entspricht. Zielformulierungen aus den einzelnen Lernfeldern
des Rahmenlehrplans fiir den Ausbildungsberuf Fachinformatiker/Fachinformatikerin werden
mit den Inhalten der Lernprojekte abgeglichen und dokumentiert. Aus den Lernprojektbe-
schreibungen und den Zielformulierungen des Rahmenlehrplans werden anschlieBend die
Kompetenzen im Lernprojekt ermittelt und ein Lern- bzw. Wissensbereich zu den einzelnen
Kompetenzen festgelegt. Diese Dokumentation erfolgt in einem Worddokument, die endgiil-
tige Form (z. B. Matrix oder Hypertext) wird erst nach Abschluss der Ermittlung der Gesamt-
kompetenzen festgelegt, da dann eine optimale Anpassung an das Gesamtergebnis gewdéhr-

leistet ist.

Da zurzeit noch nicht alle Lernprojekte komplett beschrieben wurden, wird dieses aktuell
durch die Arbeitsgruppe beendet. Wenn alle Lernprojektbeschreibungen und Einzelkompe-
tenzermittlungen abgeschlossen wurden, kann der 3. Schritt zu Ermittlung der Gesamtkompe-

tenzen erfolgen.
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4.5 Implementation und Evaluation der Praxisphasen

4.5.1 Praktika

Im Schulversuch war intendiert, das Praktikum im Ausbildungsbetrieb ,,moglichst in gelenk-
ter Form“® zu absolvieren. Wihrend der Ferien ist eine Betreuung oder Lenkung des Prakti-
kums durch die Schulen nach Aussagen der beteiligten Lehrer nicht bzw. nur eingeschréinkt
moglich. Dennoch findet in den Schulen in Abhingigkeit von den beteiligten Lehrern eine

Vor- und/oder Nachbereitung statt.

4.5.2 Betriebliche Ausbildung

Von den 27 Anfangsschiilern des ersten Durchgangs im Bildungsgang TAISI sind acht (29,6
%) am 01.08.2010 in die betriebliche Ausbildungsphase eingetreten, zwei (7,4 %) haben eine
duale Ausbildung als Fachinformatiker mit der Fachrichtung Anwendungsentwicklung be-

gonnen.

Von diesen acht Schiilern haben insgesamt fiinf Schiiler (18,5 % der Anfangsschiiler) durch
ihr Praktikum einen Ausbildungsplatz im Rahmen des Schulversuchs gefunden: Zwei Unter-
nehmen boten den Praktikanten einen Ausbildungsplatz im Rahmen des Schulversuchs. Ein
weiteres Unternehmen bot gleich zwei Schiilern einen Ausbildungsplatz. Ein Unternehmen
hat einem Schiiler einen Praktikumsplatz angeboten, dann aber einen Ausbildungsplatz fiir

einen anderen Schiiler des Schulversuchs bereitgestellt.

Ein weiteres Unternehmen hat einem Schiiler im Verlauf des Praktikums einen sofortigen
dualen Ausbildungsplatz angeboten. Der Schiiler brach daraufhin den Bildungsgang im
Schulversuch ab (positiver Abbruch).

** Beantragung eines Schulversuchs ,,Erprobung neu strukturierter Ausbildungsformen im Rahmen des Ausbil-

dungskonsenses 2007-2010%, HIBB, 29.02.2008, S. 3.
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5 Vergleichende Auswertung der Evaluationsergebnisse

Anhand der Ziele und MafBinahmen der wissenschaftlichen Begleitung lassen sich erste gene-
ralisierte Aussagen tiber Qualitdt und Wirkungen des Schulversuches formulieren, die aller-

dings nur als vorldufig zu betrachten sind, da sie lediglich auf Zwischenergebnissen basieren.
5.1 Evaluation der Strukturen

5.1.1 Bildungspolitische Absichten und Bedenken

Zu den bildungspolitischen Intentionen und Bedenken hat die wissenschaftliche Begleitung
im Mirz und April 2010 leitfadengeschiitzte Interviews durchgefiihrt.

5.1.1.1 Ausgangs- und Rahmenbedingungen

Fiir die Beantragung und Durchfiihrung des Schulversuchs haben sich dabei folgende zentrale

Ausgangs- und Rahmenbedingungen gezeigt:

Ausbildungsreife Jugendliche ohne Chancen am Arbeitsmarkt

Fiir die Metropolregion Hamburg lésst sich folgende Situation in der Beruflichen Bildung
konstatieren (Freie und Hansestadt Hamburg, 2009): In den letzten flinf Jahren nahm das
Ausbildungsplatzangebot im Dualen System zwar um 14 % auf aktuell 39.104 Auszubildende
zu. Die Zunahme konzentriert sich allerdings auf Berufe mit hohen Anforderungen und ent-
sprechenden Einstiegsvoraussetzungen, zu denen auch die IT-Berufe zu zéhlen sind. Die An-
forderungen diesen Ausbildungsberufen sind zum Teil so hoch, dass Ausbildungsbetriebe
eher Schiiler mit Hochschulzugangsberechtigung ausbilden. Entsprechend haben 24,6 % aller
Auszubildenden in Hamburg eine allgemeine Hochschulreife, 7,6 % eine Fachhochschulreife,
42,7 % einen Realschulabschluss, 22,8 % einen Hauptschulabschluss und nur 2,3 % verfiigen

uber keinen Schulabschluss.

Jugendliche, die trotz Realschulabschluss keinen Ausbildungsplatz finden, steht die Fortset-
zung ihrer Schullaufbahn z. B. an einer vollqualifizierenden bzw. einer teilqualifizierenden
Berufsfachschule oder einer Berufsvorbereitungsschule offen. Der Umfang dieser Schiiler-
gruppe, die gemessen an ihrem Schulabschluss ,,ausbildungsreif* sein sollte, ist beachtlich.
So wurden im Schuljahr 2008/2009 insgesamt 3.192 Schiiler mit Realschulabschluss an voll-
qualifizierenden Berufsfachschulen, 1.589 Schiiler mit Realschulabschluss an teilqualifizie-

renden Berufsfachschulen und 164 Schiiler mit Realschulabschluss in Berufsvorbereitungs-
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schulen beschult. Als technische Assistenten fiir Informatik haben im Jahr 2009 insgesamt
365 Schiiler in Hamburg die vollqualifizierende Ausbildung in der Berufsfachschule begon-
nen. Sie werden sich nach dieser Ausbildung erneut auf die Suche nach einem Ausbildungs-
platz begeben und damit eine weitere Warteschleife im berufsbildenden System absolvieren,

da sie in aller Regel keine Chancen im Beschiftigungssystem haben.

Dieser spezifischen Schiilergruppe, die durch den erfolgreichen Realschulabschluss zwar als
ausbildungsreif gilt und dennoch durch verschiedene Umstidnde keinen betrieblichen Ausbil-
dungsplatz in der dualen Ausbildung erhilt, soll durch das Modell des Bildungsgangs im
Schulversuch eine Ausbildungsperspektive gegeben werden und damit eine zusétzliche Bega-
bungsreserve erschlossen werden (vgl. HIBB, Interview 5). Es wird davon ausgegangen, dass
die Schiiler als marktbenachteiligt gelten konnen. Das Merkmal der Marktbenachteiligung,
welches in der Beantragung fiir den Schulversuch fiir dieser Schiilergruppe verwendet wird,
bezieht sich damit nicht auf personenbezogene Eigenschaften oder Fahigkeiten, sondern steht
dafiir, dass diese Schiiler durch den Ausbildungsmarkt ,benachteiligt“ wurden bzw. keinen
Ausbildungsplatz erhalten haben, obwohl sie keine (nennenswerten) Defizite vorweisen, die
sie fiir eine Ausbildung ungeeignet machen. Die Grofle dieser Gruppe ist abhédngig von den

konjunkturellen Bedingungen auf dem dualen Ausbildungsmarkt.

Die hier dokumentierte Befragung zu bildungspolitischen Intentionen zeigt, dass die Auswahl
dieser spezifischen Zielgruppe unter den bildungspolitischen Akteuren kontrovers einge-
schétzt wird. Dabei wird bereits der Begriff der Marktbenachteiligung hinterfragt, da zwar
davon auszugehen ist, dass die Schiiler aufgrund ihres erfolgreichen Realschulabschlusses als
ausbildungsreif einzuschitzen sind, dennoch aber durch ihr geringes Alter gegeniiber anderen
Bewerbern Nachteile haben. So wird davon ausgegangen, dass insbesondere in der IT-
Branche aufgrund der herrschenden Unternehmensstrukturen und Geschéftsprozesse von
Ausbildungsbewerbern hdufig ein eigener Fiihrerschein erwartet wird (vgl. GEW, Interview
3,34). Fiir den Begriff der Marktbenachteiligung deutet diese Vermutung darauf hin, dass der
Begriff uneinheitlich definiert ist und sich Marktbenachteiligung dann nicht nur auf den
Schulabschluss sondern auch auf andere, zum Teil auch personenbezogene Merkmale wie das

Alter der Jugendlichen bezieht.

Ein weiterer Diskussionspunkt stellt die Auswahl der Marktbenachteiligten an sich dar, da

insbesondere die gewerkschaftlichen Vertreter bereits in der Phase der Beantragung des
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Schulversuchs in Frage gestellt haben, ob diese Schiilergruppe iiberhaupt der besonderen Un-

terstiitzung bedarf:

»Wenn einer einen Abschluss mit 3,3 macht, gibt das bei 400 Berufen eine gute Breite, wo man eigent-
lich was finden miisste... Wenn ich mir jetzt die Klassen anschaue, habe ich ein Segment, welches die
offentliche Forderung nicht so sehr braucht. Das war der Widerspruch® (GEW, Interview 3,14-22).

Als bildungspolitisch notwendig wird vielmehr die Forderung von benachteiligten Jugendli-
chen und Jugendlichen mit Migrationshintergrund gesehen.

,,Das war die Argumentation des Berufsbildungsexperten der IG Metall in Frankfurt, Klaus Heimann,
der sagte dass Jugendliche, die einen Realschulabschluss von 3,5 erreichen, keinen solchen Modellver-
such bendtigen, das sei ordnungspolitisch totaler Blodsinn“ (DGB, Interview 4, 73+77).

Auch der Landesausschuss fiir Berufsbildung empfiehlt der Behorde

,-auf die Beriicksichtigung von Jugendlichen mit Migrationshintergrund in diesem Bildungsgang beson-
deren Wert zu legen* (LAB, Stellungnahme im Entwurf, S.3).

Verhinderung von Warteschleifen am Ubergang von der Schule in den Beruf

Ein weiterer Ausgangspunkt fiir die Beantragung und Durchfiihrung des Schulversuchs ist in
der Verhinderung von Warteschleifen am Ubergang von der Schule in den Beruf zu sehen. So

scheint es,

,.bildungsékonomisch und ausbildungsbiographisch geboten, ineffiziente Warteschleifen in individuel-
len Bildungsbiographien abzubauen. Hierdurch kann es zu einer sinnvollen Optimierung und Verkiir-
zung der Schulzeit ohne qualitativen Verlust bei gleichzeitiger Schonung von volkswirtschaftlichen
Ressourcen kommen*“(HIBB; Interview 5).

Das bildungspolitische Ziel, das Ubergangssystems zwischen Schule und Beruf neu zu gestal-
ten und die bisherigen ,,Warteschleifen* oder ,,Bildungsschleifen* der Schiiler im Berufsbil-
dungssystem zu verringern bzw. zu vermeiden, wird derzeit breit diskutiert. Dabei wird von
folgender Situation ausgegangen: ,,Nur noch 15 Prozent der Schulabsolventen ohne Schulab-
schluss und nur noch 40 Prozent der Hauptschulabsolventen miinden direkt in eine duale
Ausbildung ein. Stattdessen miissen immer mehr Schulabgénger ausbildungsvorbereitende
MaBnahmen in Schulen oder in Lehrgéngen der Arbeitsverwaltung absolvieren, um ihre
Chancen auf einen Ausbildungsplatz zu verbessern. In den Maflnahmen dieses so genannten
Ubergangssystems befinden sich mittlerweile fast ebenso viele Jugendliche wie im ersten
Ausbildungsjahr (Bertelsmannstiftung 2009, S.21ff.). Es wird als besonders problematisch
angesehen, dass sich die geregelte Ausbildung nach unten abgrenzt und derzeit im Uber-
gangssystem der iiberwiegende Teil der Jugendlichen mit mittleren und niedrigeren Schulab-

schliissen aufgenommen wird.

Als eine solche Warteschleife, die keine realistische Chance auf einen Eintritt in den Ausbil-

dungsmarkt bietet, wurde zur Zeit der Beantragung des Schulversuchs die Ausbildung der
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TAI-Schiiler angesehen, da dort im Jahr 2004/2005 etwas 660 TAI-Schiiler in Hamburg be-
schult wurden, die keine konkrete Perspektive hatten. Inzwischen hat sich — moglicherweise
durch konjunkturelle Verdnderungen auf dem Ausbildungsmarkt — die Anzahl der Jugendli-
chen, die sich in Hamburg in der TAI-Ausbildung befinden auf 298 Schiiler im Jahr
2010/2011 verringert. Diese Entwicklung fiihrt dazu, dass die Intention der Verhinderung von
Warteschleifen am Ubergang von der Schule in den Beruf zumindest im konkreten Kontext
des Schulversuchs an Gewicht verliert, da weniger Schiiler betroffen sind. Zudem wird zu
Bedenken gegeben, dass auch innerhalb des Schulversuchs erst anhand der Ubergangsquoten
ersichtlich werden wird, inwieweit mit diesem Modell nicht eine weitere Form der Warte-

schleife erzeugt wurde (DGB, Interview 4, 119).

5.1.1.2 Konzeption des Bildungsgangs

Ausgehend von der Anderung des BBiG sowie dem ersten Ausbildungskonsens 2004 beauf-
tragte die damalige Senatorin Alexandra Dinges-Dierig im April 2007 das HIBB damit, einen
Bildungsgang zu modellieren, in dem die Absolventen vollzeitschulischer Bildungsgénge
einen Kammerabschluss erhalten konnen, und entsprechende Verhandlungen mit den Kam-
mern aufzunehmen. Die Initiative wurde zudem im zweiten Hamburger Ausbildungskonsens
2007-2010 am 28. Juni 2007 konkret benannt. Der fiir den Schulversuch wesentliche Passus

des zweiten Ausbildungskonsenses lautet:

,,Die Partner verpflichten sich gemeinsam zur Fortentwicklung des dualen Ausbildungssystems neu
strukturierte Ausbildungsformen zu erproben wie beispielsweise die Kombination von Bildungsgéingen
der beruflichen Vollzeitschulen mit einem verkiirzten betrieblichen Teil der dualen Ausbildung (befris-
tetes Angebot, das spétestens zu Beginn der Ausbildungsjahres 2008 zu generieren ist)* (Freie und Han-
sestadt Hamburg 2007, S.3).

Der Schulversuch stellt eine Kompromisslosung aus den Verhandlungen zwischen dem
HIBB, den Kammern und den beteiligten Akteuren im Landesausschuss fiir Berufsbildung in
Hamburg dar. Sie wurde in der Folge dem Kuratorium®® des HIBB, dem Landesausschuss fiir
Berufsbildung’' und dem Berufsbildungsausschuss der Handelskammer vorgestellt. Im Lan-

desausschuss fiir Berufsbildung fiihrte diese Initiative zu einer kontroversen Diskussion, in

%% Das Kuratorium des HIBB wirkt an der inhaltlichen Ausgestaltung der Standards und Grundsitze im Bereich
der Berufsausbildung mit und setzt sich aus sechs Vertretern der Freien und Hansestadt Hamburg und sechs
Vertretern der zustdndigen Kammern und Verbidnde zusammen. Hinzu kommen zwei Vertreter mit beratender

Stimme, die von den Spitzenverbédnden der Gewerkschaften benannt werden.

*! Beratungsorgan der Landesregierung zu Fragen der beruflichen Bildung
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deren Folge der Entwurf fiir eine Stellungnahme des Landesausschusses (siche Anhang) er-
folgte, die die hier vorliegende bildungspolitische Analyse aufgenommen wurde. Dieser Ent-
wurf einer Stellungnahme wurde auf Initiative der gewerkschaftlichen und Kammervertreter
im Ausschuss erstellt, erhielt dann jedoch keine breite Zustimmung. Der Landesausschuss hat

dem Schulversuch demzufolge ohne diese Stellungnahme (im Entwurf) zugestimmt.

Die beteiligten Schulen wurden schlielich im August 2007 hinzugezogen. Seit dem existiert
die Steuergruppe des Projekts. Am 29.02.2008 wurde das Projekt bei der Leitung der Behorde
fiir Bildung und Sport beantragt und in der Folge genehmigt.

Auswahl der beteiligten Berufe

Die Entscheidung, in welchen Berufen der Schulversuch angesiedelt werden sollte, wurde
anhand verschiedener Griinde getroffen: Zum einen sollte die Erprobung in einem gewerb-
lich-technischen und in einem kaufménnischen Beruf mit Querschnittfunktion erfolgen, in
dem eine ausreichende Anzahl an Auszubildenden in der dualen Ausbildung existiert. Diese
Uberlegung war bedeutsam, damit die Schiilerzahlen der bestehenden Dualen Ausbildungs-
génge durch den zu erprobenden Bildungsgang nicht wesentlich beeintrichtigt wurden. Zu-
dem kamen nur Berufe in Frage, zu denen eine Berufsfachschule mit dem jeweiligen vollzeit-
schulischen Bildungsgang existierte, da somit auf eine APO einer fachlich verwandten voll-
zeitschulischen und vollqualifizierenden Berufsfachschule zuriickgegriffen werden konnte.
SchlieBlich musste es bei den ausgewihlten Berufen moglich sein, sie mit der Zusatzqualifi-

kation der Fachhochschulreife zu verkniipfen.

Aus dieser Begriindungslage wurden mit dem Berufen ,,Fachinformatiker fiir Systemintegra-
tion“ und ,,Kaufmann fiir Birokommunikation® schlie8lich zwei Berufe auf dem Bereich der
Handelskammer ausgewdhlt. Wahrend dabei die Schiilerzahlen in der Berufsfachschule fiir
Technische Assistenten fiir Informatik sehr hoch waren (365 Schiiler am 01.08.2009), wurde
die Berufsfachschule fiir kaufmannische Assistenz bislang in Hamburg nicht realisiert. Auch
die Handwerkskammer hatte ihrerseits grofes Interesse an dieser neuen Ausbildungsform

gedulert.

Von den befragten gewerkschaftlichen Akteuren wurde die Auswahl dieser beiden Berufe

allerdings kritisch betrachtet:

,,Ganz offensichtlich sollen zwei weitere gute Berufe des dualen Ausbildungssystems in das System der
Berufsfachschulen einbezogen werden, dies ist objektiv ein weiterer Baustein zur Verschulung der Be-
rufsausbildung. Kombinationsmodelle sollen nur dort zur Anwendung kommen, wo das klassische Dua-
le System quantitativ und qualitativ nicht mehr ausreicht, ob das bei den beiden hier zur Entscheidung
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stehenden Berufen in Hamburg der Fall ist, muss in Hamburg entschieden werden (DGB, Interview 4,
78).

5.1.1.3 Zentrale bildungspolitische Diskussionsaspekte wihrend der Beantragung und der
bisherigen Durchfiihrung des Schulversuchs

Als wesentliche Diskussionsaspekte haben sich dabei folgende Schwerpunkte gezeigt:

Dreifachqualifikation statt vollqualifizierende Berufsfachschule

Wie bereits oben erwdhnt haben im Jahr 2009 insgesamt 365 Schiiler die Ausbildung zum
Technischen Assistenten fiir Informatik an einer vollqualifizierenden Berufsfachschule be-
gonnen. Da dieser Abschluss auf dem Arbeitsmarkt nur wenig anerkannt ist, begeben sie sich
nach dieser Ausbildung erneut auf die Suche nach einem Ausbildungsplatz oder besuchen die
Fachoberschule, um die Fachhochschulreife zu erhalten. Insofern bestand eine zentrale Inten-
tion bei der Konzeption des Bildungsgangs darin, den Abschluss der Berufsfachschule mit
dem auf dem Arbeitsmarkt anerkannten Kammerabschluss einerseits und der im Bildungssek-

tor anerkannten Erlangung der Fachhochschulreife andererseits zu verkniipfen.

In der Dreifachqualifikation ist also ein besonderes Alleinstellungsmerkmal des Schulver-
suchs zu sehen, durch das die Anschlussfidhigkeit des Abschlusses der vollqualifizierenden
Berufsfachschule auf dem Bildungs- und Arbeitsmarkt deutlich verbessert werden soll, die
Erh6hung der Ausbildungsreife der Jugendlichen ermdglicht werden soll und die bisherigen

Ausbildungszeiten deutlich verkiirzt werden sollen.

Kammerabschluss fiir vollzeitschulische Bildungsginge

Die Moglichkeit der Verkniipfung der vollzeitschulischen Berufsfachschule mit einem Kam-
merabschluss geht auf eine Verdnderung des Berufsbildungsgesetztes zum 1. April 2005 zu
sehen. Dort wurde u. a. neu geregelt (§43), dass auch die Absolventen von Vollzeitschulen
kiinftig von den Handelskammern zur IHK-Priifung zulassen werden miissen. Jugendliche,
die keine betriebliche Ausbildung absolviert haben, konnen somit ein IHK-Zeugnis erhalten.
Bereits ein Jahr vor der rechtskriftigen Anderung des BBiG wird diese Neuregelung auch in
den ersten Hamburger Ausbildungskonsens 2004 zwischen dem Hamburger Senat und die
Hamburger Wirtschaft integriert. Dort verpflichten sich die Handelskammer, Handwerks-
kammer und Unternehmensverband Nord ,,zu priifen, inwieweit die Absolventen vollzeit-
schulischer Bildungsgidnge ein Kammerzertifikat erhalten konnen, das eine Anrechung der

Schulzeit auf den berufsschulischen Teil einer anschlieBenden dualen Ausbildung ermdoglicht,
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und inwieweit ein Berufsausbildungspass eingefiihrt werden kann* (Freie und Hansestadt

Hamburg 2004, S.1).

Den Ausgangspunkt fiir diese gesetzliche Neuregelung stellt die Erkenntnis dar, dass ein
Kammerabschluss auf dem Arbeitsmarkt besser angesehen wird als vollzeitschulische Ab-

schliisse in denselben Ausbildungsberufen.

,,Es war zu beobachten, dass Abgénger rein schulischer Ausbildung im Vergleich zu Absolventen der
dualen Ausbildung, Bewerber zweiter Wahl sind. Einen Vollzeit schulischen Ausbildungsgang umzu-
strukturieren, um diesem Manko entgegen zu wirken, war ebenfalls unser Interesse” (HWK, Interview 1,
6).

Ausgehend von dieser Einsicht, dass der Kammerabschluss ein anerkanntes Qualitdtsmerkmal
fiir den Ubergang in Beschiftigung ist, wurde durch diese gesetzliche bzw. ordnungspoliti-
sche Verdnderung eine entscheidende Rahmenbedingung des Schulversuchs geschaffen, auch
wenn weder die Handelskammer noch die Gewerkschaften diese Neuregelung von §43.2 tat-

siachlich unterstiitzen.

,Die Regelungen nach 43.2 waren von den Kammern und Gewerkschaften nicht gewollt“ (DGB, Inter-
view 4, 21).

,,.Die Kammerorganisation hélt von dieser Regelung wenig. Wir meinen, das schulische Bildungsgénge
etwas anderes sind, als Ausbildungen im Dualen System* (HK, Interview 2, 6).

FHR und hohere Bildungsabschliisse

Die zusitzliche Verkniipfung des Bildungsgangs mit der Option zur Erlangung der Fachhoch-
schulreife geht auf die Beobachtung zuriick, dass ,,die Chancen auf dem Arbeitsmarkt durch
einen hoheren Bildungsabschluss steigen und die Doppelqualifikation bildungsbiografisch ein

effektiver Weg zur Aufnahme einer Hochschulausbildung darstellt (HIBB, Interview 5).

Die Option der FHR wird von den gewerkschaftlichen Akteuren und den Kammervertretern
als sehr positives Merkmal des Bildungsgangs angesehen, da hiermit eine Aufwertung beruf-

licher Bildung verbunden wird.

,»Ein GroBteil will studieren, dem trdgt man auch Rechnung. Das ... ist fiir die Klientel auch ein
Sprung* (GEW, Interview 3, 26).

,,Die Handwerkskammer findet es sehr gut, dass der Abschluss der Fachhochschulreife noch hinzuge-
nommen wurde. Das ist sehr konsequent. .... Es gibt eine Tendenz, berufliche Bildung aufzuwerten ge-
geniiber dem akademischen Sektor (HWK, Interview 1, 30).

Seitens der Handelskammer wird mit dieser Option jedoch auch die mogliche negative Aus-
wirkung verkniipft, dass ausgebildete Jugendliche dem Arbeitsmarkt wieder verloren gehen.

,Fur den Ausbildungsbetrieb kann es sogar negativ sein. Weil der Jugendliche nach der Ausbildung an
die Hochschule wechseln konnte. Fiir den Betrieb, der Zeit und Geld investiert hat, ist es dann sogar ne-
gativ. Volkswirtschaftlich verhalt es sich jedoch anders* (HK, Interview 2, 34).
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Verhiltnis des Bildungsgangs zu bestehenden Bildungsgingen und zum Dualen System

Der im Schulversuch realisierte Bildungsgang wurde auf Grund der oben ausgefiihrten Aus-
gangslage entwickelt. Als ein zentraler Diskussionspunkt wihrend der Beantragungsphase
und der Durchfiihrung ist dabei das Verhéltnis dieses Bildungsgangs zum Dualen System,
sowie zu anderen bestehenden Bildungsgéngen wie der Hoheren Handelsschule oder der Be-
rufsfachschule zu sehen. So zeigte die hier dokumentierte Befragung der bildungspolitischen
Akteure, dass sowohl Gewerkschaften als auch die Kammern moégliche Konkurrenzen zu

anderen Bildungsgéngen sehen.

,,Wir haben das damals hauptsdchlich unter dem Gesichtspunkt behandelt, dass es in Deutschland ein
gewachsenes Duales Ausbildungssystem gibt und dieses Modell ist — nach dem damaligen Informati-
onsstand — in der Lage dieses System zu untergraben bzw. ordnungspolitisch zu beschadigen* (DGB,
Interview 4, 5).

,Das Modell ist fiir uns kein Ideal. Es ist eher ein Konkurrenzmodell zum klassischen Dualen System.
Die angesprochenen Betriebe sind mit dem bisherigen Modell der Ausbildung zufrieden* (HK, Inter-
view 2, 46).

,,Es kann nur zu einer Erosion der Ausbildungskultur kommen, da dieses System im direkten Konkur-
renzkampf zur dualen Ausbildung steht* (HWK, Interview 1, 50).

Seitens des HIBB wird diesbeziiglich grundsétzlich betont, dass der Bildungsgang

,-als ein Versuch der Erginzung der bisherigen integrierten Ausbildungsgénge zu sehen [ist] und [...]
nicht in Konkurrenz zu bestehenden Ausbildungsgéngen [steht] “ (HIBB. Interview 5).

Auch ein mogliches Konkurrenzverhiltnis dieser Ausbildungsform gegeniiber dem Dualen
System ist ausdriicklich nicht als Ziel des Schulversuchs anzusehen. Vielmehr soll der Bil-
dungsgang eher als ein Nischenangebot angesehen werden.

,,Es handelt sich beim Schulversuch um eine reine Erweiterung der vollschulischen Ausbildung durch
eine nachgelagerte Dualisierte Ausbildungsphase. Ein spéterer Ersatz bzw. eine Ablosung der normalen
Dualisierten Berufsausbildung ist nicht Ziel des Versuchs* (HIBB, Interview 5).

Dennoch wird auch seitens des HIBB die Gefahr gesehen, dass dadurch

,,zum einen die Dauer oder aber die integrierte und an zwei Lernorten verankerte Dualen Ausbildung
grundsétzlich in Frage gestellt werden konnte (Gefahr einer ,,Ausbildung light* oder einer Entkoppe-
lung)* (HIBB, Interview 5).

Verhiltnis der betrieblichen und schulischen Lernzeiten im Schulversuch

Als eine wesentliche Ausgangsiiberlegung seitens des HIBB bei der Konzeptionierung des im
Schulversuch realisierten Ausbildungsmodells wird die Beobachtung genannt, dass ein hoher
Praxisanteil und die Existenz betrieblicher Lernorte die Méglichkeit auf erfolgreiche Uber-
génge in eine Beschiftigung nach der Ausbildung deutlich erhoht und damit zur Verhinde-
rung von ,,Warteschleifen* im beruflichen Bildungssystem beitrdgt (vgl. HIBB, Interview 5).
Aufgrund dieser Beobachtung wurde im Rahmen der Konzeption des Ausbildungsgangs auf

die Verkniipfung der vollzeitschulischen Assistenzausbildung mit einer 1,5-jdhrigen betrieb-
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lichen Phase wert gelegt. Das durch diese Konzeption entstandene spezifische Verhéltnis
zwischen schulischen und betrieblichen Lernzeiten stellt einen weiteren zentralen Diskussi-
onsaspekt unter den bildungspolitischen Akteuren dar. So sieht der Landesausschuss fiir

Berufsbildung in seiner Stellungnahme (im Entwurf) die Frage als zentral an,

,»-zu welchen Auswirkungen die Entkopplung des Berufsschulunterrichts von der praktischen Ausbil-
dung fiihrt. Dies ist u. a. durch eine Vergleichsstudie mit den Priifungsergebnissen der reguldren Dualen
Ausbildung im selben Ausbildungsberuf moglich (LAB, Stellungnahme im Entwurf, S.2)

Dazu wird von den bildungspolitischen Akteuren zunichst betont, dass den Schulen in die-
sem Modell die neue Aufgabe der Akquise von Auszubildenden und indirekt auch von be-
trieblichen Ausbildungspartnern zukommt.

,.Es ist schon eine Erleichterung, wenn die Schule verantwortlich fithrend auf die Suche nach Betrieben
geht und eine Vermittlungsrolle einnimmt... Die Schule ahte dann auch mehr Verantwortung dafiir, was
mit den Jugendlichen passiert. “ (DGB, Interview 2, 123+127)

Als positiver Aspekt des Modells wird gesehen, dass es durch intensive Praxisphasen und ein
durchgiingige betriebliche Phase tatsidchlich — entsprechend der Intention des HIBB — zu
,,JKlebeeffekten kommen kann und die Jugendlichen dadurch einen leichteren Einstieg in
den betrieblichen Ausbildungsmarkt erhalten.

,.Es gibt dariiber hinaus diesen sogenannten Klebeeffekt. Das heiBt, dass jemand, der in einem Betrieb
arbeitet — nicht immer, aber hdufig — iibernommen wird, um {iberhaupt erstmal in einem Netzwerk zu
stehen“ (HWK, Interview 1, 22).

Zudem kann es sich positiv auswirken, dass durch dieses Modell eine schnellere und effek-
tivere spitere Berufsgewohnung und eine damit verbundenen hohere Attraktivitit fiir Be-
triebe erfolgt, da bereits in der ersten und zweiten Ausbildungsphase ein verkiirzter aber in-
tensiver Schonraum fiir erste Berufserfahrung geschaffen wurde (vgl. HIBB, Interview 5).
Die durch das Modell realisierte Vorbildung der besonderen Zielgruppe wird dabei sowohl

fiir die Betriebe als auch fiir die Schiiler selbst als Vorteil herausgestellt.

,Die Vorbildung und die durchgéngige Zeit im Betrieb ist immer ein Vorteil.... Wir nehmen dem Be-
trieb ein Risiko und wir haben einen Zugang fiir Personen, die nachher als *Vorgebriitete’ eine viel bes-
sere Chance haben“ (HWK, Interview 1, 54-58).

,Flr Betriebe, die davor zuriickschrecken, einen marktbenachteiligten Jugendlichen auszubilden, ist es
leichter einen zuvor vorbereiteten Auszubildenden in die eigene Unternehmung aufzunehmen® (HWK,
Interview 1, 71).

Insbesondere hinsichtlich der beiden ausgewihlten Berufe und der Struktur der entsprechen-

den Ausbildungsbetriebe wird die Vorbildung der Schiiler als Vorteil angesehen.

,»,Wir haben in beiden Berufen das Phéanomen, dass wir auch sehr kleine Ausbildungsbetriebe haben und
fiir die hat man beobachten konnen, dass die sehr gerne Leute aus den Berufsfachschulen nehmen, weil
die bestimmte Eingangsqualifikationen mitbringen, die man dann nicht mehr vermitteln muss. Wenn es
also Betriebe gibt, die nur bestimmte Segmente abdecken kdnnen, kann es fiir die erstmal eine Hilfestel-
lung sein, wenn Jugendliche mit einer sehr guten Vorqualifikation kommen und sie in 1,5 Jahren nur
noch den letzten Schliff geben muss* (DGB, Interview 2, 131).
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In der Befragung der bildungspolitischen Akteure werden neben den genannten positiven
Aspekten des spezifischen Verhéltnisses von schulischen und betrieblichen Lernphasen auch
kritische Aspekte deutlich. So wird zum einen hinterfragt, ob die sequenzierte bzw. additive
Form des Ausbildungsmodells fiir die Lernprozesse der Schiiler und den Aufbau der beruf-

lichen Handlungskompetenz geeignet sind.

,,Es ist zu untersuchen, ob diese additive Form sinnvoll ist. Ich kann mir das so nicht vorstellen. Die
Personlichkeitsentwicklung, wie Selbststandigkeit, ist halt auch sehr entscheidend und mit einzubezie-
hen“ (GEW, Interview 3, 82).

Dabei wird von Gewerkschaften und Kammern besonders hervorgehoben, dass in diesem
Modell der Wechsel betrieblicher und schulischer Erfahrungen fehlt, den das Duale Sys-
tem bietet, und damit auch die Reflexion und Vertiefung von Lernerfahrungen an den einzel-

nen Lernorten weniger realisiert werden kann.

,Hauptkritikpunkt aus unserer Sicht war die Trennung berufsschulischer und betrieblicher Lerneinhei-
ten. Das ist ein wesentliches Qualititsmerkmal des Dualen Systems, eine berufliche Handlungskompe-
tenz zu vermitteln und zwar an zwei Lernorten parallel und die Qualifizierung, die dort stattfindet, mit-
einander zu verzahnen. Das dieser Ansatz, dass man den Berufsschulunterricht davon trennt und hinter-
her die Praxis macht, haben wir auch unter Prifungsgesichtspunkten, erstmal als sehr kritisch beur-
teilt (DGB, Interview 4, 5).

Die Dualitdt der dualen Ausbildung hat den Vorteil der Parallelitit. Auf beiden Seiten werden
Dinge vermittelt und greifen in einander. Diese Stirke wird durch das Modell weggenommen.
Man kann die Arbeit der Betriebe in den Schulen nicht mehr kontrollieren und umgekehrt

(HK, Interview 2, 58).

Zudem wird in Frage gestellt, ob das Modell hinsichtlich der fiir den Kammerabschluss not-
wendigen Entwicklung von Kenntnissen mit dem Modell des Dualen Systems konkurrieren

kann.

,,Bs war nur ein wichtiger Punkt der Diskussion, wie man den Ubergang gestaltet. Nach zwei Jahren
Schule und danach in die 1,5 jahrige betriebliche Phase, dabei stellt sich die Frage, ob es mit der Stoff-
vermittlung klappt* (DGB, Interview 4, 73)

Insgesamt stellten die Gestaltung, Vorbereitung und Terminierung der Priifungen bereits
zur Beantragung des Schulversuchs einen Diskussionspunkt dar und erweist sich auch aktuell

als einer der dringenden Entwicklungsfelder.

,Es ist ein anderes, ganz neues Priifungsmodell entstanden, dass viele Ressourcen bindet. Wir werden
trotzdem versuchen das Priifungsniveau zu halten. Garantieren konnen wir das jedoch nicht. Wir reilen
Fécher auseinander und haben andere Priifer. Der eine Teil wird nach der schulischen Phase gepriift, der
andere Teil dann nach Abschluss des betrieblichen Teils. Das ist sicherlich kein gliickliches Priifungs-
modell. Das ist das, was mir am meisten Sorgen bereitet. Die Priifung ist ein Kompromiss, mit dem wir
uns sehr schwer getan haben — auch aus rechtlicher Sicht. (HK, Interview 2, 90).

Der Idee, zur besseren Priifungsvorbereitung am Ende der Ausbildung eine zusitzliche schu-

lische Phase zu ermoglichen, die auch der Landesausschuss fiir Berufsbildung in seiner Stel-
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lungnahme (im Entwurf) empfiehlt, wurde zwar von den Gewerkschaften und Kammern ge-

wiinscht, seitens des HIBB jedoch bislang abgelehnt.

,»Wir wollten in den letzten Wochen vor der Priifung eine weitere schulische Phase einbauen, das wurde
jedoch behordlich abgelehnt. Wir wollten, dass sie an der ganz normalen Abschlusspriifung teilneh-
men® (HK, Interview 2, 86).

Akzeptanz der Betriebe

Ein weiterer Diskussionspunkt stellt die Akzeptanz des neugestalteten Ausbildungsgangs sei-
tens der Betriebe dar. Diese bezieht sich zum einen auf die Uberlegung, dass infolge des rea-
lisierten Verhéltnisses von schulischen und betrieblichen Lernphasen betrieblichen Ausbil-
dungsphase ein attraktives Ausbildungsmodell fiir die Betriebe geschaffen wurde, das auch

zur Schaffung neuer Ausbildungsplitze beitréagt.

,.Es wire interessant fiir die wissenschaftliche Begleitung zu priifen, ob Betriebe, die vorher nicht aus-
gebildet haben, bei diesem Versuch einen Ausbildungsplatz schaffen, oder nur eingefleischte Ausbil-
dungsbetriebe an dem System interessiert sind.” HWK, Interview 1, 71)

Auch der Landesausschuss fiir Berufsbildung sieht die Frage der Schaffung neuer Ausbil-

dungsplétze als zentrale Frage des Schulversuchs an:

LHInwieweit durch das Modell zusétzliche Ausbildungsplitze gewonnen werden konnten oder ob statt-
dessen bisherige Ausbildungsplitze im reguldren Dualen System in die verkiirzte Ausbildungsphase ii-
berfiihrt werden. Hierzu ist insbesondere eine Erhebung iiber das Ausbildungsverhalten der an dem
Modellversuch beteiligten Ausbildungsbetriebe notwendig™ (LAB, Stellungnahme im Entwurf, S.2).

Die Intention der Schaffung zusétzlicher Ausbildungsplitze scheint sich jedoch nach Ein-

schidtzung der Kammern zurzeit nicht zu bestitigen.

,»Wie sich bislang gezeigt hat, scheint es nicht realistisch zu sein. Man kann nicht sagen, dass eine be-
sondere Gruppe von Betrieben angesprochen wird, die vorher nicht auch Dual ausgebildet haben. Das
war uns so aber im Vorfeld auch nicht klar*“ (HK, Interview 2, 54).

Dieser Effekt, der sich derzeit andeutet, wird dadurch begriindet, dass das Modell (noch) zu
unbekannt ist.

,»Also, jetzt glaube ich schon, ein Betrieb, der spiter die Bewerbung einer Person auf dem Tisch liegen
hat, die diesen Bildungsgang durchlaufen hat und zum Beispiel Kaufmann fiir Blirokommunikation ge-
worden ist, wird Besonderheiten dieses Modells kaum erkennen. Der sieht das Zeugnis der Handels-
kammer und stellt fest: Das ist ein ganz normaler Kaufmann fiir Bliirokommunikation. Das wére etwas
anderes, wenn ein solches Modell auch flichendeckend umgesetzt und etabliert wére. Dann wire die
Chance Bewusstsein zu schaffen hoher. Aber so weit sind die Betriebe nicht” (HK, Interview 2, 18).

Seitens der Gewerkschaften wurde dieser Aspekt schon zur Beantragung eher kritisch gese-
hen, da befiirchtet wird, dass sich die Betriebe durch dieses Modell ihrer Verantwortung als

Duale Ausbildungspartner entziehen kdnnten.

»Auch das Argument der Kammern, ob es auch wirklich zusétzliche Ausbildungsplétze sind, die da ge-
wonnen werden konnen, oder sagen die Betriebe ,,wir machen die giinstigere Variante®. Es muss gese-
hen werden, welche Unternehmen Auszubildende nehmen und wie sich deren Ausbildungsverhalten
andert” (DGB, Interview 4, 45).
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Ein weiterer Indikator fiir die Akzeptanz der Betriebe ist im Angebot der Praktikumsplétze zu
sehen. Allerdings zeigt sich aus Perspektive der Handelskammer auch diesbeziiglich, dass

seitens der Betriebe keine besonders Engagement zu verzeichnen ist.

,,Wir werben fiir dieses Modell. Die Resonanz der Betriebe ist bei den Praktika leider eher beschei-
den® (HK, Interview 2, 42).

5.1.1.4 Erfolgskriterien fiir das Gelingen des Schulversuchs

Als abschlieBende Frage der Interviews mit den bildungspolitischen Akteuren wurden
schlieBlich die Erfolgskriterien und zentrale Bedenken am Schulversuch herausgearbeitet.
Dabei wird eine hohe Quote erfolgreicher Absolventinnen und Absolventen des gesamten

Ausbildungsgangs als wichtigstes Erfolgskriterium von allen Akteuren benannt.

,Erfolgreich wire er dann, wenn man nachweisen kann, dass man benachteiligte Zielgruppen
zu erfolgreichen Abschliissen gefiihrt hat. Das ist der wesentlichste Erfolgsfaktor® (DGB,
Interview 4, 143).

Zudem wird der Ubergang der Schiiler in den ersten Arbeitsmarkt als wichtiges Erfolgs-

kriterium benannt.

,EBs wire schon, wenn ein hoher Anteil sich studienqualifiziert und eine Anschlussnahme in

Arbeit findet (GEW, Interview 3, 70).

,Entscheidend wird der Ubergang in Beschiftigung. [...]Es wire zu priifen, ob sie leichter
oder genauso gut in das System kommen, wie die klassischen Kammer-Absolventen* (HWK,

Interview 1, 70).

Weiterhin wird ein hoher Ubergang in die betriebliche Ausbildungsphase als wichtiges
Erfolgskriterium angesehen. Grundsitzlich sollte aus Perspektive des HIBB der Ubergang der
Absolventen in die betriebliche Ausbildungsphase bzw. in ein Studium prozentual vergleich-
bar mit dem der vollqualifizierenden Berufsfachschule und der dualen Ausbildung sein (vgl.

HIBB; Interview 5).

Eine erfolgreiche Umsetzung wird schlieflich daran gekniipft wird, dass eine hohe Akzep-
tanz des Modells bei allen Stakeholdern besteht. Insbesondere von der betrieblichen Seite
wird erhofft, dass es ausreichend viele Unternehmen gibt, die den Assistenzabschluss der
Berufsfachschule im Rahmen des Schulversuchs anerkennen und entsprechende Ausbil-
dungsplétze fiir die 1,5-jdhrige betriebliche Phase des Bildungsgangs bereitstellen, so dass die

Jugendlichen auf verbindliche Ausbildungsstrukturen treffen.
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»Man muss also einen Pool aus freiwilligen Unternehmen haben, die das mitmachen und die
Vorqualifikation anerkennen. Nicht das die Jugendlichen ein Risiko eingehen, dass alles ma-
chen und kdénnen dann trotzdem noch eine 3-Jahrige Ausbildung machen und die Unterneh-
men freuen sich dariiber, dass die Jugendlichen so eine tolle Qualifikation mitbringen* (DGB,

Interview 4, 57).

»,Gescheitert ist es entsprechend, wenn die Ergebnisse eine Katastrophe sind. Wenn die Betriebe keine
Resonanz zeigen*“ (HK, Interview 2, 98).

Dieser Aspekt wird auch vom Landesausschuss fiir Berufsbildung gefordert:

,,Der Landesausschuss fiir Berufsbildung halt es fiir unabdingbar, dass die teilnehmenden Jugendlichen
und Unternehmen friithzeitig Verbindlichkeit iiber das Ausbildungsverhiltnis erlangen. Hierfiir ist eine
Pool-Losung mit den teilnehmenden Ausbilungs- und Praktikumsbetriebe hilfreich...Eine frithzeitige
Festlegung der Ausbildungsbetriebe gibt dariiber hinaus die Moglichkeit, der Gefahr der Entkopplung
der Lernorte zu begegnen* (LAB, Stellungnahme im Entwurf, S.2).

Als Bedenken an dem Modell des Bildungsgangs wurden seitens der Gewerkschaften neben
den bereits genannten Kritikpunkten, die zeitliche und finanzielle Belastung der Jugendli-

chen betont.

,.Ein negativer Punkt, der damals schon besprochen wurde, war die Ferienfrage. Die Leute gehen zur
Schule und machen in den Ferien ihre Praktika. Die IG-Metall wollte ein Hohe der Arbeitszeit festlegen.
Die Vergiitung ist nicht festgelegt. Das war alles eher negativ* (DGB, Interview 2, 139).

Auch der Landesausschuss fiir Berufsbildung sieht diese Frage als zentral an:

»Welche Auswirkungen das Fehlen der Ausbildungsvergiitung in den ersten beiden Jahren der Ausbil-
dung auf die soziale Situation der Auszubildenden hat. Insbesondere ist hier zu erheben, ob und in wel-
chem Umfang die Schiilerinnen und Schiiler des Modellversuchs ergéinzend zum schulischen Unterricht
und den Praxiseinheiten einer zusitzlichen Beschéftigung nachgehen* (LAB, Stellungnahme im Ent-
wurf, S.2).

Dazu empfiehlt der Landesausschuss fiir Berufsbildung der Behorde in seiner Stellungnahme

(im Entwurf),

,dafiir Sorge zu tragen, dass den Jugendlichen wéhrend der betrieblichen Praktikumsphasen eine Vergii-
tung gezahlt wird und die geplanten Stundendeputate der praktischen Ausbildungsinhalte vor dem Hin-
tergrund der 35-Stunden-Woche abzusichern* (LAB, Stellungnahme im Entwurf, S.3).

5.1.2 Kooperation von Schule und Betrieb

Betriebliche Ausbildungsanteile iibernehmen verschiedene Funktionen, die sich in ihrem
Stellenwert erheblich unterscheiden: Praktika dienen z. B. der Orientierung und Personlich-
keitsbildung, verkniipfen Theorie und Praxis miteinander, geben Schiilern die Moglichkeit,
das in der Schule Gelernte in den betrieblichen Alltag zu transferieren und tragen mit der Bil-
dung von Netzwerken und sozialen Kontakten zur Qualifizierung der Praktikanten bei. In die
Ausbildungs- und Priifungsordnungen der schulischen Assistenzberufe und fiir die Erlangung
der FHR geht diese Vielfalt an Funktionen allerdings nicht ein. Fiir den Technischen Assis-

tenten wird z. B. festgeschrieben: “Das Praktikum soll insbesondere Einsichten in die betrieb-
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liche Organisation ermdglichen sowie im Rahmen eines gezielten Einsatzes Kenntnisse {iber
Arbeitsmethodik vermitteln.” (vgl. APO-TAI § 3 (3) Fiir die Erlangung der FHR in der Hohe-
ren Handelsschule geht es beim Praktikum hauptsichlich darum, eine Ubersicht iiber und
Einblicke in Arbeits- und Geschéftsprozesse zu erlangen: Es [Das Praktikum] vermittelt Ein-
sichten in das Geschehen im Betrieb oder in der Verwaltung, Erfahrungen in Arbeitsmetho-
den und einen Uberblick iiber Aufbau und Organisation sowie iiber Personal- und Sozialfra-

gen des Betriebs oder der Verwaltung. (vgl. APO-HHS § 11 (1), 2).

Fiir die Bildungsginge des Schulversuchs wurde zusétzlich das Ziel formuliert, im Prakti-
kumsbetrieb auch einen moglichen Ausbildungsbetrieb zu finden. Die Anlage des Schulver-
suchs ldsst offen, ob die Praktika in einem oder mehreren Unternehmen durchgefiihrt werden
konnen oder sollen. Die Schiiler erhalten somit entweder vertieften Einblick in die betriebs-
wirtschaftlichen Arbeits- und Geschiftsprozesse eines Unternehmens oder einen Uberblick

iiber verschiedene Unternehmen. Dies entspricht durchaus der Intention des Schulversuchs:

,,Das Praktikum im Ausbildungsbetrieb ... soll ... sich an dem Ausbildungsrahmenplan orientieren.
Waihrend der Praktika kdnnen sich Schiiler und Betriebe gegenseitig kennenlernen und ggf. eine Ent-
scheidung fiir ein Ausbildungsverhéltnis in der folgenden Phase der betrieblichen Ausbildung herbei-
fithren.* (Beantragung eines Schulversuchs ,,Erprobung neu strukturierter Ausbildungsformen im Rah-
men des Ausbildungskonsenses 2007-2010%, HIBB, 29.02.2008, S. 3.)

Damit wird den Praktika im Schulversuch hauptséchlich eine Orientierungs- bzw. eine Be-
rufsfindungsfunktion zugeschrieben. Andere aus der Perspektive der Pddagogik bedeutsame
Funktionen, wie z. B. der Transfer des theoretisch Gelernten in die berufliche Praxis, das
Lernen am (origindren) Arbeitsplatz, die eigene Qualifizierung sowie die Sozialisation und
Netzwerkbildung im beruflichen Umfeld erscheinen bei dieser Ausrichtung der Praktika nicht
intendiert. Diese Tendenz wird durch Vorgaben verstérkt, die den zeitlichen Rahmen fiir die

Absolvierung der Praktika einschrinken.

Wiéhrend des schulischen Teils der Ausbildung sieht der Schulversuch vor, dass die Schiiler
mehrere Praktika im Gesamtumfang von 320 Std., d. h. acht Wochen absolvieren. Die Prak-
tika dienen als Grundlage fiir den Abschluss der BFS sowie im Zusammenhang mit dem
fachpraktischen Unterricht wihrend der BFSvq (480 Std.) als erforderliche Praxiszeit fiir die
Erlangung der FHR. Beide Teile (Praktikum und fachpraktischer Unterricht) gehen zusam-
men mit den anschlieBenden 1,5 Jahren betrieblicher Ausbildung in das Volumen der Berufs-

praxis fiir die duale Ausbildung ein und sind somit Grundlagen fiir den Kammerabschluss.

Als Grundlage fiir den Abschluss der BFS legen die entsprechenden Ausbildungs- und Prii-

fungsordnungen fest: Die technischen Assistenten sollen ,,im dritten Schulhalbjahr ... ein
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mindestens vier- und hochstens zehnwochiges Betriebspraktikum® (vgl. APO-TAI § 3 (3) und
die Kaufminnischen Assistenten ,,ein Betriebspraktikum im Umfang von mindestens zehn

Arbeitstagen pro Jahr* (vgl. APO-KASS § 4 (6) absolvieren.

Der Umfang der Praktika im Schulversuch liegt mit acht Wochen deutlich iiber dem Prakti-
kumsumfang der kaufménnischen Assistenz von vier Wochen. Bei den technischen Assisten-
ten liegt der Umfang im vergleichbaren Rahmen, allerdings wird davon abgewichen, das
Praktikum im dritten Schulhalbjahr festzuschreiben. Damit wird das Praktikum nicht zu ei-
nem Zeitpunkt absolviert, an dem die Schiiler sich bereits intensiv mit der Thematik ausei-
nandergesetzt haben. Stattdessen wird das Praktikum losgeldst vom in der Schule erarbeiteten

Wissensstand der Schiiler {iber die gesamte Zeit der schulischen Phase gestreckt.

Die KMK legt in den Vereinbarungen iiber den Erwerb der Fachhochschulreife in berufli-
chen Bildungsgéngen (2001) als Mindestdauer der anzurechnenden Berufsausbildung zur
Erreichung der FHR fiir doppelqualifizierende Bildungsgidnge drei Jahre bzw. bei zweijéhri-
ger Dauer die Verbindung mit einem einschldgigen halbjdhrigen Praktikum fest. Fiir die Ho-
here Handelsschule in Hamburg gilt, dass die Fachhochschulreife erwirbt, wer zusitzlich zum
Abschluss der Hoheren Handelsschule (HHS) ein halbjéhriges Praktikum erfolgreich absol-
viert hat (vgl. APO-HHS § 10 (1). Zur Fachoberschule (FOS) wird in Hamburg zugelassen,
wer eine mindestens zweijahrige Berufsausbildung abgeschlossen hat (vgl. APO-FOS § 3 (1),
1). In der Rahmenvereinbarung iiber die Fachoberschule der KMK (2008, S. 3) wird die
Fachpraxis der FOS als ,,einschlégiges gelenktes Praktikum in Betrieben oder gleichwertigen
Einrichtungen® festgeschrieben. Bewerber mit einschlidgigen Berufserfahrungen konnen in
die 12. Jahrgangsstufe aufgenommen werden. Bei Bestehen fiihrt die FOS zur Erreichung der

FHR.

Mit Bestehen des Abschlusses zur BFS im Schulversuch liegt eine einschlédgige, zweijidhrige
Berufsausbildung ohne halbjdhriges Praktikum vor. Da die BFS zwar ein vollqualifizierender,
aber schulisch absolvierter Bildungsgang ist, haben die Schiiler des Schulversuchs sehr wahr-
scheinlich bei Abschluss im Vergleich mit anderen FOS- oder HHS-Absolventen weniger
Einsichten in die betriebliche Praxis erhalten, obwohl sie die formalen Voraussetzungen zur

Erlangung der FHR erfiillen.

Die beschriebene Tendenz, die betrieblichen Praxisanteile wihrend der schulischen Phase auf
das Finden eines Ausbildungsbetriebes zu reduzieren, wird dadurch verstirkt, dass kein zu-

sammenhiingendes Praktikum moglich ist. Die Schiiler der BFSvq+KfB im Durchgang 08
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absolvierten im Durchschnitt 3,7 Praktika. Das heifit auch, dass ein Praktikum durchschnitt-
lich zwei Wochen dauerte. Im Extremfall wurden Praktika mit einer Dauer von zwei bzw.
drei Tagen auf die geforderten acht Wochen angerechnet. Die Moglichkeit, im Sommer ein
zusammenhdngendes Praktikum zu absolvieren, nutzten fast alle Schiiler. Als Folge dieser
Bedingungen ist zu vermuten, dass die Praktika nicht das gewiinschte Potenzial bei der Ent-
wicklung und Forderung der Schiiler, beim Kennenlernen der Arbeits- und Geschiftsprozesse
sowie bei der Umsetzung von Theorie und Praxis entwickeln kdnnen. Aussagen der Schiiler
in den Interviews stiitzen diese Vermutung, eine Analyse der Praktikumsberichte dahinge-
hend steht noch aus. Unklar ist auch, wie und in welchem Umfang sich die Praktika am Aus-
bildungsrahmenplan orientieren sollen, wenn ein zusammenhédngendes Praktikum hochstens
sechs Wochen dauern kann. In diesem Zusammenhang stellt sich die Frage nach der Qualitét

der Praktika und nach ihrem Beitrag zur Kompetenzentwicklung der Lernenden.

Es wird seitens der wissenschaftlichen Begleitung empfohlen, die Grundlagen des Schulver-
suchs bzw. daran anschlieender Bildungsgédnge dahingehend zu veréndern, dass ein zusam-
menhédngendes Praktikum zumindest moglich werden kann. Ausgehend davon liegt es in den
individuellen Vereinbarungen der Schiiler mit den Unternehmen, ob diese Moglichkeit auch
genutzt wird. Weiterhin wird nahegelegt, mehrere Praktika so aufeinander abzustimmen, dass
die Schiiler stringente, aufeinander aufbauende und zielfiihrende betriebliche Erfahrungen

machen konnen.

Neben der Funktion und dem Zeitansatz des Praktikums ist zudem die Organisation der Be-
triebspraktika innerhalb der schulischen Phase zu betrachten. Die Schiiler des Schulver-
suchs miissen die Praktika ,,wdhrend der unterrichtsfreien Zeit moglichst in gelenkter Form*
absolvieren (Beantragung eines Schulversuchs ,,Erprobung neu strukturierter Ausbildungs-
formen im Rahmen des Ausbildungskonsenses 2007-2010%, HIBB, 29.02.2008, S. 3.). Fiir
acht anzurechnende Wochen stehen in den zwei Ausbildungsjahren 18 Wochen unterrichts-

freie Zeit zur Verfiigung.
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Bei der Berechnung wurden Pfingst- und Weihnachtsferien im Umfang von jeweils ca. einer

Woche, Oster- und Herbstferien im Umfang von jeweils ca. zwei Wochen und Sommerferien

im Umfang von sechs Wochen im Zeitraum der schulischen Phase beriicksichtigt.

Tabelle 17: Ferienzeiten fiir Praktikumsphasen

Osterferien  ||Pfingstferien |Sommerferien||Herbstferien |Weihnachtsferien
2008 (10.03.-20.03./13.05. - 17.05.17.07. - 27.08.{13.10. - 25.10./22.12. - 02.01.
2009 (09.03. - 21.03.]18.05. - 23.05.]16.07. - 26.08.{12.10. - 24.10.21.12. - 31.12.
2010 (08.03. -20.03.]14.05. - 22.05.08.07. - 18.08.{04.10. - 15.10./23.12. - 03.01.
2011 (07.03. - 18.03.]26.04. - 29.04.30.06. - 10.08.{04.10. - 14.10.27.12. - 06.01.
2012 [05.03. - 16.03.]30.04. - 04.05.]21.06. - 01.08.{01.10. - 12.10.21.12. - 04.01.

Praktika konnen somit in der Linge zwischen wenigen Tagen und sechs Wochen variieren
und miissen aufgeteilt werden. Es ist zu vermuten, dass dieser Umstand die systematische

Aneignung betrieblicher Praxiserfahrungen erschwert.

Zudem ist festzuhalten, dass fiir die Berechnung des Umfangs der Praktika bei der Beantra-
gung des Schulversuchs eine 40-Stunden-Woche zu Grunde gelegt wird. Zeiten zur Erholung
und Reflexion, die die Schiiler in den Ferien hétten, werden mit Praktika gefiillt und dadurch
wihrend des gesamten schulischen Teils des Versuchs stark eingeschrankt. Wéhrend der un-
terrichtsfreien Zeit ist nach Aussagen der beteiligten Lehrer eine Betreuung oder gar Lenkung
des Praktikums nicht bzw. nur eingeschrankt moglich. Die Begleitung der Praktika durch die
Lehrer der beiden Schulen bezieht sich demzufolge auf die Vor- und Nachbereitung der Prak-
tika im Unterricht (vgl. Kapitel 5.2.1).

Die wissenschaftliche Begleitung empfiehlt, die Bandbreite der Funktionen, die ein betriebli-
ches Praktikum tibernehmen kann, fiir diesen Schulversuch auszuweiten und das Praktikum
nicht nur hinsichtlich der anrechenbaren Stundensdtzen zu betrachten, sondern auch die in-
haltliche Gestaltung als betriebliche Praxisphase in den Blick zu nehmen und fiir die Lernpro-

zesse der Schiiler zu nutzen.

In den bildungspolitischen Interviews duflerte ein Vertreter der Kammern die Vermutung, die
Unternehmen, die Praktikumsplétze bereitstellen, konnten an einer Lernortkooperation we-

niger Interesse haben. Derzeit zeigt sich, dass von Seiten der Schule eine Lernortkooperation
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iiber die schulische Phase hinaus nicht aufrecht erhalten wird. Beide Tendenzen gilt es ernst
zu nehmen und weiter zu untersuchen, damit sie sich nicht auf die Qualitit der betrieblichen
Praxisphasen auswirken. Da in der Anlage des Schulversuchs die schulische Phase zeitlich
vor der betrieblichen liegt, steigt auch die Verantwortung der Schulen fiir die Vermittlung der
Schiiler in den betrieblichen Teil der Ausbildung. Dies wird insbesondere an der Rolle deut-
lich, die die Schulen im Bewerbungsprozess und Auswahlverfahren der Bildungsgénge ein-

nehmen.

Die wissenschaftliche Begleitung empfiehlt, fiir diesen und zukiinftige Schulversuche ein eindeutiges und
schliissiges Konzept der Lernortkooperation zu hinterlegen, das einen verstarkten Austausch vorsieht und fiir

Unternehmen wie Schulen praktikabel und attraktiv ist.

Im Schulversuch wird eine neu strukturierte Ausbildungsform intendiert, die zwei ,,Ausbil-
dungsabschnitte® umfasst (vgl. Beantragung des Schulversuchs, HIBB, 29.02.2008, S. 1). In
der Umsetzung ist bisher nicht zu ermitteln, ob es sich um eine einzige Ausbildung mit zwei
Teilen (Abschnitten oder Phasen) oder zwei hintereinander zu absolvierende Ausbildungen
handelt. Fiir eine einzige Ausbildung spricht die Tatsache, dass auf allen Ebenen fiir eine ein-
zige Ausbildung mit zwei Teilen geworben wird und es sich bei den zu absolvierenden Prii-
fungen u. a. um eine gestreckte Kammerpriifung im Sinne des $ 37 BBiG handelt. Dagegen
spricht, dass die Verantwortung der beiden Partner Schule und Ausbildungsbetrieb fiir die
Ausbildung nicht mehr gemeinsam, sondern zeitlich versetzt wahrgenommen wird. Dagegen
spricht auch, dass sich mit dem Ubergang in die betriebliche Phase im Schulversuch der Sta-
tus der Jugendlichen von Schiilern zu Auszubildenden dndert. Dieser Statuswechsel hat kon-
krete Auswirkungen fiir die einzelnen Schiiler, z. B. wenn fiir die Priifungsvorbereitung der
zweiten Kammerpriifung keine Lehrer als Ansprechpartner, keine Raume oder auch keine

Zeit mehr zur Verfligung stehen.

Die wissenschaftliche Begleitung empfiehlt, beide Partner der Ausbildung iiber den gesamten
Zeitraum des Bildungsgangs in die Verpflichtung zu nehmen. Fiir die schulische Phase, in der
die meisten Schiiler noch auf der Suche nach einem Ausbildungsbetrieb sind, ist zu untersu-
chen, ob die zustindigen Kammern in die Verpflichtung genommen werden kénnen. Wih-
rend der zweiten, betrieblichen Phase ist zu iiberlegen, den Schiilerstatus fiir die Jugendlichen
beizubehalten und den Schiilern die Moglichkeit zu lassen, Anregung, Forderung und Beglei-

tung an beiden Lernorten zu suchen.
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5.1.3 Schulorganisation

Hinsichtlich der Schulorganisation der Bildungsgénge in beiden Schulen finden sich detail-
lierte Beschreibungen in Kapitel 3 und 4 aus der Perspektive der abgeordneten Lehrer. Als
zentrales Ergebnis fiir den vorliegenden Zwischenbericht lassen sich hier vergleichend die

Ergebnisse zur Ausstattung der Bildungsginge an den Schulen auffiihren.

Dazu geht aus den Einschédtzungen der Schulen (Kap 3.1. fiir die H17 und Kap. 4.1 fiir die
G18) hervor, dass die bereitgestellten Ressourcen an der H17 als sehr gering eingeschétzt
werden, da die tatsdchlich notwendigen Stundenzuweisungen nicht erfolgen. In der G18 wird
davon ausgegangen, dass der Schulversuch selbst nicht mit nennenswerten Ressourcen aus-
gestattet worden ist, da aus Sicht der Initiatoren alle Ressourcen bereits mehr oder weniger

vor Ort bereit stiinden.

Seitens der wissenschaftlichen Begleitung erscheinen beide Argumentationen nachvollzieh-
bar, wobei zu beachten ist, dass beide Schulen sich um die Beteiligung an diesem Schulver-

such beworben haben.

Zusitzlich ist zu beobachten, dass sich in der Umsetzung des Schulversuches an beiden Schu-
len eher schulbezogene (und somit weniger ausbildungsgangbezogene) Problemlagen zeigen,
wie Raumnot oder Koordinierung. Unberiicksichtigt ist in der Ressourcenzuweisung jedoch
geblieben, dass der Aufwand bei der Erstdurchfiihrung eines Ausbildungsganges erheblich
iiber dem eines bereits standardisierten liegt. Zudem werden durch die spezifische Konstruk-
tion der Bildungsgédnge erweiterte Anforderungen an die Schulen gestellt (Durchfiihrung von
Auswahlverfahren im Rahmen der Schule, Entwicklung von Curricula, umfangreiche Beglei-
tung von Praktika), die zusdtzliche Ressourcen erforderlich machen. Daher zeigt die Ausstat-
tung und Organisation Defizite in beiden Ausbildungsgingen, insbesondere bei der Bereit-
stellung von Stunden fiir Lehrende und Bildungsgangkoordinatoren zur Curriculumentwick-
lung, Priifungsgestaltung, Begleitung der Auszubildenden etc. Auch die Werbung im Vorfeld
der Ausbildungsginge musste durch die Schulen geleistet werden, obwohl sie dafiir nicht

ausgestattet waren.

AbschlieBend ldsst sich somit festhalten, dass die Erprobung eines neuen Ausbildungsgangs
ein erweitertes Stundenkontingent und weitere Ressourcen fiir Lehrende und besondere Un-

terstlitzung durch beteiligte Institutionen bei der Werbung/ Bekanntmachung in Unternehmen
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zu erfordern scheint. Die sollte bei der Planung und Entwicklung eines Schulversuchs im

Vorfeld evtl. stirker beriicksichtigt werden.

5.1.4 Passung der Zielgruppe

Eine der wesentlichen Grundlagen fiir die Initiative des Schulversuchs ist in der Verédnderung
des Berufsbildungsgesetztes zum 1. April 2005 zu sehen. Dort wurde u. a. neu geregelt (§43),
dass auch die Absolventen von Vollzeitschulen kiinftig von den Handelskammern zur Kam-
merpriifung zugelassen werden miissen. Jugendliche, die keine betriebliche Ausbildung ab-
solviert haben, kdnnen somit ein IHK-Zeugnis erhalten. Bereits ein Jahr vor der rechtskrifti-
gen Anderung des BBiG wurde diese Neuregelung auch in den ersten Hamburger Ausbil-
dungskonsens 2004 zwischen dem Hamburger Senat und die Hamburger Wirtschaft integ-
riert. Dort verpflichten sich die Handelskammer, Handwerkskammer und Unternehmensver-
band Nord ,,zu priifen, inwieweit die Absolventen vollzeitschulischer Bildungsgidnge ein
Kammerzertifikat erhalten kdnnen, das eine Anrechung der Schulzeit auf den berufsschuli-
schen Teil einer anschlieBenden dualen Ausbildung ermdglicht, und inwieweit ein Berufsaus-

bildungspass eingefiihrt werden kann* (Freie und Hansestadt Hamburg 2004, S.1).

Als wesentliche Zielgruppe fiir dieses Angebot werden insbesondere im Rahmen des Ausbil-
dungskonsenses ausbildungswillige und ausbildungsfahige jungen Menschen angesehen, die

keinen Ausbildungsplatz erhalten haben und damit als marktbenachteiligt gelten konnen.

Die Ausrichtung des Schulversuchs auf diese Zielgruppe wurde bereits im Rahmen der Bean-
tragung kontrovers diskutiert, da insbesondere die gewerkschaftlichen Vertreter einen grof3e-
ren Forderbedarf bei benachteiligten Jugendlichen sehen und in Frage gestellt haben, dass der

Fokus auf Marktbenachteiligte in einem Schulversuch sinnvoll ist (vgl. Kap. 5.4.1).

Blickt man ausgehend davon auf die Auswahl der Schiiler fiir beide Bildungsgénge, so zeigt
sich, dass nur 50% der Schiiler im Durchgang 2008 vor der Aufnahme diese Bildungsgangs
bereits eine unerfolgreiche Bewerbung auf dem dualen Ausbildungsmarkt hatten und damit
als marktbenachteiligt gelten konnen. Die zentralen Kriterien bei der Auswahl der Jugendli-
chen seitens der Schulen waren damit weniger die Frage der Marktbenachteiligung ausgerich-
tet. Vielmehr wurden Griinde wie die Leistungen beim INTAS-Test, Zeugnisnoten, das
Nicht-Erscheinen bei den Aufnahmeterminen sowie der Gesamteindruck bei den Terminen

zur Absage bzw. Zusage hinzugezogen (vgl. Kap. 3.2.5.1.). Einen zentralen Aspekt stellt da-
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bei insbesondere die Aufnahmevoraussetzung des mittleren Bildungsabschlusses mit einem

Notendurchschnitt von 3,5 (ohne Sport) dar.

Hinsichtlich der Intentionen der Schiiler zeigt sich, dass sich dass 82% der befragten Schiiler
des Schiilerdurchgangs 2008 die Bildungsgénge gewéhlt haben, um den Assistenz-Abschluss
und die FHR zu erlangen, 64% Schiiler gaben an, dass die Dreifachqualifikation eine wesent-
liche Intention gewesen sei. Ebenfalls 64% der befragten Schiiler planen im weiteren berufli-
chen Werdegang noch zu studieren. Die Beweggriinde der Schiiler zur Aufnahme des Bil-

dungsgangs lagen damit nicht vorrangig in der Marktbenachteiligung.

Zusammenfassend ldsst sich feststellen, dass die Ausrichtung des Schulversuchs auf die Ziel-
gruppe der marktbenachteiligten Jugendlichen nur wenig sinnvoll erscheint und dass weder
die Beweggriinde der Schiiler noch die Auswahlkriterien der Schulen dieser Ausrichtung der-
zeitig entsprechen. Vielmehr gilt es zu iiberlegen, inwieweit die leistungs- und verhaltensbe-
zogenen Kriterien, wie der mittlere Bildungsabschluss (Durchschnitt 3,5), die Ergebnisse des
INTAS-Tests sowie das Verhalten bei den Bewerbungsgespriachen zur Beschreibung der an-
gestrebten Zielgruppe herangezogen werden. Insofern wiirde der Schulversuch nicht speziell
auf marktbenachteiligte Jugendliche ausgerichtet sein, wohl aber ausbildungsreife und ausbil-
dungswillige Jugendliche mit einem mittleren Bildungsabschluss (Durchschnitt 3,5) anspre-

chen.
5.2 Evaluation der Prozesse

5.2.1 Evaluation der Auswahlverfahren

Die Rekonstruktion und Bewertung der Auswahlverfahren erfolgte entlang der Ziele und
Mafnahmen der wissenschaftlichen Begleitung im Schulversuch im Bereich Strukturen (Pas-
sung der Zielgruppe, vgl. Kap. 2.2.1.3) und Effekte (Kompetenzen der Schiiler, Motivation,
Interessen und Wahrnehmung der Schiiler sowie Vermittlung und Verbleib der Schiiler, vgl.
Kap. 2.2.3). Intendiert ist, zu prozessdienlichen Aussagen iiber die Auswahl selbst und die
ausgewdhlte Gruppen zu kommen, um langfristige Konsequenzen und den Erfolg beider
Ausbildungsginge vor diesem Hintergrund beurteilen und Prozesse ggf. optimieren zu kon-

nen.

Bendtigt hierzu wurden demografische und statistische Daten aller Bewerber, Gesprichsleit-
fdden und -protokolle sowie Informationen iiber die Durchfithrung von Informationsabenden,

Gesprichen und Telefonaten. Die vorhandenen Datensdtze waren zum Teil nicht vollstindig,
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daher wurden im Nachhinein Befragungen und Recherchen durchgefiihrt. Diese erhobenen

Daten konnten ergéinzend genutzt werden.

Dennoch konnten bspw. Bewerbungsgriinde aus den Anschreiben nur teilweise interpretiert
werden, Begriindungen fiir Zu- bzw. Absagen seitens der Schulen liegen derzeit unvollstan-

dig vor und einige Akten von Bewerber konnten nicht mehr aufgefunden werden.

Aus diesen Griinden kann es sein, dass relevante Informationen nicht in die Datenbasis einge-

flossen sind und so die Ergebnisse der Evaluation beeintréchtigen.

Empfehlung fiir die Evaluation weiterer Auswahlverfahren in beiden Schulen:

Sollte es zukiinftig weiterhin relevant sein, Bewerbungsgriinde und demografische Hintergriinde nachvollziehen
zu konnen, wird empfohlen, einen ressourcenorientierten Standard fiir die Archivierung von Bewerbungsunter-
lagen und —verfahren zu definieren, bzw. — falls bereits vorhanden — Steuerungsmechanismen zur Einhaltung zu

etablieren.

Im Folgenden werden insbesondere die Aspekte der Auswahlverfahren herausgegriffen, die
aus Sicht der formativen Evaluation Verbesserungs- und Veridnderungspotentiale deutlich
werden lassen. Damit erscheint die Zusammenfassung evtl. einseitig problemfokussiert. Das
hohe Engagement der am Verfahren Beteiligten, erfolgreiche Strategien und professionelle
Vorgehensweisen, die ebenfalls die Prozesse bestimmen, werden in dieser Einschitzung nicht

gesondert hervorgehoben, bilden jedoch die Basis fiir diese Empfehlungen.

Ob und inwiefern die vorliegende externe Einschitzung mit den internen Einschétzungen der
an den beiden Bildungsgédngen direkt Beteiligten {ibereinstimmen, ist zu diesem Zeitpunkt der
Evaluation noch nicht abgeklért. Insofern konnen durchaus unterschiedliche Sichtweisen vor-
liegen, die hier nicht in ihrer Tragweite zum Ausdruck kommen. Die folgenden Hinweise
sind daher als vorldufig zu betrachten, da weitere Informationen die Bewertung verédndern
konnen. Zudem sind diese Hinweise als Empfehlung zu verstehen, deren Umsetzung im Ver-
antwortungsbereich derjenigen liegt, die zukiinftige Auswahlverfahren initiieren und beglei-

ten.

Werbung fiir den Ausbildungsgang im Vorfeld

Die Bewerberzahlen fiir den Ausbildungsgang werden von den schulischen Akteuren insge-
samt als zu gering wahrgenommen. Die liberwiegende Mehrheit der befragten Schiiler gab
auf Nachfrage an, liber Lehrer, Informationsabende, Verwandte und Bekannte oder soziale

Kontakte aus dem groBeren Umfeld der Schule vom Schulversuch erfahren zu haben. Uber
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bisher eingesetzte Werbestrategien von Seiten der Schule liegen derzeit noch keine Erkennt-

nisse beziiglich Wirksamkeit und Aufwand vor.

Empfehlung: Wenn eine nachhaltige und wirksame Werbung fiir den Schulversuch angestrebt wird, kann sie
nicht allein durch die Schulen gewéhrleistet werden. Sie konnte von den Initiatoren und weiteren beteiligten
Institutionen aktiv libernommen werden. Der engagierte, relevante Personenkreis, der beide Bildungsgénge
kennt und dafiir wirbt, erscheint zu gering, um ausreichend potentielle Interessenten zu erreichen. In diesem
Rahmen sollten entsprechend wirksame und flichendeckende Werbestrategien in Zusammenarbeit mit den
Schulen entwickelt und umgesetzt werden. Eine Priifung der Wirksamkeit sowie Abwigen von Aufwand und

Nutzen wire in diesem Rahmen sinnvoll.

Information und Beratung der Interessenten

Aus den Befragungen der Schiiler geht hervor, dass sie sich im Auswahlverfahren iiberwie-
gend gut informiert fithlten. Wenige Aussagen weisen darauf hin, dass Informationen unvoll-
staindig waren oder die Betreffenden zu spit erreichten. Dies wird als unbedeutend (normaler

Informationsverlust) interpretiert.

Bewerbungsfristen

Die Fristsetzung Mérz 2008 bzw. 2009 wurde in vielen Féllen flexibel gehandhabt, Bewerber
konnten spéter jederzeit einsteigen und die Verfahren (Infoabende, Kick-off, Gespriche)
wurden von allen Teilnehmenden unterschiedlich durchlaufen. Diese Flexibilitit war notwen-
dig, da die Bewerberzahlen insgesamt gering waren und Interessenten zur Inanspruchnahme
der verfiigbaren Kapazitdten bis kurz vor Beginn der Ausbildung eingeladen werden mussten.
Konsequenz dessen ist, dass sich ein heterogenes Bild ergibt, was die Teilnahme an verschie-
denen Stufen des Bewerbungsverfahrens betrifft. Es ldsst sich schlussfolgern, dass daher die
Anwendung von Auswahlkriterien von Bewerber zu Bewerber unterschiedlich gehandhabt

werden musste.

Empfehlung: Das Festsetzen der Bewerbungsfrist im Mérz scheint nicht sinnvoll zu sein. Die mehrfache Nicht-
einhaltung fiihrt bei denen, die sich daran gehalten haben, zu Unverstdndnis. Es ist zu {iberlegen, ob der Bewer-
bungszeitraum weiter gedffnet werden kann oder ob ein (evtl. spéterer) Schlusspunkt der Bewerbung rigider
umgesetzt werden sollte. Dies korrespondiert natiirlich mit der absoluten Zahl der Interessenten und ihrem Leis-

tungsniveau.
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Test der Kammern und Gespriche

Die Mehrheit der befragten Schiiler glaubt, den Handelkammertest mit Abstrichen in be-
stimmten Bereichen (z. B. Deutsch o. Mathematik) gut bis méBig bewdltigt zu haben. Die
meisten empfinden ihn als angemessen, wenige halten ihn fiir zu leicht, bezogen auf die An-
forderungen des Ausbildungsgangs. Die mit der Auswahl beauftragten Lehrer halten ihn fiir
ein gutes Instrument, um bestimmte Leistungen beurteilen zu konnen. Die durch die Kam-
mern durchgefiihrten Gespréche, deren Ergebnisse von den schulischen Akteuren fiir die wei-

tere Auswahl genutzt worden sind, wurden von selbigen als wenig hilfreich wahrgenommen.

Das Interesse der Schulen, im Vorfeld des Ausbildungsgangs genauer iiber soziale Fihigkei-
ten, Reife/ Verlésslichkeit/ Belastbarkeit, Selbstorganisationskompetenz und Motivation der
einzelnen Bewerber informiert zu sein, wurde bisher weder durch die Bewerbergespriache der
Kammern noch (fiir die Durchgénge 09 der H17) durch die Kick-off-Veranstaltungen ausrei-
chend befriedigt.

Empfehlung: Es ist zu iiberlegen, welche weiteren Verfahren (neben Gesprichen und Planspielbeobachtung)
eine angemessene Aufwand-Nutzen-Balance bieten und fiir die Beantwortung dieser Fragen zu Verfligung ste-
hen. Dazu kdnnten neben Selbsteinschdtzungen und -auskiinften der Bewerber bspw. Einschédtzungen von Eltern

oder Lehrer sowie Anwesenheitsstatistiken aus vorhergehender Schulzeit gehdren.

Transparenz und Anwendung von Auswahlkriterien

Es lassen sich nach bisherigem Stand der Recherchen in beiden Schulen keine eindeutigen
und durchgéngig angewendeten Auswahlkriterien finden, die Zusagen bzw. Ablehnungen
begriinden. Dies wird teilweise von den Schiilern wahrgenommen und kritisiert. Es kann an-
genommen werden, dass sich dies negativ auf die Motivation einiger Lernender auswirkt, da
sie zwar die aufwendigen Auswahlverfahren wahrnehmen und schétzen, sich jedoch mit Be-
ginn der Ausbildung mit einer sehr heterogenen Klassenstruktur (in Bezug auf Leistungsfa-
higkeit und Selbstorganisation) konfrontiert sehen. In allen Durchgingen werden Abbriiche
von den Schiilern wahrgenommen und reflektiert. Dies wirkt sich evtl. negativ auf soziale
Prozesse und Gruppendynamik innerhalb der Klassenverbidnde aus und beeintrichtigt Leis-

tungsfihigkeit und Motivation Einzelner.

Es ldsst sich konstatieren, dass die flexible Handhabung von Auswahlkriterien als eine not-
wendige Voraussetzung bei der Initiierung dieses neuen Ausbildungsgangs notwendig war,

um jeweils den Start zu gewdhrleisten und die verfligbaren Ausbildungskapazitéiten zu fiillen.
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Gleichzeitig sollten die evtl. auftretenden negativen Konsequenzen in den Blick genommen

und durch entsprechende MaBBnahmen eingeddmmt werden.

Empfehlung: Auf Basis der bisher gemachten Erfahrungen kénnte eine Definition von Auswahlkriterien erfol-
gen, die in Folge konsequent angewendet werden, transparent und nachvollziehbar sind. Notwendige Flexibili-
sierungen konnen durchaus begriindet enthalten sein (bspw. ,,eine mangelnde Punktzahl im Test wurde durch
andere Aspekte ausgeglichen®). Gleichzeitig muss sichergestellt werden, dass eine weitestgehende Gleichbe-
handlung der Bewerber erfolgt, die konsequent dokumentiert wird (wie Ersatzleistungen bei fehlender Teilnah-

me oder spiterer Bewerbung).

5.2.2  Abstimmung zwischen schulischen und betrieblichen Ausbildungsanteilen

Die Suche von Praktikumsbetrieben und die Akquise von Praktikumsplédtzen wihrend der
schulischen Phase liegen in beiden Bildungsgédngen hauptsdchlich in der Verantwortung der
Auszubildenden. Sie erhalten Basisunterstiitzung von den beteiligten Lehrern, ausgehend
z. B. von einer Adressliste interessierter Unternehmen iiber Hilfestellungen bei den Bewer-
bungen bis zur Organisation eines ,,Unternehmenstages™ (an der G18), an dem die Schiiler
sich und ihre Bewerbungsmappen interessierten Unternehmen vorstellen konnten. Mafnah-
men zur Unterstiitzung hdngen in beiden Bildungsgingen vom Engagement der beteiligten

Lehrer ab.

Eine Auswahl der Betriebe erfolgte nach Aussagen der Schiiler/innen hiufig durch Ver-
wandtschafts- oder Freundschaftsbeziehungen. Zumindest bei drei der angegebenen Betriebe
der kaufménnischen Assistenz des Durchgangs 2008 konnte ein inhaltlicher Bezug des Prak-

tikums angezweifelt werden.

Im Laufe des Schulversuchs entstand an beiden Schulen im Rahmen der Lernortkooperation
eine Liste mit Unternehmen, die Interesse am Schulversuch sowie an der Vergabe von Prak-
tikums- und Ausbildungsplédtzen geduflert haben. Diese Liste wird den Schiilern bei den Be-
werbungen zur Verfiigung gestellt. Dennoch entsprechen die von den Schiilern gewihlten
Praktikumsbetriebe bis auf wenige Ausnahmen nicht denjenigen Betrieben, die gegeniiber der
Schule ein Interesse an einer Praktikumsvergabe geduflert haben. Die Schiiler beméngeln ins-
besondere im Bildungsgang TAISI, dass diese Liste nicht aktualisiert ist bzw. falsche Anga-
ben enthilt. Weiterhin berichten sie von bis zu 20 Bewerbungen und ebenso vielen Absagen.
Fiir den Durchgang 08 haben im Bildungsgang BFSvq+KfB ca. 10 % und im Bildungsgang

TAISI ca. 22 % der auf den Listen stehenden Unternehmen ein Praktikum angeboten. Fiir den
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Durchgang 08 haben in beiden Bildungsgingen ca. 10 % der interessierten Unternehmen

Auszubildende fiir die zweite (betriebliche) Ausbildungsphase angenommen.

Die Betreuung der Schiiler wird durch die Umsetzung des Lehrerarbeitszeitmodells, wie es
derzeit in Hamburg praktiziert wird, erschwert. Dennoch findet in den Schulen in Abhdngig-
keit von den beteiligten Lehrern eine Vor- und/oder Nachbereitung der Praktika statt,
z. B. in Form von Bewerbungstrainings oder durch einen Reflexionstag (an der H17). Die
Schiiler fordern eine intensivere Betreuung sowohl bei fachlichen als auch bei personlich-

keitsabhéngigen Voraussetzungen und Anforderungen.

Um das Praktikum von den Schulen betreuen zu lassen und den Schiilern Zeiten zur Regene-
ration und Reflexion zu ermoglichen, ist zudem zu empfehlen, das Praktikum zumindest an-
teilig in die Schulzeit zu verlegen. Weiterhin ist zu {liberlegen, in wie weit die (zeitintensive)

Betreuung von Praktika im Lehrerarbeitszeitmodell zu verankern ist.

Nur wenige Schiiler gaben in den Interviews an, das Wissen aus der Schule im Unternechmen
angewendet zu haben. Insgesamt gibt es zu diesem Punkt gegensitzliche Aussagen, so dass
vermutet werden kann, dass die inhaltliche Verkniipfung des in der Schule Gelernten mit dem
im Unternehmen Erfahrenen weitgehend von den (Selbst-)Lernkompetenzen der Schiiler ab-

héngt und an beiden Lernorten nicht systematisch unterstiitzt wird.

Abschliefend wird daher empfohlen, bereits konsequent von Beginn der Ausbildung an im
Unterricht mit den Schiilern Planungs-, Gestaltungs- und Zielvorgaben fiir die betriebli-
chen Praxisphasen zu erarbeiten, die z. B. eine Vorgabe bei der Zahl der Unternehmen, der
zeitlichen Planung der unterrichtsfreien Zeit oder Systematisierungs- und Strukturierungshil-
fen der im Unternehmen gemachten Erfahrungen enthalten konnen, um isolierten Erfahrun-
gen wihrend der betrieblichen Praxisanteile und der Entkopplung des Berufsschulunterrichts

von der Ausbildung im Unternehmen entgegenzuwirken.

Die Erarbeitung dieser Planungs- und Gestaltungsvorgaben mit den Schiilern kdnnte in einen
Zusammenhang zu den jeweiligen individuellen Interessen und Kompetenzen gestellt werden.
Dazu konnten sich die beruflichen Schulen am Berufs- und Studienwegeplan orientiert wer-
den, der in Hamburg derzeit fiir die Schiiler allgemeinbildender Schulen der Jahrgangsstufen
8-10 eingefiihrt werden soll. Damit wire ein Instrument implementiert, das es einerseits den
Unternehmen ermdglicht, die potenziellen Auszubildenden bzw. Praktikanten iiber die forma-

le Bewerbung hinaus einzuschitzen und es andererseits den Schiilern mdglich macht, ihre
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bestehenden Kompetenzen und betrieblichen Erfahrungen zu reflektieren sowie anhand von

Zielformulierungen im Rahmen eines Portfolios auszubauen.

Als erster Schritt in diese Richtung empfiehlt die wissenschaftliche Begleitung, den Unter-
nehmen differenzierter deutlich zu machen, zu welchem Zeitpunkt der Ausbildung die Schii-
ler bereits tiber welche schulischen Kenntnisse verfiigen. Zu diesem Zweck kdnnten von den
Schulen allgemeine ,,Ausbildungsprofile iiber den schulischen Teil der Ausbildung und den
Status zu bestimmten Zeitpunkten (z. B. Ferienbeginn) erstellt werden, die die Schiiler durch

ein individuelles Interessenprofil ergédnzen konnen.

Die Anlage des Schulversuchs lésst offen, die Praktika in einem oder mehreren Unternehmen
durchzufiihren. Die Schiiler erhalten dadurch nur in geringem Umfang vertieften Einblick in
die betriebswirtschaftlichen Arbeits- und Geschéftsprozesse eines Unternehmens, sondern
eher einen Uberblick iiber Arbeits- und Geschiftsprozesse verschiedener Unternehmen. Dies

entspricht durchaus der Intention des Schulversuchs:

Das Praktikum im Ausbildungsbetrieb (8 Wochen in den Ferien) umfasst 320 Std. [...]. Dabei soll es
sich an dem Ausbildungsrahmenplan orientieren. Wihrend der Praktika kdnnen sich Schiiler und Be-
triebe gegenseitig kennenlernen und ggf. eine Entscheidung fiir ein Ausbildungsverhéltnis in der fol-
genden Phase der betrieblichen Ausbildung herbeifiihren. **

Unklar ist allerdings, wie und in welchem Umfang sich die Praktika am Ausbildungsrahmen-
plan orientieren sollte, wenn ein zusammenhédngendes Praktikum hochstens sechs Wochen

dauert.

Nur wenige Schiiler gaben in den Interviews an, das Wissen aus der Schule im Unternehmen
angewendet zu haben, einige erkannten allerdings Buchungen wieder oder konnten Beziige

herstellen.

5.2.3  Curricularer Entwicklungsprozess und curriculare Konzeption

In beiden Schulen wurden die Curricula der Assistenzberufe und der Fachhochschulreife mit-
einander derart organisiert, dass die Ausbildungsgidnge starten konnten. Dabei waren Versu-
che der Verkniipfung von allgemeinbildenden und berufsfachlichen Inhalten in der G18 be-
dingt erfolgreich und es sind dariiber hinaus Erfahrungen vorhanden, inwieweit dies sinnvoll
und moglich ist. Fiir die H17 liegen uns derartige Informationen (noch) nicht vor, es gibt je-

doch subjektive Einschédtzungen der Lehrenden dazu (siehe Lehrerinterviews im Kap. 4).

3% Beantragung eines Schulversuchs ,,Erprobung neu strukturierter Ausbildungsformen im Rahmen des Ausbil-
dungskonsenses 2007-2010%, HIBB, 29.02.2008, S. 3.
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Welche Qualitdt der realisierte Unterricht aus Sicht der Lehrenden unter Berlicksichtigung

des aktuellen Erfahrungsstandes hat, wird derzeit in beiden Schulen erhoben.

In beiden Schulen besteht das Interesse durch den Schulversuch die curriculare Arbeit zu
verbessern und kompetenzorientierte Curricula fiir die Bildungsgédnge des Schulversuches zu
entwickeln. Es werden derzeit schulspezifische Wege zu Entwicklung von kompetenzorien-
tierten Curricula in speziellen Arbeitsgruppen und unter Mitwirkung der wissenschaftlichen
Begleitung realisiert. Die bisherigen Ergebnisse der Arbeitsgruppen haben noch keine Aus-
wirkungen auf die laufenden Ausbildungsgénge und ihre Curricula bzw. die Unterrichtsges-

taltung der aktuellen Durchginge.

Empfehlung: Es erfolgten in der Vergangenheit in beiden Schulen Entwicklungen von Curricula fiir die jewei-
ligen Bildungsgénge, die aber noch nicht kompetenzorientiert ausgerichtet waren und die zu diesem Zweck nun
mit Unterstiitzung der wissenschaftlichen Begleitung zu rekonstruieren sind. Kompetenzorientierte Curriculum-
entwicklung erfordert aber die Einbindung aller Lehrenden in den Entwicklungsprozess, um Wirkung auf unter-
schiedlichen Unterrichtsebenen zu entfalten und durchgédngig die Kompetenzentwicklung der Auszubildenden

zu fordern. Hierfiir sind entsprechende Mafinahmen und Ressourcen sicherzustellen.

5.2.4 Integration der Fachhochschulreife

5.2.4.1 Aktueller Stand der schulischen Umsetzung bei der Integration der Fachhochschul-

reife

Die Erlangung der Fachhochschulreife ist im Antrag des Schulversuch optional angelegt:
,Das Ziel der Ausbildung wird erginzt durch den Hinweis, dass die zweijdhrige schulische
Ausbildung leistungsstarke Schiiler zur Fachhochschulreife fithren kann.“ (S. 5). Diese Opti-
on der Fachhochschulreife bezieht sich auf die allgemeinbildenden Fécher des Lernbereichs II:
,In beiden Berufsfachschulen soll der Unterricht im Lernbereich II auf die Erteilung der
Fachhochschulreife vorbereiten.” (ebd., S. 2). Insofern sieht die Konzeption des Schulver-
suchs vor, die Fachhochschulreife so in den Bildungsgang zu integrieren, dass der Unterricht
auf Fachhochschulreife-Niveau ebenso wie die Priifung zur Fachhochschulreife fiir leistungs-
starke Jugendliche eine mogliche Option darstellt. ,Insgesamt sollen die Schiiler dieses Er-
probungsvorhabens folgende Priifungen absolvieren: die Abschlusspriifung der vollqualifizie-

renden Berufsfachschule und die Priifung der Fachhochschulreife (optional)...“ (ebd., S. 4)
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In der Umsetzung zeigt sich, dass die Option zur Fachhochschulreife jedoch nicht besteht und
der Bildungsgang sowohl bei Schiilern als auch bei Lehrern ausschlieBlich als integriertes
Modell bekannt ist. Die Schiiler beider Bildungsgédnge haben insofern keine Moglichkeit, sich
zwischen Unterricht auf dem Niveau der Fachhochschulreife und solchem auf dem Niveau
der Berufsfachschule Kaufminnische Assistenz zu entscheiden. Vielmehr findet der Unter-
richt im Klassenverband in den drei betreffenden Fichern auf dem Niveau der Fachhoch-
schulreife statt. Zum Ende der schulischen Ausbildungsphase kdnnen dann allen Lernenden
sowohl den Abschluss der Berufsfachschule als auch den der Fachhochschulreife erwerben,
sofern die jeweiligen Leistungsanforderungen in den Priifungen erfiillt werden. Dies ist je-
doch keineswegs gesichert. Im Gegenteil scheinen die hoheren Leistungsanforderungen eher
ein Problem fiir einen erfolgreichen Abschluss des jeweiligen Bildungsganges darzustellen,

wenngleich die Kombination der Abschliisse bei der Bewerbung attraktiv erscheint.

Aus der Sicht der Schulleitung der H17 gab es keine Wahlmoglichkeit zur Erlangung der
Fachhochschulreife in der oben formulierten Form. Vielmehr bezieht sich die im genannten
Antrag des Schulversuchs erwdhnte Wahlmoglichkeit nicht auf eine Teilnahme-Option fiir
die Schiiler, sondern darauf, dass die Schiiler mit dem neuen Bildungsgang weitere Chancen
in Bezug auf Bildungszugénge erhalten, bei der die Kaufménnische Assistenz mit der Fach-

hochschulreife verbunden wird.

Dariiber schien die Wahlmoglichkeit, die FHR erwerben zu konnen, aus folgenden Griinden
bisher aus der Perspektive der Schule nicht sinnvoll und wurde deshalb auch nie fiir diesen

Schulversuch erwogen:

* Der Abschluss der Kaufménnischen Assistenz war in der Wirtschaft bisher kaum aner-
kannt und sollte deshalb nicht als alleiniger, vorzeitiger Abschluss am Ende der 2-
jéhrigen Schulphase stehen. Die Schiiler wiirden ansonsten zwei Jahre zur Schule gehen

ohne einen anerkannt h6herwertigen Abschluss zu erreichen.

* Die BFSvq PLUS/Plus fiihrt sowohl auf Schiiler- als auch auf Lehrendenseite zu unzulés-
sigen Vergleichen mit der ebenfalls an der H17 beheimateten HHS. Mit niedrigerer Zu-
gangsvoraussetzung (3,5 statt 3,3) konnten Schiiler mit einem Praktikumsanteil von 8

Wochen ohne Facharbeit die volle Fachhochschulreife erreichen.
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* In Deutschland gibt es zu wenig Schulabgénger mit Hochschulzugangsberechtigung.
Neue Ausbildungsformen sollten deshalb unbedingt das Ziel haben, den Erwerb dieses

Zugangs zu ermdglichen.

Hinsichtlich der individuellen Intention und Orientierung der Schiiler wird aus der Auswer-
tung der Schiilerinterviews deutlich, dass die Moglichkeit, mit einer fachlichen Ausbildung
auch die Fachhochschulreife zu erlangen, einen zentralen Beweggrund fiir die Bewerbung auf
diesen Ausbildungsgang darstellte und in der Phase der schulischen Ausbildung einen starken
Motivationsaspekt zu deren erfolgreicher Beendigung bildet. Dies gilt auch, obwohl einige
Teilnehmenden in beiden Schulen ein Studium vorerst ausschlieffen, da sie sich mit einem
erfolgreichen Abschluss der Fachhochschulreife-Priifung Vorteile auf dem Arbeitsmarkt er-
hoffen.

Auch aus Perspektive der Lehrer der G18 ist der Eindruck entstanden, dass die Schiiler die
Fachhochschulreife anstreben. Andernfalls wire vom Kollegium eine entsprechende Diffe-
renzierung entwickelt und angeboten worden. Die Erlangung der Fachhochschulreife stellt
aus Sicht der Lehrer vielmehr einen der zentralen Beweggriinde der Lernenden fiir die Teil-
nahme am Schulversuch dar. Zudem war es aus Perspektive der Lehrenden nicht die Intention
des Schulversuches, Schulabsolventen mit schlechteren Zeugnissen eine Chance auf eine dua-
le Ausbildung zu geben. Anderenfalls hétte es kein Auswahlverfahren geben diirfen, welches

genau diese Schiiler ausschlieBt und wie es derzeit an der G18 realisiert wird.

5.2.4.2 Aktuelle Herausforderungen und Problembereiche

In den ersten beiden Durchgéingen an zwei Hamburger Berufsschulen (2008 und 2009) lassen
sich infolge dieses Umsetzungsstands folgende Ambivalenzen und kritische Aspekte erken-

nen.

Gegensatz von Anforderungen und Leistungsvermdgen der Schiiler

Sowohl von Seiten der Lehrer als auch von Seiten der Schiiler werden teilweise grof3e Defizi-
te in den Leistungen in einigen Fichern (insbes. Deutsch, Mathematik, Englisch) beklagt. Fiir
den kaufménnischen Bildungsgang an der H17 gilt, dass die Leistungsfdhigkeit der meisten
Schiiler im Lernbereich II — nach Auskunft der Lehrenden — zu Beginn der Ausbildung unter
dem notwendigen Einstiegsniveau lag. Es wurde deshalb Forderunterricht in Mathematik,

Deutsch und Englisch in drei Wahlpflichtkursen mit zwei Stunden im ersten und einer Stunde
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im zweiten Halbjahr angeboten. Dieser Forderunterricht wird im Kleingruppenkonzept (ma-

ximal 10 Schiiler pro Lerngruppe) verpflichtend fiir alle Schiiler angeboten.

Generalisierung der Fachhochschulreife-Option

Falls die Option zur Fachhochschulreife umgesetzt wird, stellt sich die Frage, auf welchem
Niveau sich Lernende im Unterricht mit dem Thema beschéftigen oder welche Mdoglichkeiten
diejenigen Schiiler haben, die sich gegen die Fachhochschulreife entscheiden. Bei der aktuel-
len Praxis ohne Fachhochschulreife-Option ist fiir die Schiiler der G18 davon auszugehen,
dass insbesondere schwichere von ihnen infolge des Fachhochschulreife-Niveaus schlechtere
Noten im Lernbereich II haben, als sie im Unterricht auf TAI-Niveau hitten.”® Auf Probleme

der fehlenden Option Fachhochschulreife wird im folgenden Abschnitt ndher eingegangen.

Einschriankend wird seitens der Lehrer der G18 angemerkt, dass unter der Vorgabe, dass der
Unterricht im Klassenverband erfolgt, Differenzierung im Lernbereich II nur als Binnendiffe-
renzierung moglich ist. Wenn den leistungsstirkeren Schiilern die Moglichkeit zum Erwerb
der Fachhochschulreife gegeben werden sollte, kann im Rahmen des vorgegebenen knappen
Stundenvolumens nicht verstdrkt auf die lernschwachen Schiiler eingegangen werden. Zudem
wird zu bedenken gegeben, diese Schiiler auf Grund der Vorauswahl gar nicht am Schulver-
such hitten teilnehmen sollen. Somit ist aus Perspektive der Lehrer die Aussage falsch, dass
die Zielgruppe des Schulversuchs eher ,,schlechtere Schiiler mit schlechteren Zeugnissen*
sein sollen. Zielgruppe sind vielmehr ,,arbeitsmarktbenachteiligte* Schiiler (zu jung, zu uner-

fahren fiir IT etc.) und nicht schwache Schiiler.

Mogliche Auswirkungen der generellen Einfithrung der Fachhochschulreife auf Priifungen

und Leistungsbewertungen

Es ist anzunehmen, dass sich durch den Einbezug der Fachhochschulreife (FHR) die Priifun-
gen in den Priifungsfiachern des Lernbereichs II dem FHR-Niveau anpassen (direkte Auswir-
kungen). Um angemessen auf die Priifungen vorzubereiten, wird der Unterricht in den Fa-
chern des Lernbereichs II auf FHR-Niveau durchgefiihrt. Dieses wirkt sich direkt auf die

Zeugnisse zum Schuljahresende und muss damit bei der Notengebung im Berufsschulzeugnis

¥ Der Fall, dass Schiiler tatsdchlich Unterricht auf BFS/TAI-Niveau einfordern, ist nach Kenntnisstand der wis-

senschaftlichen Begleitung bisher nicht eingetreten, wurde aber von Lehrern problematisiert.
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zum Abschluss des schulischen Teils des Bildungsganges beriicksichtigt werden (vgl. Kap.
5.2.5).

Weitere direkte Konsequenzen bestehen darin, dass die Ganzheitliche Aufgabe III (nach der-
zeitigem Umsetzungsstand im Bereich der H17) den berufsschulischen Teil der Fachhoch-
schulreife einschlieen soll, dementsprechend auch auf Fachhochschulreife-Niveau gestellt
werden muss. Der Unterricht in den Féchern des Lernbereichs I liegt auf dem Niveau der dua-

len Ausbildungsginge.

Insofern liegt derzeit der Schluss nahe, dass sich auch die Aufgaben zu den Priifungsfichern
des LB I und mdglicherweise auch entsprechend die Aufgaben der zwei Teile der Kammer-
priifung dem Niveau der Fachhochschulreife angepasst oder zumindest im Niveau angehoben
werden (indirekte Auswirkung). Sie konnten damit eine indirekte Auswirkung auf das Ab-

schlusszeugnis der Berufsausbildung haben.

Um die vermuteten Auswirkungen der fehlenden FHR- Option zu priifen, bedarf es einer
Reihe von Untersuchungen. So miisste das Niveau der Aufgaben auf dem Niveau einer
BFSvq, der Ausbildung im Dualen System oder auf Fachhochschulreife-Niveau untersucht

werden.

Beziiglich der Benotung im BFS-Zeugnis ist zu vermuten, dass auch hier Noten ausgewiesen
werden, die in ihrer Aussagekraft nicht dem BFS-Niveau entsprechen. Zwar wurde versucht,
dieser Tendenz entgegen zu wirken, indem aus dem Lernbereich II die Vornoten aus den
Schulzeugnissen in das BFS-Zeugnis eingehen. Diesbeziiglich wurde bereits folgendes ver-
einbart:

,,Das BFS Abschlusszeugnis ist vom Fachhochschulreife Zeugnis hinsichtlich der Noten in den Fachern
Sprache & Kommunikation, Fachenglisch und Mathematik/Naturwissenschaften zu unterscheiden,
wenn sich das Niveau der grundstdndigen Ausbildung der BFS von dem fiir die Erlangung der Fach-
hochschulreife notwendigen Niveau unterscheidet. Einer Nichtbeachtung kdnnte sonst folgen, dass
Schiiler bei einer nicht ausreichenden Benotung der Leistungen zur Erlangung der Fachhochschulreife
auch den zugrundeliegenden vollqualifizierenden Berufsabschluss gefdhrden, wenn die abschlussge-
fahrdenden Noten laut APO nicht ausgeglichen werden kénnen. [...] Eine Wirkung der Zusatzpriifungs-
inhalte auf den vorgelagerten Abschluss ist daher moglichst einzuschrinken.“ (Tiburtius 2010)

Dennoch ist zu bedenken, dass bereits alle Bewertungen wéhrend der schulischen Ausbil-
dungsphase vom Fachhochschulreife-Niveau ausgehen, so dass die Schiiler der Klassen im
Schulversuch an der GI18 vermutlich trotz der oben genannten Regelung schlechtere

BFSvq/TAI-Abschliisse im Lernbereich II erlangen werden als die Schiiler der regulédren

©IBW EARA Zwischenbericht, Hamburg im Oktober 2010 203



BFSvq/TAI-Klassen und diese Mainahme in ihrer Wirkung gemindert wird.>* Diese Wirkung
konnte bei schlechteren bzw. benachteiligten Schiilern noch dadurch verstirkt werden, dass
die Schiiler im Unterricht Motivation, Zeit und Ressourcen dafiir aufwenden, ein Ziel (Fach-
hochschulreife) zu erreichen, dass sie moglicherweise gar nicht intendiert hatten. Diese Miss-

erfolgserlebnisse im LB II konnten auch zu schlechteren Ergebnissen in LB I fiihren.

Dies stellt jedoch seitens der Lehrer der G18 eine Fehleinschidtzung dar. So wurde z.B. ein
Selko-Lernjob auf Realschulniveau angeboten und auch dieser fiihrte nicht zu mehr Motivati-
on in der Klasse. Das zentrale Problem wird vielmehr darin gesehen, dass viele Schiiler nicht

selbstgesteuert Lernen konnen.

Vermittlung und Verbleib der Schiiler

Die zwingende Integration der FHR mit einer berufsfachlichen Ausbildung steht nach vor-
sichtiger Einschidtzung im Widerspruch mit dem Ziel des Schulversuches, Schulabsolvent mit
wenig Chancen auf einen dualen Ausbildungsplatz dennoch eine Ausbildung zu ermdoglichen.
Der potenzielle Nachteil durch schlechte Notenvergabe konnte sich bei der Suche nach einem
Ausbildungsbetrieb fiir die folgende praktische Phase des Schulversuchs sowie auf die beruf-

liche Laufbahn der Schiiler nach der Ausbildung negativ auswirken.

Curriculare Einbindung und Stundenvolumen

Die curriculare Verbindung der Fachhochschulreife mit dem Bildungsgang der BFSvq/TAI
an der G18 bringt schlieBlich einen hoheren Anteil an Stunden der Fécher im Lernbereich II
mit sich. Fiir die curriculare Einbindung der Ficher bedeutet dies, dass sie als eigenstindig zu
betrachten sind und nicht in den im Bereich der G18 projektartig organisierten Unterricht im
Lernbereich I integriert werden konnen, wie es in der dualen Ausbildung fiir Fachinformati-
ker im Kontext des Lernfeldunterrichts moglich ist. Neben den verénderten Relationen der
Fécher in Lernbereich I und Lernbereich II hat diese Verdnderung nach Aussagen der Lehrer
(an der G18) negative Auswirkungen auf die Zusammenarbeit in den Lehrerteams, da hier mit
groBeren Teams gearbeitet werden muss als in anderen Bildungsgéngen. Fiir die duale Aus-
bildung zum KfB wird auch in der dualen Ausbildung keine Integration zwischen LB1 und

LB2 realisiert.

** Dieser Vergleich betrifft nur die G 18, weil auBerhalb des Schulversuchs keine BFS fiir kaufménnische Assis-
tenz (Betriebswirtschaft) angeboten wird.
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5.2.5 Gestaltung der Priifung

Fiir die Kohorte 2008 erfolgten im Mai 2010 die LBII-Priifungen zur FHR sowie die Bearbei-
tung einer Ganzheitlichen Aufgabe III. Die Aufgabenstellungen zur FHR entsprachen an der
H17 den Abschlusspriifungen der Hoheren Handelsschule, wobei das Priifungsfach Wirt-
schaftsmathematik noch um eine Aufgabe aus dem Bereich Naturwissenschaften®® erginzt
wurde. An der G18 wurden die Aufgabenstellungen aus der Hamburger Priifung zur Erlan-
gung der FHR entnommen. Im August 2010 wurden die schriftlichen Priifungen der Assis-
tenzberufe sowie der erste Teil der schriftlichen Kammerpriifung abgelegt. Die Priifungser-
gebnisse im August sind im Lernbereich I neben der Ganzheitlichen Aufgabe III noch einmal
entscheidend fiir das Erlangen der Fachhochschulreife. Im Zeitraum November 2011 bis Ja-
nuar 2012 werden der zweite Teil der schriftlichen sowie der praktische (und miindliche) Teil

der Kammerpriifung folgen.

Die Herausforderung bei der Gestaltung der Priifungen bestand im Wesentlichen darin, die
Priifungsteile der drei unterschiedlichen Abschliisse (BFS, FHR und duale Ausbildung) in-
haltlich zu integrieren und die Inhalte weitgehend iiberschneidungsfrei einzelnen Priifungs-
terminen zuzuordnen, ohne formale Abschliisse zu vernachlédssigen. Im Verlauf des Schulver-
suchs wurde in einigen Punkten von der urspriinglichen Intention abgewichen®. Bei Planung

und Durchfiihrung der Priifungsmodalitéten ergaben sich folgende Problembereiche:

Die Abschlusspriifungen der dualen Ausbildungsberufe liegen im Verantwortungsbereich
der Kammern, die Priifungen der BFS und der FHR im Zusténdigkeitsbereich der Schulbe-
horde. Da eine Verkniipfung der Priifungsinhalte der BFS und des dualen Ausbildungsberufs
vorgesehen war und ist, kommt es in der Praxis auch zu einer Verkniipfung der Verantwor-
tungsbereiche. Intendiert war, den jeweils ersten Teil der Kammerabschlusspriifungen als
ersten Teil der BFS-Priifungen anzuerkennen. Dazu hétten die jeweils erstellten Aufgabensit-
ze der zustindigen Behdrde vorgelegt und von ihr genehmigt werden miissen. Dies ist im

ersten Durchgang nicht erfolgt.

Da der Aufgabensatz der Kammerpriifungen und der BFS-Priifungen miteinander verschréinkt

werden sollte, wurde als frithestmoglicher Termin fiir diesen Teil der gestreckten Abschluss-

* Die Aufgabe wurde vom Fachlehrer Naturwissenschaften der entsprechenden Priifungsklasse entwickelt und
vom HIBB genehmigt.

*® vgl. zur urspriinglichen Intention die Beantragung eines Schulversuchs ,,Erprobung neu strukturierter Ausbil-

dungsformen im Rahmen des Ausbildungskonsenses 2007-2010*, HIBB, 29.02.2008.
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priifung der August gefunden. Ansonsten finde der erste Teil der Kammerpriifungen zu ei-
nem Termin (Juli oder friiher) statt, an dem die Auszubildenden die 1,5-jdhrige Ausbildung
noch nicht begonnen und zum Teil den Ausbildungsvertrag noch nicht unterschrieben haben.
Das erzeugt aus Sicht der Kammern unnétige Kosten, da alle Schiiler die Priifung absolvieren
und damit moglicherweise Personen gepriift werden, die anschlieBend keinen Ausbildungs-
vertrag erhalten oder anstreben. Der erfolgreiche berufsqualifizierende Abschluss der Berufs-
fachschule kann aufgrund dieser Regelung erst im Oktober zertifiziert werden. Die Schiiler
des Schulversuchs erhalten also ihren BFS-Abschluss ca. drei Monate spéter als die Absol-
venten entsprechender Assistenzberufe, was fiir alle weiteren Berufswege ein Problem dar-
stellt. Weiterhin ist die Erteilung der FHR im Schulversuch an das erfolgreiche Bestehen der
Berufsfachschule gebunden, da sonst der berufsfachliche Teil der FHR nicht abgedeckt ist.
Der erfolgreiche Abschluss der FHR ist somit auch erst im Oktober zertifizierbar. Schiiler,
die ein FH-Studium anstreben, konnen sich somit erst im Folgejahr (i.d.R. zum August) be-

werben.

Angesichts der erheblichen Nachteile, die mit dieser Organisation fiir die Schiiler verbunden
ist, wird empfohlen zu priifen, inwieweit die BFS und die FHR bis Juni abgeschlossen wer-

den kann.

Mit dem Schulversuch war intendiert, die Lernbereiche der BFS auf das Erreichen der Kam-
merpriifung (LB I) und der FHR (LB II) curricular abzustimmen. Im LB I erfolgt Unter-
richt nach KMK-Rahmenlehrplan. Dabei wurde begriindet, dass der Lernbereich I des Bil-
dungsgangs BFSvq+KfB den KMK-RLP der Kaufleute fiir Biirokommunikation und der LB I
des Bildungsgangs TAISI den KMK-RLP der Fachinformatiker Fachrichtung Systemintegra-
tion erfiillen. Bei der Planung wurde die Aufteilung des LB I der BFS in Unterrichtsfacher
gegeniiber den Vorgaben im KMK-RLP umstrukturiert. So ist der LB I der BFSvq+K{B
nunmehr durch die drei Unterrichtsfacher Biiromanagement und Biirokommunikation, Be-
trieblicher Leistungsprozess und Wirtschaftliche Prozesse strukturiert, wihrend der KMK-
RLP in die Féacher Allgemeine Wirtschaftslehre, Spezielle Wirtschaftslehre und Rechnungs-
wesen und Informationsverarbeitung untergliedert ist. Der LB I des Bildungsgangs TAISI
umfasst entsprechend der Bildungsgangstundentafel fiir den Ausbildungsberuf Fachinforma-
tiker, Fachrichtung Systemintegration nur noch drei Unterrichtsfacher (IT-Systeme, Anwen-

dungsentwicklung und Organisation und Geschéftsprozesse). Die Priifung, ob durch diese
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Umstrukturierung Inhalte vernachlissigt oder zusitzlich aufgenommen wurden, steht noch

aus.

Bei der Planung des Schulversuchs wurde fiir den Bildungsgang TAISI das Unterrichtsfach
Fachenglisch des LB I in den berufsiibergreifenden LB II verschoben. Der LB II der BFS soll
nunmehr auch auf die Erteilung der FHR vorbereiten. Im Zuge des Schulversuchs wurde an
der G18 in der Stundentafel des Bildungsgangs TAISI das Unterrichtsfach Mathematik und
Naturwissenschaften ergénzt. An der H17 wurde fiir den Bildungsgang BFSvq+KfB das Fach
Naturwissenschaften erginzt und, wenngleich von unterschiedlichen Lehrern unterrichtet,

dennoch mit Mathematik als gemeinsame Note im Zeugnis ausgewiesen.

Es miisste seitens der wissenschaftlichen Begleitung gepriift werden, ob die realisierten Cur-

ricula diesen Vorgaben entsprechen.

Grundsitzlich gilt fiir alle Schulabschliisse iiber dem mittleren Bildungsniveau, dass den
Priiflingen zwei alternative Priifungssiitze vorzulegen sind. Im Schulversuch wurde fiir die
BFS-Priifungen, die sich an die Kammerpriifungen anlehnen sollen, auch nur ein Priifungs-
satz erarbeitet, da auch fiir die Kammerpriifungen in der Regel nur ein Priifungssatz vorliegt.
Beide Schulen haben eigens fiir diesen Bildungsgang eine Ganzheitliche Aufgabe III (GA III)
entwickelt. Die Inhalte der GA 111 sollen den fachrichtungsbezogenen Teil der FHR sowie die
Inhalte der Facher des LB I des jeweiligen Assistenzberufs umfassen. Die Erstellung der
GA 111 bindet an den Schulen Ressourcen, weil dafiir an beiden Schulen Arbeitsgruppen ge-
bildet wurden. Im Verlauf des Schulversuchs wurde fiir die weiteren Durchgénge von einer

GA III abgesehen.

Gemél Intention des Schulversuchs sollten die schriftlichen Priifungen des LB II der BFS
von den landeseinheitlichen Priifungsséitzen zur Erlangung der FHR abgedeckt werden. Die-
ses Vorgehen wurde weitgehend eingehalten: An der H17 wurde zusétzlich eine Priifung der
Naturwissenschaften auf FHR-Niveau entwickelt, die die allgemeinen Priifungssitze zur
Wirtschaftsmathematik fiir die Hohere Handelsschule ergéinzt. Der Grund fiir diese Auswei-
tung der Priifung um das Fachgebiet ist den Lehrern an der H17 nicht bekannt. Es ist fraglich,
ob die Erweiterung, die aufgrund der Vereinbarungen zur Erlangung der FHR nicht erforder-
lich ist, die Schiiler nicht gegeniiber vergleichbaren Abschlusspriifungen iiber die Maflen be-

lastet und sie letztlich benachteiligt.
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Da die Priifungstermine zeitlich von den Priifungen der dualen Ausbildungsberufe abwei-
chen’’, war intendiert, statt bundeseinheitlicher Aufgabenstellungen in Hamburg eigens for-
mulierte Aufgaben in Anlehnung an die jeweiligen KMK-RLP und Ausbildungsrahmenplidne
zu verwenden. Langfristig kann es allerdings keine Schule leisten, fiir ein oder zwei Klassen
eines spezifischen Bildungsgangs zu jedem Priifungstermin jeweils zwei Aufgabensétze zu
erstellen. Dariiber hinaus mussten an der H17 Aufgaben fiir einen Teil der BFS-Priifung (neu)
entwickelt werden, da der Umfang der Kammerpriifung im August nicht ausreichte, um die
Inhalte der Lernfelder angemessen zu reprisentieren. An der G18 trat dieses Problem nicht

auf.

Fiir den Bildungsgang BFSvq+KfB ergeben sich im Priifungsumfang folgende Uberein-

stimmungen und Abweichungen im Vergleich zu den drei urspriinglichen Priifungen:

* Die Priifungen der Féacher des LB I der BFS KASS gehen laut Intention des Schulver-
suchs in den Priifungssédtzen der Kammern auf. Die schriftliche Priifung Informationsver-
arbeitung des LB I der BFS (vier Zeitstd.) hat keine eigenstindige Entsprechung gefun-
den, stattdessen werden die vermittelten Inhalte bzw. Fertigkeiten im Rahmen der GA 111
gepriift. Weiterhin soll dieses Fach laut Aussagen der beteiligten Lehrer Priifungsgegens-

tand der praktischen Priifung am Ende der betrieblichen Ausbildung sein.
* Die miindliche Priifung in Fachenglisch aus dem LB II (15 min.) entfillt.

* Die Erstellung einer Facharbeit im letzten Halbjahr der Ausbildung einschlielich Prisen-
tation (30 min.) zur Priifung des LB I der BFS geht in der GA III (5 Zeitstd.) auf.

* Sprache und Kommunikation aus dem LB II der BFS (3 Zeitstd.) und fiir die Erlangung
der FHR (3 Zeitstd. nach KMK bzw. 5 Zeitstd. nach HmbGBI.) werden zu einer Priifung
im Umfang von 4 Zeitstd. zusammengefasst und durch den ldndereinheitlichen Priifungs-

satz der Hoheren Handelsschule umgesetzt.

* Fachenglisch aus dem LB II der BFS (3 Zeitstd. nach KMK bzw. 3,5 Zeitstd. nach
HmbGBI.) und fiir die Erlangung der FHR (1,5 Std.) werden zu einer Priifung im Umfang
von 3 Zeitstd. zusammengefasst und durch den ldandereinheitlichen Priifungssatz der Ho-

heren Handelsschule umgesetzt.

*" Die dualen Ausbildungsberufe priifen im Mai und November, der erste Teil der Kammerpriifungen fiir die am
Schulversuch beteiligten Bildungsgénge liegt im August.
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Der mathematisch-naturwissenschaftlich-technische Bereich (mind. 2 Std. nach KMK
bzw. 5 Zeitstd. nach HmbGBL.) fiir die Erlangung der FHR wurde mit einer Priifung zur
Wirtschaftsmathematik (3 Std.) mit dem l&ndereinheitlichen Priifungssatz der Hoheren

Handelsschule umgesetzt.

Fiir die Erlangung der FHR wurde zusétzlich von der Schule ein Priifungssatz zu Natur-
wissenschaften (1 Zeitstd.) erstellt, um das Fach Naturwissenschaften in der Priifung an-

gemessen zu reprisentieren.

Das fachrichtungsbezogene Priifungsfach fiir die Erlangung der FHR (Organisations- und
Funktionslehre oder Wirtschaftslehre 5 Zeitstd. nach HmbGBI.) wurde laut Intention des
Schulversuchs der GA III (Mai 2010) und dem Priifungsteil LB I (August 2010) zugeord-

net.

Die Zwischenpriifung der Kammern entféllt und geht in den Teilen der gestreckten Ab-

schlusspriifung im August 2010 und Januar 2012 auf.

Der Umfang der Kammerpriifung wird auf zwei Termine (August und Februar) verteilt:
Im August werden Biirowirtschaft (30 min.), Betriebslehre (45 min.) und Wirtschaft und
Soziales (90 min.) gepriift. Im Zeitraum von November bis Januar werden Biirowirtschaft
(30 min.) und Betriebslehre (45 min.) gepriift. Die Aufgabenstellungen werden im Auf-

trag der Kammern neu entwickelt.

Im August werden fiir den Abschluss BFS zusitzlich gepriift: Blirowirtschaft (30 min.)
und Betriebslehre (45 min.). Die Aufgabenstellungen werden im Auftrag der Schulbehdr-
de neu entwickelt. Dies war in der urspriinglichen Intention des Schulversuchs nicht vor-

gesehen.

Die praktische Kammerpriifung entspricht der des Ausbildungsberufs Kaufmann/-frau fiir
Biirokommunikation. Sie dauert 105 Minuten und deckt inhaltlich den Bereich Informati-

onsverarbeitung (= Lernfeld Praxis) ab.

Fiir den Bildungsgang TAISI ergeben sich folgende Ubereinstimmungen und Abweichungen

im Vergleich zu den drei urspriinglichen Priifungen:

Die Priifungen der Ficher des LB I der BFS TAI gehen laut Intention des Schulversuchs

in den Priifungssdtzen der Kammern auf.
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* Laut Intention des Schulversuchs wird der zweite Teil der BFS-Priifung der GA III zuge-

ordnet.

* Es wurde intendiert, die Priifungen Sprache und Kommunikation aus dem LB II der BFS
(3 Zeitstd.) und fiir die Erlangung der FHR (3 Zeitstd. nach KMK bzw. 5 Zeitstd. nach
HmbGBI.) zu einer Priifung im Umfang von 4 Zeitstd. mit dem bundeseinheitlichen Prii-
fungssatz zur Erlangung der FHR zusammenzufassen. Der tatsdchliche Umfang im Mai

2010 umfasste 5 Zeitstd.

* Es wurde intendiert, die Priifungen Fachenglisch aus dem LB I der BFS (3 Zeitstd.) und
fiir die Erlangung der FHR (1,5 Std. nach KMK bzw. 3,5 Zeitstd. nach HmbGBIL.) zu ei-
ner Priifung im Umfang von 3 Zeitstd. mit dem bundeseinheitlichen Priifungssatz zur Er-
langung der FHR zusammenzufassen. Der tatsdchlich umgesetzte Umfang im Mai um-

fasste 3,5 Zeitstd.

¢ Der mathematisch-naturwissenschaftlich-technische Bereich (mind. 2 Std.) fiir die Erlan-
gung der FHR wurde mit einer Priifung zur Mathematik (4 Std. nach KMK bzw. 5
Zeitstd. nach HmbGBI.) mit dem bundeseinheitlichen Priifungssatz zur Erlangung der

FHR zusammengefasst. Der tatsdchlich umgesetzte Umfang im Mai betrug 5 Zeitstd.

* Die Aufgabenstellung des fachrichtungsbezogenen Priifungsfachs fiir die Erlangung der
FHR (Techniklehre 5 Zeitstd. nach HmbGBI.) wurde laut Intention des Schulversuchs der
GA 1III zugeordnet.

* Die Zwischenpriifung der Kammern entfallt und geht in den Teilen der gestreckten Ab-

schlusspriifung im August 2010 und Januar 2012 auf.

* Der Umfang der Kammerpriifung wird auf zwei Termine (August und Februar) verteilt:
Im August werden die GA I (90 min.) und die GA II (90 min.) gepriift. Im Februar folgt
Wirtschaft und Soziales (60 min.). Die Aufgabenstellungen werden fiir den Schulversuch

neu entwickelt.
*  Zur Umsetzung der praktischen Kammerpriifung gibt es bisher keine Aussagen.

Die Evaluation der Fragestellung, ob die landesweiten FHR-Priifungen den Vorgaben der
KMK entsprechen und in welchem Umfang davon moglicherweise abgewichen wird, iiber-
steigt den Rahmen des Schulversuchs. Fiir den Schulversuch ist wesentlich, ob die Abschliis-
se der beteiligten Bildungsgénge mit dem Erreichen der FHR in Hamburg und des bundes-

weiten dualen Ausbildungsgangs vergleichbar sind.
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Die wissenschaftliche Begleitung empfiehlt, neben dem rein formalen Vergleich des Prii-
fungsumfangs einen inhaltlichen Vergleich vorzunehmen, da die Lernbereiche der BFS um-
strukturiert wurden. Da die Kammerpriifungen neu entwickelt wurden, miisste weiterhin ein
inhaltlicher Vergleich der herkommlichen Kammerpriifungen mit den neu entwickelten Prii-

fungen vorgenommen werden.

Es ist zu priifen, ob durch die Umstrukturierung der Inhalte im LB I eine Verschiebung des
Niveaus erfolgte. Da der LB II auf die Erlangung der FHR hinfiihrt, ist gesondert zu priifen,
ob sich fiir den Bildungsgang TAISI das Niveau des Fachs ,,Fachenglisch* veridndert. Fiir die
BFSvq+KfB wurde das in der Priifungsordnung der kaufminnischen Assistenz vorgesehene
Niveau ,,Threshold* (B1) des Fachs ,,Fachenglisch* auf das Niveau B2 angehoben. Das Ni-
veau der FHR-Priifungen entspricht den landesweiten Vorgaben fiir die Hohere Handelsschu-

le bzw. den KMK-Vorgaben zur Erlangung der FHR.

Es ist abzuwégen, in wie weit der Einbezug der Abschlusspriifung fiir den dualen Ausbil-
dungsberuf und die Erlangung der FHR eine Anhebung des Unterrichtsniveaus zur Folge ha-

ben.

Fiir die Schiiler des TAISI-Bildungsgangs wird von den beteiligten Lehrern insbesondere
empfohlen, sie in der Schule auf die Prédsentation ihrer Projektarbeit vorzubereiten. Auch fiir
die Schiiler des Bildungsgangs BFSvq+KfB sehen die beteiligten Lehrer schulischen Vorbe-

reitungsbedarf fiir die schriftlichen Priifungen im Zeitraum November 2010 bis Januar 2011.
5.3 Evaluation der Effekte

5.3.1 Kompetenzen der Schiiler

Wie in der Beschreibung der quantitativen Methodik (vgl. Kap. 2.2.1) beschrieben, wurden
neben der Kompetenzmessung durch die wissenschaftliche Begleitung auch die Priifungser-

gebnisse der Schiiler im Vergleich zu anderen Bildungsgidngen untersucht.

Als ein Untersuchungsfeld ergibt sich dabei die Relation der Priifungsergebnisse zur Fach-
hochschulreife, die fiir den ersten Durchgang der Schiiler in den Bildungsgéngen des Schul-
versuchs im Mai 2010 stattgefunden haben. Hier lassen sich die Ergebnisse in den Fichern
Deutsch bzw. Sprache und Kommunikation, Mathematik/Naturwissenschaften und Facheng-
lisch miteinander vergleichen. Hier ist jedoch deutlich hervorzuheben, dass die Priifungens-

sitze in den Bildungsgidngen nahezu absolut identisch sind, zum Teil jedoch gekiirzte Prii-

©IBW EARA Zwischenbericht, Hamburg im Oktober 2010 211



fungssitze erstellt wurden (vgl. Kapitel 5.2.5). Dabei zeigen sich folgende Ergebnisse hin-

sichtlich der Priifungsleistungen 2010 im Klassendurchschnitt.

G18 H17
TAISI FOS BFSvq+KFB Hohere Han-
delsschule
(1 Klasse) (3 Klassen) (1 Klasse) (1 Klasse)
Deutsch / SuK 3,68 3,22/3,81/ 3,75 3,15
4,23
Gesamt: 3,75
(Wirtschafts-) 3,81 3,59/3,27/ 3,45 (Mat/Nat) 2,67
Mathematik / (Mat/Nat) 2,82 (WiMat)
Naturwis- Gesamt: 3,26
sensch. (Mat)
Fachenglisch 3,0 3,34 /3,40 / 2,85 29
2,27
Gesamt: 3,04

Abb. 42: Ergebnisse der Priifung zur Fachhochschulreife im Vergleich

Diese Priifungsergebnisse weisen darauf hin, dass die Klassen der Bildungsgénge im Schul-
versuch nicht eindeutig schlechtere oder bessere Priifungsergebnisse zeigen als die Ver-
gleichsklassen. So sind in der Schulversuchsklasse an der H17 in den Fiachern Sprache und
Kommunikation und Mathematik/Naturwissenschaften bzw. Wirtschaftsmathematik schlech-
tere Ergebnisse als in der Klasse der Hoheren Handelsschule zu erkennen, in Fachenglisch ist
die Schulversuchsklasse jedoch besser. An der G18 ist die TAISI-Klasse in Mathema-
tik/Naturwissenschaften schlechter als die Vergleichsgruppe (im Gesamtdurchschnitt), wéh-

rend sie in Sprache und Kommunikation und Fachenglisch bessere Priifungsleistungen zeigt.

Schuliibergreifend wird deutlich, dass die Schulversuchsklassen in Fachenglisch besser sind
als die Vergleichsgruppen und in den mathematischen Féchern schlechter abschneiden. Zu-
sammenfassend ldsst sich feststellen, dass alle Schiiler im Schulversuch, die an der Priifung
zur FHR teilgenommen haben, diese auch bestanden haben und die Ergebnisse mit denen

anderer Bildungsgédnge durchaus vergleichbar sind.

Aus der Perspektive der wissenschaftlichen Begleitung weisen diese Ergebnisse darauf hin,
dass die Schiilerleistungen der verschiedenen Bildungsgidnge miteinander vergleichbar sind.
Auch wenn diese Priifungen schuliibergreifend durchgefiihrt wurden, sind miissen diese Er-
gebnisse jedoch noch weiterhin durch andere Formen der Kompetenz- und Leistungsmessung

unterstiitzt werten, um belastbare Aussagen generieren zu konnen.
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5.3.2  Motivation, Interessen und Wahrnehmungen der Schiiler

Hinsichtlich der Motivationen der Schiiler in diesem Bildungsgang erscheint es sinnvoll zum
einen die Motive, Interessen und Erwartungen zu analysieren, die die Schiiler zur Wahl des
Bildungsgangs bewogen haben und zum anderen die Motivationslage der Schiiler innerhalb

der einzelnen Ausbildungsphasen und Lernprozesse zu beleuchten.

Zur Beschreibung dieser beiden Schwerpunkte kann fiir den fiir den vorliegenden Zwischen-
bericht auf die Aussagen der Lehrer in den Lehrerinterview, die Aussagen der Abgeordneten
Lehrer (Kapitel 3 und 4), die Schiileraussagen in den Gruppeninterviews sowie die in der
Auswertung  befindlichen Ergebnisse der Kompetenz- und Motivationsfeststellung

(KuM_EARA 1.0) zuriickgegriffen werden.
Intentionen und Motive der Schiiler

Die Frage, warum sich die Schiiler der H17 fiir diese Ausbildung entscheiden haben, wurde
fiir die Klasse 08KA1 im Rahmen des Schiilerfragebogens der Kompetenz- und Motivations-
feststellung erhoben. Dabei zeigt sich, dass 75% der befragten Schiiler dieser Klasse den Bil-
dungsgang gewdhlt haben, um die Dreifachqualifizierung zu erlangen 50% der befragten
Schiiler planen im weiteren beruflichen Werdegang noch zu studieren. 37% der Schiiler ga-
ben an, dass die Erlangung des Assistenz-Abschluss und der FHR eine wesentliche Intention

gewesen sei.

Auch fiir die Schiiler der G18 zeigt sich, dass 73% der befragten Schiiler dieser Klasse den
Bildungsgang gewihlt haben, um den Assistenz-Abschluss und die FHR zu erlangen, 66%
der Schiiler gaben an, dass die Dreifachqualifikation eine wesentliche Intention gewesen sei.
46% der befragten Schiiler planen im weiteren beruflichen Werdegang noch zu studieren.
Andere Griinde, wie die erfolglose Suche eines Ausbildungsplatzes im dualen System, der
Elternwille oder fehlende Alternativen werden ebenso wie in der H17 von den Schiilern die-
ser Klasse nicht Griinde fiir die Aufnahme des Bildungsgangs genannt. Demzufolge beziehen
sich die Intentionen der Schiiler in dieser Klasse insbesondere auf die zu erreichenden Ab-

schliisse und Qualifikationen.

Die Frage, warum sich die Schiiler Durchgangs 2009 und 2010 fiir diese Ausbildung ent-
scheiden haben, wird in dieser Klasse im Rahmen des Schiilerfragebogens der Kompetenz-

und Motivationsfeststellung im April 2011 erhoben.

Motivationslage in der schulischen Ausbildungsphase
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Die Motivationslage der Klasse 08KA1 der H17 wihrend der schulischen Ausbildungsphase
wird, wie aus den Lehrerinterviews und aus den Beschreibungen der Abgeordneten Lehrer
der H17 (vgl. Kap 3) hervorgeht, differenziert wahrgenommen. So wird seitens der Klassen-
lehrer eine fehlende Motivation und ein schlechtes Arbeitsverhaltens seit Beginn des Bil-
dungsgangs beklagt. Nach Einschétzung der Klassenlehrer ist dies insbesondere durch ausse-
runterrichtliche Vorkommnisse begriindet. Lediglich hinsichtlich der Priifungen zum Ab-
schluss der schulischen Phase wurde von den Lehrern eine bessere Motivationslage der Schii-
ler festgestellt. Nach Einschédtzung der abgeordneten Lehrer weist die Motivationslage, Lern-
bereitschaft und Leistungsniveau eine heterogene Struktur auf. Es wird beschrieben, dass ein
Teil der Schiiler groBes Interesse am Bildungsgang zeigten und fiir den Schulbesuch motiviert

und durchaus lernbereit seien, allerdings iiber ein eher geringes Leistungsvermogen verfiigen.

Die Frage, warum sich die Schiiler Durchgangs 2008 fiir diese Ausbildung entscheiden ha-
ben, wird in dieser Klasse im Rahmen des Schiilerfragebogens der Kompetenz- und Motiva-

tionsfeststellung derzeit ausgewertet.

In der Klasse 09KA1 der H17 wird die Motivationslage seitens der befragten Klassenlehrer
angesichts unterschiedlicher Lern- und Ausbildungsphasen und inhaltlicher Schwerpunktset-
zung im Unterricht als wechselhaft wahrgenommen. Die Gruppendynamik der Klasse wird
als gut beschrieben, da z.B. die Gruppenzusammenstellung bei Arbeitsauftrigen durch die
Schiiler erfolge. Auch der Bericht der abgeordneten Lehrer zeigt, dass sich die Klasse im Ge-
gensatz zu der relativ heterogenen Lernausgangslage (Altersstruktur und Vorkenntnisse), im
Lernverhalten und im Leistungsvermogen iiberraschender Weise als zunehmend homogen
darstellt. Allerdings wird Lernbereitschaft der Schiiler ist insgesamt noch als nach wie vor

recht schlecht angesehen.

In der Klasse 09KA2 wird die Motivationslage, die Lernbereitschaft und das Leistungsver-
mogen sehr von den abgeordneten Lehrern die zugleich Klassenlehrer sind als heterogen
wahrgenommen, obwohl die Lernausgangslage im Vergleich zur 09KA1 homogener war. So
wird darauf hingewiesen, dass einige Schiiler den Anforderungen gut gewachsen und ein an-
derer Teil bereits zu Beginn Schwierigkeiten gezeigt habe und zum Teil den Bildungsgang
frithzeitig verlassen habe. Auch die Arbeitsatmosphére und der Klassenzusammenhalt werden
als gut bis sehr gut beschrieben und nur kleinere Disziplinprobleme und Schwierigkeiten ein-

zelner Schiiler bei Gruppenarbeitsphasen angemerkt.
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Die Motivationslage der Klasse TS8a wihrend der schulischen Ausbildungsphase wird, wie
aus den Klassenlehrerinterviews hervorgeht (vgl. Kap. 4) als ,,eher nicht so gut* beschrieben.
Zum Arbeitsverhalten wurde beobachtet, dass sich die Schiiler in der Klasse abhingig von

den Arbeitsgruppen sich gegenseitig helfen und Lernangebote annehmen.

Das Arbeitsverhalten der Klasse TS9a wéhrend der schulischen Ausbildungsphase wird sei-
tens der Klassenlehrer als kollegial beschrieben. Ebenso stellt sich die Motivation ebenfalls

heterogen dar.
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5.3.3  Vermittlung und Verbleib der Schiiler

An der G18 haben im ersten Durchgang im August 2008 27 Schiiler den Bildungsgang
begonnen. Am Ende der schulischen Phase der Ausbildung sind 15 Schiiler (= 55,6% der
Schiiler, die den Ausbildungsgang begonnen haben) in der Klasse verblieben (vgl. folgende
Abbildung, Stand September 2010).

noch keine weiterfiihrende Perspektive 2 (7,4%)
Uberg. in fachfremde Schul- o. Ausbild.formen 2 (7,4 %)

Ubergang ins fachbezogene Studium 1 (3,7 %)
Ubergang in die duale Ausbildung 2 (7,4%)

Ubergang in die betriebliche Phase im SV 8 (29,6 %)

Schiiler der Klasse am 01.06.2010
15 (55,6%)

Von den Schiilernangegebene G riinde fiir den Verbleib der Schiller nachdem
Abbruch: Abgang oder Abbruch:
Abgang nach dem Probeha lbjahr 4~ « Ubergangin dieduale Ausbildung 1 « Ubergangindie Duale
. familidres Umfeld/ privater Bereich 3 Ausbildung 1
Abbruchim ersten Ausbildungsjahr 8 / . personliche Nichteignung 1 . TAFAushildung 4
* falscher Bidungsgang 2 *  Weiterfiihrende Schule 1
. Nicht bekannt 6

Schiiler, die die Ausbildung aufgenommen haben.
Klasse am 01.08.2008

1 27 (100%)
angenommene Schiiler nicht angenommene Schiiler
27 16

—-
—-

Anzah| der Bewerber
43

Abb. 43: Vermittlung der Schiiler des Bildungsganges TAISI

Von den verbleibenden Schiilern werden acht Schiiler den im Schulversuch angelegten
betrieblichen Teil der Ausbildung beginnen. Das entspricht 29,6 % der Schiiler, die im
August 2008 die Ausbildung begonnen haben und 53 % der Schiiler, die den schulischen Teil
der Ausbildung beendet haben.

Elf Personen haben den Bildungsgang ohne Perspektive wihrend der schulischen Phase
abgebrochen. Eine Schiilerin hat wéhrend der schulischen Phase eine duale Ausbildung
begonnen. Zwei weitere Schiiler haben nach der schulischen Phase des Versuchs eine duale
Ausbildung begonnen, so dass insgesamt 11 % der Schiiler, die im Schulversuch begonnen

haben, wihrend dieses Bildungsganges in den dualen Ausbildungsmarkt gelangt sind
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(positiver Abbruch). Ein Schiiler nimmt zum Oktober 2010 ein fachbezogenes
Fachhochschulstudium auf (= 3,7% der Schiiler, die den Ausbildungsgang begonnen haben).
Vier Schiiler haben die schulische Phase zwar abgeschlossen, haben aber keine
weiterfilhrende Perspektive (negativer Abbruch). Zum jetzigen Zeitpunkt (September 2010)
haben an der G18 somit 12 Schiiler (= 40,7 %) wahrend oder nach der schulischen Phase
einen postiven Ubergang in die betrieblichen Phase des Schulversuchs, in das Duale System
oder in das Hochschulsystem erreicht. 15 Schiiler (55%) beenden den Ausbildungsgang (nach
Datenlage im September 2010) nicht wie geplant mit der betrieblichen Phase des
Schulversuchs, dem Ubergang in das Duale System oder dem Ubergang in das
Hochschulsystem. Aus dieser Gruppe haben 11 Schiiler (41%) bereits im ersten Jahr den
Bildungsgang verlassen. Die Faktoren, die nach Selbstaussagen der Schiiler zum Abbruch
oder zum Abgang gefiihrt haben liegen sowohl im privaten als auch im schulischen Umfald

begriindet.
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An der H17 haben im ersten Durchgang im August 2008 31 Schiiler begonnen. Am Ende der
schulischen Phase der Ausbildung sind 20 Schiiler (= 64,5% der Schiiler , die den
Ausbildungsgang begonnen haben) in der Klasse verblieben (vgl. folgende Abbildung, Stand
Juli 2010)

noch keine weiterfiihrende Perspektive  8(25,8%) = von den Schiilem angegebene Planungen :

= *  Kaufmadnnische Ausbildun 5
Ubergang in die duale Ausbildung 1(3,2%) «  Wehrdienst € 1
*  FH-Studium 1

Ubergang in die betriebliche Phase im SV 11 (35,5%) +  Wiederholung des 2. Aushildungsjahres in der

1 Schule 1

Schiiler der Klasse am 01.06.2010 4 - b et
VondenSchiilern angegebene Griinde fiir
20 (64,5%) den Abbruch, (Mehrfachnennung méglich) :

*  Probehalbjahr nicht bestanden 4 Verbleib der Schiiler:
Abgang nach dem Probehalbjahr 7 ~ falscher Bidungsgang 4 «  Weiterfiihrende Schule 2
i _ +  Schulmiidigkeit 3 T*. au 2
Abgang im 2. Halbjahr 2 «  Persbnliche Griinde 1 Arbeitslosigkeit 1
Abgang im zweiten Ausbildungsjahr 2 ~7 +  Wohnortwechsel ! Erwerbstatigkeit 1
*  Kein Grundangegeben 1 Nicht bekannt 5

Schiiler, die die Ausbildung aufgenommen haben.
Klasse am 01.08.2008
31 (100%)

angenommene Schiiler nicht angenommene Schiiler Absage durch Schiiler
34 21 13

Anzah| der Bewerber
68

Abb. 44: Vermittlung der Schiiler des Bildungsgangs BFSvq+KfB

Von den verbleibenden Schiilern werden zwdlf den im Schulversuch angelegten betrieblichen
Teil der Ausbildung beginnen. Das entspricht 38,7 % der Schiiler, die im August 2008 die
Ausbildung begonnen haben und 60 % der Schiiler, die den schulischen Teil der Ausbildung
beendet haben. Ein Schiiler (= 3,7 %) beginnt nach der schulichen Phase eine duale
Ausbildung (positiver Abbruch). EIf Personen haben den Bildungsgang wédhrend der
schulischen Phase ohne Perspektive abgebrochen, acht haben die schulische Phase zwar
abgeschlossen, haben aber keine weiterfithrende Perspektive (negativer Abbruch). Der Anteil
der Schiiler, die nach der schulischen Phase noch keine weiterfiihrende Perspektive haben,

erscheint mit 25,8 % sehr hoch.

Zum jetzigen Zeitpunkt (September 2010 ) haben an der H17 somit 12 Schiiler (= 38 %)

wihrend oder nach der schulischen Phase einen postiven Ubergang in die betrieblichen Phase
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des Schulversuchs, in das Duale System oder in das Hochschulsystem erreicht. 19 Schiiler
(61,3 % ), die den Ausbildungsgang begonnen haben, beenden ihn (nach Datenlage im Juli
2010) nicht wie geplant mit der betrieblichen Phase des Schulversuchs, dem Ubergang in das

Duale System oder dem Ubergang in das Hochschulsystem.

In beiden Bildungsgéngen sind die (negativen) Abbruchquoten wéihrend des schulischen Teils
des Bildungsganges sehr hoch. Aufgrund dieser Ergebnisse ldsst sich zum Zeitpunkt der Be-
richtslegung festhalten, dass intensive Anpassungsleistungen der Strukturen und Prozesse des
Schulversuchs notwendig erscheinen, um die Vermittlungsquoten in den betrieblichen Teil
der Ausbildung zu erhohen und negative Abbriiche zu vermeiden. Insbesondere die Frage der
Passung der gewdhlten Zielgruppe (vgl. Kapitel 5.1.4) und die bisherigen Evaluationsergeb-
nisse zur Begleitung der betrieblichen Praktika (vgl. Kapitel 5.2.2) geben Hinweise zur Opti-

mierung der Vermittlungs- und Verbleibszahlen.

5.3.4 Imageeffekte und Akzeptanz bei den Anspruchsgruppen

Imageeffekte und Akzeptanz in den Schulen

In beiden Schulen wurde und wird der Schulversuch mit groem Engagement und {iiber
vorhandene Ressourcen hinaus umgesetzt. Dies weist auf eine hohe Akzeptanz und ebenso
hohe Erwartungen hin. Gleichzeitig ist in Anbetracht der Abbruchquoten und Vermittlungen
eine gewisse Erniichterung feststellbar, die jedoch nicht dazu fiihrt, die Anstrengungen zu
verringern. Aktuell folgt den Erfahrungen, die im ersten und zweiten Ausbildungsdurchgang
gemacht wurden, ein gewisses Innovationspotential, das als notwendig betrachtet wird, um

Prozesse tibergreifend zu verbessern.

Imageeffekte und Akzeptanz bei den Betrieben

Zur Akzeptanz der Betriebe wurde seitens der wissenschaftlichen Begleitung noch keine
systematische Erhebung vorgenommen. Lediglich im Rahmen einer gemeinsamen Sitzung an
der G18 zur Lernortkooperation wurde seitens der Vertreter von Ausbildungsbetrieben
geduBlert, dass die Schiiler der Schulversuchs sehr gut vorgebildet seien. Dennoch ist es sehr
wahrscheinlich, folgt man den Aussagen der Schiiler und Lehrer, dass in vielen Betrieben

dieser Ausbildungsgang tiberhaupt nicht bekannt ist.

Imageeffekte und Akzeptanz in der Berufsbildungslandschaft und in der wissenschaftlichen
Community wurde noch nicht erhoben, ist jedoch als zentrales Thema der Fachtagung im

November 2010.
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5.3.5 Bildungspolitische Bewertung

Seitens der wissenschaftlichen Begleitung wurden Interviews mit Vertretern der Kammern,
Gewerkschaften und des HIBB zu den Bildungspolitischen Intentionen gefiihrt. Die
Auswertung dieser Interviews findet sich in Kapitel 5.1.4. Sie wird in die bildungspolitische

Bewertung des Schulversuchs im Abschlussbericht eingehen.
5.4 Durchfiithrung von Veranstaltungen zur Unterstiitzung des Schulversuches

5.4.1 Veranstaltungen

1. Informationsveranstaltungen

Zu mehreren Zeitpunkten informierte die wissenschaftliche Begleitung in einer Arbeitssit-
zung mit dem Auftraggeber iiber die ihre Pline zur Umsetzung von Maf3nahmen und Zielen.
In einem beiderseitigen Austausch wurde das Programm weiterentwickelt und im Juli 2009

verabschiedet.

Am 01.07.2009 informierte das Team der wissenschaftlichen Begleitung im Rahmen einer
kick-off Veranstaltung alle beteiligten Lehrer und Schiiler {iber die Ziele und Maflnahmen
und regte gleichzeitig einen Austausch der Beteiligten untereinander zum Schulversuch un-
tereinander an. Weiteres Ziel war auch die Vernetzung der wissenschaftlichen Begleitung mit
den Beteiligten am Schulversuch als Grundlage zur Entwicklung enger Kooperationsnetzwer-

ke.

2. Formen von Fachaustausch

Am 27.05.2009 fand in der Staatlichen Gewerbeschule ein von den Schulen selbst organisier-
ter Fachaustausch zum Verlauf des Schulversuches statt. Mitglieder der wissenschaftlichen
Begleitung waren als teilnehmende Beobachter vertreten und nutzten die auf dieser Veranstal-
tung genannten Aspekte des Schulversuches fiir die Entwicklung des Evaluationsdesigns und

zur Herstellung von Kontakten in beiden beteiligten Schulen.

Wiederholte Versuche der wissenschaftlichen Begleitung einen schuliibergreifenden Fachaus-
tausch zum Bereich Praktikumsbegleitung anzuregen, schlugen bisher fehl. Angebote wurden
zwar von einzelnen Lehrkréften begriifit, jedoch von den zentralen Verantwortlichen nicht als

umsetzungsrelevant betrachtet.

Ein Fachaustausch mit Lehrern aus beiden Schulen zu ihren Erfahrungen im Bereich ,,Integ-

ration der Fachhochschulreife* nach Abschluss der ersten Priifungen im Mai 2010 wurde be-
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reits bei den abgeordneten Lehrern angeregt, stie3 bisher jedoch auf sehr verhaltenes Interes-

se, da der Gewinn fiir die Teilnehmenden nicht deutlich gemacht werden konnte.

3. Bewertungs- und Reflektionsveranstaltungen

Am 16.09.2009 initiierte das Team der wissenschaftlichen Begleitung eine Veranstaltung am
Landesinstitut fiir Lehrerbildung und Schulentwicklung (LI), zu der alle Schiiler des Schul-
versuches (Jahrginge 2008 und 2009, insgesamt 5 Klassen) eingeladen wurden. Sie wurden
noch einmal iiber den Schulversuch und die Arbeit der wissenschaftlichen Begleitung infor-

miert und bekamen die Moglichkeit, sich tiber ihre Ausbildung untereinander auszutauschen.

Eine weitere Veranstaltung, zu der alle Schiiler aller Jahrgénge eingeladen werden sollten, um
sich miteinander {iber den Schulversuch und ihre Erfahrungen damit auszutauschen, war nach
Abschluss der Priifungen der Durchgénge 08 im August 2010 geplant. Dies scheiterte jedoch
an organisatorischen Rahmenbedingungen. Es ist geplant, diese Veranstaltung Ende 2010

bzw. Anfang 2011 durchzufiihren.

4. Stakeholder Workshops

Am 07.10.2009 fand ein Workshop zu Priifungsgestaltung statt, der offene Fragen zur zeitli-
chen und inhaltlichen Struktur der Priifungen kldren sollte. Folgende Entscheidungen wurden

getroffen:

Gepriift wird zum ersten Priifungstermin nach Abschluss der Berufsfachschule unter Verant-
wortung der HK in den Fichern (1) Biirowirtschaft, (2) Betriebslehre und (3) Wirtschafts-
und Sozialkunde. Unter Verantwortung der Schule kommt noch die ganzheitliche Aufgabe III
dazu, tUber die auch das berufsfachliche Fachhochschulreifeniveau zu sichern ist. Fiir die drei
Kammerpriifungen wird das Standardformat der Kammer verwendet: BW offen, BL pro-

grammiert, WS programmiert

Die schriftliche Kammerpriifung findet in zwei Teilen nach 2 bzw. 3,5 Jahren statt. Die Ver-

teilung der Priifungszeiten lautet:

Fach gesamt 1. Termin 2. Termin
BW 60 Min 30 30

BL 90 Min 45 45

WS 60 Min 60 0
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Die Priifung des zweiten Termins muss im Format nicht der des ersten Termins folgen, insb.

kann in BL statt der programmierten Form auch ein offenes Format verwendet werden.

Sofern die schriftliche Priifung nicht in einem angemessenen Verhéltnis zu den jeweiligen
Stundenanteilen der Facher gem. Bildungsgangtafel der Berufsfachschule steht, wird die
Kammerpriifung durch eine formal eigenstindige, frei zu gestaltende schulische Priifung er-
génzt werden. Beide Priifungsteile sollten dann im engen zeitlichen Zusammenhang bearbei-

tet werden.

Der PA 01 leistet bis November eine Inhaltszuordnung zum Priifungsteil 1 und 2 nach dem

Kriterium der jeweiligen Bedeutsamkeit der praktischen Ausbildungsanteile.

An der Schule wird auf der Grundlage eines Auftrages der Kammer eine Aufgabenerstel-
lungsgruppe eingerichtet, die sich mit den beiden Mitgliedern des PA 01 an der Schule eng

abstimmt.
Ein Folgeworkshop zu diesem Thema ist derzeit in Planung.

5. Fachvortriage und -diskussion

Ein Fachvortrag zur Curriculumentwicklung an der H17 fand am 30.06. 2009 statt, ein weite-
rer erfolgte in der G18 am 02.09.2009. Vortragender war Prof. Dr. Tade Tramm, Leitung des
Teams der wissenschaftlichen Begleitung EARA.

Eine weitere Présentation fand am IBW im Rahmen eins Workshops in Zusammenarbeit mit
der Universitdt Paderborn statt. Vortragende waren Dr. Julia Gillen und Dr. Nadja Cirulies.
Thema war die methodische und inhaltliche Ausgestaltung der wissenschaftlichen Beglei-

tung.

6. Landesiibergreifende Fachtagung im November 2010

Derzeit in Planung (siehe nichste Schritte).
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5.4.2 Teilnehmende Beobachtungen

Diese Form der wissenscaftlichen Begleitung bezieht sich riickblickend auf unregelméBige
Teilnahmen an Teamsitzungen in der G18 (TS8a/ TS9a). Nachfolgend wird ein Beispiel fiir
die prozessorientierte Bearbeitung von Aspekten des Schulversuches vom 03.03.2010 in der

Lehrerteamsitzung in der G18: Praktikumsbegleitung gegeben.

Frage der wissenschaftlichen Begleitung: Was empfiehlt die Schule/ das Lehrerteam zur Struktur der
Praktika? Was hat sich bewéhrt? Ist die Form der Gewinnung von Praktikumspldtzen (soziale Netzwer-
ke vs. freie Bewerbung) ein Thema (i.S. Benachteiligung von bestimmten Schiilergruppen)?

Antwort aus dem Lehrerteam: Bisher kein Thema, da die Praktikumssuche ausschlieBlich im Verant-
wortungsbereich der Schiiler liegt. Hilfestellungen bei den Bewerbungen werden angeboten.

Frage der wissenschaftlichen Begleitung: Was ist besser: Acht Wochen in einem Betrieb oder jede Wo-
che einen anderen Betrieb?

Antwort aus dem Lehrerteam: Es lassen sich sowohl Vor- und Nachteile formulieren, werden aber bis-
her nicht mit den Schiilern gemeinsam reflektiert.

Frage der wissenschaftlichen Begleitung: Acht Wochen am Stiick (bzw. 6+2 oder 4+4 Wochen am
Stiick) oder immer 2 Wochen?

Antwort aus dem Lehrerteam: Wird verantwortlich im Entscheidungsbereich der Schiiler und ihren
Moglichkeiten belassen.

Frage der wissenschaftlichen Begleitung: Eher grofle Betriebe mit eigener IT-Abteilung oder kleine/
mittelstdndische Unternehmen aus der IT-Branche?

Antwort aus dem Lehrerteam: Es wird kein Einfluss genommen, wo Schiiler sich bewerben.

Frage der wissenschaftlichen Begleitung: Unter welchen Bedingungen nimmt die Schule/ das Lehrer-
team Kontakt mit Praktikumsbetrieben auf? Wie ist das organisiert?

Antwort aus dem Lehrerteam: Eine Kontaktaufnahme ist nicht geplant, wird aber prinzipiell und unter
nicht néher bestimmten Umsténden nicht ausgeschlossen.

Frage der wissenschaftlichen Begleitung: Umgang mit dem Sonderfall Notfallplan: ,,Ich kann ein Prak-
tikum bekommen fiir den Fall, dass keine Firma mich nimmt, aber ohne Bezug zur Ausbildung.*

Antwort aus dem Lehrerteam: Wird evtl. im Rahmen der Berichtslegung und -auswertung thematisiert.

Frage der wissenschaftlichen Begleitung: Werden in der Schule vorher, wihrend oder nach dem Prakti-
kum die Tatigkeitsfelder auf Bezug zum Ausbildungsberuf gepriift? Wenn ja, wie mit welchen Konse-
quenzen?

Antwort aus dem Lehrerteam: Ist nicht intendiert, da im Schulversuch die Praktika vielfaltig sind und in
den Ferien stattfinden. Vorrangiges Ziel ist die Ausbildungsplatzsuche, weniger der tiefe Einblick in
Betriebsabliufe.

Weiterfithrende grundsitzliche Fragestellungen der wissenschaftlichen Begleitung:

Welche Leistungen erbringt die Schule bzw. sollte sie erbringen in Bezug auf die Praktika
(Praktukumsplatzgewinnung, Lernortkooperation, Inhaltliche Abstimmung, Lernerfolge, In-

tegration, Reflektion)?
Welche Funktion haben die Praktika fiir das schulische Lernen?

Wie werden sie ins Curriculum eingebunden (systematisch)?
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Wie werden sowohl Erwartungen als auch Erfahrungen in der Schule aufgearbeitet?
Wie gestaltet sich die Vorbereitung/ ggf. Begleitung/ Nachbereitung?

Welche Schwierigkeiten lassen sich von Lehrerteamseite im Ablauf erkennen?

Wie wird Motivation und Engagement der Schiiler bewertet?

(Zwischen-) Fazit: Es gibt in der Schulversuchsstruktur keine Personen, die explizit mit der
Praktikumsbegleitung beauftragt sind. Dies iibersteige — so die ersten Aussagen der Klassen-
lehrer — die Ressourcen. Obenstehende Fragen wurden in jlingerer Vergangenheit immer ofter
im Team diskutiert. Es liegen jedoch (noch) keine konsensfiahigen, handlungsleitenden Ver-
einbarungen vor. Die Praktikumsbegleitung geschieht in beiden Durchgédngen (2008 und

2009) auf Basis unterschiedlicher Handlungsansétze.

Die Bewertung der gelaufenen sowie die Planung der anstehenden Prakikaverldufe sollte in
einer Diskussionsrunde unter Teilnahme der Lehrerteams TAISI 8a und TAISI 9a an der G18
im Friihjahr (Ende April) 2010 stattfinden. Auch diese Runde zum Austausch wurde aufgrund
der umfangreichen Priifungsvorbereitungen von der Schule abgesagt. Obengenannte Fragen

sollen im weiteren Verlauf des Schulversuches geklirt werden.

5.4.3 Riickkopplung von Evaluationsergebnissen

Die Riickmeldungen an den beiden Schulen erfolgte in unterschiedlicher Form. In der G18
erfolgte die Riickkopplung zu relevanten Aspekten informell in Lehrerteamsitzungen. Emp-
fehlungen zum Auswahlverfahren fiir die H17 gingen in schriftlicher Form an die Schule. Es
besteht eine Vereinbarung mit der H17, nach der Riickmeldungen erst dann erfolgen, wenn
Ergebnisse aus den Daten der Schiiler- und Lehrerinterviews in schriftlicher Form vorliegen.

Dies ist zum Zeitpunkt der Berichtslegung noch nicht der Fall.
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Um Irritationen generell zu vermeiden, werden folgende Vereinbarungen zugrunde gelegt,

wobei bestimmte Themenschwerpunkte als nicht riickkopplungsrelevant definiert werden.

Tabelle 18: Riickkopplung von Evaluationsergebnissen

Schwerpunkt

Datenquellen

Form (Soll)

Praktika (Kooperation Schule —
Betrieb)

Schiilerinterviews, schriftliche
Befragung der Lehrer

Ergebnispapier mit schrftl.
Zusammenfassung, evtl.
incl. Angebot

Ausstattung des Schulversu-
ches

Lehrerinterviews (in Arbeit)

Handreichung fiir Schullei-
tung

Bewerbungsverfahren (Passung
der Zielgruppe)

Schiilerinterviews, Dokumente,
Lehrerinterviews (in Arbeit)

Ergebnispapier mit schrftl.
Zusammenfassung, evtl.
incl. Angebot

Motivation der Schiiler

Schiilerinterviews
Lehrerteamsitzung

Nicht riickkopplungsrele-
vant

Einschitzung SV durch Lehrer

Lehrerinterviews (in Arbeit)

Analytisches Positionspa-
pier, evtl. Maflnahme

Implementation der Fachhoch-
schulreife (Lehrersicht)

Lehrerinterviews (in Arbeit)

Ergdnzung zum Diskussi-
onspapier, nicht riickkopp-

lungsrelevant

Einschétzung SV durch Schii- | Schiilerinterviews Nicht riickkopplungsrele-
ler vant
Implementation der Fachhoch- | Schiilerinterviews Diskussionspapier
schulreife (Schiilersicht)
Praktikavergabe und Ver- Telefonische Befragung der Dossier
schrinkung der Lernebenen Betriebe
Schule-Betrieb
Curriculumentwicklung und Dokumente/ Dokumentationen | Nicht riickkopplungsrele-
Implementation zu den Curricula, Schriftliche | vant

Befragung der Lehrer (incl.

Ausstattung des SV) Rekon-

struktionen der Prozesse in der

AG Curriculumentwicklung
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5.4.4 Prozessorientierte Beratungen

Eine Beratung zur methodischen Umsetzung der kick-off-Veranstaltung in der H17 fand am
18.05. mit den verantwortlichen Lehrer/innen der Schule statt. Die Empfehlungen wurden
weitestgehend iibernommen. In der nachfolgenden schulinternen Reflektion wurde aufgrund
der unstimmig eingeschitzten  Kosten-Nutzen-Rechnung  beschlossen,  kick-off-

Veranstaltungen als stédndigen Teil der Ausbildung nicht mehr durchzufiihren.

Die Expertenberatung in den Arbeitskreisen zur Curriculumentwicklung lauft seit Ende 2009

kontinuierlich unabhingig an beiden Schulen (siehe Kapitel 3.4 und 4.4).

©IBW EARA Zwischenbericht, Hamburg im Oktober 2010 226



6 Nichste Schritte und Ausblick

In diesem Kapitel werden das weitere Vorgehen der wissenschaftlichen Begleitung und Mo-

difikationen im Evaluationsdesign dargelegt.
6.1 Datenerhebungen

6.1.1 Quantitative Erhebungen und Ergebnissicherung

Derzeit finden die Erhebungen zu den Effekten des Schulversuches statt. Die Auswertung

dieser Daten ist einer der ndchsten Schritte.

6.1.2 Qualitative Erhebungen und Ergebnissicherung

Die erste Welle der Schiiler- und Lehrerbefragungen ist fast abgeschlossen. Ergénzend sind
schriftliche bzw. miindliche Befragungen von Schulleitungen und weiteren Lehrkréften
(Fachlehrer) geplant, ebenso kommen alle anderen in diesem Berichjt beschriebenen Metho-
den zum Einsatz. Die ,,plurale Orientierung und Vielfalt der Wissensproduktion sollte (je-
doch) nicht mit Beliebigkeit verwechselt werden* (Schemme 2003, S. 35), da sich das Team
jederzeit um die ,,Angemessenheit oder Unangemessenheit der gewéhlten Ansétze in jedem

Einzelfall* bewusst ist (ebd.).

Die wissenschaftliche Begleitung ist derzeit mit der Datenaufbereitung befasst. Bis Ende
2010 sollen erste Ergebnisse vorliegen, die wiederum als Grundlage zu einer zweiten Erhe-
bungswelle (Schiiler- und Lehrerbefragungen) zu Beginn des Jahres 2011 dienen. Die Zeit-
punkte miissen mit den Schulen jeweils ausgehandelt werden, um die Stérung durch Befra-

gungen so gering wie mdglich zu halten.

Derzeit werden ergiinzende qualitative Erhebungen zu besonderen Schwerpunkten (Curricu-
lumimplementation, Priifungsgestaltung, Kooperationen zwischen Schule und Betrieb) ge-
plant. Die Entwicklung der Instrumente wird auf den Ergebnissen der Lehrendenbefragung

basieren und an die jeweiligen Schulen und Durchgénge angepasst.

Die wissenschaftliche Begleitung wendet sich zum ersten mal der betrieblichen Ausbildung
zu. Es werden Fallstudien (vgl. Friedrichsmeier et. al 2007) angestrebt, um anhand von Ein-
zelfillen Ausbildungsverldufe rekonstruieren und beurteilen zu kdnnen. Dabei stehen Fragen

nach Zielgruppe und Ausbildungsmarkt im Vordergrund, denn:

,.Es ist zu beflirchten, dass auch zukiinftig von einem nachhaltigen Mangel an betrieblichen Ausbil-
dungsressourcen auf dem Ausbildungsstellenmarkt auszugehen sein wird* (Euler/ Severing 2006, S. 25).
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Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der Bereitschaft der Unternehmen, diese neuen Formen zu
nutzen und den Chancen der Abginger, sich erfolgreich und schnell in den Arbeitsmarkt in-

tegrieren zu konnen:

,Modernisierungen der Ausbildungstrukturen diirften sich nicht nur daran messen lassen, dass die be-
triebliche Ausbildungsbereitschaft steigt, sondern sie sollten ,,grundsétzlich zur Verbesserung der Rea-
gibilitdt der dualen Ausbildung an die sozialen und 6konomischen Entwicklungen und ihrer Attraktivi-
tat fiir Jugendliche und Unternehmen beitragen. Es geht auch darum, die duale Ausbildung im Wettbe-
werb der Bildungsginge fiir Zeiten eines Fachkriaftemangels vorzubereiten.* (Euler/ Severing 2006, S.
25 1)

Aufgrund der zu erwartenden Heterogenitét betrieblicher Ausbildungsverldufe wird die wis-

senschaftliche Begleitung auf Forschungsmethoden der Kasuistik zuriickgreifen.
6.2 Prozessrekonstruktionen

6.2.1 Auswahlverfahren

Die Rekonstruktion der Auswahlverfahren ist abgeschlossen und wird lediglich durch die
Daten der Durchginge 2010 ergénzt. Produkte sind Empfehlungen, die mit den Schulen

kommuniziert werden.

6.2.2 Betriebliche Ausbildungsanteile

Die Rekonstruktion der Praktikumsbegleitungen wird nach Auswertung der miindlichen und
schriftlichen Befragungen der Lehrenden vervollstindigt. Dies ist bis zum Ende des Jahres
2010 geplant. Im Anschluss daran wird die wissenschaftliche Begleitung in den Schulen kon-

krete methodische Vorschldge diskutieren und testen.

Zur Verkniipfung schulischer und betrieblicher Ausbildungsinhalte werden im Jahr 2011 Be-
fragungen der Auszubildenden und der Ausbilder durchgefiihrt.

6.2.3 Curriculumentwicklung

Die Arbeit in den beiden Arbeitsgruppen zur Curriculumgestaltung in den Schulen wird wie
bisher weiterhin stattfinden. Erste Zwischenergebnisse sind bis zum Ende 2010 zu erwarten.
Die wissenschaftliche Begleitung regt hierzu an, einen schuliibergreifenden Fachaustausch
durchzufiihren, zu dem die Moglichkeiten der curricularen Kompetenzorientierung sowie die
Verbreitung des Ansatzes im gesamten Lehrerkollegium diskutiert und vorbereitet werden

soll.
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6.2.4 Implementation des Curriculums

Die Rekonstruktion der Curriculumimplementation soll bis Ende des Jahres abgeschlossen
werden. Daten aus miindlichen und schriftlichen Befragungen sowie Dokumentenanalysen

werden hierzu als Grundlage dienen. Diese liegen derzeit jedoch erst teilweise vor.

6.2.5 Integration der Fachhochschulreife

Das zu diesem Punkt entwickelte Diskussionspapier soll in der néchsten Zukunft als Grund-
lage fiir einen Austausch zwischen den Stakeholdern des Schulversuches dienen und zu einer
Schirfung des Profils fiihren. Die wissenschaftliche Begleitung forciert dabei neue und ziel-

filhrende Entscheidungen auf politischer, administrativer und exekutiver Ebene.

6.2.6 Priifungsgestaltung

Zu diesem Punkt wurde ein Diskussionspapier entwickelt, welches als Grundlage fiir einen
Austausch zwischen den Stakeholdern des Schulversuches dienen und zu einer Schérfung des
Profils fiihren soll. Die wissenschaftliche Begleitung forciert auch hier neue und zielfiihrende

Entscheidungen auf politischer, administrativer und exekutiver Ebene.
6.3 Geplante Malinahmen

Neben laufenden Workshops im Bereich der Curriculumentwicklung und einem Workshop
zur Priifungsgestaltung im Herbst unter Beteiligung des HIBB und der Kammern werden der-

zeit folgende Veranstaltungen vorbereitet:

Im November 2010 ist ein (bundes-) landeriibergreifender Fachaustausch in Form einer Fach-
tagung zum Thema ,,Ubergangssysteme* geplant. Ziel dieser Veranstaltung ist es, den Schul-
versuch und seine Zwischenergebnisse zur Diskussion zu stellen und mit Erfahrungen aus
dhnlichen Versuchen zu vergleichen, sowie eine Diskussion um erfolgskritische Faktoren, die
sich aus dem Prozess ergeben haben, anzuregen. Zielgruppe sind bundesweit Fachexperten
aus der Theorieentwicklung und aus der Praxis sowie Stakeholder und Interessierte aus Insti-

tutionen und Verbinden.

Auf schulischer Ebene werden folgende drei Veranstaltungen von der wissenschaftlichen

Begleitung angeregt:

Eine Veranstaltung zur Integration der Fachhochschulreife (Lernbereich II) und Priifungsges-

taltung in diesem Bereich, Passung der Zielgruppe und Kompetenzentwicklung. Die Art der
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Veranstaltung ist ein schuliibergreifender Fachaustausch der Lehrer des Lernbereichs II. Be-
griindung fiir diese Art der Veranstaltung sind folgende: Durchgénge 08 haben im Mai zum
ersten Mal die Priifungen abgelegt, Durchgédnge 09 lassen sich bereits zwischenzeitlich in
ihren Leistungen beurteilen und mit anderen Ausbildungsgingen vergleichen, das Curriculum
ist einmal durchgefiihrt worden und kann nun reflektiert, diskutiert und ggf. veridndert wer-
den, die Priifungsgestaltung kann restimiert werden und Anforderungen an die Rahmenbedin-
gungen konnen formuliert werden. Inhalte sind der Erfahrungsaustausch und die Qualitdtsbe-
urteilung im den Bereichen Curriculumentwicklung und Implementation (intendiert vs. reali-
siert), Priifungsgestaltung, Kompetenzentwicklung und Passung der Zielgruppe, Verkniipfung
mit Lernbereich 1. Ziel ist die Rekonstruktion, Reflektion und Bewertung vergangener Pro-
zesse; ggf. Verbesserung zukiinftiger Prozesse, Vergleich mit anderen Ausbildungsgéngen.

Als Teilnehmer werden alle Lehrenden des Lernbereichs II eingeladen.

Eine Veranstaltung pro Ausbildungsgang zur Reflektion des Schulversuches und Motivation
der Auszubildenden. Dies soll ein schulinternes Treffen der Schiiler aller Jahrgédnge, jeweils
in der G18 und in der H17 sein, zu dem sich die Auszubildenden der Durchgéinge 08, 09 und
10 gemeinsam ohne die Lehrenden der Schule unter Begleitung von Mitgliedern des IBW
zusammenfinden. Begriindet wird dies wie folgt: Durchgang 08 hat die ersten beiden Priifun-
gen abgelegt und wechselt in die betriebliche Ausbildung. Unterschiedliche Erfahrungen mit
Praktika und Akzeptanz des SV auf dem Ausbildungsmarkt sollen ausgetauscht werden. Die-
se Veranstaltung soll zum wechselseitigen Erfahrungsbericht 08 zu 09; zur gemeinsamen Re-
flektion von Chancen am Arbeitsmarkt und Moglichkeiten der Praktikumsakquise/ betriebli-
che Ausbildungsplatzsuche, zum Austausch iiber Selbstwirksamkeit und Motivation, zur
Selbst- und Fremdbeurteilung genutzt werden. Ziel soll das Netzwerken untereinander, Er-
weiterung der eigenen Entwicklungsmoglichkeiten, Erfahrungsaustausch und konstruktive
Kritik am Schulversuch (Organisation...) sein. Teilnehmer sind alle Auszubildenden des

Schulversuches einer Berufsfachrichtung

Eine Veranstaltung zum Erfahrungsaustausch Lernbereich I, Priifungsgestaltung in diesem
Bereich, Passung der Zielgruppe und Kompetenzentwicklung in Form eines schuliibergrei-
fenden Fachaustausches der Lehrer des Lernbereichs I. Dies ist aus folgenden Griinden sinn-
voll: Durchgénge 08 haben im Sommer 2010 zum ersten Mal die Assistenz-Priifungen abge-
legt, Durchgénge 09 lassen sich zwischenzeitlich in ihren Leistungen beurteilen und mit ande-

ren Ausbildungsgingen vergleichen, das Curriculum ist einmal durchgefiihrt worden und
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kann nun reflektiert, diskutiert und ggf. verdndert werden, die Priifungsgestaltung kann resii-
miert werden und Anforderungen an die Rahmenbedingungen koénnen formuliert werden.
Inhalte sollen Erfahrungsaustausch und Qualitédtsbeurteilung im den Bereichen Curriculum-
entwicklung und Implementation (intendiert vs. realisiert), Priifungsgestaltung, Austausch
iiber Kompetenzentwicklung und Passung der Zielgruppe sein. Ziel ist die Rekonstruktion,
Reflektion und Bewertung vergangener Prozesse; ggf. Verbesserung zukiinftiger Prozesse,
Vergleich mit anderen Ausbildungsgingen sowie die Verbesserung des laufenden Ausbil-

dungsprozesses. Als Teilnehmer werden alle Lehrenden des Lernbereichs I eingeladen.

Weitere Veranstaltungen sollen auf Bedarf und bezogen auf aktuell laufende Prozesse hin
entwickelt und durchgefiihrt werden. Thre Konkretisierung erfolgt bedarfs- und ressourcenori-

entiert.

Dariiber hinaus wird im Team der wissenschaftlichen Begleitung zielgerichtet geplant, wie
die Ergebnisse des Schulversuches transferiert und sowohl fiir Wissenschaft als auch Praxis
nutzbar gemacht werden kdnnen. Dabei sollen sowohl die Vorteile dieses Forschungszweiges
(Innovationsforderung und Praxisndhe, vgl. Nickolaus/ Schnurpel 2001) als auch seine
Nachteile (Vereinnahmung von Wissenschaft fiir praktische Gestaltungszwecke, vgl. Beck
2005) kritisch reflektiert werden. Grenzen der Begleitforschung, wie die Tatsache, dass eine
unmittelbare empirische Begriindung von Bewertungen durch Forschung nicht mdglich ist
(vgl. Kromrey 2006), wird Rechnung getragen, indem bewertungsrelevante Informationen in
den Vordergrund gestellt werden. Die Valorisierung von Ergebnissen erhélt somit im zweiten

Teil des Versuchsverlaufes eine stirkere Akzentuierung.
6.4 Modifikationen im Vorgehens der wissenschaftlichen Begleitung

Die im Evaluationsdesign urspriinglich angelegte Evaluationsstrategie in Bezug auf den schu-
lischen Teil der Ausbildungsgénge, in der die wissenschaftliche Begleitung der Ausbildungs-
verlaufe eine besondere Betonung erhielt, konnte aufgrund von fehlendem Vertrauen in die
Arbeit der Verantwortlichen nicht vollstdndig in geplanter Form umgesetzt werden. Das Vor-
gehen der wissenschaftlichen Begleitung wurde dahingehend verdndert, dass Riickkopplun-
gen nun nicht mehr in direktem Austausch, sondern zeitlich versetzt und in schriftlicher Form
in die Umsetzungsebenen der Schulen gegeben werden. Diese distanzierte Beziehung zwi-
schen Schulen und Institut beeinflusste sowohl die Datenqualitdt als auch die Wirksamkeit

der wissenschaftlichen Begleitung und ihrer Beratungsangebote. Unterrichtsbeobachtungen
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und Teilnahme an Teamsitzungen waren in einer Schule nicht, in der anderen nur begrenzt
umsetzbar. Positive Folgen der Einwirkung durch die wissenschaftliche Begleitung auf den
Schulversuch und seine Verldufe konnen aufgrund dessen derzeit nur sehr begrenzt belegt
werden. Die formative (beratende und steuernde) Evaluation ist vorrangig auf den Bereich der
Curriculumentwicklung, der kaum direkte Auswirkungen auf aktuell laufende Ausbildungs-
verlaufe hat, bezogen (vgl. Klassenlehrerinterviews Kap. 3 und 4). Die hier beschriebenen
Einschriankungen der Moglichkeiten, als externe wissenschaftliche Begleitung gemeinsam
mit den Beteiligten unterstiitzend in den Schulversuch hineinzuwirken, bewegen sich jedoch
vermutlich in einem relativ normalen Rahmen (vgl. Beywl 2001, S. 151). Dariiber hinaus
existiert derzeit weder in der wissenschaftlichen Community noch in den piddagogischen Pra-
xisfeldern ein einheitliches Grundverstindnis von Evaluation als Form des ,,Messens® von
Phidnomenen und Erfolgsfaktoren und der Bewertung von Befunden in der Evaluationsfor-
schung (vgl. Merkens 2004, S. 10-11; Stockmann 2007). Daher werden sowohl Vorgehens-
weisen als auch Beobachtungen und Erkenntnisverwertung der wissenschaftlichen Begleitung
dieses Schulversuches auch in Zukunft detailliert dokumentiert, damit die gewonnenen Erfah-
rungen in die aktuellen Diskussionen um Neustrukturierung von Ausbildungsgéingen zum

Einen und Entwicklung der Berufsbildungsforschung zum Anderen einflieen konnen.
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