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Vorwort

Dieser Bericht entstand im Kontext des Hamburger Schulversuchs EARA. Fokussiert
werden die Erkenntnisse der wissenschaftlichen Begleitung und die daraus folgenden
bildungspolitischen Implikationen. Betrachtet wird der im Jahr 2008 eingeschulte
erste Durchgang®, da dieser zum aktuellen Zeitpunkt die gesamte Ausbildungszeit
durchlaufen hatte. Im Fokus stehen weiterhin die von der wissenschaftlichen
Begleitung im Zwischenbericht gegebenen Empfehlungen und die sich daraus
ergebenen Anderungen fiir die nachfolgenden Durchgange des Schulversuchs.

Dieser Bericht soll die im Projektverlauf erhaltenen Erkenntnisse fir einen
erweiterten Personenkreis transparent machen und den Schulversuch sowie die
Arbeit der wissenschaftlichen Begleitung darstellen. Fir einen vertiefenden Einblick
wird auf den Zwischenbericht (EARA 2010) verwiesen.

Auftraggeber der wissenschaftlichen Begleitung und der damit einhergehenden
Berichtslegung war das Hamburger Institut fur Berufliche Bildung (HIBB). Die
wissenschaftliche Begleitung wurde durch ein Konsortium des Instituts fiir Berufs-
und Wirtschaftspadagogik (IBW) der Universitdt Hamburg durchgefiihrt und bestand
aus folgenden Personen: Prof. Dr. Tade Tramm (Konsortialsprecher), Prof. Dr. Jens
Siemon, Prof. Dr. Thomas Vollmer und Prof. Dr. Karin Wirth. Im Projekt arbeiteten
mit: Dr. Julia Gillen (bis 09/2011), Dr. Nadja Cirulies (bis 03/2011) und Dipl.-
Kfm./Hdl. Frank Krille. Aus den Schulen wurden abgeordnet: Jorg Milevczik und
Harald Boden (G18) sowie Anne-Kathrin Rauh und Stefan Schulz (H17).

! Im Folgenden werden die Durchgange mit der jeweiligen abgekiirzten Jahreszahl des
Ausbildungsbeginns bezeichnet (z. B. Durchgang 08).
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1 Verortung und Projektbeschreibung

1.1 Bildungsgangstruktur und wissenschaftliche Begleitung

Unter dem Titel ,,Erprobung neu strukturierter Ausbildungsformen im Rahmen des
Ausbildungskonsenses 2007 — 2010 fiihrte das HIBB in Zusammenarbeit mit der
Beruflichen Schule fir Biro- und Personalmanagement Bergedorf (H17) und der
Staatlichen Gewerbeschule fir Informations- und Elektrotechnik, Chemie- und
Automatisierungstechnik (G18) seit August 2008 einen Schulversuch durch, in dem
eine alternative Form der beruflichen Ausbildung erprobt wird (siehe auch EARA
2010, 11ff).

Ziel des Schulversuchs war es, das Konzept der bisherigen vollqualifizierenden
Berufsfachschule mit der Erlangung der Fachhochschulreife (FHR) und einem
reguldren dualen Ausbildungsabschluss zu verknupfen und damit die bisher tbliche
Verweildauer vieler Jugendlicher im Schulsystem wesentlich zu verkirzen. Dazu
absolvierten  die  Schiller’  zunachst  einen  2-jahrigen  schulischen
Ausbildungsabschnitt mit den Abschliissen Technische Assistenz Informatik (an der
G18) bzw. Kaufménnische Assistenz (an der H17) und der Fachhochschulreife.
Integrierte Praktika ermoglichten den Erwerb der erforderlichen Praxisanteile zur
FHR. Bei erfolgreichem Bestehen folgte ein 1,5-jahriger, rein betrieblicher
Ausbildungsabschnitt  mit dem Kammerabschluss zum Kaufmann  fir
Burokommunikation bzw. Fachinformatiker Systemintegration (vgl. Abbildung 1 auf

der folgenden Seite).

Voraussetzung flr die Aufnahme eines der beiden Bildungsgénge war der Nachweis
eines Realschulabschlusses mit einem Notendurchschnitt von 3,5. Die Auswahl der
Auszubildenden fir den ersten, schulischen Abschnitt lag in der Verantwortung der
Schulen (siehe Kap. 3.1).

Durch die Verbindung von zwei beruflichen Bildungsgangen hatten die Curricula
den Anspruch, sowohl der Berufsfachschule als auch der dualen Ausbildung gerecht
zu werden, damit so die Berufsschulinhalte der dualen Ausbildung durch das neu

erstellte Curriculum abgedeckt wurden (siehe Kap. 3.2).

2 Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung mannlicher und
weiblicher Sprachformen verzichtet. S&mtliche Personenbezeichnungen gelten gleichwohl fur
beiderlei Geschlecht.
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Berufstitigkeit " Studium an der Fachhochschule
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Realschulabschluss I

Abbildung 1: Struktur der Bildungsgange

Im vollzeitschulischen Abschnitt waren betriebliche Praktika integriert, welche in
den unterrichtsfreien Zeiten zu absolvieren waren. Der Gesamtumfang der Praktika
lag bei 320 Stunden (siehe Kap. 3.4).

Am Ende des vollzeitschulischen Abschnitts fanden die beiden staatlichen Priifungen
zum Abschluss der Berufsfachschulen sowie zur Fachhochschulreife statt (siehe Kap.
3.3). Dabei war die Erlangung der Assistenzabschliisse Voraussetzung fur die
Teilnahme am betrieblichen Abschnitt und damit fir die Erlangung des dualen
Abschlusses.

Die wissenschaftliche Begleitung, die den Titel des Schulversuchs EARA tréagt,
gewahrleistete seit Februar 2009 ein Konsortium des Instituts fir Berufs- und
Wirtschaftspadagogik der Universitdt Hamburg. Die Evaluation des Schulversuchs
erfolgte mit dem Ziel, Erkenntnisse tiber die curriculare und didaktisch-methodische
Umsetzung sowie Uber die Akzeptanz und den Erfolg der neuen Ausbildungsform zu
gewinnen, diese Erkenntnisse kontinuierlich in den Entwicklungsprozess zurlck zu
spiegeln und dadurch eine optimale Anlage und Durchfiihrung des Schulversuchs zu
gewadhrleisten. Unabhangig davon galt es, Informationen dariiber zu generieren, in

welchem MaRe und mit welchem Aufwand der Schulversuch die angestrebten Ziele
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erreicht, welche Nebeneffekte erzielt werden und unter welchen Voraussetzungen
der Schulversuch nachhaltig fortgefiihrt werden und auf andere Ausbildungsbereiche

transferiert werden kann. Die Evaluation war formativ und summativ angelegt.

Bei der formativen Evaluation werden Daten wahrend des Entwicklungsprozesses
erhoben, um mit den Ergebnissen und der Interpretation dieser Daten steuernd in den
fortlaufenden Prozess einzugreifen. Formative Fragestellungen im Evaluationsdesign
des Schulversuchs bezogen sich auf die curriculare und didaktisch-methodische
Entwicklung und Implementation der neuen Ausbildungsform in Schulen und
Betrieben, auf Fragen der Akzeptanz sowie auf Malinahmen zur Prozessanalyse und

—gestaltung.

Daten fir eine summative Evaluation werden vor, wéhrend und im Anschluss an den
Entwicklungsprozess erhoben, um durch die Ergebnisse ein differenziertes Bild zu
verschiedenen Zeitpunkten zu erhalten und unter verschiedenen Fragestellungen
miteinander zu vergleichen. Summative Fragestellungen im Evaluationsdesign des
Schulversuchs betrafen vor allem die Akzeptanz der neuen Ausbildungsform bei
Ausbildungsbetrieben, Lern- und Prifungserfolge in der neuen Ausbildungsform
sowie Aussagen zur Verknlpfung mit dem Arbeitsmarkt, z. B. Auswahlverfahren,
Verbleib bzw. Schaffung neuer Ausbildungsplatze.

Das Evaluationsdesign wurde im Sinne der Handlungs- und Aktionsforschung mit
den am Schulversuch beteiligten Gruppen unter Beriicksichtigung der
Notwendigkeiten des Schulversuchs und der fiir die Evaluation zur Verfligung
stehenden Ressourcen konkretisiert und fortgeschrieben.

1.2 Kontext des Schulversuchs

Im Kontext der aktuellen Bildungsoffensive war der Hamburger Schulversuch
EARA als eine Initiative anzusehen, mit der mehrere Reformziele gleichzeitig
verfolgt und konkretisiert wurden, u.a. eine hohere Durchldssigkeit, verbesserte
Ubergange sowie eine attraktivere und arbeitsmarktgerechtere Gestaltung von
Bildungsgangen (vgl. GILLEN 2010b, 121; siehe auch EARA, 2010, 20ff.). Dazu
wurde der bestehende zweijadhrige Bildungsgang der Berufsfachschule fir

Technische Assistenten fir Informatik sowie fir Kaufménnische Assistenz
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Fachrichtung Betriebswirtschaft® um eine betriebliche Ausbildung von 1,5 Jahren
erweitert. Schuler konnten so an der reguldren Kammerprifung der Fachinformatiker
fir Systemintegration bzw. der Kaufleute fiir Burokommunikation teilnehmen und

erhielten einen auf dem Arbeitsmarkt anerkannten Ausbildungsabschluss.

Diese konzeptionelle Weiterentwicklung der bisherigen BFS-Bildungsgénge wurde
gesetzlich durch die Veranderung des Berufshildungsgesetzes (BBiG) zum 1. April
2005 ermdglicht, weil dort u. a. in die Entscheidungsgewalt der Bundesléander gelegt
wurde, ob kiinftig die Absolventen von Vollzeitschulen von den Handelskammern
zur IHK-Prifung zugelassen werden (88 7 und 43 BBIiG). Jugendliche, die keine
betriebliche Ausbildung absolviert haben, kdnnen somit ein IHK-Zeugnis erhalten.
Bereits ein Jahr vor der rechtskraftigen Anderung des BBiG wurde eine ahnlich
lautende Neuregelung in den ersten Hamburger Ausbildungskonsens 2004 zwischen
dem Hamburger Senat und der Hamburger Wirtschaft integriert und im zweiten
Hamburger Ausbildungskonsens 2007-2010 am 28. Juni 2007 konkret benannt (vgl.
FHH 2004).

Durch die Verbindung mit einer Praxisphase wurde der bisherige Bildungsgang der
Berufsfachschule in Hamburg konzeptionell in mehreren Punkten weiterentwickelt.
So wurde zum einen ein vollzeitschulischer Bildungsgang durch einen
anschlieBenden betrieblichen Ausbildungsabschnitt ergénzt. In diesem betrieblichen
Abschnitt waren keine berufsschulischen Zeiten vorgesehen, weil die
Berufsschulanteile der dualen Ausbildung durch das (angepasste) Curriculum der
Berufsfachschule bereits abgedeckt wurden. Der schulische Teil dieser Ausbildung
orientierte sich am Rahmenlehrplan des jeweiligen dualen Ausbildungsberufs. Dazu
wurden bestehende Curricula der Berufsfachschule modifiziert und speziell fur diese
Form der Ausbildung didaktisch umgesetzt. Damit wurde zugleich eine neue Form
der dualen Ausbildung erprobt, die betriebliche und schulische Inhalte der dualen
Ausbildung nicht miteinander verschrénkt, sondern konsekutiv anlegt. Zusatzlich
bestand die Mdglichkeit, in diesem Bildungsgang die Fachhochschulreife zu

erlangen.

® Dieser Bildungsgang existiert in Hamburg nur konzeptionell und wird bislang ausschlieRlich im
Kontext dieses Schulversuchs realisiert.
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1.3 Stand des Projektes zum Zeitpunkt der Berichtslegung

An zwei Schulversuchsstandorten wurden jeweils vier Durchgénge eingeschult. Zum
Zeitpunkt der Berichtslegung hatte der Durchgang 08 den schulischen sowie den
betrieblichen Abschnitt der jeweiligen Bildungsgénge durchlaufen. Der Durchgang
09 befindet sich im betrieblichen und die Durchgénge 10 und 11 in verschiedenen
Schuljahren des schulischen Abschnitts. Im Durchgang 09 wurden an der H17 zwei
Klassen eingeschult, ansonsten begann jeder Durchgang an den beiden Schulen mit
einer Klasse.

Im Oktober 2011 hat das HIBB entschieden, fiir das Jahr 2012 keine weiteren
Schulversuchsklassen zuzulassen. Eine Verstetigung der Bildungsgange in den
Regelbetrieb ist derzeit nicht vorgesehen. Stattdessen werden Ergebnisse des
Schulversuchs fiir andere Bildungsgangen in Hamburg genutzt (siehe hierzu Kap. 5).

1.4 Evaluationsdesign der wissenschaftlichen Begleitung

Um bildungspolitische sowie berufs- und wirtschaftspddagogische Prozesse und
Effekte des Schulversuchs zu untersuchen, wurde eine wissenschaftliche Begleitung
eingesetzt, deren Arbeitsschwerpunkte auf drei Ebenen lag (siehe Abbildung 2; siehe
auch EARA 2010, 26ff.).

Prozesse

* Kooperation von Schule und Betrieb * Relationierung zwischen schulischen * Kompetenzen der Schiiler

» Schulorganisation und betrieblichen Ausbildungsanteilen * Motivation, Interessen und Wahrnehmungen

* Passung der Zielgruppe * Curricularer Entwicklungsprozess und der Schiiler

* Bildungspolitische Absichten und Bedenken  curriculare Konzeption * Vermittlung und Verbleib der Schiiler
« Integration der Fachhochschulreife * Imageeffekte und Akzeptanz bei den Anspruchsgruppen
* Gestaltung der Priifung * Bildungspolitische Bewertung

Abbildung 2: Arbeitsfelder der wissenschaftlichen Begleitung im Schulversuch EARA

Zum einen wurden die bestehenden Strukturen der Kooperation der beteiligten
Schulen mit den Betrieben, der Schulorganisation sowie die bildungspolitischen
Absichten analysiert. Hinsichtlich der Prozesse hat sich die wissenschaftliche
Begleitung auf die Untersuchung und (Mit-)Gestaltung des Verhéltnisses zwischen
schulischen und betrieblichen Ausbildungsanteilen, des curricularen und

didaktischen Entwicklungsprozesses sowie auf die Dokumentation bei der
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Gestaltung der Prufungen konzentriert. Schliel3lich erfolgte die Analyse der Effekte
hinsichtlich der Kompetenzentwicklung der Schiler, der Auswirkungen auf den
Ausbildungs- und Arbeitsmarkt sowie hinsichtlich des Ubergangs der beteiligten

Jugendlichen.

Vertiefende Einblicke in das Evaluationsdesign und das Vorgehen der
wissenschaftlichen Begleitung gibt der Zwischenbericht (siehe EARA 2010, 26-51).

Zeitachse Durchgang 08

Die Zeitachse im Anhang 7.1 gibt einen Uberblick iber die durch die
wissenschaftliche Begleitung durchgefiihrten Erhebungen. Weiterhin sind zentrale

Ereignissen, Meilensteinen sowie Veranstaltungen aufgefuhrt.
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2 Strukturen

2.1 Integration der Fachhochschulreife

Mit der Integration der Fachhochschulreife (FHR) in bestehende berufliche
Ausbildungsgange wurde im Schulversuch ein Thema bearbeitet, das auch im
Kontext der aktuellen Hamburger Schulreform fiir den berufsbildenden Bereich
relevant ist (siehe FHH 2011). Die wissenschaftliche Begleitung rekonstruierte aus
diesem Grund die Bedingungen der Integration sowie die wahrend des Schulversuchs
erkennbaren Auswirkungen. Dazu wurde auf der Grundlage der Daten ein
Diskussionspapier erstellt (GILLEN 2010a), welches die aus der Perspektive der
wissenschaftlichen Begleitung zentralen Aspekte aufgreift (siehe auch EARA 2010,

199ff.). Als zentrale Ergebnisse des Diskussionspapiers wurden festgehalten:

Die Erlangung der FHR ist im Antrag des Schulversuchs optional angelegt und
bezieht sich auf die allgemeinbildenden Facher des Lernbereichs Il. In der
Umsetzung zeigte sich, dass die Option zur FHR jedoch nicht bestand und der
Bildungsgang sowohl bei Schilern als auch bei Lehrern ausschlieBlich als

integriertes Modell bekannt war.

Aus der Auswertung der Schilerinterviews wurde deutlich, dass die Méglichkeit, mit
einer beruflichen Ausbildung auch die FHR zu erlangen, einen zentralen
Beweggrund fur die Bewerbung auf diesen Ausbildungsgang darstellte, da sich die
Schiler mit einem erfolgreichen Abschluss der FHR-Prifung Vorteile auf dem
Arbeitsmarkt erhofften.

Durch den Einbezug der FHR wurden die Prifungen in den Prifungsfachern des
Lernbereichs 11 dem FHR-Niveau angepasst. Um angemessen auf die Prifungen
vorzubereiten, wurde auch der Unterricht in den Fachern des Lernbereichs Il auf
FHR-Niveau durchgefiihrt. Dieses wirkte sich direkt auf die Zeugnisse zum
Schuljahresende und damit in der Notengebung des Berufsschulzeugnisses zum

Abschluss des schulischen Teils des Bildungsganges aus.

Die fehlenden WahIlmdglichkeiten bei der Erlangung der Fachhochschulreife standen
im Widerspruch mit dem Ziel des Schulversuches, Schulabsolventen mit geringeren

Chancen auf dem Ausbildungsmarkt dennoch eine Berufsausbildung zu erméglichen.
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Empfehlungen aus dem Zwischenbericht und Einschatzung der wissenschaftlichen

Begleitung

Im Zwischenbericht gab die wissenschaftliche Begleitung die Empfehlung, ,,die
Erlangung der Fachhochschulreife fir die Schiler als Option anzulegen und eine

entsprechend differenzierte curriculare Struktur zu entwickeln “ (EARA 2010, 18).

Eine WahImdglichkeit bei der Teilnahme am Unterricht in den relevanten FHR-
Féachern auf dem Niveau der Fachoberschule bzw. der Hoheren Handelsschule wurde
im Rahmen des weiteren Verlaufs nicht umgesetzt. Grinde lagen vermutlich in der
Schulorganisation und an der geringen Schulerzahl, die eine Zweiteilung der Klasse
in den FHR-Fachern erheblich erschwerte. An der G18 wird sehr guten TAI-
Schiilern die FHR-Option bereits angeboten. Mit der Einflihrung des Konzepts Dual-
Plus im Zuge der Hamburger Schulreform wird die FHR-Option zukinftig

flachendeckend in Hamburg realisiert (siehe Kap. 5.1).
2.2 Bildungspolitische Absichten und Bedenken

Zu den bildungspolitischen Intentionen und Bedenken hat die wissenschaftliche
Begleitung im Marz und April 2010 leitfadengestutzte Interviews durchgefiihrt und
deren Auswertung bereits im Zwischenbericht dokumentiert (EARA 2010, 172ff.).
Befragt wurden insgesamt funf Personen, jeweils als Vertreter einer Institution (vgl.
Tabelle 1). Die Interviewpartner Nr. 1-4 waren zum Zeitpunkt der Erhebung Mitglied
im Landesausschuss fur Berufsbildung (LAB) und waren zum Teil bereits wéhrend
der Beantragung des Schulversuchs im Jahr 2007 im Landesausschuss vertreten.

Konkret wurden folgende Personen befragt:

Tabelle 1: Interviewpartner aus Institutionen und Verbéanden

Interview-Nr. | Name / Institution
1 Jorg Ungerer, Handwerkskammer Hamburg (HWK)
2 Thomas Schierbecker, Handelskammer Hamburg (HK)
3 Horst Linke, GEW Hamburg
4 Olaf Schwede, DGB Hamburg
5 Kai-Olof Tiburtius, HIBB (schriftliche Beantwortung der Fragen)

Weiterhin wurde eine schriftliche Stellungnahme im Entwurf des LAB ausgewertet.
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Ausgangs- und Rahmenbedingungen

Die Beantragung des Schulversuchs geht in Ergdnzung zu den eingangs genannten

Grinden der Ausbildungszeitverkirzung auf folgende zwei Problembereiche zuriick:

Ausgangspunkt 1: Ausbildungsreife Jugendliche ohne Chancen am Arbeitsmarkt

Das Modell des Bildungsgangs im Schulversuch wurde zum einen entwickelt, um
einer spezifischen Schulergruppe, die durch den erfolgreichen Realschulabschluss
zwar als ausbildungsreif gilt und dennoch durch verschiedene Umstédnde keinen
betrieblichen  Ausbildungsplatz in der dualen Ausbildung erhielt, eine
Ausbildungsperspektive zu geben und damit eine zusétzliche Begabungsreserve zu
erschlieBen (vgl. HIBB, Interview 5). Seitens des HIBB wurde davon ausgegangen,
dass die Schiler als marktbenachteiligt gelten kénnen (vgl. WIRTH 2011a). Die
Statements der bildungspolitischen Akteure zeigen, dass die Auswahl dieser
spezifischen Zielgruppe kontrovers eingeschétzt wurde. Dabei wurde bereits der
Begriff der Marktbenachteiligung hinterfragt. So wurde z. B. angeflhrt, dass
insbesondere in der IT-Branche aufgrund der herrschenden Unternehmensstrukturen
und Geschéftsprozesse von Ausbildungsbewerbern héaufig ein eigener Fihrerschein

erwartet wird (vgl. GEW, Interview 3, 34).

Ein weiterer Diskussionspunkt stellte die Auswahl der Marktbenachteiligten an sich
dar, da insbesondere die gewerkschaftlichen Vertreter bereits bei der Beantragung
des Schulversuchs in Frage gestellt haben, ob diese Schillergruppe Uberhaupt der
besonderen Unterstlitzung bedarf. Als bildungspolitisch notwendig wurde vielmehr
die Forderung von benachteiligten Jugendlichen und Jugendlichen mit
Migrationshintergrund gesehen. Auch der LAB empfahl der Behorde ,auf die
Berlcksichtigung von Jugendlichen mit Migrationshintergrund in  diesem

Bildungsgang besonderen Wert zu legen* (LAB, Stellungnahme im Entwurf, 3).

Ausgangspunkt 2: Verhinderung von Warteschleifen am Ubergang von der Schule in

den Beruf

Ein weiterer Ausgangspunkt fir die Beantragung und Durchfihrung des
Schulversuchs war darin zu sehen, die bisherigen Warteschleifen am Ubergang von
der Schule in den Beruf zu verhindern. So schien es, ,,bildungsékonomisch und
ausbildungsbiographisch geboten, ineffiziente Warteschleifen in individuellen

Bildungsbiographien abzubauen. Hierdurch kann es zu einer sinnvollen Optimierung
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und Verkirzung der Schulzeit ohne qualitativen Verlust bei gleichzeitiger Schonung

von volkswirtschaftlichen Ressourcen kommen* (HIBB; Interview 5).

Als eine solche Warteschleife wurde zur Zeit der Beantragung die Ausbildung der
TAI-Schiler angesehen, da dort im Jahr 2004/2005 etwas 660 TAI-Schiler in
Hamburg beschult wurden, die keine konkrete Perspektive hatten. Inzwischen hat
sich  — mdoglicherweise durch  konjunkturelle Verdnderungen auf dem
Ausbildungsmarkt — die Anzahl der Jugendlichen, die sich in Hamburg in der TAI-
Ausbildung befinden, auf 298 Schiler im Schuljahr 2010/2011 verringert. Diese
Entwicklung flihrte dazu, dass die Intention der Verhinderung von Warteschleifen
am Ubergang von der Schule in den Beruf zumindest im konkreten Kontext des
Schulversuchs an Gewicht verlor, da weniger Schuler betroffen waren. Zudem wurde
zu bedenken gegeben, dass auch innerhalb des Schulversuchs erst anhand der
Ubergangsquoten ersichtlich werden kann, inwieweit mit diesem Modell nicht eine
weitere Form der Warteschleife erzeugt wurde (DGB, Interview 4, 119).

Zentrale bildungspolitische Aspekte wahrend der Durchfuhrung des Schulversuchs

Als wesentliche Diskussionsaspekte in der Durchfiihrungsphase haben sich folgende

Schwerpunkte gezeigt:

Dreifachqualifikation statt vollqualifizierender Berufsfachschule

In der Dreifachqualifikation ist ein besonderes Alleinstellungsmerkmal des
Schulversuchs zu sehen. Durch eine Dreifachqualifizierung sollten die
Anschlussfahigkeit des Abschlusses der BFSvq auf dem Bildungs- und Arbeitsmarkt
deutlich verbessert, die Erhohung der Ausbildungsreife der Jugendlichen ermdglicht
und die bisherigen Ausbildungszeiten deutlich verkirzt werden (vgl. WIRTH &
GILLEN 2011). Ob und fur wie viele Schiiler diese Intention realisiert werden
konnte, zeigt sich erst mit deren Verbleib (siehe Kap. 4.3).

Kammerabschluss fiir vollzeitschulische Bildungsgange

Die Maoglichkeit der Verknlpfung der vollzeitschulischen Berufsfachschule mit
einem Kammerabschluss bildete einen weiteren Diskussionsaspekt wahrend der
Durchfiihrungsphase. Diese Option geht auf eine Verénderung des BBIiG zum 1.
April 2005 zurick (vgl. Kap. 1.2). Den Ausgangspunkt fir diese gesetzliche

Neuregelung stellt die Erkenntnis dar, dass ein Kammerabschluss auf dem
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Arbeitsmarkt besser angesehen wird als vollzeitschulische Abschlisse in dhnlichen
Ausbildungsberufen. Ausgehend von dieser Einsicht wurde durch diese gesetzliche
bzw. ordnungspolitische Veranderung eine entscheidende Rahmenbedingung des
Schulversuchs geschaffen, auch wenn weder die Handelskammer noch die
Gewerkschaften diese Neuregelung von 843 Il tatséchlich unterstltzten (siehe zur
zusammenfassenden Bewertung auch Kap. 5).

FHR und héhere Bildungsabschliisse

Die Verknipfung des Bildungsgangs mit der Erlangung der FHR geht auf die
Beobachtung zuriick, dass ,,die Chancen auf dem Arbeitsmarkt durch einen héheren
Bildungsabschluss steigen und die Doppelqualifikation bildungsbiografisch ein
effektiver Weg zur Aufnahme einer Hochschulausbildung darstellt“ (HIBB,
Interview 5). Die Option der FHR wurde von den gewerkschaftlichen Akteuren und
den Kammervertretern als sehr positives Merkmal des Bildungsgangs angesehen, da
hiermit eine Aufwertung beruflicher Bildung verbunden sei. Seitens der
Handelskammer wurde mit dieser Option jedoch auch die mdgliche negative
Auswirkung verknupft, dass ausgebildete Jugendliche zundchst dem Arbeitsmarkt

wieder verloren gehen.

Verhéltnis des Bildungsgangs zu bestehenden Bildungsgangen

Als ein zentraler Diskussionspunkt wahrend der Beantragungsphase und der
Durchfiihrung ist das Verhaltnis dieses Bildungsgangs zu den entsprechenden
Ausbildungen des dualen Systems sowie zu anderen bestehenden Bildungsgangen
wie der Hoheren Handelsschule oder der Berufsfachschule zu sehen. So zeigte die
hier dokumentierte Befragung der bildungspolitischen Akteure, dass sowohl
Gewerkschaften als auch Kammern mogliche Konkurrenzen zu anderen
Bildungsgéangen sehen. Seitens des HIBB wurde diesbeziiglich grundsétzlich betont,
dass der Bildungsgang ,,als ein Versuch der Ergdnzung [...] zu sehen [ist] und [...]
nicht in Konkurrenz zu bestehenden Ausbildungsgingen [steht]“ (HIBB, Interview
5). Vielmehr sollte der Bildungsgang eher als ein Nischenangebot angesehen werden.
Dennoch wurde auch seitens des HIBB die Gefahr gesehen, dass dadurch ,,zum einen
die Dauer oder aber die integrierte und an zwei Lernorten verankerte duale
Ausbildung grundsétzlich in Frage gestellt werden konnte (Gefahr einer ,,Ausbildung

light* oder einer Entkoppelung)* (HIBB, Interview 5).

© IBW EARA Abschlussdokumentation, Hamburg im Januar 2012 19



Zudem wurde in Frage gestellt, ob das Modell hinsichtlich der fir den
Kammerabschluss notwendigen Entwicklung von Kenntnissen mit dem Modell des

dualen Systems konkurrieren konne.

AbschlieRend lasst sich bestétigen, dass das Angebot als Nischenangebot realisiert
wurde und schon aufgrund der geringen Schiler- und Absolventenzahlen keine
Konkurrenz fiir das Modell des Dualen Systems darstellte.

Verhéltnis der betrieblichen und schulischen Lernzeiten

Als Ausgangspunkt flr den Schulversuch wurde die Beobachtung genannt, dass ein
hoher Praxisanteil und die Nutzung betrieblicher Lernorte die Mdoglichkeit auf
erfolgreiche Ubergénge in eine Beschaftigung nach der Ausbildung deutlich erhéhe
und damit zur Verhinderung von ,,Warteschleifen® im beruflichen Bildungssystem
beitrage (vgl. HIBB, Interview 5). Aufgrund dieser Beobachtung wurde bei der
Konzeption des Ausbildungsgangs auf die Verknupfung der vollzeitschulischen
Assistenzausbildung mit einem betrieblichen Abschnitt Wert gelegt. Das durch diese
Konzeption entstandene spezifische Verhaltnis zwischen schulischen und
betrieblichen Lernzeiten stellte einen weiteren zentralen Diskussionsaspekt unter den
bildungspolitischen Akteuren dar. So sah der Landesausschuss fir Berufsbildung in
seiner Stellungnahme (im Entwurf) die Frage als zentral an, ,,zu welchen
Auswirkungen die Entkopplung des Berufsschulunterrichts von der praktischen
Ausbildung fiihrt. Dies ist u.a. durch eine Vergleichsstudie mit den
Prifungsergebnissen der reguldren dualen Ausbildung im selben Ausbildungsberuf
moglich® (LAB, Stellungnahme im Entwurf, 2).

Dazu wurde von den bildungspolitischen Akteuren zundchst betont, dass den Schulen
in diesem Modell die neue Aufgabe der Akquise von Auszubildenden und indirekt

auch von betrieblichen Ausbildungspartnern zukommt.

Als positiver Aspekt des Modells wurde vermutet, dass es durch intensive
Praxisphasen und einen durchgangigen betrieblichen Abschnitt tatsachlich —
entsprechend der Intention des HIBB — zu ,,Klebeeffekten* kommen kann und die
Jugendlichen dadurch einen leichteren Einstieg in den betrieblichen
Ausbildungsmarkt erhalten. Dazu lagen der wissenschaftlichen Begleitung jedoch
keine bestatigenden Daten vor. Zudem wurde mit dem Schulversuch die Hoffnung

verbunden, dass eine schnellere und effektivere spatere Berufsgewdhnung und eine
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damit verbundenen hohere Attraktivitét fur Betriebe erfolge, da bereits im ersten und
zweiten Ausbildungsabschnitt ein verkdrzter, aber intensiver Schonraum fir erste
Berufserfahrung geschaffen wurde (vgl. HIBB, Interview 5). Die durch das Modell
realisierte Vorbildung der besonderen Zielgruppe wurde dabei sowohl fir die

Betriebe als auch fiir die Schuler als Vorteil herausgestellt.

In der Befragung der bildungspolitischen Akteure wurden neben den genannten
positiven Aspekten des spezifischen Verhéltnisses von schulischen und betrieblichen
Lernphasen auch kritische Aspekte deutlich. So wurde zum einen hinterfragt, ob die
sequenzierte bzw. konsekutive Form des Ausbildungsmodells fiir die Lernprozesse
der Schiiler und den Aufbau beruflicher Handlungskompetenz geeignet sei. Dabei
wurde von Gewerkschaften und Kammern besonders hervorgehoben, dass in diesem
Modell der Wechsel betrieblicher und schulischer Erfahrungen fehle und damit auch
die Reflexion und Vertiefung von Lernerfahrungen an den einzelnen Lernorten

weniger realisiert werden konne.

Insgesamt stellten die Gestaltung, Vorbereitung und Terminierung der Prifungen
wahrend Beantragung und Durchfiihrung des Schulversuchs einen Diskussionspunkt
dar (siehe Kap. 3.3).

Akzeptanz der Betriebe

Ein weiterer Diskussionspunkt stellte die Akzeptanz des neugestalteten
Ausbildungsgangs seitens der Betriebe dar. Diese bezog sich zum einen auf die
Uberlegung, dass infolge des realisierten Verhiltnisses von schulischen und
betrieblichen Ausbildungsabschnitten ein attraktives Ausbildungsmodell fir die
Betriebe geschaffen wurde, das auch zur Schaffung neuer Ausbildungsplatze beitrage
(LAB, Stellungnahme im Entwurf, 2). Die Intention der Schaffung zusatzlicher
Ausbildungsplatze schien sich jedoch nach Einschatzung der Kammern von Anfang
an nicht zu bestétigen. Seitens der Gewerkschaften wurde dieser Aspekt schon zur
Beantragung eher kritisch gesehen, da beflrchtet wurde, dass sich die Betriebe durch

dieses Modell ihrer Verantwortung als duale Ausbildungspartner entziehen kénnten.

Ein weiterer Indikator fir die Akzeptanz der Betriebe war im Angebot der
Praktikumsplatze zu sehen. Allerdings zeigte sich in der Einschatzung der

Handelskammer auch diesbeziliglich, dass seitens der Betriebe keine besonders
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Engagement zu verzeichnen war. Die Aktivitaten der Handelskammer selbst wurden

seitens der wissenschaftlichen Begleitung nicht erhoben.

Erfolgskriterien fur das Gelingen des Schulversuchs

Als abschlielende Frage der Interviews, mit den bildungspolitischen Akteuren,
wurden schlieBlich die Erfolgskriterien und zentrale Bedenken am Schulversuch
herausgearbeitet. Dabei wurde von allen Akteuren eine hohe Quote erfolgreicher
Absolventen des gesamten Ausbildungsgangs als wichtigstes Erfolgskriterium
benannt. Zudem wird der Ubergang der Schiler in den ersten Arbeitsmarkt als

wichtiges Erfolgskriterium gesehen.

Weiterhin wird ein hoher Ubergang vom schulischen in den betrieblichen
Ausbildungsabschnitt als wichtiger (Teil-)Erfolg bewertet. Grundsatzlich sollte aus
Perspektive des HIBB der Ubergang der Absolventen in den betrieblichen
Ausbildungsabschnitt bzw. in ein Studium prozentual vergleichbar mit dem der
vollqualifizierenden Berufsfachschule und der dualen Ausbildung sein (vgl. HIBB;

Interview 5).

Eine erfolgreiche Umsetzung wurde schliellich daran geknipft, dass eine hohe
Akzeptanz des Modells bei allen Akteuren besteht. Insbesondere von der
betrieblichen Seite wurde erhofft, dass es ausreichend viele Unternehmen gébe, die
den Assistenzabschluss der Berufsfachschule im Rahmen des Schulversuchs
anerkennen und entsprechende Ausbildungsplatze fur den 1,5-j&hrige betrieblichen
Abschnitt des Bildungsgangs bereitstellen, so dass die Jugendlichen auf verbindliche

Ausbildungsstrukturen treffen.

Als Bedenken an dem Modell des Bildungsgangs wurden seitens der Gewerkschaften
neben den bereits genannten Kritikpunkten, die zeitliche und finanzielle Belastung
der Jugendlichen betont.

2.3 Kooperation von Schule und Betrieb

In den bildungspolitischen Interviews &uRerte ein Vertreter der Kammern die
Vermutung, die Unternehmen, die Praktikumsplétze bereitstellen, kénnten an einer
Lernortkooperation wenig Interesse haben. Als Nachteil der vorliegenden
Bildungsgange nannten Vertreter der Kammern die mangelnde Kontrolle der Schulen

als Lernortkooperationspartner. Im Verlauf des Schulversuchs konnte diese
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Vermutung weder bestatigt noch widerlegt werden, da an beiden Schulen eine
Lernortkooperation fiir die Unternehmen des Schulversuch nicht getrennt von der
ublicherweise stattfindenden Lernortkooperation praktiziert wurde. Kontakte
zwischen interessierten Unternehmen und den Schulen wurden nicht systematisch
angebahnt, durchgefuhrt und ausgewertet. Weiterhin wurde die Lernortkooperation
insgesamt deutlich erschwert, da wéhrend der schulischen Abschnitte der Ausbildung
die betrieblichen Kooperationspartner unter Umstanden gar nicht bekannt waren.
Zudem traten fur einen Schiler mdoglicherweise mehrere Praktikums- und

Ausbildungsbetriebe mit unterschiedlichen Interessen in die Kooperation.

Empfehlungen aus dem Zwischenbericht und Einschatzung der wissenschaftlichen
Begleitung

Die Empfehlung der wissenschaftlichen Begleitung im Zwischenbericht lautete, “fur
diesen und zukinftige Schulversuche ein eindeutiges und schliissiges Konzept der
Lernortkooperation zu hinterlegen, das einen verstarkten Austausch vorsieht und fir
Unternehmen wie Schulen praktikabel und attraktiv ist“ (EARA 2010, 189).

An den Bedingungen einer erfolgreichen Umsetzung der Lernortkooperation ist im
Verlauf des Schulversuchs nicht explizit gearbeitet worden. Einzelne MalRnahmen,
die 0Ober die in Hamburg (bliche Lernortkooperation im Rahmen des §78a
HambSchG hinausgehen, wurden unsystematisch und der jeweiligen Situation
angepasst realisiert. Die beschriebene Herangehensweise an die Lernortkooperation
wurde auch fir die folgenden Durchgénge des Schulversuchs nicht verandert, so dass
die Empfehlungen der wissenschaftlichen Begleitung unvermindert gelten.

Da in der Anlage des Schulversuchs der schulische Abschnitt zeitlich vor dem
betrieblichen liegt, erhielten die Schulen gleichzeitig eine (Mit-)Verantwortung bei
der Vermittlung der Schler in den betrieblichen Teil der Ausbildung. Die verdnderte
Verantwortung der Schulen flr die Schiler des Bildungsgangs wurde auch an der
Rolle deutlich, die die Schulen im Bewerbungsprozess und im Auswahlverfahren der

Bildungsgéange einnahmen.

Die wissenschaftliche Begleitung empfahl im Zwischenbericht, ,,beide Partner der
Ausbildung uber den gesamten Zeitraum des Bildungsgangs in die Verpflichtung zu
nehmen “ (EARA 2010, 189) und konkretisierte:

,Fur die schulische Phase [...] ist zu untersuchen, ob die zustindigen Kammern in die
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Verpflichtung genommen werden kénnen. Wéhrend der zweiten, betrieblichen Phase ist zu
Uberlegen, den Schulerstatus fur die Jugendlichen beizubehalten und den Schilern die
Méglichkeit zu lassen, Anregung, Forderung und Begleitung an beiden Lernorten zu
suchen.“ (EARA 2010, 189).

Auf bildungspolitischer Ebene konnten diese Empfehlungen nur eingeschrankt
umgesetzt werden. So war es schulrechtlich nicht ohne weiteres madglich, den
Schulerstatus  der  Jugendlichen bis zum Ende des betrieblichen
Ausbildungsabschnitts zu  verlangern. Ebenso fehlte es an konkreten
Umsetzungsvorschldagen, wie die Kammern fr den schulischen Teil der Ausbildung
in die Verpflichtung genommen werden kénnen, um ihre Mitglieder zur Vergabe von

Praktikums- und Ausbildungsplatzen zu motivieren.

Auf Schulebene wurden allerdings MaRnahmen eingeleitet, die Schiiler wéhrend des
betrieblichen Abschnitts zu unterstitzen und auf die Abschlussprifung im Januar
2012 vorzubereiten. Diese MaRnahmen wurden fiir die folgenden Durchgéange

organisatorisch, inhaltlich und konzeptionell erweitert (vgl. Kap. 3.3).
2.4  Schulorganisation

Fur eine detaillierte Beschreibung der Schulorganisation und Ausstattung in beiden
Schulen wird auf den Zwischenbericht verwiesen, in dem die einzelnen Schulen in
Form von Schulportraits dargestellt wurden (EARA 2010, Kap 3.1 fir die H17 und
Kap. 4.1 fur die G18). Als zentrales Ergebnis wird an dieser Stelle vergleichend zur
Ausstattung der Bildungsgénge an den Schulen berichtet (siehe auch EARA 2010,
190f):

In der Umsetzung des Schulversuches zeigten sich an beiden Schulen eher
schulbezogene und weniger ausbildungsgangbezogene Problemlagen wie

beispielsweise Raumnot.

Bei der Ressourcenzuweisung zukinftiger Schulversuche sollte bertcksichtigt
werden, dass der Aufwand bei der Erstdurchfiihrung eines Ausbildungsganges
erheblich ber dem eines bereits standardisierten liegt. Im Schulversuch wurden
durch die spezifische Konstruktion der Bildungsgange erweiterte Anforderungen an
die Schulen gestellt, die zusétzliche Ressourcen erforderlich machten (vor allem fir

die Durchfiihrung von Auswahlverfahren und die Entwicklung von Curricula).
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3  Prozesse

3.1 Auswahlverfahren

Eine kriteriengeleitete und ausfihrliche Beschreibung des Auswahlverfahrens und
der Bewerber fiir die Durchgdnge 08 und 09 findet sich im Zwischenbericht (EARA
2010, Kap. 3.3.1.1 und Kap. 3.3.2.1 fir die H17 und Kap. 4.3.1.1 und Kap. 4.3.2.1
flr die G18).

Aufgrund der geringen Bewerberzahl wurden Bewerbungen bis in die Sommerferien
bericksichtigt, obwohl die Bewerbungsfrist offiziell Ende Méarz endete. Als formale
Voraussetzungen wurden von den Bewerbern ein Wohnsitz in Hamburg, der
Realschulabschluss mit einer Durchschnittsnote von mindestens 3,5 (ohne Sport) und

die erfolgreiche Teilnahme am Auswahlverfahren verlangt.

An beiden Schulen fanden Informationsveranstaltungen statt, die an der H17 als
gemeinsame Veranstaltungen mit Bewerbern fir die Hohere Handelsschule
organsiert wurden. Im Anschluss an die Informationsveranstaltung wurden in beiden
Bildungsgéngen nahezu alle Bewerber zu einem Handelskammertest (INTAS)
eingeladen. Nach dem Test lud die Handelskammer alle Teilnehmer zu einem
Gesprach ein, das von Mitarbeitern der Handelskammer durchgefihrt und bewertet
wurde. Diejenigen Schiler, die den INTAS-Test absolviert hatten, wurden weiterhin
zu einem Bewerbungsgesprach in der jeweiligen Schule eingeladen. Unter
Berucksichtigung der INTAS-Testergebnisse und des im Schulgespréach gewonnenen
Eindrucks entschieden die Schulen (ber die Auswahl der Teilnehmer am
Schulversuch (siehe auch EARA 2010, 131 ff., 149ff.).

Fur den Durchgang 09 wurde das Auswahlverfahren nur geringfugig verandert. Fir
die Durchgange 10 und 11 wurde das Auswahlverfahren an der H17 erneut
abgewandelt. Nach den verpflichtenden Informationsabenden und den INTAS-Tests
fanden dieses Mal kurze, leitfadengestiitzte Auswahlgesprache statt. An ca. flnf
Terminen flhrten jeweils zwei Lehrer mit jedem Bewerber ein ca. 15-min(tiges
Interview und gaben anschlieBend aufgrund aller gesammelten Eindriicke und
Unterlagen eine Empfehlung fir die Zulassung. An der G18 verdnderte sich das
Verfahren zur Gewinnung von Schlern fir die Durchgange 10 und 11 erheblich. Ein

Auswahlverfahren in Kooperation mit der Handelskammer fand nicht mehr statt. Im
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Gegensatz zu den Durchgédnge 08 und 09 wurde fur die beiden nachfolgende
Durchgange keine Werbung gemacht, so dass die Bewerberzahlen geringer waren.
Um mit einer ausreichenden Klassenstarke zu beginnen, ging die Schule fir den
Durchgang 11 aktiv auf Schiler zu, die sich bereits fur die vollqualifizierende
Berufsfachschule (TAI) angemeldet hatten und warb fir eine Teilnahme am
Schulversuch.

Empfehlungen aus dem Zwischenbericht und Einschatzung der wissenschaftlichen

Begleitung

Die wissenschaftliche Begleitung empfahl im  Zwischenbericht, ,das
Auswahlverfahren enger auf die Zielgruppe abzustimmen und konsequent
anzuwenden “ (EARA 2010, 14). In Bezug auf das gewéhlte Verfahren empfahl die
wissenschaftliche Begleitung, ,,zu Uberlegen, welche weiteren Verfahren (neben
Gesprachen und Planspielbeobachtung) eine angemessene Aufwand-Nutzen-Balance
bieten* (ebd., 195) und Kriterien zu wahlen, , die /...] konsequent angewendet

werden, transparent und nachvollziehbar sind ,,(ebd., 196).

Die Ausrichtung des Schulversuchs auf die Zielgruppe der marktbenachteiligten
Jugendlichen wurde bereits im Rahmen der Beantragung kontrovers diskutiert (vgl.
EARA 2010, Kap. 5.4.1). Blickt man ausgehend davon auf die Auswahl der Schiler
flr beide Bildungsgange, so zeigt sich, dass nur ca. 50 % der Schiiler im Durchgang
08 vor der Aufnahme dieses Bildungsgangs bereits eine erfolglose Bewerbung auf
dem dualen Ausbildungsmarkt hatten und damit als marktbenachteiligt gelten

kdnnen.

Die zentralen Kriterien bei der Auswahl der Jugendlichen seitens der Schulen waren
auf Aspekte wie Leistungen beim INTAS-Test, Zeugnisnoten, Nicht-Erscheinen
sowie Gesamteindruck ausgerichtet. Einen zentralen Aspekt stellt die
Aufnahmevoraussetzung  des  mittleren  Bildungsabschlusses  mit  einem
Notendurchschnitt von 3,5 (ohne Sport) dar. Hinsichtlich der Intentionen der Schiiler
zeigte sich, dass die Beweggrinde nicht vorrangig in der Marktbenachteiligung

lagen.

Sowohl von Seiten der Lehrer als auch von Seiten der Schiler wurden teilweise
Leistungsdefizite in einigen Fachern (insbes. Deutsch, Mathematik, Englisch)

beklagt. Fir den kaufmannischen Bildungsgang an der H17 wurde deshalb fir die
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folgenden Durchgénge Forderunterricht in Mathematik, Deutsch und Englisch
angeboten (siehe Anlage).

Die Bewerberauswahl ist fur den Erfolg von Bildungsgangen zentral, um eine
Passung von Leistungsvermdgen und Leistungsanforderungen zu ermdglichen.
Dennoch lasst sich konstatieren, dass eine Umsetzung der Empfehlungen kaum
mdoglich war, da die Entscheidungen fir die weitere Durchfiihrung des Schulversuchs
fir die Durchgange 10 und 11 jeweils so spat getroffen wurden, dass

Werbestrategien kaum wirksam wurden.
3.2 Curriculare Entwicklung und Konzeption

Die curriculare Arbeit basierte auf zwei inhdrenten Zielen: Zum einen auf der
Rekonstruktion des intendierten Curriculums sowie zum anderen auf der
Entwicklung und Optimierung dieses Curriculums auf Basis einer Kkritisch-
konstruktiven Analyse zu einem kompetenzorientierten Curriculum im Sinne des
Lernfeldkonzeptes (vgl. EARA 2010, 167). Die Curricula sollten weiterhin
Transparenz innerhalb der Schulen erzeugen und idealtypisch schulintern sowie
extern Vorbild fur die curriculare Arbeit sein. An der H17 war weiterhin erklartes
Ziel, dass die Curriculumentwicklung im Rahmen des Schulversuchs auch fur die
duale Ausbildung der Kaufleute fur Birokommunikation genutzt werden kann (Teil
der ZLV 09/10 und 10/11; vgl. EARA 2010, 114).

Zentral flr die wissenschaftliche Arbeit war die Rekonstruktion und Analyse der
curricularen Entwicklungs- und Implementationsprozesse. In diesem Kapitel wird
weiterhin Bezug genommen auf die curriculare Zusammenstellung der drei

urspriinglichen Bildungsgange.

Verknlpfung der konstitutiven Bildungsgéange Kaufmann fir Burokommunikation,
Kaufménnische Assistenz und Hohere Handelsschule (H17)

Curriculare Vorarbeiten an der Schule

Zum Januar 2008 wurde durch die Schulleitung der H17 eine Arbeitsgruppe
eingesetzt, in der eine Prifungsordnung und eine Bildungsgangstundentafel fiir den
Schulversuch erarbeitet wurden. Eine besondere Herausforderung waren die
Schwerpunktsetzungen der Facher, die Prifungsteile und die Prifungszeiten der drei

zu integrierenden Bildungsgange in Einklang zu bringen (siehe auch EARA 2010,
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109ff). Dabei galt es, die Mindestvoraussetzungen fur das Erreichen aller
Bildungsabschlusse zu wahren und gleichzeitig die Anzahl der Prifungen moglichst
gering zu halten. Parallel zur Erarbeitung der Prifungsordnung befasste sich die
Arbeitsgruppe damit, eine Bildungsgangstundentafel zu erstellen. Da in Hamburg fur
den Lernbereich | (LB 1) keine Lernfelder ausgewiesen werden, hat die
Arbeitsgruppe, trotz des fur den Schulversuch vorgesehenen Lernfeldunterrichts in

der Bildungsgangstundentafel, Unterrichtsfacher niedergeschrieben.

Die drei erforderlichen Fachbezeichnungen fir den LB | wurden von der H17
vorgeschlagen, von der Schulaufsicht (HIBB) teilweise modifiziert und miindeten
schlieBlich in die folgenden Formulierungen:
o Betrieblicher Leistungsprozess: Inhalte betreffen Kernprozess des
Unternehmens
e Wirtschaftlicher Prozess: Inhalte betreffen den Kernprozess unterstitzende

Prozesse
e Biromanagement und Burokommunikation

Fur den dualen Ausbildungsgang Kaufleute fiir Burokommunikation (KfB) existieren
derzeit keine zentral entwickelten Lernfelder. Auf Bundesebene wird die
Neuordnung der Berufsbilder fur die Buroberufe angebahnt. Die Sozialparteien
haben sich im Juni 2011 auf ein Eckwertekonzept geeinigt, die Neuordnung soll zum
01. August 2013 in Kraft treten. Der LB | orientiert sich an dem
Ausbildungsrahmenlehrplan (1991) sowie den schulinternen Lernfeldern des dualen
Ausbildungsgangs KfB, welche 1999 stichpunktartig erarbeitet wurden. Der
entwickelte Entwurf des Lernfeldcurriculums wurde an das HIBB weitergeleitet und

flr den Einsatz in der neuen Schulform freigegeben (vgl. Tabelle 2).

Tabelle 2: Lernfelder des BFSvg+KfB Curriculums

Nr. Bezeichnung Zeitumfang | Facherzuordnung

LF1 !Erste betriebswirtschaftliche Zusammenhéange 90h WP
im Modellunternehmen erkunden

LE 2 El_ne Bur.oetage neu ge-sta}lten und den Umgang 120 h B&B
mit Schriftverkehr optimieren

LE3 Beschaffungsvorgénge durchfuhren und 90h BP
bewerten

LF4 Die Produktion und Ma}rktelnfuhrung eines 90 h BP
neuen Produktes organisieren
Personal einstellen, betreuen und die

LES Sachbearbeitung durchfiihren 0h wp

LF 6 | Die Lagerung optimieren und ein 90 h BP
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Absatzproblem l6sen

Die technische Ausstattung eines Bliros
LF 7 | optimieren und moderne 120 h B&B
Kommunikationsmittel einsetzen

Kaufvertragsstérungen im Einkauf bearbeiten

LF8 ) 90h BP
und lésen

LF 9 | Ein eigenes Unternehmen griinden 90h WP
Auswirkungen volkswirtschaftlicher

LF 10 | Rahmenbedingungen und Entwicklungen 90h WP
bewerten

Der LB 11 orientiert sich am Bildungsplan der Héheren Handelsschule und dem
Niveau der Fachhochschulreife. Zur Orientierung dienten fachspezifische
Stoffverteilungsplane bzw. vergleichbare schulinterne Dokumente der Hoheren
Handelsschule. Eine curriculare Verbindung der Lernbereiche 1 und Il erfolgte nicht

systematisch, ist aber in Teilbereichen der einzelnen Facher des LB Il vorhanden.

Ergénzend zu den beiden Lernbereichen existiert der Wahlpflichtunterricht. In der
Unterstufe erhalten die Schuler im ersten Halbjahr FOrderunterricht in den Fachern
Sprache und Kommunikation, Mathematik und Englisch. Im zweiten Halbjahr ist
neben dem  Forderunterricht das Fach  Informatik  Bestandteil — des
Wahlpflichtunterrichts,  basierend auf den Inhalten des Européischen
Computerfiihrerscheins. Wahrend der Forderunterricht bewertungsfrei ist, finden die
Leistungen im Fach Informatik als Zeugnisnote Eingang in den LB |I. Der
Forderunterricht soll den Schilern die Mdglichkeit er6ffnen, eventuelle Licken in
Deutsch, Englisch und Mathematik aus der Mittelstufe zu schlielen. Dass hierflr
Bedarf besteht, lieBen sowohl die Zeugnisse der mittleren Reife als auch die im
INTAS-Test der Handelskammer erzielten Ergebnisse vermuten. Wéhrend des ersten
Schuljahres wurden im Durchgang 08 verschiedene Varianten fiir die Gestaltung des
Wahlpflichtunterrichts erprobt, aus Schuler- und Lehrerperspektive schulintern
evaluiert und mehrfach Uberarbeitet. Als Ergebnis wurde der Schulleitung und den
Kollegen fiir den zweiten Durchgang ein Konzept fur die organisatorische und
inhaltliche Gestaltung des Wahlpflichtunterrichtes vorgelegt (siehe Anhang 7.2).

Dieses wurde fir die folgenden Durchgange tbernommen.
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Die curriculare Arbeit am kompetenzorientierten Curriculum fiir den Lernbereich |

mit Unterstiitzung der wissenschaftlichen Begleitung

Die curriculare Arbeit an der H17 lehnte sich stark an die curricularen
Entwicklungsprojekte im Kontext der Kompetenzmatrix von Prof. TRAMM an
(speziell EvaNet-EH, http://www.ibw.uni-hamburg.de/evaneteh/; siehe exemplarisch
TRAMM 2003, 2009). An der H17 wurde eine funktions- und
schulformibergreifende Arbeitsgruppe "kompetenzorientiertes Curriculum™ (AG

KC) gegriindet. Diese Arbeitsgruppe setzte sich wie folgt zusammen (vgl. Tabelle 3).

Tabelle 3: Arbeitsgruppe kompetenzorientiertes Curriculum

Personen- | k- nktion Arbeitsschwerpunkt
anzahl
3 Abteilungsleiter | Berufsfachschule, Berufsschule
Wirtschaftslehre, Rechnungswesen, spezielle
4 Fachsprecher Wirtschaftslehre, Lernfeldunterricht Héhere
Handelsschule
. Lernbereich | in der Berufsfachschule und
2 Fachleitungen

Berufsschule

Schulversuchsklassen

4 Lernfeldlehrer | (inkl. den fir die wissenschaftlichen Begleitung
abgeordneten Lehrern in Doppelfunktion)

interessierte
Kollegen

Die Einbindung der Kollegen aus den unterschiedlichen Schulformen sowie den
unterschiedlichen Funktionsbereichen erfolgte aus mehreren Griinden: Zum einen
mdchte die Schule die Curriculumentwicklung auch fir andere Schulformen nutzen.
Zum anderen sollte auf bereits vorhandene Konzepte aus dem Lernfeldunterricht der
Berufsschule und auf die Ergebnisse der Arbeitsgruppe SKOLA* zuriickgegriffen
werden. Die Einbindung der Kollegen sollte weiterhin die Akzeptanz fordern und
sicherstellen, dass die vielfaltigen fachlichen Expertisen der Lehrer in die
Curriculumentwicklung einflie3t. Die Curriculumentwicklung war weiterhin als

Verstandigungsprozess ber Entwicklungs- und Zielperspektiven der schulischen

* SKOLA steht fiir selbstgesteuertes und kooperatives Lernen in der beruflichen Ausbildung. Im Jahr
2004 wurde das Konzept des selbstgesteuerten Lernens im Lernfeldunterricht in 2 Blockklassen des
Ausbildungsberufs Kaufmann/-frau fur Burokommunikation eingesetzt. Die Arbeit wurde bis Herbst
2010 fortgesetzt. Verschiedene Konzepte der Arbeitsgruppe haben Einzug in den Unterricht anderer
Lernfeldklassen gefunden und bilden einen wesentlichen Bezugspunkt fur die Ausarbeitung des
Lernfeldplans der Schulversuchsklassen.
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Ausbildung zu verstehen, denn je mehr Kollegen am Verstandigungsprozess

teilnehmen, desto wahrscheinlicher ist eine Diffusion des Curriculums.

Die curriculare Entwicklung wurde an der H17 wesentlich ber Workshops
vollzogen. Die Workshopreihe ermdglichte eine regelméBige Diskussion der
schulintern entwickelten Ergebnisse mit der wissenschaftlichen Begleitung. Die
Workshops wurden durch eine Arbeitsgruppe (Kern-AG KC) geplant und
durchgefuhrt, die aus Mitgliedern der wissenschaftlichen Begleitung besteht. In der
gemeinsamen Arbeit haben sich zwei Arbeitsschwerpunkte herausgebildet:
e Die Beschreibung der Kompetenzen, die ein Auszubildender zum Kaufmann
fur Blrokommunikation am Ende der Ausbildung besitzen sollte
(Kompetenzdimensionen) sowie

e die Rekonstruktion und Optimierung des intendierten Curriculums anhand
des Dokumentationsinstruments Planungsformat.

Rekonstruktion und Entwicklung des Curriculums waren in dieser Arbeitsphase nicht
vollig trennscharf. Grund hierfir war, dass sich die Rekonstruktion auf explizite
(z.B. Lernfelder und Arbeitsblatter) sowie auf implizite Elemente (z. B.
Unterrichtsgeschehen und Ziele der Arbeitsblatter) stutzte. Dennoch wurden in einer
ersten Arbeitsphase das realisierte Curriculum anhand der Lernfeldbeschreibungen
ebenso wie Unterrichtsmaterialien, Block- und Verlaufsplane im Planungsformat
dokumentiert. Wahrend dieser Dokumentation wurden mogliche Probleme, Liicken
und Briiche sowie Unklarheiten im curricularen Planungsdokument beschrieben.
Diese Erfassung war ein wichtiges Element fir die Weiterentwicklung des
Curriculums. Die Kern-AG KC erarbeitete  weiterhin  Leitideen  fir
Kompetenzdimensionen sowie deren Subdimensionen. Auferdem wurden erste
vorlaufige Schritte zur Verknlpfung der Lernfelder mit den Kompetenzdimensionen
unternommen. Diese Arbeitsergebnisse waren die Basis flir die Workshops mit der
AG KC. Die Kern-AG KC steuerte den Projektverlauf, leistete damit die Vorarbeit
fur einzelne Entwicklungsschritte und bereitete Materialien und Arbeitsauftrage fir
die Arbeit in den Workshops vor und nach. Bisher haben an der H17 die folgenden

Workshops stattgefunden (vgl. Tabelle 4).
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Tabelle 4: Workshops zur Curriculumentwicklung an der H17

Workshop | Inhalt
Kennenlernen ,,Kompetenzorientiertes Curriculum — Idee, Sinn und Zweck*
1 Erkunden des Instrumentes Kompetenzdimensionen
30.03.2010 | Etablierung der AG KC
Vorstellung der Rahmenbedingungen durch Leitungsebene
2 Vorstellung und Diskussion der Kompetenzdimensionen ,,System Unternehmung*
16.06.2010 | und ,,Wirtschaftsrechtlicher Rahmen*
Vorstellung und Diskussion der Kompetenzdimensionen ,,Beruflichkeit”, ,,Lern-
3 . o . .
Arbeits-Kommunikationstechniken® und ,,Informations- und
01.09.2010 o . “
Kommunikationswirtschaft
4 . . "
19.10.2010 Diskussion des Planungsformates fiir das Lernfeld 3
5 Vorstellung und Diskussion der Kompetenzdimensionen ,,Betriebswirtschaftliche
16.11.2010 Handlungsfel_der“ unq ,,Informati_ons- und I.(ommunikationswir.tschaf_t"
" => Verabschiedung einer vorlaufigen Version der Kompetenzdimensionen
6 . . -
93.02.2011 Diskussion der Planungsformate fir die Lernfelder 2 und 4
Arbeit in Kleingruppen an den Planungsformaten der Lernfelder 2, 3und 4
Arbeitsschwerpunkte:
7. Uberarbeitung/Anpassung der Curricularen Funktion
(V?rff:]';‘i‘;”e Analyse und Optimierung der Strukturplanung
Analyse/Anpassung der angesprochenen Kompetenzdimensionen und
Uberarbeitung der beschriebenen Kompetenzentwicklungen
Arbeit in Kleingruppen an den Planungsformaten der Lernfelder 2, 3und 4
Arbeitsschwerpunkte:
8_ Uberarbeitung/Anpassung der Curricularen Funktion
(VeTr:f::ien‘i‘;”e Analyse und Optimierung der Strukturplanung
Analyse/Anpassung der angesprochenen Kompetenzdimensionen und
Uberarbeitung der beschriebenen Kompetenzentwicklungen
Vorstellung des Eckpunktepapiers zur Neuordnung der Buroberufe sowie
Diskussion der Auswirkungen auf die Arbeit am kompetenzorientierten
9 Curriculum
16.08.2011 | Présentation und Diskussion der Ergebnisse der Kleingruppen — erste
Verkniipfung von Planungsformat und Kompetenzdimensionen in Form der
Kompetenzmatrix
Préasentation und Diskussion der Ergebnisse der Kleingruppen — erste
10 Verkniuipfung von Planungsformat und Kompetenzdimensionen in Form der
14.09.2011 | Kompetenzmatrix
Einstieg in Kleingruppenarbeit an den Planungsformaten der Lernfelder 5, 6 und 8
(Versclhiledene Arbeit in Kleingruppen an den Planungsformaten der Lernfelder 5, 6 und 8
Termine)
12 Présentation und Diskussion der Ergebnisse der Kleingruppen — erste
Verkniipfung von Planungsformat und Kompetenzdimensionen in Form der
07.12.2011 .
Kompetenzmatrix
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In den Workshops wurde intensiv an der systematischen und kriteriengeleiteten
Reflexion sowie an der Weiterentwicklung des bisher rekonstruierten Curriculums
im kollegialen Kreis gearbeitet. Im Fokus stand die Strukturierung des curricularen
Gestaltungsraumes sowie die Einigung und semantische Beschreibung des
Zielbereichs der komplexen Lehr-Lern-Arrangements, also der angestrebten
Kompetenzen der Lernenden.

Aktueller Arbeitsstand und kiinftige Herausforderungen

Der aktuelle Arbeitsstand umfasst die kollegiale Verstandigung auf vorlaufige
Kompetenzdimensionen fur die birowirtschaftliche Ausbildung an der H17. Des
Weiteren werden die Lernfelder 1 bis 10 in Form der curricularen Analyse und der
Strukturplanung rekonstruiert, welche zum Zeitpunkt der Berichtslegung durch
einzelne kleinere Arbeitsgruppen weiterentwickelt werden (vgl. exemplarisch die
Rekonstruktion des Lernfelds 5 im Anhang 7.3).

Die curriculare Analyse umfasst die Informationen aus den von der H17 fiir die duale
Ausbildung schulintern erarbeiteten Lernfeldern mit den dort beschriebenen Zielen
und Inhalten. Weiterhin wird die Funktion des Lernfeldes im curricularen
Gesamtzusammenhang beschrieben. Nach der curricularen Funktion schlief3t sich ein
Abschnitt an, welcher die zentralen Prozesse, relevanten Prozessvarianten,
Prozessschritte und Téatigkeiten der betrieblichen Praxis beschreibt. Speziell geht es
hier um eine sequenzielle Beschreibung des Kernprozesses mit Konflikten und
Dilemmata sowie Schlusselsituationen und Stérungen, die besonders praxisrelevant
oder von hoher systematischer Bedeutsamkeit sind. AnschlieBend wird ein Uberblick
zu den im jeweiligen Lernfeld fokussierten Kompetenzdimensionen gegeben. Der
nachste Teil der curricularen Analyse stellt die fiir das Lernfeld relevanten
Kompetenzdimensionen in ihrem Prozesszusammenhang dar. Die anzustrebenden

Kompetenzen werden ebenso beschrieben wie ihre immanente Wissensbasis.

Der dann folgende Abschnitt des Planungsformates wird als Strukturplanung
bezeichnet. Die Strukturplanung gliedert das Lernfeld in Teilsequenzen. Diese
Sequenzen werden mit ihrem intentionalen Schwerpunkt, ihrem inhaltlichen Akzent
sowie der geplanten Unterrichtszeit beschrieben. Weiteres zentrales Element der
Strukturplanung ist die  Verknlpfung zu den vorher beschriebenen
Kompetenzdimensionen, denn fiir jede Teilsequenzen wird definiert, welche

Kompetenzdimension(en) fokussiert werden.
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Die gemeinsame Arbeit in einem relativ grof3en Kreis von Kollegen an der Schule
barg einige Herausforderungen. Begriffliche Klarungen und die Verstandigung auf
eine gemeinsame Arbeitsstrategie waren teilweise ebenso herausfordernd wie die
Motivation und Akzeptanz innerhalb der AG KC. Trotz intensiver Vorbereitung der
gemeinsamen Workshops war eine effektive Entwicklungsarbeit nicht immer
maoglich, da der Verstandigungsprozess innerhalb der AG sehr viel Raum einnahm.
Dies hatte u. a. eine Veranderung der Arbeitsstrategie zur Folge. In den Workshops
wurde der Arbeitsschwerpunkt nach der Verstandigung auf eine vorlaufige Version
der Kompetenzdimensionen auf die Analyse, Diskussion und Optimierung der in den
Planungsformaten beschriebenen Lernfelder gelegt. Die Workshopteilnehmer
arbeiten dabei in Kleingruppen und optimieren die Lernfelder aufgrund der

vorhandenen Beschreibungen und ihrer Unterrichtserfahrungen.

Im Ergebnis sollten fur alle Lernfelder Strukturplanungen entstehen, in denen
wesentliche Probleme, Licken und Briiche identifiziert sind und Optimierungsideen
beschrieben werden. Die systematische Betrachtung und Modellierung der
Entwicklungsperspektive der Lernenden Uber die verschiedenen Lernfelder hinweg
war zundchst in den Hintergrund gertickt und stellt einen né&chsten
Arbeitsschwerpunkt dar, der bisher noch nicht vollzogen wurde. Basis fur diese
Arbeit bilden die beschriebenen und optimierten Planungsformate sowie die

verabschiedeten (vorlaufigen) Kompetenzdimensionen.

Insgesamt  wurde  der  Entwicklungsprozess von  den  ungewissen
Zukunftsperspektiven des Schulversuchs sowie der aktuellen Neuordnung der
Buroberufe tangiert. Ausdrickliches Ziel an der H17 ist es jedoch, die
Kompetenzmatrix rechtzeitig zur Neuordnung der Buroberufe fertig zu stellen, um
mit ihr ein hilfreiches Planungsinstrument flir einen systematischen und
strukturierten Ubergang zum neuen Berufshild zu haben. Die bisherigen
Informationen  zur  Neuordnung  korrespondieren mit der curricularen
Entwicklungsarbeit und lassen einen hohen Nutzen der Kompetenzmatrix fir die

Neuordnung an der H17 erkennen.
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Verknlpfung der konstitutiven Bildungsgéange Fachinformatiker Systemintegration,
Technischer Assistent fur Informatik und Fachoberschule (G18)

Curriculare Vorarbeiten an der Schule

Grundlage fur den LB | des Schulversuchs war der Rahmenlehrplan fir die duale
Ausbildung der Fachinformatiker Systemintegration (FISI), welcher seit 1997
existiert und schulintern in Lernprojekten konkretisiert wurde. Charakteristisch fir
die Lernprojekte ist zum einen, dass sie fachertbergreifend angelegt sind und zum
anderen, dass sie sich an Arbeits- und Geschéaftsprozessen orientieren (vgl. EARA
2010, 167). Die Entwicklung der Lernprojekte fir die duale Ausbildung fand in
einem iterativen Prozess zwischen dem fachlichen Know-how der Kollegen und den
Ordnungsmitteln statt. Die einzelnen Lernprojekte haben in der Regel Bezug zu
mehreren Lernfeldern des Berufs Fachinformatiker Systemintegration. Die
schulinternen Lernprojekte der FISIs wurden fir die BFSvg zum Technischen
Assistenten fur Informatik (TAI) schulintern modifiziert (z. B. Erganzung um

fachpraktische Elemente).

Die curricularen Grundlagen fiir den Schulversuch (TAISI-Ausbildung) im LB 1
waren die Lernprojekte der FISIs und der TAIs. Die Entwicklungen der einzelnen
Lernprojekte des TAISI-Curriculums (vgl. Tabelle 5) wurden auf Basis der
bestehenden schulinternen Lernprojekte der dualen Ausbildung und der BFSvq durch
ein Lehrerteam auf Basis ihrer didaktisch-padagogischen Uberzeugung entwickelt.
Parallel zu den Lernprojekten wurden im LB | weitere Facher unterrichtet. Diese sind
eng mit den Lernprojekten verzahnt und orientieren sich sowohl thematisch und
inhaltlich als auch methodisch daran. Weiterer Bestandteil der TAISI-Ausbildung ist
ein Curriculum von Cisco (Cisco Certified Network Associate), welches auch in der
FISI-Ausbildung als Wahlpflichtkurs angeboten wird. Ziel war es, die Attraktivitat
des Schulversuchs zu steigern, da die Schule auf eine spatere Cisco-Priifung

vorbereitet und diese Vorbereitungskurse auf dem Arbeitsmarkt verwertbar sind.

Tabelle 5: Lernprojekte des TAISI-Curriculums

Ler_n | Bezeichnung des Lernprojektes Stunden
projekt
Funktion einer PC-Komponente im Systemzusammenhang
1 erarbeiten und présentieren fiir eine begriindete technische und 27
6konomische Kaufempfehlung
2 Installation, Konfiguration und Sicherung eines 36
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I;;regj:-kt Bezeichnung des Lernprojektes Stunden
kundenspezifischen PC-Einzelarbeitsplatzes mit Ubergabe und
Kundenberatung
Planung, Aufbau und Einrichtung eines einfachen Windows-

3 Netzes (peer-to-peer) fir ein kleines Unternehmen mit 45
Internetzugang
Gestaltung eines Windows-Netzes (client-server) fiir eine

4 Umgebung mit wechselnden Benutzern am Beispiel eines IT- 63
Schulungsraums

5 Einrichtung eines Cisco ISR und Leistungsstérungen 63

6 Doménenstruktur und Gestaltung standortiibergreifender 45
Netzwerke fur den Schulungsbetrieb

5 Planung und Umsetzung erweiterter Serverlésungen fiir das 45
Schulungsunternehmen. (Mail-, Fax-, Web- und ... Server)

8 Existenzgriindung und Entwicklung von Datenschutz- und 45
Datensicherungs-Konzepten
Planung und Realisierung einer datenbankgestitzten Intranet-

9 Software zur Meldung und Bearbeitung technischer Fehler 81
(Ticketsystem)

Die Facher des LB Il sind teilweise mit den Lernprojekten verbunden. Eine
curriculare Verbindung entsteht hdufig durch Absprachen zwischen den Kollegen
und ist am ehesten fur das Fach Wirtschaft und Gesellschaft festzustellen. Weitere
Beispiele sind das Thema Ergonomie im Sportunterricht oder auch Unterricht in
Fachenglisch, welcher teilweise spezifisch auf aktuelle Lernprojekte gerichtet ist.
Das Fach Sprache und Kommunikation hat nur teilweise einen Bezug zu den
Lernprojekten, da es in Teilen als Unterrichtsfach Deutsch mit Inhalten wie z. B.
Literatur unterrichtet wird, um den Anforderungen der FHR zu genigen; gleiches gilt
fir Englisch. Mathematik und Techniklehre (zusammen: Naturwissenschaft) werden
ausschlieBlich nach den Anforderungen der FHR unterrichtet und haben keine
Verbindung zum LB 1. Eine systematische Verknlpfung der beiden Lernbereiche
besteht nicht.

Die beschriebene Struktur des Curriculums blieb im Laufe des Schulversuchs
konstant. Schulinterne Verdnderungen fanden auf der Ebene der konkreten

Unterrichtsgestaltung statt.
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Die curriculare Arbeit am kompetenzorientierten Curriculum fiir den Lernbereich |

mit Unterstiitzung der wissenschaftlichen Begleitung

Die Rekonstruktion des intendierten Curriculums sowie die Curriculumentwicklung
wurden bisher (berwiegend integrativ vollzogen. Grund hierfir war, dass die
Rekonstruktion sich auf explizite (z. B. Lernprojekte und Arbeitsblétter) sowie auf
implizite Elemente (z. B. Unterrichtsgeschehen und Ziele der Arbeitsblatter) stutzt.
Weiterhin sind wahrend der Rekonstruktion Unklarheiten und Liicken aufgedeckt
worden, auf die hdufig bereits im Arbeitsprozess reagiert wurde.

Im Kern bestand das Team aus Kollegen der G18, welche auch zur
wissenschaftlichen Begleitung z&hlten, sowie aus Mitarbeitern des IBWs. Anfanglich
galt es in der gemeinsamen curricularen Arbeit, den deutungsoffenen
Gestaltungsraum soweit zu konkretisieren, dass sich gemeinsam akzeptierte
Gestaltungskriterien sowie Arbeitsstrategien bilden konnten. Hierzu gehdrten auch
begriffliche Klarungen und im weiteren Sinne die Verstdndigung auf eine
gemeinsame Sprache. Weiterer wichtiger Punkt zu Beginn des Prozesses war die
Definition eines Dokumentationsformates fiir die curriculare Arbeit. Die leitende
Idee bei dem gewahlten Format war, das bereits bestehende Format der schulinternen
Qualitatsgruppe zu verwenden, um die Akzeptanz der curricularen Arbeit innerhalb
der Schule zu erhéhen und eine Diffusion des Curriculums zu ermdglichen. Das
Darstellungsformt des Curriculums ist also an die bestehende Praxis der G18
angelehnt.

Die curriculare Arbeit konzentrierte sich auf den LB | und fokussierte auf die
einzelnen Lernprojekte. Diese wurden idealtypisch an Hand von Dokumenten (z. B.
Projektauftrage fur Schiler) sowie der Unterrichtserfahrung beschrieben und
gegebenenfalls ergénzt. Mit Unterstiitzung der jeweiligen Kollegen wurden, soweit

vorhanden, Verbindungen zu den Fachern des LB Il identifiziert und dokumentiert.

Aktueller Arbeitsstand und kiinftige Herausforderungen

Der aktuelle Arbeitsstand umfasst eine Beschreibung der neun Lernprojekte der
TAISI-Ausbildung. Jedes Lernprojekt ist durch einen situativen Rahmen und die
Aufgabenstellung beschrieben. Weiterhin sind die Lernhandlungen, welche den
Kompetenzerwerb der Schuler fokussieren, idealtypisch beschrieben. Die einzelnen
Lernprojekte sind im Sinne der vollstindigen Handlung in Auftragsannahme,

Auftragsplanung, Auftragsdurchfihrung und Auftragsabschluss gegliedert. Zu den
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Lernhandlungen sind fachliche Inhalte sowie Verknipfungen zu den Fé&chern
angegeben (vgl. die Rekonstruktion des Lernprojekts 2 im Anhang 7.4).

Als spezielle Herausforderung, welche noch nicht voéllig zufriedenstellend geldst
werden konnten, hat sich die Beschreibung von Kompetenzen sowohl in den
Lernprojekten als auch in der intendierten Kompetenzentwicklung im Laufe der
Ausbildung erwiesen. Eine elaborierte, semantische Beschreibung des Zielbereichs
der komplexen Lehr-Lern-Arrangements, also der angestrebten Kompetenzen der
Lernenden, ist bisher nicht vollstandig gegluckt. Hierzu wurde im November 2011
ein Workshop durchgefihrt, in der die kompetenzorientierte Formulierung des
curricularen ~ Zielbereichs diskutiert wurde. Seither wird intensiv an der

Kompetenzbeschreibung gearbeitet.

Weiterhin war es bisher nicht mdglich, die Entwicklungsperspektive der Lernenden
uber die verschiedenen Lernprojekte hinweg, also fir die gesamte schulische
Ausbildung, zielgerichtet und strukturiert zu berlicksichtigen. Die Arbeitsgruppe

verfolgte zum Zeitpunkt der Berichtslegung einen vielversprechenden Matrixansatz.

Die systematische, kriteriengeleitete Reflexion und Weiterentwicklung des bisher
rekonstruierten ~ Curriculums im  Sinne der  vorstehend  dargestellten
Herausforderungen ist bisher noch nicht erfolgt. Dieser komplexe und umfangreiche
Arbeitsschritt sollte sinnvollerweise mit Hilfe eines groReren Kreises von Kollegen
an der Schule bearbeitet werden. Denn entscheidend ist nicht eine korrekte
Beschreibung von Entwicklungs- und Zielperspektiven, sondern die gemeinsame
Verstandigung innerhalb des Kollegiums auf eben diese. Die Einbindung weiterer
Kollegen wiederherum erscheint nur sinnvoll, wenn die curriculare Arbeit des
Schulversuchs mit anderen curricularen Entwicklungsarbeiten innerhalb der Schule
oder mit anderen Schulstandorten, die ebenfalls TAI und/oder FISI ausbilden,
gemeinsam erfolgt. Speziell bietet sich eine gemeinsame schulnahe
Curriculumentwicklung fir den dualen Ausbildungsberuf Fachinformatiker

Systemintegration an.

© IBW EARA Abschlussdokumentation, Hamburg im Januar 2012 38



Empfehlungen aus dem Zwischenbericht und Einschétzung der wissenschaftlichen

Begleitung

Die Empfehlung der wissenschaftlichen Begleitung aus dem Zwischenbericht lautete,
Curricula ,,zu rekonstruieren “ und ,,kompetenzorientiert “ auszurichten (EARA 2010,
199).

Fur beide Bildungsgénge gilt, dass sich die Curriculumentwicklung zum Zeitpunkt
der Berichtslegung im Prozess befindet, so dass abschlieRende Bewertungen nicht
mdoglich sind. Die Curriculumentwicklung der beiden Bildungsgéange verlief nicht im
Gleichklang, was auf die unterschiedlichen Fachrichtungen, Schulen und Beteiligten
am Prozess zurtickzufthren ist. Das VVorgehen an der H17 richtete sich nach dem
Konzept der Kompetenzmatrix (sieche TRAMM 2003, 2009). Die Einfiihrung und
Erlauterung zu diesem Konzept sowie die gemeinsame Arbeit mit Unterstiitzung der
wissenschaftlichen Begleitung waren entscheidend fiir die Akzeptanz der an der
Curriculumentwicklung beteiligten Lehrkrafte. Dabei galt es vor allem, Vorbehalten
aufgrund der Ausfihrlichkeit (und Komplexitat) des Planungsformats zu begegnen.
Die Curriculumentwicklung an der G18 wurde fast ausschlielich durch Mitarbeiter
der wissenschaftlichen Begleitung durchgefihrt. Um die Akzeptanz und
Anwendbarkeit der Ergebnisse zu begtinstigen, wurde ein schulinternes Format fur
die gemeinsame Arbeit gewéhlt. Die beschriebenen Herausforderungen, v. a. die
Berlcksichtigung einer lernprojektibergreifenden Planung der
Kompetenzentwicklung, lassen sich jedoch ohne deutliche Erweiterungen des
schulinternen Formats nicht bewaltigen. Aktuell wird an ersten Ansédtzen der

lernfeldibergreifenden Planungsperspektive mithilfe einer Matrix gearbeitet.

Weiterhin wurde empfohlen, “fiir zukinftige Schulversuche und Erprobungsmodelle
dieser Art /...] bereits deutlich vor Beginn der Bildungsgange Arbeitsgruppen zur
Curriculumentwicklung mit wissenschaftlicher Begleitung an den Schulen
einzurichten“ (EARA 2010, 14).

Im Rahmen der curricularen Arbeit im Kontext des Schulversuchs hat sich gezeigt,
dass die Entwicklung schulinterner Curricula ein individuelles VVorgehen erfordert
und sich dennoch auf elaborierte Konzepte stltzen sollte. Entscheidend ist eine
gemeinsame Verstandigung innerhalb des Kollegiums (ber Inhalte, Ziele und
Struktur des jeweiligen Bildungsgangs. Diese Verstandigungsprozesse mussen

geplant, moderiert und angereichert werden. Die Verwendung elaborierter

© IBW EARA Abschlussdokumentation, Hamburg im Januar 2012 39



Instrumente zur curricularen Planung sowie die Einbindung der Lehrkréfte tber eine
Workshopstruktur in Verbindung mit wissenschaftlicher Beratung konnen als

Vorbild fur zukilnftige Projekte herangezogen werden.

Die Curricula im Schulversuch orientieren sich jeweils stark an den dualen
Ausbildungsgangen, was allgemein zu mehr praxisbezogenen Inhalten gefuhrt hat.
Damit bereiten die Curricula auf die Kammerpriifung des jeweiligen dualen
Ausbildungsgangs vor und koénnen (ber den Schulversuch hinaus auch fur die
jeweiligen dualen Ausbildungsgénge nutzbar gemacht werden. Die Nutzung der
curricularen Ergebnisse fiir die Ausbildung der Kaufleute fiir Birokommunikation ist
an der H17 in die ZLV aufgenommen worden und wird von der Schule intensiv
vorangetrieben. Neben den beschriebenen Erfahrungen der curricularen Arbeit,
welche flr zukunftige Projekte nutzbar sind, werden auch curriculare Produkte tber

den Schulversuch hinaus genutzt.
3.3 Prifungsgestaltung und Vorbereitung

Das mit dem Schulversuch urspriinglich verbundene Prifungsmodell sah vor, die
Prifungen zur Berufsfachschule und zur Erlangung der Fachhochschulreife sowie
den Kammerabschluss inhaltlich zu integrieren. Gleichzeitig sollte eine zeitlich
veranderte Abfolge der Prifungstermine die Schiler bereits (teil-)qualifiziert in den

betrieblichen Abschnitt entlassen, ohne den dualen Abschluss vorweg zu nehmen.

Fur den Durchgang 08 erfolgten im Mai 2010 die LB Il-Priifungen zur FHR sowie
die Bearbeitung einer fir den Schulversuch neu eingefliihrten so genannten

ganzheitlichen Aufgabe 111 (vgl. fir die folgenden Ausfiihrungen Abbildung 3).

Schulischer Abschnitt Betrieblicher Abschnitt

|
FHR BFS HK2
1

HK1

Abbildung 3: Ursprungliches Prifungsmodell des Schulversuchs

Die ganzheitlichen Aufgaben 111 (GA I111), die den berufspraktischen Teil bei der
Erlangung der FHR sowie die praktischen Anteile der Priifung zum Assistenten
abdecken und deren Inhalte auch aus dem fachpraktischen Bereich der dualen

Ausbildung entlehnt sind, wurden ftir den Schulversuch neu entwickelt. Sie basieren
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konzeptionell auf einer offenen, komplexen und berufstypischen Fallbeschreibung.
Mit dieser GA 111 sollte der integrative Charakter der Prifung umgesetzt werden.

Die Aufgabenstellungen zur FHR entsprachen an der H17 den Abschlussprifungen
der Hoheren Handelsschule, wobei das Prufungsfach Wirtschaftsmathematik noch
um eine Aufgabe aus dem Bereich Naturwissenschaften ergénzt wurde. An der G18
wurden die Aufgabenstellungen der Hamburger Prifung zur Erlangung der FHR

entnommen.

Im August 2010 wurden die schriftlichen Prifungen der Assistenzberufe sowie der
erste Teil der schriftlichen Kammerprufung abgelegt. Diese Prufungen wurden
eigens flr die am Schulversuch beteiligten Bildungsgénge entwickelt. Im November
2011 legten die Schiler den zweiten Teil der schriftlichen sowie im Januar 2012 den
praktischen (und mindlichen) Teil der Kammerprifung ab. Die Aufgaben dieses

Teils sind den reguldren Kammerpriifungen entnommen.

In der Umsetzung dieses Modells zeigten sich einige Herausforderungen (vgl.
(EARA 2010, S. 205-208). So war vor Erstellung der Aufgaben bereits zu klaren,
welcher Teil der Prifung als Leistung des entsprechenden Abschlusses anerkannt
werden konnte. Dieses Verfahren wurde dadurch erschwert, dass fur BFS, FHR und
dualen Abschluss jeweils unterschiedliche Ordnungsmittel vorhanden und
unterschiedliche Gremien und Institutionen verantwortlich waren. Durch
entsprechende Vorgaben bedingt, wurden funf Prifungstermine (zwei Termine im
Mai 2010 sowie jeweils ein Termin im August 2010, im November 2011 und im
Januar 2012) angesetzt, die schlieBlich dazu fuhrten, dass die Schiler erst im
Oktober 2010 ihren FHR-Abschluss nachweisen konnten. Die von den reguldren
Terminen der dualen Ausbildung abweichenden Priifungstermine im August 2010
fihrten auch dazu, dass fur den Schulversuch eigene Prufungssatze entwickelt

werden mussten.

Weitere Herausforderungen betrafen die Integration der unterschiedlich zu prifenden
Inhalte. Beide Schulen haben eigens fiir den Durchgang 08 des Bildungsgangs eine
GA I1I entwickelt. Die Inhalte der GA 11l sollten den fachrichtungsbezogenen Teil
der FHR sowie die Inhalte der Fécher des LB | des jeweiligen Assistenzberufs
umfassen und sich auf einen Teil der Fachqualifikationen der dualen Ausbildung
beziehen. Die Integration hatte neben prifungsorganisatorischen auch curriculare

Konsequenzen.
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Angesichts der erheblichen Nachteile, die mit Prifungsorganisation und —erstellung
verbunden waren, wurde im EARA-Zwischenbericht empfohlen zu prifen,
»inwieweit die BFS und die FHR bis Juni abgeschlossen werden kann“ (EARA 2010,
206).

Im November 2010 lud das HIBB unter Mitwirkung der Kammern, der beteiligten
Schulen sowie der wissenschaftlichen Begleitung zu einem Priifungsworkshop ein.
Als Ergebnis des Workshops wurde in der Sitzung des Lenkungsausschusses am
25.01.2011 fur die folgenden Durchgénge des Schulversuchs das Prufungsmodell
vereinfacht (vgl. fur die folgenden Ausfiihrungen Abbildung 4).

Schulischer Abschnitt Betrieblicher Abschnitt

FPIIR BES HII(2
HK]
Vorteile Nachteile
+geringe Komplexitét -kein integratives sondern eher additives Modell,

+Durchschaubarkeit und Erklarbarkeit GBI S PSS R R

+Taktung und Durchlassigkeit erhoht
sich fiir die Schiiler -inhaltliche Redundanzen in den Priifungen

-HK-Zulassung ohne Zwischenpriifung moglich?

-BFSvq ftrotz vollqualifizierendem Anspruch nur
eine Teilqualifizierung der dualen Ausbildung

-Theorieinhalte werden erst nach dem
betrieblichen Abschnitt gepriift

-Schiiler miissen nach betrieblichem Abschniftt
die Inhalte vorhalten

-Begleitung der betrieblichen Abschnitte bzw.
Priifungsvorbereitungen durch Schulen nétig
(Blendet Learning, Berichtsheft)

-Schulblock am Ende des betrieblichen
Abschnifts notwendig

Abbildung 4: Neues Priufungsmodell des Schulversuchs

Als wesentliche Veranderung wird im neuen Priufungsmodell der Kammerabschluss
mit einem einzigen Prufungsteil nach Beendigung des betrieblichen Abschnitts
absolviert. Im Verlauf des Schulversuchs wurde weiterhin von einer GA 1ll und

damit explizit von einer Integration der Inhalte abgesehen.
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Eine Einschdtzung des neuen Prifungsmodells zeigt, dass das Prifungswesen
organisatorisch vereinfacht wurde und von allen bildungspolitisch Beteiligten im
Wesentlichen getragen wird. Inhaltliche Uberschneidungen der Priifungsteile wurden
mit Blick auf die organisatorische Umsetzbarkeit ebenso hingenommen wie die
Tatsache, dass die Kammerprifung im neuen Priifungsmodell ca. 1,5 Jahre nach dem
letzten Schulbesuch liegt (vgl. hierfur auch die schulische Begleitung des
betrieblichen Abschnitts in Kap. 3.4).

Mit der Konzentration auf zwei Prifungstermine und den Wegfall der GA 111 wurde
die zu Beginn des Schulversuchs gewinschte inhaltliche Integration der dem
Schulversuch zu Grunde liegenden Bildungsgénge fur die folgenden Durchgange
zurickgenommen. Am ersten Prufungstermin (Mai) absolvieren die Jugendlichen
nun die Prifungen zum Abschluss der Berufsfachschule sowie zur Erlangung der
Fachhochschulreife. Am zweiten Prifungstermin (November und Januar) legen die
Jugendlichen die Kammerprifung ab.

Fur den Durchgang, der 2009 seine Ausbildung begann, ergaben sich Probleme bei
der Anderung des Priifungsmodells insbesondere dadurch, dass das Modell sehr

kurzfristig entschieden und umgesetzt wurde.
3.4 Unterstutzung und Begleitung betrieblicher Abschnitte

Betriebliche Ausbildungsanteile tbernehmen verschiedene Funktionen, die sich in
ihrem  Stellenwert erheblich unterscheiden (vgl. z. B. VAN BUER/
TROITSCHANSKAJA 2002). Im Schulversuch lassen sich zwei Arten betrieblicher
Ausbildungsanteile unterscheiden: die betrieblichen Praktika, die die Schiiler im
Verlauf des schulischen Ausbildungsabschnitts absolvieren mussen und den 1,5

Jahre andauernden betrieblichen Ausbildungsabschnitt.

Implementation betrieblicher Praktika in den Unterricht

Den Praktika im Schulversuch wurde explizit eine Orientierungsfunktion
zugeschrieben (EARA 2010, 184f.). Andere aus der Perspektive der Padagogik
bedeutsame Funktionen, wie z. B. der Transfer des theoretisch Gelernten in die
berufliche Praxis, das Lernen am (originaren) Arbeitsplatz, die eigene Qualifizierung
sowie die Sozialisation und Netzwerkbildung im beruflichen Umfeld erschienen bei

dieser Ausrichtung der Praktika nicht intendiert. Diese Tendenz wurde durch

© IBW EARA Abschlussdokumentation, Hamburg im Januar 2012 43



Vorgaben verstarkt, die den zeitlichen Rahmen fir die Absolvierung der Praktika
einschrankten, indem die Praktikumszeiten in die Schulferien gelegt wurden. Im
Schulversuch kamen den Praktika allerdings — durch dualen Ausbildungscharakter
und Konsekutivitat des Bildungsgangs bedingt — auch diejenigen Funktionen zu, die
in der dualen Ausbildung dem Lernen am Lernort Betrieb zugeschrieben werden.
Diesem Doppelcharakter wurden sowohl die absolvierten Praktika als auch die
Einbettung dieser betrieblichen Abschnitte in die schulische Ausbildung nach

Aussagen von Schiilern und Lehrern nur eingeschréankt gerecht.

Die Suche von Praktikumsplatzen lag hauptséchlich in der Verantwortung der
Auszubildenden. MalRnahmen zur Unterstiitzung hingen in beiden Bildungsgéngen
vom Engagement der beteiligten Lehrer ab und wurden an der H17 zusétzlich durch
ein Beratungsangebot auferhalb der Unterrichtszeiten erganzt. Wahrend des
Praktikums wurden von den Schulern Praktikumsberichte erstellt. Die Schuler
erhielten weder eine VVorgabe, mit welchem Ziel der Bericht geschrieben werden soll,
noch formale oder inhaltliche Gestaltungsvorgaben und Kriterien oder Richtlinien.
Die abgegebenen Berichte wurden inhaltlich weder individuell riickgemeldet noch in

den Unterricht einbezogen.

Eine weitere Herausforderung fur die Schulen lag darin, die im Praktikum gemachten
Erfahrungen in den Unterricht einzubetten. Ubernehmen die Praktika eine
Orientierungsfunktion im Verlauf der Berufswahl, so sind in der Folge insbesondere
die personlichen Eindriicke der Schuler zu thematisieren. Im Schulversuch galt es
daruber hinaus, das in der Schule Gelernte in Anlehnung an eine duale Ausbildung
inhaltlich mit dem im Betrieb Erfahrenen zu verknipfen und zu transferieren. Die
Einbettung der betrieblichen Erfahrungen in den Unterricht betraf im Schulversuch
daher einerseits die inhaltliche und fachliche Vor- und Nachbereitung und
andererseits die Nachbereitung der unterschiedlichen personlichen Erfahrungen und
Eindriicke. Die Unterstitzung der Schiler bei der Bildung und Verfolgung
individueller Ziele sowie eine Anregung und Anleitung zur Selbstreflexion fand
jedoch nicht systematisch und angeleitet statt. Ein inhaltliches Ankntpfen an die im
Praktikumsbetrieb gewonnenen Erfahrungen war nach Aussagen der Lehrer aufgrund
der Komplexitat und Intensitat dieser Erfahrungen sowie der unterschiedlichen
Inhalte nur eingeschréankt moglich. Die Betreuung der Schiler wéhrend der Praktika

in den Schulferien wurde durch die Umsetzung des Lehrerarbeitszeitmodells
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erschwert, wie es derzeit in Hamburg praktiziert wird. Dennoch fanden in den
Schulen in Abhé&ngigkeit von den beteiligten Lehrern zum Teil Vor- und/oder

Nachbereitungen der Praktika statt.

Die Schuler berichteten in den Interviews davon, dass sich die Suche nach
Praktikumsplatzen schwierig gestalte und forderten u. a. eine intensivere Betreuung
bei der Praktikumsvorbereitung sowohl bei fachlichen als auch bei
personlichkeitsabhédngigen Voraussetzungen und Anforderungen. Nur wenige
Schiller gaben in den Interviews an, das Wissen aus der Schule im
praktikumsanbietenden Unternehmen angewendet zu haben. Insgesamt gab es zu
diesem Punkt gegensétzliche Aussagen, so dass vermutet werden kann, dass die
inhaltliche Verknlpfung des in der Schule Gelernten mit dem im Unternehmen
Erfahrenen weitgehend von den (Selbst-)Lernkompetenzen der Schiler abhéngt und

an beiden Lernorten nicht systematisch unterstttzt wird.

Empfehlungen aus dem Zwischenbericht und Einschatzung der wissenschaftlichen

Begleitung

Die wissenschaftliche Begleitung empfahl daher im Zwischenbericht, ,.das
Praktikum nicht nur hinsichtlich der anrechenbaren Stundensétze zu betrachten,
sondern auch die inhaltliche Gestaltung als betriebliche Praxisphase in den Blick zu
nehmen und fiir die Lernprozesse der Schiler zu nutzen“ (EARA 2010, 188).
Weiterhin wurde empfohlen, ,,das Praktikum zumindest anteilig in die Schulzeit zu
verlegen® (ebd., 197). Konzeptionell wurde empfohlen, im Unterricht Planungs-,
Gestaltungs- und Zielvorgaben fir die betrieblichen Praxisphasen zu erarbeiten.

Fur die folgenden Durchgange des Schulversuchs ist die organisatorische,
konzeptionelle und inhaltliche Ausgestaltung der Praktika nicht verandert worden, so

dass die Empfehlungen aus dem Zwischenbericht unveréndert gelten.

Schulische Begleitung des betrieblichen Ausbildungsabschnitts

Die organisatorische und inhaltliche Ausgestaltung des betrieblichen Abschnitts der
im Schulversuch angebotenen Bildungsgange lag vollstandig in der Verantwortung
der beteiligten Ausbildungsunternehmen, da sie nach dem schulischen Abschnitt
ausgeschult wurden. Als Nachteile der konsekutiven Ausbildungsform wurde

insbesondere bemangelt, dass fir die Jugendlichen wéhrend des betrieblichen
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Abschnitts wichtige Begleitstrukturen (z. B. aulerbetriebliche Ansprechpartner,

Reflexion des im Betrieb Erfahrenen) fehlen.

Im Zwischenbericht wurde empfohlen, die Schiller zumindest auf die Priifungen im
Januar 2012 vorzubereiten (EARA 2010, 211). Diese Empfehlungen wurden fur den
Durchgang, der 2008 die Ausbildung begann, an beiden Schulen durch
entsprechende freiwillige Angebote zur Prufungsvorbereitungen umgesetzt.

Fur die Verknupfung schulischen und betrieblichen Lernens in beiden Arten
betrieblicher Ausbildungsanteile wurde von Seiten der wissenschaftlichen Begleitung
ein Konzept entwickelt. Darin wird betriebliches Lernen nicht mehr auf die bloRe
Anwendung schulischer Inhalte reduziert und schulischem Lernen uUber den
reflexiven Einbezug von Lern- und Arbeitsstrategien bzw. von fachbezogenen
Problemldsestrategien einen erarbeitenden Charakter zugewiesen, statt auf das bloRe
Beschreiben oder Vordenken beruflicher Situationen zu reduzieren. Es geht davon
aus, dass die fur den einzelnen Schiler notwendigen Lernprozesse des Abgleichs und
der  Systematisierung individuelle  Prozesse sind, die zwar durch
Erkundungsaufgaben sowie durch Aufgaben zur Strukturierung unterstitzt und
initiiert werden konnen, die aber nicht unbedingt einer Aufarbeitung innerhalb des

gesamten Klassenverbands bedirfen.

Die Neudefinition des Verhéltnisses von schulischem und betrieblichem Lernen
wirkt sich nach diesem Konzept auf die curriculare Konzeption und die didaktisch-
methodische Umsetzung in beiden Ausbildungsabschnitten des Schulversuchs
unterschiedlich aus: Wahrend des schulischen Ausbildungsabschnitts werden die
Schiler in Lernfeldern unterrichtet. Ihre betrieblichen Erfahrungen beschrénken sich
auf wenige Wochen Einblicke in zumeist mehrere Unternehmen. Diese Erfahrungen
gilt es im Unterricht zu initiieren, aufzugreifen, zu systematisieren und individuell zu
reflektieren. Bei der Wahl der Methoden wird daher auf Instrumente und
Mafnahmen zuriickgegriffen, die die Schiler aus dem Unterricht, d. h. aus einem
Lernkontext bereits kennen (vgl. Anhang 7.5). Géanzlich anders sind die Lern- und
Arbeitsbedingungen wahrend des betrieblichen Ausbildungsabschnitts. Die Schuler
befinden sich bereits in einem betrieblichen Umfeld, eine schulische Begleitung ist
nicht mehr durch Lernfelder vorstrukturiert. Daher werden als methodischer Zugang
far  diesen  Ausbildungsabschnitt  Instrumente  und  MaBBnahmen  des

Wissensmanagements und des Blended Learning adaptiert, die (zumindest grol3e)
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Unternehmen auch als Instrumente zur Projektorganisation und zur Weiterbildung

einsetzen (vgl. Anhang 7.6).

Fur die folgenden Durchgéange wird von den beteiligten Schulen eine kontinuierliche
Begleitung des betrieblichen Abschnitts angeboten, in denen in unterschiedlicher
Schwerpunktsetzung die Prufungsvorbereitung und die Reflexion der betrieblichen
Erfahrungen im Vordergrund steht. Eine Evaluation der schulischen Begleitung des

betrieblichen Abschnitts durch die wissenschaftliche Begleitung ist vorgesehen.
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4 Effekte

4.1 Kompetenzen der Schuler

Die Kompetenzentwicklung der Lernenden im Rahmen der beiden Bildungsgéange im
Schulversuchs EARA stellt einen wesentlichen Indikator fiur den Erfolg der

Bildungsgénge dar.
Methodische Herangehensweise zur Kompetenz- und Motivationsfeststellung

Bei der Erhebung wurde von der Grundentscheidung ausgegangen, dass zur
Erhebung der beruflichen Handlungskompetenz quantitative Verfahren mit
qualitativen Verfahren kombiniert werden mussen (vgl. EARA 2010, 38). Insofern
galt es, die durchgeflhrte Feststellung der Kompetenzen mit qualitativen Aussagen
der Schiler und Lehrer in Beziehung zu setzen und ggf. zu relativieren. In
Anlehnung an die Unterscheidung der KMK wurde zudem angestrebt, die berufliche
Handlungskompetenz in ihren Teilkategorien Sach-/ bzw. Fachkompetenz,

Sozialkompetenz und Selbst-/ bzw. Personalkompetenz zu erheben.

SchlieRlich wurde methodologisch davon angegangen, dass die Reichweite der
Aussagen, die getroffen werden kdnnen, aufgrund geringer Stichproben eher gering
ist und die Aussagen nicht verallgemeinerbar sind. Zwar wird in der Erhebung die
zur Verfugung stehende Grundgesamtheit befragt, eine verallgemeinerbare
Aussagekraft der Ergebnisse ist jedoch aufgrund der sehr geringen Grundgesamtheit

der Experimentalgruppe als problematisch einzuschatzen.

Seitens der wissenschaftlichen Begleitung wurden die Fragen bearbeitet, wie sich die
Schiiler an der G18 im Vergleich zu Schiiler des Assistenzberufs TAI, die Schiler an
der H17 im Vergleich zu Schilern der hoheren Handelsschule und beide
Ausbildungsgange im Vergleich zu Schilern der entsprechenden dualen
Ausbildungen hinsichtlich ihrer beruflichen Handlungskompetenzen entwickeln
sowie welche Kompetenzen die Schiller des Schulversuchs zum Ende des

schulischen bzw. des gesamten Ausbildungsweges haben.

Ausgehend von dieser Zielsetzung wurde in Anlehnung an den bestehenden
Hamburger Schulleistungstest ULME ein Design fur die Kompetenz- und
Motivationsfeststellung (KuM_EARA 1.0 und 2.0) entwickelt, mit dem die
beruflichen Fachleistungen, Methoden- und Sozialkompetenzen der Schiler des
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Durchgang 08 und 09 erhoben wurden. Diese Testversion wurde in Zusammenarbeit
mit dem LIQ entwickelt und ausgewertet. In der ersten Version enthielt die
Kompetenz- und Motivationsfeststellung KuM_EARA 1.0 folgende Tests (vgl.
Abbildung 5):

e Fragebogen fiir Methodenkompetenzen (LEHMANN u. a. 2005)

¢ Inventar sozialer Kompetenzen (KANNING 2009)

e Basiskompetenzen: Figurentest, Mathematik, Leseverstdndnis, Fachenglisch
(LEHMANN u. a. 2005)

e Fragebogen zur Motivationsvarianten und motivationalen Bedingungen im
Unterricht (PRENZEL 2007)

e Fachleistungstest fir den Beruf Birokaufmann in Anlehnung an die
Fachleistungstest ULME I1l (LEHMANN u. a. 2007)

e Fachleistungstest fir den Beruf Fachinformatiker in Anlehnung an die
Fachleistungstest ULME Il (LEHMANN u. a. 2007)

In der spateren Testversion KuM_EARA 2.0 wurde auf die Erhebung der

Basiskompetenzen verzichtet.

_-

Einleitung 10 min
Methoden- und Ulme 1+2: Fragebogen fir 20 min Ulme 1+2: Fragebogen fir
Soziakom petenz Methodenkomp etenzen Methodenkompetenzen

+ + +

Kanning: Soziakompetenzen 10 min Kanning: Sozialkompeten zen
Inteligenztest Ulme 1+2: Figurentest 8 min Ulme 1+2: Figurentest
M athematik Ulme 1+2: Math ematik 1 + 2 60 min Ulme 1+2: Mathematik 1 + 2
Motivationen Prenzel: Lernm otivation 10 min Prenzel: Lernmotivation
Deutsch Ulme 1+2: Leseverstandnis 60 min Ulme 1+2: Leseverstan dnis
Englisch Ulme 1+2: Fachenglisch 25 min Ulme 1+2: Fachenglisch
Fachko mpetenz Ulme 3: Fachleistungstest BK 60 min Ulme 3: Fachleistungstest IT

Abbildung 5: Testsaufbau zur Kompetenz- und Motivationsfeststellung KuM_EARA 1.0

Die Kompetenz- und Motivationsfeststellung im Rahmen des Schulversuchs wurde
mit dem Durchgang 08 zu zwei Messzeitpunkten durchgefiihrt und mit dem
Durchgang 2009 zu einem Zeitpunkt. Wie die folgende Abbildung 6 deutlich macht,
wurde zum Durchgang 08 keine aktuelle Vergleichsgruppe hinzugezogen, in der

Auswertung wurden jedoch die Daten der ULME 11l Erhebung verwendet.
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Erhebungszeitpunkte

2008 2009 2010 2011 2012 2013
Yuld FARA Hahh FARA Yuld FARA
10 20 20
Juna 2000 April 2001 Now 2011
Az, 02 | Schulische Aushildung 02 Ej" Betriebliche Ausbjdung 02 |
| Ausw.08 | Schulische Austildung 09 | Bewiebliche Ausbildung 09
| Kontrollgruppen HH / TAI 09 ﬁ |

Abbildung 6: Erhebungszeitpunkte der vergleichenden Kompetenz- und Motivationsfeststellung

An der Untersuchung waren im Durchgang 08 (KuM_EARA 1.0 im Juni 2010) 17
Schiiler und im Durchgang 09 (KuM_EARA 2.0 im April 2011) 29 Schiler aus dem
Bildungsgang fiir Kaufleute fur Blirokommunikation des Schulversuchs einbezogen.
Aus dem Bildungsgang der Fachinformatiker flr Systemintegration waren im
Durchgang 08 14 Schiiler und im Durchgang 09 13 Schiler an der Erhebung
beteiligt.

Die Schilergruppe des Durchgangs 08 wurde zwar am Ende des gesamten
Ausbildungsgangs im November 2011 partiell zum zweiten Mal befragt, um die
Kompetenzentwicklung deutlich zu machen. Aufgrund geringer Schilerzahlen nach
dem Ubergang in den betrieblichen Abschnitt standen dabei jedoch nur noch 8

Schiler zur Verfuigung, so dass auf die Auswertung der Daten verzichtet wurde.

Die Auswertung der Kompetenzfeststellung erfolgte hypothesengeleitet, wobei sich
die Hypothesen im ersten Erhebungsdurchgang im Juni 2010 auf den Vergleich der
Experimentalgruppe mit bestehenden Ergebnissen aus den Untersuchungen ULME

I11 bezogen.

Erhebung der Fachkompetenz

In der Ulme Ill-Untersuchung wurden im Fruhjahr 2005 alle Schuler der
Abschlussklassen in  den hier relevanten Berufen Fachinformatiker und
Burokaufmann sowie in 15 weiteren Berufen getestet. Ziel der Ulme IlI-
Untersuchung war es, ,,empirisch gestiitzte Aussagen zu den am Ende einer
Berufsausbildung im Rahmen des dualen Systems erreichten allgemeinen und

beruflichen Kompetenzen vorzunehmen* (LEHMANN u. a. 2007, 15) sowie ,,etwas
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iber die allgemeinen und fachspezifischen Lernstinde*(LEHMANN u. a. 2007, 21)

zu erfahren.

Die fir ULME und EARA verwendeten beruflichen Fachleistungstests beziehen sich
auf ,,die Erfassung kontextspezifischer kognitiver Leistungsdispositionen* (SEEBER
2008, 75) und wurden so konzipiert, dass die Beurteilung von Kompetenzen
innerhalb der betreffenden Domanen durch eine ausreichende Breite an
Anforderungen, Inhalten und Antwortformaten ermdglicht wird. Die Aufgaben
stellten dabei Indikatoren einer Leistungsdisposition (der 6konomischen bzw.
informationstechnischen Fachleistung) dar. Mit dem ausgewéhlten Testsetting wird
somit inshesondere auf kognitiv abprufbare Bereiche der Fachkompetenz abgezielt
und damit ein wesentlicher Teil von der beruflichen Handlungsfahigkeit erhoben.
Die Ergebnisse lassen allein jedoch noch keine belastbare Aussage zur Entwicklung
der beruflichen Handlungsféhigkeit der Schiler zu. In der Erhebung KuM-EARA 1.0
wurden die Testitems der ULME-Fachleistungstest zusammengefasst. Da sowohl im
ULME Il1-Datensatz als auch im EARA-Datensatz dieselben Items zusammengefasst

wurden, bleiben die Ergebnisse vergleichbar.”

Zur Auswertung der Ergebnisse der Fachleistungstest wurde die folgende Hypothese

zugrunde gelegt:

Schiiler, die den Bildungsgang TAISI besuchen, zeigen am Ende der schulischen
Ausbildung schlechtere Ergebnisse zu dem Fachleistungstest als die ULME 1l1-
Schiler aber bessere Ergebnisse als die Schiler der TAI-Klassen bzw. der
Hoheren Handelsschule.

Wie in der Hypothese deutlich wird, beziehen sich die Aussagen auf den Vergleich
der Experimentalgruppe mit den 2005 getesteten ULME IlI-Schilern und den
Berufsfachschulklassen (bzw. Klassen der Hoheren Handelsschule) der jeweils
relevanten Berufe. Da die ULME IlI-Schuler zum damaligen Testzeitpunkt eine
duale Ausbildung abgeschlossen haben, hatten sie sowohl hinsichtlich des Aufbaus
bzw. des Konzepts als auch bezliglich der Dauer einen anderen Bildungsgang

absolviert als die Experimentalgruppe.

® Die sogenannten ,,Wahr-Falsch-Aufgaben wurden zusammengefasst, da bei den Einzelitems eine
Ratewahrscheinlichkeit von 50% vorliegt. Auch bei Zuordnungsaufgaben wurden Einzelitems
zusammengefasst, da zwischen den Einzelitems eine Abhéngigkeit besteht, die das Ldsen weiterer
Aufgaben erleichtert. Um diesen Effekt auszuschlielRen ist eine Zusammenfassung notwendig.
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Ein Vergleich der beiden Gruppen erschien trotzdem sinnvoll, da beide
Schilergruppen einen berufsqualifizierenden Abschluss in den jeweiligen Berufen
erlangen und demnach spatestens zum zweiten Messzeitpunkt am Ende der gesamten
Ausbildung, den die Experimentalgruppe 08 im November 2011 durchléuft, eine
Vergleichbarkeit der Ergebnisse mdglich ist. Die Grundiberlegung im Design der
Untersuchung war diesbeziiglich, dass zu beiden Messzeitpunkten bei einer Gruppe
identische Tests eingesetzt werden, diese aber zum ersten Zeitpunkt von den
Schiilern der Experimentalgruppe ,,noch® nicht so erfolgreich bearbeitet werden

kdnnen.

An der Kompetenzfeststellung KuM_EARA 1.0 haben im Bereich der BFSvq+KfB
17 Schiler der Experimentalgruppe teilgenommen. Die Ergebnisse dieser
Fachleistungstests wurden mit den ULME-Testergebnissen von 160 Schilern
verglichen. Zur Einordnung der Ergebnisse dienen die im Durchschnitt erreichten
Ergebnisse der Schiler der Experimentalgruppe und die im Durchschnitt erreichten
Ergebnisse aller Schiler, die 2005 in diesem Beruf an der ULME-III-Erhebung

teilgenommen haben.

Punkte
18

16
14
12
10

14,53 15,94

O N M O

ULME 3 EARA 2010

Abbildung 7: Durchschnittlich erreichte Punkte im Fachleistungstest Burokaufleute
KuM_EARA 1.0 im Vergleich mit ULME 111

Die Auswertung der Daten ist in Abbildung 7 zusammengefasst. Die Schuler beider
Gruppen konnten die maximale Punktzahl 39 erreichen. Da Einzel-ltems
zusammengefasst wurden, haben die Schuler insgesamt mehr als 39 Aufgaben geldst.
Wie aus Abbildung 7 ersichtlich wird, erzielten die Schiler der EARA-
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Experimentalgruppe durchschnittlich 15,94 Punkte, wobei das schlechteste Ergebnis
6 Punkte bzw. richtige Aufgaben betrug und das beste Ergebnis 23 Punkte. Die
Schiiler der ULME I11-Kontrollgruppe erreichten durchschnittlich 14,53 Punkte.

Werden die Leistungen einzelner Lerngruppen verglichen, so kénnen Klassen- bzw.
Schulunterschiede als "deutlich" bezeichnet werden, wenn die Effektstarke > 0,3
Standardabweichungen betrdgt. Mit dem hier errechneten Effekt von 0,26 kann zwar
nicht von einem deutlichen, dennoch aber von einem nicht zu unterschdtzenden
Effekt ausgegangen werden, d.h. die Ergebnisse der Schuler des Bildungsgangs
BFSvq+KfB im Fachleistungstest konnen im Durchgang 08 als ,,nahezu deutlich*

besser eingeordnet werden.

Ein Vergleich der beiden getesteten BFSvg+KfB-Durchgange (im Folgenden:
BFSvg+KfB 1u2) mit den ULME Il1-Ergebnissen einerseits und den Ergebnissen der
Schiler der Hoheren Handelsschule andererseits zeigen, dass sich abgesicherte
Unterschiede in den erreichten Fachleistungen ergeben (Varianzanalyse, p < .01,
post-hoc  Vergleiche mit Bonferroni-Korrektur). Die  Effektstarke des
Mittelwertunterschieds zwischen BFSvq+KfB 1u2 und Burokaufleuten (ULMES3) ist
gering (d =-0,4), der Mittelwertsunterschied zwischen BFSvg+KfB1u2 und Hoherer
Handelsschule erreicht jedoch eine mittlere Effektstarke (d = 0,7).

Burokaufleute (ULME3) 106

Hohere Handelsschule

o
N
o
N
o
(o2}
o

80 100 120

Abbildung 8: Mittelwertvergleich BFSvgq+KfB (EARA1.0 und EARAZ2.0) mit Hoherer
Handelsschule (EARA2.0) sowie ULME I11

Auch in der Kompetenzfeststellung im Bereich der TAISI zeigen sich ahnliche
Ergebnisse. Dort haben im Durchgang 08 14 Schiler der Experimentalgruppe
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teilgenommen. Sie wurden mit 86 ULME Il1-Testergebnissen verglichen. Auch hier
dienen zur Einordnung die im Durchschnitt erreichten Ergebnisse der Schiler der
Experimentalgruppe und die im Durchschnitt erreichten Ergebnisse aller Schiiler, die

2005 in diesem Beruf an der ULME I11-Erhebung teilgenommen haben.

Die Schuler der Experimentalgruppe (rechte Séaule) erzielten durchschnittlich 23,64
Punkte. Auch dieser Wert unterscheidet sich vom Vergleichswert aus der ULME I11-
Untersuchung (durchschnittlich 21,81 Punkte).

Punkte
25

20

15

23,64
10 21,81

ULME 3 EARA 2010

Abbildung 9: Durchschnittlich erreichte Punkte im Fachleistungstest Fachinformatiker
Ergebnisse KuUM_EARA 1.0 im Vergleich mit ULME 111, Fachleistungstest Fachinformatiker

Da die in diesem Fall eine Effektstarke von 0,38 vorliegt, sind die Ergebnisse der
Schiller des Bildungsgangs TAISI im Fachleistungstest fir Fachinformatiker als

deutlich besser einzuordnen als die der ULME-III-Schiiler.

Ein Vergleich der beiden getesteten TAISI-Durchgange (im folgenden TAISI1u2)
mit den ULME IllI-Ergebnissen einerseits und den Ergebnissen der Schuler der
Berufsfachschule fur Technische Assistenten fir Informatik andererseits zeigen, dass
zwischen den Fachinformatikern (ULME I11) und den TAISI1u2 kein Unterschied
hinsichtlich der erreichten Fachleistungen besteht. Jedoch erreichen sowohl
Fachinformatiker (T-Test, p<.01) als auch die TAISI (Mann-Whitney-U-Test,
p <.01) hohere Werte als die Technischen Assistenten. Die Effektstarke des
Mittelwertunterschieds zwischen TAISI1u2 und Technischen Assistenten ist grof
(d=1,2).
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Fachinformatiker (ULME3) 110

TAISI 1u2 103

Technische Assistenten

20 40 60 80 100 120

o

Abbildung 10: Mittelwertvergleich TAISI (EARALO0 und EARA2.0) mit Technischen
Assistenten (EARAZ2.0) sowie ULME3

In der Untersuchungshypothese wurde davon ausgegangen, dass die Schiiler der
Experimentalgruppe deutlich schlechtere Ergebnisse in den Fachleistungstests zeigen
wiirden® als die ULME-111-Ergebnisse, aber bessere Ergebnisse als die der TAI-
Klassen bzw. der Hoheren Handelsschule. Ausgehend davon erschienen die
Ergebnisse nach der ersten Erhebung mit dem Durchgang 08 als bemerkenswert.

e Zunachst war mit diesen Ergebnissen des Durchgangs 08 die
Ausgangshypothese widerlegt, dass die Schuler der Experimentalgruppe im
Schulversuch schlechtere Ergebnisse in den Fachleistungstest zeigen als die
Kontrollgruppe ULME 111 (siehe Abbildung 7 und 9). In der
Zusammenfihrung der Durchgangs 08 und 09 bestatigt sich jedoch die
Ausgangshypothese (vgl. Abbildung 8 und 10).

e Die Ergebnisse nach der Erhebung des Durchgangs 08 legten zudem die
Schlussfolgerung nahe, dass die Schiler aus dem Schulversuch in beiden
Bildungsgéngen bereits nach dem zweijéhrigen schulischen Abschnitt ein
ahnliches, zum Teil sogar besseres Fachleistungsniveau besitzen als das
Niveau, welches im dualen System zum Abschluss der dualen Ausbildung
erreicht wird. Durch die Erhebung im Durchgang 09 wurden diese Ergebnisse
relativiert, so dass die Ausgangshypothese weitgehend bestatigt ist,

® Aufgrund ihrer kiirzeren 2-jahrigen Aushildungszeit und aufgrund des vollschulischen Modells, das
zu diesem Messzeitpunkt noch keine betrieblichen Anteile im Lernprozess der Schuler vorsieht.
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wenngleich nicht von deutlichen Effekten, sondern von einer mittleren
Effektstarke auszugehen ist.
Insgesamt decken diese Ergebnisse die Frage auf, welcher Zusammenhang
tatsachlich zwischen schulischen und betrieblichen Lernergebnisse zu sehen ist, da
sich hier die Vermutung aufdrangt, dass wenig komplementdre Elemente zwischen

den Lernwelten Schule und Betrieb bestehen.

Zudem ist zu fragen, welche Faktoren die Kompetenzentwicklungsprozesse von
Schiilern beeinflussen und welche Reichweite demzufolge auch punktuellen
Messergebnissen zugeschrieben werden kann. So zeigt die folgende Abbildung 11,
die in  Anlehnung an HELMKE (2007) entwickelt wurde, welche

Bedingungsfaktoren das Lernen in schulischen Prozessen beeinflusst.

Die durch Fachleistungstest gemessenen Ergebnisse konnen demnach als
Outputfaktoren gelten, die nach oder wahrend eines Lernprozesses als Effekt (Ertrag
1) gemessen werden, dabei aber durch verschiedene Kontextfaktoren beeinflusst
werden. Auch die zuvor stattfindenden Lernprozesse sind bereits durch verschiedene
Bedingungsfaktoren im Unterricht, durch die Lernaktivitaten des einzelnen sowie
durch spezifische Inputfaktoren beeinflusst. Ausgehend davon ist zu betonen, dass an
dieser Stelle nicht eindeutig darauf geschlossen werden kann, warum die Schiler der
Experimentalgruppe zunédchst bessere Ergebnisse gezeigt haben als die
Kontrollgruppe ULME I11.
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Inputfaktoren

Lernpotenzial der Schiiler

Lemausgangslage DM, Vorkenntnisse,
Lem- und achni ien, Lermmoti-
vation, Anstrengungsbereitschaft, Ausdau-
er, Selbstverrauen

Intelligenz

Schulabschluss, Sprachen, Alter, Ge-
schlecht

-

Treatmentfaktoren/ Prozess

Lehrerpersonlichkeit

Professionswissen

fachliche, didaktische, diagnostische Kom-
petenz

Padagogische Onentierungen

Unterricht
{Angebot)

Prozessqualitat des
Unterrichts

- fachibergreifend
- fachspezifisch

Curriculum
Lemmethoden/Projekte

Relat. Schule-Betrieb —-

Qualitat des Lehr-Lemn-

Lernaktivitéten
(Nutzung)

Aktive Lemzeit im
Unterricht

Aulerschulische
Lemaktivititen

Outputfaktoren

Qutcomefaktoren

kompetenzbezogene
Wirkungen (Ertrag 1)

Fachkompetenz

Basiskomp. DM

Methodenkompetenz

Sozial-, Personalkomp.

Motivation

Ausbildungs- und ar-
beitsmarktbezogene
Wirkungen (Ertrag 2)

Verbleib

Wermittlung in den be-
trieblichen Teil der Aus-
bildung

Vermittlung in den Ar-
beitsmarkt

Erwartungen und Ziele Materals
Engagement
Geduld Unterrichtszeit
Kontext
Kulturelle Rahmen- Regionaler Kon- Schulqualitat Schulform, Bil- Klassenzusam- Didaktischer Kon- Schulklima, Klas- Zeiten, Raume
bedingungen text dungsgang mensetzung text senklima

Abbildung 11: Bedingungsfaktoren zur Effektmessung (in Anlehnung an HELMKE 2007)
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SchlieRlich stellt sich angesichts dieser Ergebnisse die grundsétzliche Frage, ob die
eingesetzten Fachleistungstest insbesondere schulisch-erwerbbares Wissen abpriifen
und dadurch von der Experimentalgruppe des Durchgangs 08 zunéchst erfolgreicher
bearbeitet werden konnten als von der Kontrollgruppe, die innerhalb der dualen

Ausbildung insgesamt nur ein Jahr Unterricht erhalt.

Erhebung zu Methodenkompetenzen (Lernstrategien)

Neben den Fachleistungstests wurden in KuM_EARA auch Fragebdgen eingesetzt,
mit denen fachibergreifende Lernstrategien und Sozialkompetenzen der Schiler
erhoben werden sollten. Zur Erhebung der Methodenkompetenzen wurde ein
Fragebogen eingesetzt, der bereits in der Ulme I-Erhebung unter dem Titel
,Fragebogen zu Lernstrategien (LEHMANN u. a. 2005, 14f.) verwendet wurde. Mit
diesem Instrument wird den methodischen Lerndispositionen nachgegangen, die in
der beruflichen Erstausbildung bedeutsam sind. Der Fragebogen geht auf ein

Instrument zurlck, das von STRAKA (2005) entwickelt und pilotiert wurde.

Die getesteten Schiiler geben dazu auf einer 4er-Skala zwischen ,,1-trifft Uberhaupt
nicht zu*, ,,2-trifft eher nicht zu®, ,,3-trifft eher zu* und ,,4-trifft vollig zu* an, wie sie
in der Schule und zu Hause lernen. Die urspriinglichen 59 Items wurden bereits fiir
die Ulme 1-Erhebung auf 24 Items gekirzt. Die Lerngewohnheiten werden in der
Auswertung zu drei Subskalen Lernprozesse planen und organisieren, Lernprozesse
strukturieren und Lernprozesse kognitiv und metakognitiv  reflektieren

zusammengefuhrt.

Die Hypothese, die dem Einsatz des Instruments in der EARA-Erhebung zugrunde

lag, lautete folgendermaRen:

Schiler, die den Bildungsgang TAISI besuchen, zeigen gute Ergebnisse
(zutreffende  Einschatzungen) zu ihrer Methodenkompetenz  (aufgrund

handlungsorientierter Lernprojekte und -methoden).

Es wurden insgesamt 31 Schiler aus den beiden Klassen des Durchgangs 08 im
Schulversuch erreicht (16 Schiler des Bildungsgangs BFSvg+KfB und 15 Schiuler
des Bildungsgangs TAISI).

© IBW EARA Abschlussdokumentation, Hamburg im Januar 2012 58



kognitiv u. metakogn. reflektieren
insgesamt
mH17

strukturieren mG18

planen und organisieren m

2 3

[=Y

Abbildung 12: Mittelwertvergleich KuM_EARA 1.0, Fragebogen zu Methodenkompetenzen

Die Auswertung zeigt, dass die Gesamtgruppe der beiden Klassen im ersten
Durchgang in der Subskala Lernprozesse strukturieren den hochsten Mittelwert
(2,76) erreicht. Die dahinterliegenden Aussagen wie ,,Bevor ich mich zum Lernen
hinsetze, ordne ich alles so, dass ich mich gut zurechtfinde®, ,,Meine Mitschriften aus
dem Unterricht hefte ich ab“ oder ,,Zum behalten lese ich die entsprechenden
Textabschnitte mehrmals durch* werden also von den Jugendlichen im Schulversuch
als weitgehend zutreffend eingeschatzt. Weniger Zustimmung erhalten
demgegeniber die Aussagen der Subskala Lernprozesse kognitiv und metakognitiv
reflektieren (Mittelwert 2,68) und Lernprozesse planen und organisieren mit einem
Mittelwert von bei 2,54. Da dieses Ergebnis nur dem theoretischen Skalenmittelwert
von 2,54 entspricht, ist zu folgern, dass viele Schiiler die Aussagen wie ,,bevor ich
anfange zu lernen, Uberlege ich mir, was ich erreichen mochte“ und ,,Zur
Vorbereitung einer Klassenarbeit mache ich mir einen Zeitplan® als nicht als

zutreffend bewerten.

Die einzelnen Experimentalgruppen der beiden Bildungsgénge unterscheiden sich
lediglich in ihrer Einschatzung im Bereich Lernprozesse strukturieren deutlich
voneinander (Effektstarke 0,38), da die Schiler des Bildungsgangs fir Burokaufleute
einen Mittelwert von 2,84 erreichen, wéhrend die Schiiler des Bildungsgangs fur
Fachinformatiker ein Mittelwert von 2,66 aufweisen. Cronbachs Alpha als Wert, der
die Gite der internen Konsistenz einer Skala angibt, liegt in den drei ausgewerteten

Subskalen bei 0,72 (Lernprozesse planen und organisieren), 0,68 (Lernprozesse
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strukturieren) und 0,58 (Lernprozesse kognitiv und metakognitiv reflektieren), so
dass von einer weitgehend zufriedenstellenden Skalengute ausgegangen werden

kann.

In der zugrunde gelegten Hypothese wurde davon ausgegangen, dass die Schuler, die
den Bildungsgang TAISI besuchen, gute Ergebnisse (zutreffende Einschétzungen) zu
ihrer Methodenkompetenz zeigen. Dazu kann zusammenfassend festgestellt werden,
dass lediglich in den Subskalen Lernprozesse strukturieren und Lernprozesse planen
und organisieren bestdtigende Selbsteinschatzungen der Schiler vorliegen.
Relativierend muss jedoch hinzugefligt werden, dass die hier vorliegenden
Selbsteinschdtzungen lediglich einen der mdglichen Zugange darstellen und durch

Fremdeinschatzungen der Lehrer ergénzt werden mussten.

In der berufsbezogenen Zusammenschau beider Schulen gegentiber den jeweiligen
Kontrollgruppen, die in der Erhebung KuM_EARA 2.0 hinzugezogen wurde,
ergeben sich, wie die untenstehenden Abbildungen 13 und 14 zeigen, keine
signifikanten Unterschiede. Es ist also davon auszugehen, dass die Schuler der
Experimentalklassen zum Messzeitpunkt Uber ein &hnliches Niveau hinsichtlich ihrer

Lernstrategien verfugen wie die Klassen der TAI bzw. der Hoheren Handelsschule.

LP (meta)kognitiv reflektieren

LP strukturieren

LP planen und organisieren

1,0 15 2,0 2,5 3,0
m BFSvq+KfBlu2  mHohere Handelsschule

Abbildung 13: Mittelwertvergleich BFSvq+KfB 1u2 (EARAL.0 und EARAZ2.0) mit Technischen
Assistenten (EARAZ2.0) zu Lernstrategien
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LP strukturieren “

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
m TAISI 1u2 Technische Assistenz

Abbildung 14: Mittelwertvergleich TAISI (EARALO0 und EARAZ2.0) mit Technischen
Assistenten (EARAZ2.0) zu Lernstrategien

Erhebung der Sozialkompetenzen

Zur Erhebung der Sozialkompetenzen wurde das Inventar sozialer Kompetenzen
(ISK) herangezogen (KANNING 2009). Dieses Instrument ermdglicht die Abbildung
sozialer Kompetenzen, die VVoraussetzung flr sozial kompetentes Verhalten bilden.
In dem Fragebogen mussen die Probanden sich selbst einschdtzen und die
vorgelegten Aussagen anhand einer vierstufigen Zustimmungsskala (1 = ,trifft gar
nicht zu* bis 4 = ,trifft sehr zu*) bearbeiten. Eingesetzt wurde eine Kurzversion des
ISK mit 33 Items. Der Test wurde ausfihrlich nach den Gutekriterien Objektivitét,
Reliabilitat, Validitait und Okonomie des Verfahrens analysiert (vgl. KANNING
2009).

Dem Test liegt folgendes Begriffsverstdndnis sozialer Kompetenz zugrunde:
»Soziale Kompetenz ist die Gesamtheit des Wissens, der Fahigkeiten und
Fertigkeiten einer Person, welche die Qualitdt eigenen Sozialverhaltens [...] fordert.
Sozial kompetentes Verhalten ist das Verhalten einer Person, das in einer
spezifischen Situation dazu beitragt, die eigenen Ziele zu verwirklichen, wobei
gleichzeitig die soziale Akzeptanz des Verhaltens gewahrt wird“ (KANNING, 2009,
8). Es werden vier Faktoren mit insgesamt 17 sozialen Einzelkompetenzen

unterschieden:
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Tabelle 6: Skalen des Inventars sozialer Kompetenzen (KANNING 2009, 15)

Faktor Einzelkompetenzen

Prosozialitat, Perspektivilbernahme, Wertepluralismus,

Soziale Orientierung Kompromissbereitschaft, Zuhéren

Durchsetzungsféahigkeit, Konfliktbereitschaft, Extraversion,

Offensivitat Entscheidungsfreudigkeit

Selbstkontrolle, Emotionale Stabilitat, Handlungsflexibilitat,

Selbststeuerung Internalitat

Selbstdarstellung, direkte Selbstaufmerksamkeit, indirekte

Reflexibilitat Selbstaufmerksamkeit, Personenwahrnehmung

Individuen, die sich durch eine sehr hohe soziale Orientierung auszeichnen, kénnen
sich gut in die Lage anderer versetzen, sie horen aktiv zu, sind offen gegentber
anderen Werte- und Normvorstellungen, haben eine positive Einstellung gegentiber
anderen und es gelingt ihnen, bei Konflikten auf den die beteiligten Personen

einzugehen und deren Interessen zu bertcksichtigen.

Die Sekundarskala der Offensivitat beschreibt wie sehr ein Individuum in der Lage
ist, aktiv mit anderen in Kontakt zu treten, neue Kontakte zu knupfen, sich mit

auftretenden Konflikten auseinander zu setzen und Entscheidung zu treffen.

Die Sekundarskala der Selbststeuerung kennzeichnet, inwiefern eine Person ihr
eigenes Handeln beziglich der Wirkung auf die Umwelt reflektieren kann.
Selbststeuerung beschreibt dartiber hinaus das Temperament einer Person und ist ein
Indikator dafiir, wie gut die Person auch in schwierigen Situationen ruhig und
sachlich handelt und wie gut sie in der Lage ist, sich auf wechselnde Situationen
einzustellen. Der Mittelwert aus den Items von vier Primérskalen ergibt die

Selbststeuerung.

Die letzte der vier Sekundéarskalen ist die der Reflexibilitat. Reflexibilitat bedeutet,
dass eine Person ihr eigenes und das Verhalten ihres Gegenibers reflektiert. Sie
nimmt die Reaktionen des Interaktionspartners wahr und stellt sich selbst in der

Situation angepasst vorteilhaft dar.

Konfrontiert man diese vier Sekundérskalen mit der Unterscheidung der
Kompetenzdimensionen der KMK, so zeigt sich, dass sich die Sekundarskalen
Offensivitdt und soziale Offenheit dabei auf Situationen der soziale Interaktion
beziehen und auch in der Begriffsfassung der KMK als Sozialkompetenzen

anzusehen sind. Demgegeniiber sind die Sekundarskalen Selbststeuerung und
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Reflexibilitdt eher in den Bereich der Personalkompetenzen der KMK-
Begriffsfassung einzuordnen.

Folgende Hypothesen wurden zur Auswertung der ersten Erhebung (KuM_EARA
1.0 im Juni 2010) zugrunde gelegt:

Schuler, die den Bildungsgang TAISI besuchen, zeigen gute Ergebnisse zur
Sozialkompetenz (aufgrund handlungsorientierter Lernprojekte und -methoden)

Es wurden insgesamt 31 Schuler aus den beiden Klassen des Durchgangs 08 im
Schulversuch befragt (15 Schuler TAISI, 16 Schiler BFSvg+KfB).

Selbststeuerung 2,86 :
2’88 insgesamt

mH17

Soziale Orientierung

1,0 15 2,0 2,5 3,0 3,5

Abbildung 15: Mittelwertvergleich KuM_EARA 1.0, Fragebogen zu Sozialkompetenzen

Die Auswertung (Abbildung 15) zeigt, dass die Gesamtgruppe in den
Sekundérskalen ,,Offensivitat” (2,92) und ,,soziale Orientierung* (2,92) den hdchsten
Mittelwert erreicht. Die dahinterliegenden Aussagen werden also von den
Jugendlichen im Schulversuch als weitgehend zutreffend eingeschatzt. Etwas
weniger Zustimmung erhalten demgegenlber die Aussagen der Sekundérskalen
»Selbststeuerung* (2,86) und ,,Reflexibilitét” (2,79).

Die einzelnen Experimentalgruppen der beiden Schulen unterscheiden sich lediglich
in ithrer Einschitzung im Bereich ,,Offensivitdt™ deutlich voneinander (Effektstarke
0,76), da die Schler des Bildungsgangs fur Birokaufleute einen Mittelwert von 3,05
erreichen, wéhrend bei den Schilern des Bildungsgangs fur Fachinformatiker ein

Mittelwert von 2,78 besteht. Auch die Einschatzungen im Bereich der Sekundérskala
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»Soziale Orientierung® unterscheiden sich deutlich voneinander (Effektstirke 0,55).
Auch hier haben die Schiler des Bildungsgangs fur Birokaufleute eine positivere

Selbsteinschéatzung (Mittelwert 3,02 gegentiber 2,8).

In der zugrunde gelegten Hypothese wurde davon ausgegangen, dass die Schuler, die
den Bildungsgang TAISI besuchen, zutreffende Einschatzungen zu ihrer
Sozialkompetenz zeigen. Zusammenfassend kann dazu festgestellt werden, dass die
Hypothese bestétigt werden kann, weil die Schiler beider Klassen eine weitgehend
positive Einschétzung ihrer Fahigkeit haben, aktiv mit anderen in Kontakt treten zu
konnen, neue Kontakte zu knlpfen, sich mit auftretenden Konflikten auseinander zu
setzen und Entscheidungen zu treffen (Offensivitét). Auch ihre Fahigkeit, sich in die
Lage anderer zu versetzen, aktiv zuzuhdren, offen gegeniiber anderen Werte- und
Normvorstellungen zu sein, anderen Einstellung anderen gegenuber aufgeschlossen
zu sein und bei Konflikten auf andere Personen einzugehen schétzen sie als positiv
ein. Damit liegen die positiven Einschéatzungen der Schuler besonders in dem

Inhaltsbereich der seitens der KMK als Sozialkompetenz angesehen wird.

Weniger gute Einschatzungen haben die Schiiler zu ihren Féhigkeiten im Bereich der
Sekundarskalen Selbststeuerung und Reflexibilitat, was eher der Definition der
Personalkompetenz seitens der KMK entspricht.

In der berufsbezogenen Zusammenschau gegenuber den jeweiligen Kontrollgruppen,
die in der Erhebung KuM_EARA 2.0 hinzugezogen wurde, ergeben sich, wie die
untenstehenden Abbildungen 16 und 17 zeigen, im Bereich der Technischen
Assistenten fur Informatik keine signifikanten Unterschiede. Es ist also davon
auszugehen, dass die Schiler der Experimentalklassen im technischen Bereich zum
Messzeitpunkt Uber ein &hnliches Niveau hinsichtlich ihrer Lernstrategien verfugten

wie die Schuler der TAI- Klassen.
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Selbststeuerung

Offensivitat

Soziale Orientierung

1,0 15 2,0 2,5 3,0
mTAISI 1u2 = Technische Assistenz

Abbildung 16: Mittelwertvergleich TAISI (EARAL10 und EARAZ2.0) mit Technischen
Assistenten (EARAZ2.0) zu Sozialkompetenzen

Im kaufmannischen Bereich wird die ,Offensivitit® von den Schilern der
Experimentalgruppe BFSvg+KfB 1u2 tendenziell hoher eingeschéatzt als von den
Schiilern der Hoheren Handelsschule (T-Test, p = .07, d = 0,4)’

Selbststeuerung

Offensivitat

Soziale Orientierung

1,0 15 2,0 2,5 3,0
m BFSvg+KfB  m Hohere Handelsschule

Abbildung 17: Mittelwertvergleich BFSvq+KfB 1u2 (EARA1.0 und EARAZ2.0) mit Technischen
Assistenten (EARAZ2.0) zu Sozialkompetenzen

" Effektstarke: ab d = 0,2 kleiner Effekt, ab d = 0,5 mittlerer und ab d = 0,8 starker Effekt (Cohen).
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4.2 Motivation und Wahrnehmung der Schiler

Quelle fir die folgenden Aussagen sind Gruppeninterviews mit den Schilern des
Durchgangs 08, die an der H17 im November 2009 und an der G18 im Marz 2010
durchgefuhrt wurden. Eine Auswertung dieser Interviews ist bereits im
Zwischenbericht erfolgt (siehe EARA 2010, Kap. 3.3.1.2 flr die H17 und Kap.
4.3.1.2 fir die G18 sowie Kap. 5.3.2). AuBerdem werden die Ergebnisse des
Fragebogens zu Motivationsvarianten und motivationalen Bedingungen im

Unterricht dargestellt.

Zu beachten ist, dass die hier dargestellten Aussagen der Schiller wesentlich von
Schilern stammen, die den schulischen Abschnitt fast vollstandig durchlaufen hatten,
weil bis zum Zeitpunkt der Interviews schon eine Reihe von Schiilern ausgeschieden
waren. Es ist davon auszugehen, dass vor allem Schuler befragt wurden, deren

Leistungsvermdgen zu den Leistungsanforderungen der Bildungsgange passten.

Die Entscheidung der Schiiler fur den Bildungsgang war mafRgeblich durch die
Maoglichkeit geprégt, mehrere Abschlisse innerhalb eines Bildungsgangs zu
erlangen. Andere Griinde wie die erfolglose Suche eines Ausbildungsplatzes im
dualen System, der Elternwille oder fehlende Alternativen waren eher nebenséachlich.
Das Auswahlverfahren wurde aufgrund der (geringen) selektiven Wirkung teilweise

kritisch gesehen.

Die Schiler beider Standorte berichteten mit Blick auf den schulischen Abschnitt des

Bildungsgangs tberwiegend von positiven Lernerfolgen.

Die Erfahrungen im Rahmen der Praktikumssuche waren sehr unterschiedlich (sehr
einfach oder sehr schwierig). Die Suche erfolgte in einigen Fallen tber das private
Netzwerk. Nur sehr vereinzelt wurde Uber eine ablehnende Haltung der Betriebe
bzgl. des Schulversuchs berichtet. Die Bewertung der Praktika war heterogen und
wesentlich abhdngig vom Praktikumsbetrieb. Positiv féllt der sogenannte
,,Klebeeffekt auf, bei dem Schiler Uber das Praktikum zu einer betrieblichen
Ausbildung gekommen sind. Dieser Effekt wird von den Schiilern als personlicher
Erfolg und Bestétigung ihrer Leistungen im Praktikum wahrgenommen. Insgesamt
erscheinen die Praktika als ein Schllsselelement fir das Selbstwertgefiihl und die
Motivation der Schuler. Die Mehrzahl der Schiler berichtete, dass schulisches

Wissen bzw. in der Schule erworbene Kompetenzen im Praktikum nicht bzw. kaum
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angewendet werden konnten. Vereinzelt wurde allerdings das Gegenteil berichtet.
Als problematisch wurde die Verortung der Praktika in den Ferien angesprochen. Die
Nachbereitung wurde als nicht ausreichend, aber im Gegensatz dazu auch vereinzelt

als unnotig bewertet.

Nahezu alle Schuler beider Standorte hatten konkrete Vorstellungen Uber den
weiteren Verlauf ihrer Ausbildung. Einige Schiiler waren pessimistisch in Bezug auf
die Ausbildungsplatzsuche und begriindeten dies mit dem geringen Bekanntheitsgrad
des neuen Bildungsgangs und befiirchteten eine mangelnde Akzeptanz bei den
Betrieben. Von einigen Schillern werden neben dem betrieblichen Abschnitt des
Schulversuchs auch bewusst Alternativen angestrebt, z. B. eine duale Ausbildung
oder ein Studium. Als Problem wurde angesprochen, dass der betriebliche Abschnitt

nicht in einem anderen Bundesland absolviert werden konne.

Motivationsvarianten und motivationalen Bedingungen im Unterricht

Nachfolgend werden die Ergebnisse der schriftlichen Erhebung zur Motivation
dargestellt (vgl. PRENZEL 1996). Der Test erlaubt es, fur verschiedene
Motivationsvarianten und motivationsrelevante Bedingungen Aussagen Uber
Haufigkeitsunterschiede zwischen Gruppen zu treffen. Als Kontrollgruppen fir den
Schulversuch sind Schiler des Bildungsgangs TAI (N=33) und Schiler der Hoheren
Handelsschule herangezogen worden. Fir die Schulversuchsschiler TAISI (N=26)
und BFSvg+KfB (N=46) sind die Durchgénge 08 und 09 zusammengefasst worden,
um eine solidere Datenbasis fir die Aussagen zu erhalten. Der Erhebungszeitpunkt
lag fur den Durchgang 08 im Juni 2010 und fiir den Durchgang 09 im April 2011, die

Daten der Kontrollgruppen wurden ebenfalls im April 2011 erhoben.

Die Tabelle 7 zeigt, welche Motivationsvarianten erhoben wurden und gibt eine
kurze Erklarung zum jeweiligen Konstrukt (angelehnt an die Zusammenfassung von
KRAMER 2002, 26). Dabei bezeichnen die Varianten motivierten Lernens
motivationale Zustande, die dem Lernen vorangehen und es begleiten. Es sind keine

uberdauernden motivationalen Orientierungen (vgl. ebd., 28).
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Tabelle 7: Motivationsvarianten

Motivations- "
. Erklarung
variante
Ist eine Variante des intrinsischen Lernens, gelernt wird
interessiert aufgrund der wahrgenommenen persénlichen oder allgemeinen
Bedeutung der Sache.
intrinsisch Der Lernende lernt aufgrund der von ihm wahrgenommenen
Anreize in der Sache oder in den inhaltsbezogenen Téatigkeiten.
. A Der Lernende verfolgt selbst gesetzte Ziele und lernt daher von
identifiziert .
sich aus.
Das aulere Bekraftigungssystem ist vom Lernenden
. I verinnerlicht worden. Lernen erfolgt nun ohne Druck von
introjiziert . . .
aulRen, ist aber aufgrund des Drucks von innen nicht
selbstbestimmt.
. Lernen erfolgt aufgrund von &ufReren Faktoren fremdbestimmt
extrinsisch e .
durch Bekréftigung und Sanktionen.
Der Zustand bezeichnet die Abwesenheit von Lernmotivation.
amotiviert Verhaltensweisen, die nicht auf Interventionen zurlickgehen,
werden als amotiviert bezeichnet.

In Anlehnung an Kramer KRAMER 2002, 26f.

Signifikante ~ Unterschiede  zeigen  sich  hinsichtlich  der  erhobenen

Motivationsvarianten nur bei den Schilern des Bildungsgangs BFSvg+KfB und der

entsprechenden Kontrollgruppe, jedoch nicht zwischen den TAISI- und TAI-
Schilern (Abbildung 18 auf der folgenden Seite).

interessiert

intrinsisch

identifiziert

introjiziert

extrinsisch

amotiviert

15 2,0 2,5 3,0 3,5
m BFSvg+KfBlu2  m Hohere Handelsschule
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torescior: Y A
intrinsisch dji
identifiziert |
introjiziert ﬂgﬂ
extrinsisch ﬂ
amotiviert _!ﬂ
I
1,0 1:5 2,0 2,5 3,0 3,5

mTAISI 1u2 Technische Assistenz

Abbildung 18: Motivationsvarianten (Mittelwertvergleich)

Amotivation tritt bei den BFSvg+KfB-Schulern haufiger auf als bei den Schulern der
Hoheren Handelsschule (T-Test, p =.01, d =0,6). Weiterhin tritt die introjizierte
(d.h. fremdbestimmt, im Sinne von aulen vorgegebener Regeln, die verinnerlicht
werden) Lernmotivation tendenziell haufiger bei den Schilern der Handelsschule im
Vergleich zu den Schulversuchsschiillern aus dem kaufménnischen Bereich auf (T-
Test, p=.10, d=-0,4). Bei den anderen Motivationsvarianten bestehen keine
weiteren signifikanten Unterschiede zwischen den Schulversuchsschilern im

kaufmannischen Bereich und den Schiilern der Hoheren Handelsschule.

Neben den sechs Varianten der Lernmotivation umfasst der Test auch Bedingungen
fir motiviertes Lernen (vgl. Tabelle 8). Dabei sollen deutliche Auspréagungen der
motivationsrelevanten Bedingungen identifiziertes, intrinsisch motiviertes und
interessiertes Lernen unterstiitzen. Wenn die Ausprédgungen schwach oder nicht
ausgepragt sind, ist zu erwarten, dass introjiziert oder extrinsisch motiviert gelernt
wird oder gar eine Amotivation auftritt (vgl. PRENZEL 1996, 220). PRENZEL
unterscheidet sechs theoretische Bedingungskomplexe, die mit 46 Items erhoben
werden (vgl. PRENZEL 1995):
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Tabelle 8: Motivationsrelevanten Bedingungen

Bedingungskomplex

Beispiele

Wahrgenommene
Autonomieunterstitzung

Wahlmdglichkeiten; Spielrdume; Unterstiitzung von
selbststandigem Erkunden, Planen, Handeln, Lernen

Wahrgenommene soziale
Einbindung

Kollegialer Umgang, Empathie, kooperatives
Arbeiten, entspannte, freundliche Lernatmosphare

Wahrgenommene
Kompetenzunterstitzung

Ruckmeldungen aus der Sache, informierendes
Feedback; individuelle Bezugsnormen

Wahrgenommene inhaltliche
Relevanz des Lernstoffs

Anwendungsbeziige; Verknupfung tber Facher,
Lernsituationen, Lernorte

Wahrgenommenes inhaltliches
Interesse beim Lehrenden

Ausdriicke von Empfindungen, Engagement,
Enthusiasmus

Wahrgenommene
Instruktionsqualitat

Gezieltes Situieren, Handlungsorientierung,
abstrahierendes VVorgehen; klare Strukturen,
Verstandlichkeit

In den drei wahrgenommenen

soziale Einbindung

und Kompetenzunterstiitzung

Nach PRENZEL 1996, 220f.

Bedingungskomplexen Autonomieunterstltzung,

sind zwei

Unterschiede aufgedeckt worden (Abbildung 19 auf der folgenden Seite).

signifikante

In der Hoheren Handelsschule ist die wahrgenommene soziale Einbindung der
Schiler hoher als bei den Schulern des kaufménnischen Bildungsgangs des
Schulversuchs (T-Test, p=.02, d=-0,5). Bei den TAISI-Schilern besteht ein
signifikanter Unterschied in der wahrgenommenen Autonomieunterstiitzung, sie ist

hoher, im Vergleich zur Kontrollgruppe (Mann-Whitney-U-Test, p=.02, d = 0,7).

Autonomie

Soziale Einbindung

Kompetenzunterstiitzung

1,0 1,5 2,0 2,5 3,5

m BFSvg+KfB1u2

3,0

m Hohere Handelsschule
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Autonomie

Soziale Einbindung

Kompetenzunterstitzung

1,0 15 2,0 2,5 3,0 35
mTAISI 1u2 = Technische Assistenz

Abbildung 19: Autonomieunterstiitzung, soziale Einbindung und Kompetenzunterstiitzung
(Mittelwertvergleich)

Bezogen auf die anderen drei Bedingungskomplexe (Abbildung 20 auf der folgenden
Seite) fur motiviertes Lernen besteht nur bei den Schillern eines Bildungsgangs des
Schulversuchs und dessen Kontrollgruppe ein signifikanter Unterschied. Das
wahrgenommene inhaltliche Interesse beim Lehrenden ist in der HOheren
Handelsschule hoher als im Bildungsgang BFSvq+KfB (T-Test, p=.01, d = -0,6).

Interesse der Lehrkraft

Inhaltliche Relevanz

Klarheit der Instruktion

1,0 15 2,0 2,5 3,0
mBFSvq+KfBlu2  m Hohere Handelsschule
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s
R h

Klarheit der Instruktion h_

1,0 15 2,0 2,5 3,0
m TAISI 1u2 Technische Assistenz

Abbildung 20: Interesse der Lehrkraft, inhaltliche Relevanz und Klarheit der Instruktion
(Mittelwertvergleich)

Zusammenfassend l&sst sich festhalten, dass sich zwischen den untersuchten
Bildungsgéngen im Schulversuch und den jeweiligen Kontrollgruppen nur vereinzelt
signifikante  Unterschiede  bei den  Motivationsvarianten  sowie  den
motivationsrelevanten Bedingungen feststellen lieBen. Im Mittel hat sich gezeigt,
dass bei den Schilern des Bildungsgangs BFSvg+KfB hdufiger als bei den Schiilern
der Hoheren Handelsschule ohne Motivation gelernt wird. Jedoch lernen die Schiler
der Hoheren Handelsschule tendenziell haufiger introjiziert motiviert und damit

fremdbestimmt.

Im Vergleich zwischen den kaufménnischen Schilern des Schulversuchs und den
Schilern der Kontrollgruppe ist sowohl die wahrgenommene soziale Einbindung der
Schiler als auch das wahrgenommenes inhaltliches Interesse beim Lehrenden in der
Hoheren Handelsschule hoher. Bei den TAISI-Schilern und ihrer Kontrollgruppe,
den TAI-Schiilern, gab es beziiglich der Motivationsvarianten keine signifikanten
Unterschiede. Lediglich bei einer der sechs motivationsrelevanten Bedingungen
besteht ein signifikanter Unterschied zwischen den Schulversuchsschilern im
technisch-gewerblichen und den Schiillern der Kontrollgruppe. Bei den TAISI-
Schilern sind die wahrgenommene Autonomieunterstitzung und damit die
wahrgenommenen  Wahlmoglichkeiten,  Unterstitzung von  selbststdndigem

Erkunden, Planen, Handeln etc. hdher als bei den TAI-Schulern.
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4.3 Verbleib der Schuler

BFSvq+KfB

An der H17 haben sich 68 Personen fir den Schulversuch beworben, von denen die
Schule 34 angenommen hat (siehe auch EARA 2010, 217; vgl. fur die folgenden
Ausfuhrungen Abbildung 21). Da vier Schiler den angebotenen Platz nicht

angetreten haben, hat die Klasse im Durchgang 08 mit 30 Schulern begonnen.

Betriebliche Phase des Schulversuchs
14

F Y Verbleib aufierhalb des Schulversuchs:

Ubergang auBerhalb des Schulversuchs 4 se——f . . € _-:&usblldung (Qeccraes) !
+  Wehrdienst 1

Unbekannt 2
Erfolgreich abgeschlossene schulische Phase
18
L Verbleib nach Abgang oder Abbruch:
Priifung nicht bestanden 2w+ Wiederholung im Durchgang 2009 2
Abbruch durch Schiiler 6 . Ausbildungsvorbereitungsjahr 2
. Sonstige schulische Ausbhildung 2
; ; s Erwerbstatigkeit 2
Probehalbjahr nicht bestanden 4 Unbekannt n
Schiiler zu Beginn der Aushildung August 2008 Absage durch Schiiler
30 4
angenommene Schiiler Nicht angenommene Schiiler Absage durch Schiiler

34 21 13

1 1 1

Anzahl der Bewerber
68

Abbildung 21: Verbleib der Schiiler des Bildungsganges BFSvq+KfB

Vier Schiler haben das Probehalbjahr nicht bestanden und sind wéhrend des
schulischen Abschnitts ausgeschieden. Weitere sechs Schuler haben sich zum
Abbruch des Bildungsgangs entschieden. Begriindet wurde dies bei einem Schiler
z. B. durch einen Wohnortwechsel. Daneben wurden anderen Interessen sowie
personliche Aspekte als Begrindungen fir den Abbruch angefiihrt. Zwei Schiler
haben die Prifungen im Durchgang 08 nicht erfolgreich bestanden und sich dafir

entschieden, diese im Durchgang 09 zu wiederholen.

Den schulischen Abschnitt haben 18 Schiiler erfolgreich beendet, von denen sind 14
in den Dbetrieblichen Abschnitt (bergegangen. Vier Schuler haben sich anders
orientiert. Von ihnen hat einer eine duale Ausbildung im Bereich Versicherung
begonnen, ein anderer hat sich fur die Bundeswehr entschieden. Bei den anderen
beiden ist der Verbleib nicht bekannt.
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Ein Schiiler hat die Ausbildung wahrend des betrieblichen Abschnitts abgebrochen,
der Verbleib ist nicht bekannt. An der Kammerabschlusspriifung zum KfB haben 13
Auszubildende teilggnommen. Die Prifungsleistungen verhalten sich im Vergleich
zu den Prifungsleistungen dualer Auszubildenden durchschnittlich und ohne
Auffalligkeiten.

Wahrend des betrieblichen Abschnitts hat ein Auszubildender mit einem
Ausbildungsbetrieb innerhalb der Probezeit den Vertrag gelost. Griinde hierfur sind

nicht bekannt.

TAISI

An der G18 gab es fiir den ersten Durchgang 43 Bewerber, von denen 27 als Schiler
des Bildungsgangs aufgenommen wurden (siehe auch EARA 2010, 215; vgl. fir die
folgenden Aussagen Abbildung 22).

Betriebliche Phase des Schulversuchs
8

Verhleib auferhalb des Schulversuchs:
= Duale Ausbhildung (Anwendungsentwicklung) 2

Ubergang auBerhalb des Schulversuchs 7 — IT-fachbezogenes Studium 1
Nicht IT bezogene Aushildformen 2
Erfolgreich abgeschlossene schulische Phase bt Z
15
+ Verbleib nach Abgang oder Abbruch:
Abbruch durch Schiiler 8 +  Duale Aushildung 1
ey +  BFSvq (TAI-Ausbildung) 4
Probehalbjahr nicht bestanden 4 *  Weiterfilhrende Schule 1
6

Unbekannt

Schiiler zu Beginn der Ausbildung August 2008
27

Angenommene Schiiler Nicht angenommene Schiiler
27 16

Anzahl der Bewerber
43

Abbildung 22: Verbleib der Schiler des Bildungsganges TAISI

Zwolf Schuler haben den Bildungsgang wahrend des schulischen Abschnitts
abgebrochen. Von den zwdlf Schiler haben vier die Leistungsanforderungen nicht
erfallt und das Probehalbjar nicht bestanden, die anderen acht haben sich selbst fir
einen Abbruch entschieden. Begrindungen waren u. a. Krankheit, eine andere
Interessenlage und die Préferenz zu einer dualen Ausbildung. Einige Schiler sind an
der G18 verblieben und in die regulare BFSvq gewechselt. Bei sechs Schilern ist der
Verbleib unbekannt.
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Zum Ende des schulischen Abschnitts befanden sich noch 15 Schiler im
Bildungsgang, also etwa die Halfte der aufgenommenen Auszubildenden. VVon den
verbleibenden Schilern sind acht in den betrieblichen Teil der Ausbildung
ubergegangen. Die anderen sieben Schiiler haben sich anders orientiert. Drei Schiler
sind im IT-Bereich geblieben von ihnen haben zwei eine duale Ausbildung im
Bereich Anwendungsentwicklung begonnen, ein Schuler begann ein Studium. Einer
der sieben Schiler hat ein theaterwissenschaftliches Studium gegonnen, ein anderen
ist in die BFS mit Fachrichtung Screen Design gewechselt. Bei zwei Schilern ist der
Verbleib unbekannt.

An der Kammerabschlussprifung zum FISI haben acht Auszubildende
teilgenommen, ihre  Prifungeleistungen sind  durchschnittlich und  ohne
Auffalligkeiten.

Empfehlungen aus dem Zwischenbericht und Einschatzung der wissenschaftlichen
Begleitung

Bei beiden Bildungsgangen féllt auf, dass nicht alle Schiiler des Durchgangs 08 beide
Abschnitte des Schulversuchs durchlaufen haben. Im Bildungsgang TAISI haben von
den 27 Schlern lediglich acht den Ubergang in die bertriebliche Phase vollzogen. Im
Bildungsgang BFSvg+KfB waren es, mit 14 von 30 Schilern, etwa die Hélfte der
Schiler, welche in den zweiten Abschnitt des Schulversuchs tbergangen sind.
Unterschiede zwischen den beiden Bildungsgangen lassen sich auf Basis der

vorliegenden Daten und der geringen Fallzahlen nicht erkléren.

Eine intensive Einzelfallbetrachtung war im Rahmen der Evaluation nicht
vorgesehen, so dass die Aussagen zum Verbleib auserhalb des Schulversuchs nicht
empirisch validiert werden konnten, sondern vielfach auf Annahmen und
Plausibilitaten beruhen. Die Daten beruhen auf Aussagen der Schiler gegentber den
am Schulversuch teilnehmenden Lehrern, die Planungen und Vorhaben
widerspiegeln. Der tatsachliche Verbleib ist hingegen weitgehend unbekannt.

Von 57 Schilern, die im August 2008 in beiden Bildungsgéngen des Schulversuchs
begonnen haben, sind wahrend des schulischen Abschnitts 24 Schiler ausgeschieden.
Die Ubergange wurden individuell begriindet. So ist z. B. ein Schiler in eine duale
Ausbildung Ubergegangen, einige Schiler haben im Schulversuch eine

Durchgangsstufe wiederholt und andere sind in andere schulische Bildungsgange
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gewechselt. Positiv erscheint, dass die entsprechenden Schiiler einen Ubergang mit
Persepektive vollzogen haben und nicht arbeitslos geworden sind. Bei Ubergéngen in
die Berufsfachschule, ins Ausbildungsvorbereitungsjahr oder beim Wiederholen der
Durchgangsstufe kann vermutet werden, dass die Leistungsanforderungen nicht zum
Leistungsvermogen der Schiler passten. Diese Vermutung steht im Kontext des
Auswahlverfahrens, welches wahrscheinlich kaum eine selektive Wirkung entfaltet
hat (siehe Kap. 3.1).

Nach erfolgreichem Abschluss des schulischen Abschnitts haben sich 11 Schiler
gegen den betrieblichen Abschnitt des Schulversuchs entschieden. Auch hier sind die
Ubergange individuell begriindet. Drei Schiiler haben sich z. B. fir eine duale
Ausbildung entschieden und ein anderer Schiler fur den Wehrdienst bei der

Bundeswehr. Aber auch das Studium ist als Verbleib angegeben worden.

Eine eindeutige Bewertung der relativ hohen Zahl von Schilern, die den
Bildungsgang nicht volistandig durchlaufen haben, ist kaum mdglich. Dies liegt
unter anderem an der in der Evaluation nicht angelegten qualitativen
Einzelfallbetrachtung - ob die Grinde der Abbriiche individuell, schulisch oder
betrieblich bedingt waren (vgl. BMBF 2009, 13) ist nicht hinreichend geklért.

4.4 Wahrnehmungen und Einschatzungen der Lehrenden

Dieser Abschnitt beruht auf Interviews mit den Klassenlehrern, die fur die G18
(N=1) am 03.06.2010 und fur die H17 (N=2) am 22.06.2010 geflihrt wurden sowie
Einschéatzungen der abgeordneten Lehrer, die im Zwischenbericht dokumentiert sind
(siehe EARA 2010, Kap. 3 und 4).

Aus subjektiver Klassenlehrerperspektive wurde die Motivation der Schiler an
beiden Schulen als heterogen beschrieben. Vereinzelt und dabei in unterschiedlichen

Lerngebieten flihlten sich die Schiiler beider Bildungsgéange tberfordert.

Als Problembereich der Bildungsgangstruktur wurde an der G18 angesprochen, dass
es schulisch nur in Grenzen maglich sei, die Praxis abzubilden. Weiterhin stelle die
Verortung der Praktika in den Ferien an beiden Schulen eine besondere Belastung fur
die Schiler dar. Einige der Schuler an der H17 seien dazu noch in Nebenjobs tétig

gewesen, was die Belastung erhohte.
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In Bezug auf die Schulorganisation fehlte es teilweise an Informationen. Bemangelt
wurden weiterhin unzureichende Zeitressourcen und kurzfristige Anderungen in der
Struktur der Bildungsgénge. Schulorganisatorisch problematisch waren weiterhin die
vielen Abgange. Die Arbeit der Lehrerteams war von guter Kollegialer

Zusammenarbeit gepragt.

Die Eingangsvoraussetzungen im Bildungsgang BFSvg+KfB waren im Vergleich zur
Hoheren Handelsschule geringer, was aus Sicht der Klassenlehrer problematisch sei.
Denn teilweise bewarben sich Schiler fir den Schulversuch, die den geforderten
Notendurchschnitt der Hoheren Handelsschule nicht erfillten. Weiterhin hatten die
Schiler, welche die Voraussetzungen fiir beide Ausbildungszweige erfullten, eher
die Hoheren Handelsschule préferiert, weil das Zulassungsprozedere nicht so lange

dauerte und nicht so aufwendig war.

Die Aussichten fir den Schulversuch wurden eher negativ gesehen. Begriindung war
die als ungentigend wahrgenommene Kooperation der Betriebe (Bereitstellung von
Praktika) sowie der Handelskammer (z. B. bei Prufungen) und ein fehlender

politischer Wille.

Empfehlungen aus dem Zwischenbericht und Einschatzung der wissenschaftlichen
Begleitung

Fur zukinftige Modellversuche oder neue Bildungsgéange ist der Themenkomplex
Eingangsvoraussetzungen erfolgskritisch, so dass eine intensive Abwagung zu

Bildungsgéngen mit dhnlichen Zulassungsvoraussetzungen empfohlen wird.

Klassenlehrer beider Bildungsgénge haben eine erhohte Arbeitsbelastung aufgrund
zwingender curricular-didaktischer Neuentwicklungen fur den Schulversuch sowie
fehlender Erfahrungswerte in Verbindung mit mangelnder Ressourcenausstattung
angesprochen. Der Aufwand bei der Erstdurchfiihrung eines Bildungsganges liegt
erheblich tiber dem eines bereits standardisierten, daher empfiehlt sich fur zukilnftige
Modellversuche erhohte Zeitbedarfe flir konzeptionelle und curriculare

Entwicklungsarbeiten explizit in Rechnung zu stellen.
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4.5 Imageeffekte und Akzeptanz bei den Betrieben

Die am Schulversuch teilnehmenden Betriebe, die Jugendliche des Durchgangs 08
ausbildeten, wurden im Mai 2011 zur Akzeptanz des neuen Ausbildungsgangs
befragt.

Im Vorfeld der Befragung wurde von der wissenschaftlichen Begleitung ein
Akzeptanzmodell entwickelt (vgl. Abbildung 23). Die Intention dabei war, die

EinflussgroRen auf die Akzeptanz der Unternehmen zu biindeln und zu strukturieren.

Akzeptanzobjekt- Akzeptanz des Akzeptanzobjekt-
abhangige konsekutiven unabhingige
Faktoren: Ausbildungsgangs Faktoren:

* Wahrgenommener _ «—| * Eigenschaften des
Aufwand der Betriebs
Implementation Einstellungs- __ Verhaltens- _

akzeptanz < akzeptanz * Eigenschaften des
= Wahrgenommener Auszubildenden
Nutzen - —
/ \
> Beflirwortung der Verstetigung » Bereitstellen von Ausbildungs-
» Einschatzung als dem dualen System und Praktikumsplatzen
gleichwertig » Empfehlung der Ausbildungsform
» \Vorziehen der neuen » Schaffung neuer Ausbildungs-
Ausbildungsform platze
» Bereitschaft, Absolventen
zu beschaftigen © Wirth/Husmann 2011

Abbildung 23: Akzeptanzmodell

Das entwickelte Akzeptanzmodell ist so konstruiert, dass es an die Erforschung der
Akzeptanz anderer innovativer Ausbildungsmodelle angepasst werden kann. Die
Einstellung der Betriebe gegentiber dem neuen Ausbildungsgang wirkt sich auf deren
Verhalten aus. Generell l&sst sich sagen: Je hoher die Einstellungsakzeptanz, desto
hoher die Verhaltensakzeptanz. Es wirken allerdings Uber die Einstellungsakzeptanz
hinaus noch weitere externe, von den Ausgestaltungsmerkmalen des
Ausbildungsgangs unabhangige Faktoren auf die Verhaltensakzeptanz ein. Diese
sind flr die Betrachtung der Akzeptanz von Bedeutung, da sie dazu fiihren kénnen,
dass der Ausbildungsgang trotz VVorbehalten genutzt oder auf der anderen Seite trotz

positiver Einstellungsakzeptanz nicht genutzt wird.
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Eine hohe Teilnahmequote von 80 % ermdglichte es der wissenschaftlichen
Begleitung, 16 Fragebdgen auszuwerten®. Es nahmen Ausbildungsbetriebe sehr
unterschiedlicher GroRe teil (vgl. Abbildung 24). Fast alle Auszubildenden sind in
Betrieben der Dienstleistungsbranche beschaftigt (zwei im Handel, einer mit der

Angabe ,,Sonstige*).

Betriebsgrolie (Mitarbeiterzahlen)

500-999 | O
100 - 499 1 3 m KfB
. = TAISI
1
50 - 99 1
e I ’
3
0-9 1
0 1 2 3 4

Abbildung 24: Ubersicht Uber die GroRe der befragten Ausbildungsbetriebe
(Mitarbeiterzahlen)

Die mit dem konsekutiven Ausbildungsgang gemachten Erfahrungen waren
tiberwiegend positiv und auch die Erwartungen der Betriebe wurden groftenteils
erfullt (vgl. fir diese und die folgenden Aussagen die Abbildung 25). Fast alle
Betriebe pladierten fir eine Verstetigung des Ausbildungsgangs. Die Uberwiegende
Anzahl an Betriebe mdchte auch in Zukunft neue Ausbildungsplatze zur Verfligung
stellen, steht einer generellen Beschaftigung der Absolventen positiv gegentiber und

empfiehlt die konsekutive Ausbildungsform an andere Betriebe weiter.

8 N = 7 von sieben Betrieben, die eine Ausbildung im Rahmen TAISI anboten, N = 9 von dreizehn
Betrieben, die eine Ausbildung im Rahmen BFSvg+KfB anboten.
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Bitte beurteilen Sie folgende Aussagen:
Betrachten wir die neue Ausbildungsform
abschlieRend, dann stellen wir fest, dass ...

...wir diese Form der Ausbildung der Ausbildung
nach dem dualen System vorziehen.

...wir beflirworten, dass diese Form weiterbesteht.

...seine Absolventen generell als Arbeitnehmer fiir
unseren Betrieb interessant sind.

...wir anderen Betrieben empfehlen wiirden,
teilnehmende Auszubildende anzunehmen.

...wir der erneuten Einstellung von teilnehmenden
Auszubildenden positiv gegeniiberstehen.

...die gemachten Erfahrungen {iberwiegend positiv
sind.

...unsere Erwartungen erfiillt wurden.

| | |
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

m Trifft zu = Trifft eher zu = Trifft eher nicht zu = Trifft nicht zu keine Angabe

Abbildung 25: AbschlieRende Einschatzung der Betriebe

Die Implementation des konsekutiven Ausbildungsgangs stellte sich insgesamt als
wenig aufwendig dar, z. B. ergab sich durch die Organisation der Betreuung der
Auszubildenden des neuen Ausbildungsgangs kein Mehraufwand. Allerdings
bemerkte die Mehrzahl der Betriebe einen Mangel durch die Entkopplung des
Berufsschulunterrichts vom betrieblichen Abschnitt. Eine Vielzahl der Befragten (14
von 16 Betrieben) gab an, dass die Auszubildenden den Arbeitsanforderungen
gewachsen sind und auch mit der Arbeitsweise (15 Betriebe) zeigten sich die meisten
Betriebe zufrieden. Einschrankungen gab es im selbstsicheren Auftreten (12 von 16
Betrieben) und dem konzentrierten Arbeiten (11 von 16 Betrieben) der

Auszubildenden.
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Anzahl der
Betriehe Angegebenes Verhalten

12

10

Wir werden weiterhin Wir werden Wir haben zusatzliche
Ausbildungsplétze fur Praktikumsplétze fur diese  Ausbildungsplatze fur
diese neue Form der  neue Form der Ausbildung  diese neue Form der
Ausbildung zur Verfligung zur Verfugung stellen.  Ausbildung geschaffen.
stellen.

mja mnein = keine Angabe

Abbildung 26: Verhaltensangaben der Betriebe

Hinsichtlich des wahrgenommenen Nutzens sahen die Betriebe vor allem Vorteile
durch die durchgéngige Anwesenheit der Auszubildenden flr 1,5 Jahre im Betrieb,
das Kennenlernen des Auszubildenden im Praktikum und die fachliche Vorbildung
des Auszubildenden in der Berufsfachschule (vgl. Abbildung 27).
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Bitte beurteilen Sie folgende Aussagen: Als
Vorteil der neuen Ausbildungsform sehen wir,
dass...

: . . . . [l 1 1 I | | | | |
...die Ausbildung flir unseren Betrieb effektiver h_
verlauft. A

...die Auszubildenden im betrieblichen _
Ausbildungsabschnitt erfolgreicher sind. -|rr | | | | |,.v| 2 |

...unser Betrieb nur fiir 1,5 Jahre 1
Ausbildungsvergltung zahlt. | | L | V| | | | 1 | | i |

...Auszubildende fiir 1,5 Jahre durchgéngig im
Betrieb eingesetzt werden kénnen.

...Auszubildende durch die Vorqualifizierung der _
Berufsschule weniger Betreuung bendtigen. -. -_
...Auszubildende durch die zweijahrige _—_
Berufsschulzeit bereits fachlich vorgebildet sind. L
...Auszubildende durch das Praktikum unsere _—
Arbeits- und Geschéftsprozesse schon kennen. -v L w.

wir zukiinftige Auszubildende durch das Praktikum | | _
schon vor Vertragsschluss kennenlernen. Ml

m Trifft zu = Trifft eher zu = Trifft eher nicht zu = Trifft nicht zu keine Angabe

Abbildung 27: Wahrgenommen Vorteile des Ausbildungsgangs aus Sicht der Betriebe

Nachteile des neuen  Ausbildungsgangs wurden nur von  wenigen
Ausbildungsbetrieben wahrgenommen (vgl. Abbildung 28). Diese nannten vor allem
zu wenig Praxisanteile im neuen Ausbildungsgang, die schlechtere Verkniipfung von
Theorie und Praxis oder eine sinkende Ausbildungsqualitat. Insgesamt lasst sich
festhalten, dass die Betriebe einen Nutzen der neuen Ausbildungsform wahrnehmen,

da die Vorteile tiberwiegen.
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Bitte beurteilen Sie folgende Aussagen: Als
Nachteil der neuen Ausbildungsform sehen
wir, dass...

| | | | |
...zu wenig Praxisanteile enthalten sind. _—- 1
...die Ausbildungsqualitit sinkt. -_-

...Ausbildungsplitze des dualen Systems _
verdrangt werden. --____—,!
...es zu einer Verschulung der _
Berufsausbildung kommt. !F.—I—I——Il|

m Trifft zu = Trifft eher zu = Trifft eher nicht zu = Trifft nicht zu = keine Angabe

Abbildung 28: Wahrgenommene Nachteile des Ausbildungsgangs aus Sicht der Betriebe
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5 Zusammenfassende Darstellung der  bildungspolitischen

Implikationen

5.1 Kombination zweier beruflicher mit einem allgemeinbildenden Abschluss

Mit den im Schulversuch angebotenen Bildungsgangen konnten die Schiler zwei
berufliche  Abschliisse  sowie einen allgemeinbildenden  Abschluss  zur
Fachhochschulreife erlangen (vgl. Kap. 1). Diese Mehrfachqualifizierung mit drei
Abschlissen war ein besonders pragendes Merkmal des Schulversuchs (vgl. WIRTH
2011a; WIRTH/GILLEN 2011).

Bildungsgénge, in denen die Erlangung der Fachhochschulreife entweder mit einem
landerspezifischen Abschluss oder mit einem dualen Abschluss kombiniert wird,
sind in anderen Bundeslandern bereits in grofRen Teilen etabliert (vgl. z. B. BIBB
2011). In Hamburg kdnnen Jugendliche erst seit dem Schuljahr 2011/12 die
Fachhochschulreife im Rahmen der dualen Ausbildung erwerben (KWB 2011, HIBB
2011, 35). Eine Kombination der vollqualifizierenden Berufsfachschule mit dem
Erwerb der Fachhochschulreife ist unter bestimmten Bedingungen ebenfalls mdglich
(vgl. HIBB 2011, 36).

5.2  Kombination eines vollzeitschulischen mit einem dualen Abschluss

Die Kombination eines landerspezifischen, vollzeitschulischen Bildungsgangs mit
einer dualen Ausbildung bot im Schulversuch Anlass fur bildungspolitische
Kontroversen (vgl. Kap. 2.2). Gesetzliche Grundlagen fiir diese Kombination wurden
im reformierten BBIG gelegt, in dem in § 7 die L&nder ermdchtigt wurden, durch
Rechtsverordnung zu bestimmen, dass der Besuch eines Bildungsgangs ganz oder
teilweise auf die Ausbildungszeit einer dualen Ausbildung angerechnet werden kann.
Vollzeitschulische Bildungsgange konnten somit in Verbindung mit § 43, Il BBIG
dazu fiihren, dass die Absolventen als so genannte ,Externe zu den

Abschlussprifungen der Kammern zugelassen werden mussen.

Mit diesen beiden Anderungen besteht seit 2005 die Mdglichkeit, landerspezifisch so
genannte Kombinationsmodelle einzufuhren, in denen eine vollzeitschulische
Ausbildung mit einer dualen kombiniert wird (WIRTH 2011b). BELLAIRE und
BRANDES identifizierten 2008 drei Strategien, wie Bundeslander mit dieser
Erméchtigung umgehen (BELLAIRE/BRANDES 2008, 48; vgl. auch LEHMPFUHL
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2008, 4): Sechs von 13 befragten Bundeslandern setzten entsprechende
Rechtsverordnungen um, in zwei Bundeslandern existierten freiwillige
Vereinbarungen zur Umsetzung. In Hamburg sowie in vier weiteren Bundesléandern
wurden die bisher geltenden Regelungen fortgeschrieben. Am 01.08.2011 trat die
Erméchtigung zum Erlass einer Rechtsverordnung nach § 7 BBIiG auller Kraft. Eine
abschlieBende Evaluation auf Bundesebene steht noch aus. Mit dem Schulversuch

erprobte Hamburg ein Kombinationsmodell in der Praxis.
5.3 Konsekutives Modell mit integrativer Verknupfung Schule und Beruf

Ein weiteres Merkmal, das den Schulversuch in Anlage, Struktur und Umsetzung
pragte, war in der Konsekutivitat des schulischen und betrieblichen Abschnitts zu
sehen (vgl. WIRTH 2011b). Ein Bildungsgang, in dem die Schiler zunachst den
schulischen und anschlielend den betrieblichen Teil absolvierten, stellte fur die
bildungspolitisch Verantwortlichen zumindest in Teilen die Grundstruktur des dualen
Systems in Frage (vgl. Kap. 2.2).

Beflrchtete betriebliche VVorbehalte gegen das konsekutive Modell konnten bei einer
Befragung der ausbildungsplatzanbietenden Betriebe des Durchgangs 08 nicht
bestatigt werden (vgl. Kap. 4.5). Dieses Ergebnis steht im Einklang mit den
Ergebnissen einer Befragung, die das BIBB 2007 bei Betrieben durchfiihren lieR
(vgl. BELLAIRE/BRANDES 2008, 49). Allerdings zeigten die Daten zum Verbleib
im Schulversuch, dass einige Schiler, die den schulischen Abschnitt bereits

absolviert hatten, anschlielend eine duale Ausbildung begannen (vgl. Kap. 4.3).

Aus Sicht der wissenschaftlichen Begleitung zeigten sich in der konsekutiven Anlage
und der integrierten curricularen Umsetzung des Schulversuchs nur deutlicher und
exemplarisch die Herausforderungen z. B. in der Lernortkooperation, der Einbindung
betrieblicher Erfahrungen in den Unterricht sowie der curricularen (Re-)

Konstruktion, denen es auch in der dualen Ausbildung zu begegnen gilt.

Alle an der Umsetzung Beteiligten sprachen sich dafiir aus, den Schilern auch
wéhrend des rein betrieblichen Abschnitts den Kontakt zur Schule, zu ihren
Mitschilern und den Lehrern zu ermoéglichen und die im betrieblichen Abschnitt
gemachten Erfahrungen in der Schule zu systematisieren und zu reflektieren (vgl.
Kap. 3.4). Dementsprechend wurde im Schulversuch ein rein konsekutives Modell

weder gewiinscht noch umgesetzt. Stattdessen wurde nach Alternativen zum
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herkdmmlichen Teilzeit- oder Blockunterricht der dualen Ausbildung gesucht.
Uberlegungen reichten von Blended-Learning-Malinahmen bis zu
Reflexionsworkshops an den Schulen. Eine stérkere Integration der betrieblichen

Praktika in den Unterricht wurde allerdings nicht realisiert.
5.4  Schulnahe Curriculumentwicklung

Mit der Einflhrung und Durchsetzung lernfeldstrukturierter Lehrplane sind Lehrer an
beruflichen Schulen mehr als je zuvor als Curriculumentwickler gefordert. Dabei
handelt es sich um ein komplexes Implementationsproblem im Spannungsfeld
intentionaler Ambitioniertheit, strukturellem Traditionsbruch und thematischer
Offenheit der Lehrplanvorgaben. Bezogen auf den eigenen Bildungsgang missen
Schulen das Lernfeldcurriculum schulspezifisch interpretieren (vgl. TRAMM 2003,
1; SLOANE 2003, 2,19). Im Rahmen der curricularen Arbeit im Kontext des
Schulversuchs haben sich neben bildungsgangspezifischen Arbeitsstrategien an den
beiden Schulen auch unterschiedliche Perspektiven fur die dabei erarbeiteten

curricularen Produkte herausgebildet (Kap. 3.2).

Fur die G18 bietet es sich an, die didaktisch-curricularen Weiterentwicklungen des
Bildungsgangs TAISI fur die Ausbildung der Technischen Assistenten zu nutzen. Im
Rahmen des Schulversuchs wurde das TAI-Curriculum der G18 fir den
Bildungsgang TAISI Uberarbeitet und dabei eng an die duale Ausbildung FISI
angelehnt, sowie um fachpraktische Elemente erganzt, so dass auf didaktisch-
curricularer Ebene eine innovative Weiterentwicklung des bisherigen Bildungsgangs
vollzogen wurde. Die Nutzung der curricularen Entwicklung schulintern fur die G18,
aber auch Hamburg weit zu priifen, erscheint aufgrund der curricularen Einfllsse der
dualen Ausbildung sowie der erprobten Umsetzung im vollzeitschulischen Abschnitt
des Schulversuchs vielversprechend, denn es kdnnte die Attraktivitat und Akzeptanz
der TAI-Ausbildung erhdhen. Diese Nutzung erscheint jedoch nur mgglich, wenn sie
mit Hilfe eines groReren Kreises von Kollegen umgesetzt wird, denn entscheidend
sind nicht eine abgeschlossene Beschreibung von Entwicklungs- und
Zielperspektiven, sondern der Prozess des curricularen Diskurses und die

gemeinsame Verstandigung innerhalb des Kollegiums.

An der H17 war und ist die curriculare Entwicklungsarbeit so ausgerichtet, dass sie

auch fur die duale Ausbildung der Kaufleute fir Birokommunikation genutzt werden

© IBW EARA Abschlussdokumentation, Hamburg im Januar 2012 86



kann. Entscheidend fiir die curriculare Arbeit war eine gemeinsame Verstandigung
innerhalb des Kollegiums tber Inhalte, Ziele und Struktur der blrowirtschaftlichen
Ausbildung. Diese Verstandigungsprozesse wurden durch die wissenschaftliche
Begleitung geplant, moderiert und angereichert. Dabei hat sich die Verwendung
elaborierter Instrumente zur curricularen Planung sowie die Einbindung der
Lehrkréafte Uber eine Workshopstruktur nach Ansicht der wissenschaftlichen
Begleitung bewahrt und kann als Vorbild fur zuklnftige Projekte herangezogen

werden.
5.5 Ausrichtung auf die Zielgruppe der Marktbenachteiligten

In der Befragung der Schiler wurde deutlich, dass das Argument der
Marktbenachteiligung bei den Bewerbungen weniger eine Rolle spielte als die
Madglichkeit, den Fachhochschulabschluss zu erlangen (vgl. Kap. 4.2). Sowohl durch
die Ergebnisse der Schulerbefragungen als auch durch Aussagen der Lehrer wurde
die Vermutung bestarkt, dass viele Schiler wahrend des schulischen Abschnitts in
ihrer Berufswahl noch nicht eindeutig festgelegt waren und Defizite in ihrer
Berufsorientierung aufwiesen. Die Struktur der Bildungsgénge des Schulversuchs
forderte einen so genannten sanften Einstieg in die Berufsausbildung, bei dem
zundchst erste betriebliche Kontakte tber Praktika hergestellt wurden, auch um einen
Ausbildungsvertrag anzubahnen. Um dieses Verfahren erfolgreich in den
Regelbetrieb zu Uberfiihren, ist allerdings eine Anderung der Lernortkooperation
notwendig, in der Schulen und Betriebe fiir beide Abschnitte der Ausbildung die

gemeinsame Verantwortung tbernehmen.
5.6 Organisatorische Effekte des Schulversuchs

Im Verlauf des Schulversuchs traten mehrere Aspekte und Herausforderungen auf,
die zwar in der Intention des Schulversuchs nicht explizit angelegt waren, aber sich

dennoch wesentlich auf den Verlauf des Schulversuchs auswirkten.

1. Der Schulversuch war dadurch gekennzeichnet, dass drei verschiedene
Abschlisse in drei verschiedenen Schulformen erreicht werden konnten.
Diese Kombination bedeutete eine verstarkte Koordination der
Verantwortlichkeiten, insbesondere bei Anerkennung, Integration und
Organisation der Prifungen. Dazu mussten neben rechtlichen auch

verfahrensbedingte und regionale Besonderheiten beachtet werden. Auch
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wenn der Schulversuch in dieser Hinsicht nicht explizit evaluiert wurde, so
lasst sich dennoch abschlielRend feststellen, dass ber alle organisatorischen
Ebenen und alle institutionellen Rahmen hinweg im Sinne des Schulversuchs

zusammengearbeitet wurde.

2. Im Aufbau des Bildungsgangs sowie in der Anlage des Schulversuchs waren
schulorganisatorische Veranderungen impliziert, die erst im Ablauf des ersten
bzw. zweiten Durchgangs deutlich wurden. So erhielten die Schulen die
Verantwortung fur die Vermittlung der Schiler in ein Praktikum und in den
betrieblichen Abschnitt. Weiterhin ergab sich die unmittelbare Aufgabe, im
Bewerbungsverfahren selektiv tatig zu werden. Sowohl fir die Auswahl als
auch far die Vermittlung der Schiler sind Schulen bisher nicht verantwortlich
gewesen, gleichwohl werden sie dies im Zuge der Hamburger Schulreform
ebenso Ubernehmen missen wie eine umfangreiche und systematische
Dokumentation des Verbleibs der jeweiligen Schiler. Dies gilt insbesondere,
wenn der Schiiler nach Abschluss oder Abbruch der schulischen MalZnahme

im Schulsystem verbleibt.
5.7 Gegenseitige Bedingtheit von Schulversuch und Hamburger Schulreform

Der Schulversuch wurde seit April 2007 konzeptionell geplant und mit Beginn des
Schuljahrs 2008/2009 mit einem ersten Durchgang umgesetzt. Wéhrend dieser
Umsetzungsphase wurde infolge des Senatsbeschlusses vom 18. Januar 2011 mit der
umfassenden Reform der beruflichen Bildung in Hamburg begonnen. In dieser
Schulreform werden konzeptionelle Aspekte angestrebt, die auch der Schulversuch
realisiert und die hier kurz zusammengefihrt werden sollen. Sie beziehen sich zum
einen auf die konzeptionelle Parallelitit zu den Reformiberlegungen zum
Hamburger Ausbildungsmodell (vgl. FHH 2011, 5), zum anderen auf die
Weiterentwicklung der Hoheren Handelsschule (vgl. FHH 2011, 6) und schlieBlich
zur Verknilipfung der dualen Ausbildung mit der Erlangung der Fachhochschulreife
(vgl. FHH 2011, 5).

1. Das Hamburger Ausbildungsmodell richtet sich ebenso wie der Schulversuch
an Jugendliche, welche die Ausbildungsreife erlangen, eine Entscheidung fir
einen Beruf getroffen und trotz intensiver Bemuihungen keinen betrieblichen

Ausbildungsplatz gefunden haben. Auch die einjahrige vollschulische
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Berufsqualifizierung innerhalb des Hamburger Ausbildungsmodells und der
darauf folgende Ubergang in die betrieblichne Berufsausbildung mit
Kammerabschlussprifung sind im Hinblick auf Zielgruppe, Aufbau und
Abschluss weitgehend mit dem Modell des Schulversuchs vergleichbar.
Beide Ausbildungsmodelle entsprechen zudem der oben benannten
konsekutiven Form der Berufsausbildung. Anders als der Schulversuch stellt
das Hamburger Ausbildungsmodell jedoch eine flaichendeckende und reform-

integrierte MalRnahme dar.

Weiterhin ist die Moglichkeit zur Erlangung der Fachhochschulreife sowohl
im Rahmen der BFSvq und der dualen Ausbildung gemaR Reform als auch
im  Schulversuch  angelegt. Dabei  kdnnen  Auszubildende der
Berufsfachschule  sowie der dualen Ausbildung mit mittlerem
Bildungsabschluss  durch  einen  Zusatzunterricht erganzend zum
Berufsabschluss die Fachhochschulreife erwerben. Wéhrend im Schulversuch
das Angebot zur Erlangung der Fachhochschulreife jedoch nicht optional
umgesetzt wurde und alle Schuler des Bildungsgangs auf einem
entsprechenden Niveau unterrichtet wurden, wird nach der Schulreform in
allen BFSvq als auch in der dualen Ausbildung ein optionales Angebot zur
Erlangung der Fachhochschulreife realisiert. Da das optionale Angebot als
weniger selektiv anzusehen ist, erscheint es tragféhiger und der heterogenen

Schilerschaft angemessener.

Eine direkte Verknlpfung zwischen den konzeptionellen Elementen des
Schulversuchs und den Reformiberlegungen besteht zur Weiterentwicklung
der Hoheren Handelsschule. Diese soll kinftig als vollqualifizierende
Berufsfachschule begriffen werden und so weiterentwickelt werden, dass sie
in zwei Jahren zu einer vollwertigen Fachhochschulreife fiihrt und zusatzlich
auf eine konsekutive Berufsausbildung anrechenbare Kompetenzen fordert
(vgl. FHH 2011, 6). Ebenso wie im Schulversuch werden in der
Weiterentwicklung der Hoheren Handelsschule also die Erlangung der
vollwertigen Fachhochschulreife und eine Anrechnung auf die folgenden
Bildungsgadnge angestrebt. Der kaufménnische Bildungsgang im
Schulversuch ist somit als Pilot der Weiterentwicklungsiiberlegungen in der

Reform anzusehen.
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Aufgrund der bildungspolitischen Positionierung und Kritik einiger der Akteure
stand die Ausweitung des Modells des Schulversuchs bereits in der
Konzeptionsphase, spatestens aber seit Marz 2011 in Frage (vgl. EARA 2010, Kap.
5.1.1). Weiterhin war mit der Beschlussfassung des Senats zur Schulreform die
Konzeption des Schulversuchs in Frage gestellt, da wesentliche Elemente des
Schulversuchs in der Reform der beruflichen umfassender und weitreichender

umgesetzt werden.
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7.2 Konzept fur die organisatorische Gestaltung des Wahlpflichtunterrichts in der
Unterstufe flr den Bildungsgang BFSvg+KfB an der H17

Von Anne Hassa, Susann Muschkatewitz, Anne-Kathrin Rauh

Aufgrund unserer Erfahrungen und Einschatzungen beziuglich der Organisation und
inhaltlichen Ausgestaltung des Wahlpflichtunterrichts in der Klasse 08KA1 empfehlen wir
Folgendes:

Modulare Organisationsform der Wahlpflichtkurse

Es sind pro Klasse vier Wahlpflichtkurse einzurichten: Deutsch, Englisch, Mathematik und
PC-Fuhrerschein.
e Die Wahlpflichtkurse sollten modular organisiert werden. Konkrete thematische
Vorschlage finden sich in den Konzepten zu den einzelnen Kursen.
Die Kurse Deutsch, Englisch, Mathematik haben den Charakter von Fdrderunterricht,
wahrend der PC-Fuhrerschein-Kurs die Schiiler auf den Erwerb einer Zusatzqualifikation
vorbereitet.
e Jeweils nach Abschluss eines Moduls soll es fur die Schiller moglich sein, den
Wahlpflichtkurs zu wechseln.
Innerhalb eines Schuljahres muss jeder Schiiler mindestens zweimal den Wahlpflichtkurs
PC-Fihrerschein besuchen, denn (ausschlieRlich) dieser Kurs unterliegt einer Bewertung

und ist daher fur die Ermittlung einer Zeugnisnote fiir den Bereich Wahlpflicht notwendig.

KursgroRe — Teilnehmerzahlen

Die einzelnen Wahlpflichtkurse (evtl. ausgenommen der PC-Fiihrerscheinkurs) sollten nicht
mehr als 10 Platze zur Verflgung stellen, um dem Fordergedanken noch gerecht zu werden.

e Die Schuler wahlen Ihren Wahlpflichtkurs bzw. das entsprechende Modul
entsprechend personlicher Forderbedarfe bzw. Interessenslagen eigenverantwortlich.

e Lediglich bei einer ,,Uberbesetzung“ einzelner Kurse sollte die Klassengemeinschaft
eine gemeinschaftliche Lésung finden.

Modulthemen

In den drei Wahlpflichtkursen Deutsch, Englisch, Mathematik werden die Modulinhalte von
den Lehrern (ggf. unter Berlcksichtigung von Schilerwiinschen) vorgegeben.

e Die Module befassen sich zu Beginn des Schuljahres mit der Wiederholung wichtiger
Grundlagen aus der Mittelstufe und orientieren sich anschlieend am laufenden
Unterricht bzw. an berufs-/ prifungsrelevanten Themen. Konkrete Anregungen
hierfur liefern wiederum die Konzepte zu den einzelnen Wahlpflichtkursen.
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Raum

Der Wahlpflichtunterricht sollte zweimal wochentlich eine Einzelstunde umfassen,
um Lucken bzw. Defizite zeitnah bearbeiten zu kénnen.

Fur die einzelnen Module empfiehlt sich ein zeitlicher Umfang von 8-12
Unterrichtsstunden bzw. 4-6 Wochen. Die Lehrer der verschiedenen
Wahlpflichtkurse mussen diesbzgl. unbedingt eine einheitliche Regelung finden, um
den Schiilern den Wechsel zwischen den Modulen zu ermdglichen.

Fur die drei Wahlpflichtkurse Deutsch, Englisch, Mathematik sollte jeweils eine der beiden

wochentlichen Unterrichtsstunden in einem EDV-Raum stattfinden.

Den Einsatz von Internetlernprogrammen bzw. sonstiger Lernsoftware haben wir als
flr die Schiler ausgesprochen motivierend und lernférderlich erlebt.
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7.3 Lernfeld 5 - Curriculum BFSvg+KfB

Lernfeld 5 Personal einstellen, betreuen und die Sachbearbeitung | Ausbildungsjahr: 1.
durchfihren Zeitrichtwert: 90 Stunden

Verantwortlich: Ansprechpartner: Version: 1

(Planungsteam) Datum: 05.08.2010

I Curriculare Analyse

Zielformulierung:

Die Schulerinnen und Schiler ermitteln den Personalbedarf und fiihren die Personalauswahl durch. Sie Gibernehmen die vollstandige Sachbearbeitung

im Personalbereich.

Die Schiilerinnen und Schiler fuhren eine quantitative und qualitative Personalbedarfsanalyse durch. Im Rahmen der Personalbeschaffung verfassen
sie eine interne und externe Stellenausschreibung. Sie beruicksichtigen dabei betriebliche Interessen und rechtliche Rahmenbedingungen. Sie sichten
Bewerbungsunterlagen, fuhren Vorstellungsgespréache und treffen kriteriengeleitet eine Entscheidung. Sie schreiben Arbeitsvertrage und bereiten den

Einstieg neuer Mitarbeiter ins Unternehmen vor. Die Schiler nehmen hierbei sowohl die Arbeitgeber- als auch die Bewerberperspektive ein.

Die Schilerinnen und Schiler fiihren Personalakten und halten die Vorschriften des Datenschutzes ein. Dariber hinaus beachten sie MaRnahmen zur
Datensicherheit. Sie erstellen Entgeltabrechnungen und erldutern diese den Mitarbeitern. Sie erfassen die Entgeltabrechnung buchhalterisch.

Sie setzen die Beendigung von Beschaftigungsverhaltnissen um, berticksichtigen dabei arbeits- und mitbestimmungsrechtliche Gesichtspunkte und

fertigen Arbeitszeugnisse an.
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Sie kommunizieren wertschatzend und vertrauensbildend mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und reflektieren das Fuhrungsverhalten VVorgesetzter.

Inhalte:

Beteiligungsrechte des Betriebsrates Arbeitsbewertung und Entgeltformen
Stellenbeschreibung Sozialversicherungen

Testverfahren Lohnsteuerkarte

Personalfragebogen Fuhrungsstile

Betriebsgeheimnis Managementtechniken

Betriebsordnung

Handlungsvollmacht und Prokura Kindigungsarten

Curriculare Funktion:
Anknupfungspunkte aus bisherigen Lernfeldern:
e LF 01— Gehaltszahlung an Mitarbeiter
e LF 02— Arbeitszeitregelungen
Curriculare Einbindung und Funktion von Lernfeld 5:

In diesem Lernfeld wird der Fokus auf die Personalarbeit in Unternehmen gelegt. Die Schiler lernen das gesamte Spektrum der Personalarbeit sowie die

Bedeutung und Wichtigkeit der Personalarbeit in Unternehmen kennen.

Die Schuler verstehen, dass die Bereitstellung von Personal in ausreichender Anzahl (quantitativ), mit passender Qualifikation (qualitativ) zum
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bendtigten Zeitpunkt am richtigen Ort ein entscheidender Faktor fur den Erfolg eines Unternehmens ist. Sie fuhren in dem Zusammenhang die
Personalplanung durch und leiten entsprechende MaRnahmen zur Beseitigung von Unterdeckungen oder Uberhangen ein, wobei die Schiiler nicht nur

nach ékonomischen, sondern auch nach sozialvertraglichen MalRgaben im Rahmen eines gesellschaftlich verantwortungsvollen Unternehmens agieren.

Als Basis lernen die Schiiler verschiedene Organisationsformen sowie den grundsatzlichen Aufbau einer Unternehmensstruktur sowie unterschiedliche

Fuhrungsstile und Managementtechniken kennen, da diese Themen die Personalarbeit in einem Unternehmen beeinflussen/préagen.

Aulerdem fuhren die Schuler die komplette Lohn- und Gehaltsabrechnung durch.

Die Schiiler verstehen dartiber hinaus die Wichtigkeit einer umfassenden Personalbetreuung und —entwicklung im Rahmen der Mitarbeiterbindung.
Curricular angrenzende Themen folgender Lernfelder:

e LF 06 — Planspiel, Mitarbeiter kdnnen entlassen/eingestellt werden

Zentrale Prozesse, relevante Prozessvarianten, Prozessschritte und Tatigkeiten der betrieblichen Praxis:
(Betrachtung der dem Lernfeld zugrundeliegenden Arbeits-/Geschéftsprozesse, keine didaktische Aufbereitung)
Kernprozess: Personalbedarfsplanung/-feststellung > Stellenausschreibung/-anzeige > Bewerberauswahl > Einstellung

Prozessvarianten: Personalbedarfsplanung > Personalabbau > Kiindigung

Konflikte, Dilemmata, Schlusselsituationen, Stérungen (Beispiele):

- AGG (u. a. Beweislastproblematik fur Unternehmen)
- Interne vs. Externe Besetzung einer Stelle
- Kundigung
o Sozialauswahl
- Betriebsrat
- Aussagekraftiges Arbeitszeugnis vs. Recht des Arbeitnehmers auf wohlwollendes Zeugnis
- Speicherung personenbezogener Daten

© IBW EARA Abschlussdokumentation, Hamburg im Januar 2012 100




Kompetenzdimensionen in der Ubersicht fur das Lernfeld 5 Personal einstellen, betreuen und die Sachbearbeitung durchfiihren

(die relevanten Kompetenzdimensionen sind angekreuzt)
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Kompetenzdimension: LAKO3 - Grundlegende Arbeitstechniken im kaufmannischen Bereich

Kompetenzen:

Die Schiler kdnnen die personellen Verénderungen sowie den Personalbedarf eines

Unternehmens berechnen.

Wissensbasis:

Kompetenzdimension: SYST1 — Innerbetriebliche Beziehungen

Kompetenzen:

Die Schuler kénnen den Aufbau eines Unternehmens (Organisationsstruktur) sowie
die Ablaufe in einem Unternehmen (Entscheidungs- und Leitungswege) analysieren
und beschreiben. Sie kennen verschiedene Organisationsformen und koénnen die
Vor- und Nachteile erklaren. Sie konnen eine konkrete Unternehmensstruktur einer

oder mehrerer Organisationsformen zuordnen.

Die Schiler kennen verschiedene Fihrungsstile und Managementtechniken und
kénnen den Zusammenhang zwischen Fuhrungsstil, Organisations- und
Ablaufstruktur ~ eines Unternehmens erklaren, d. h. sie wissen, welche
Auswirkungen ein Fihrungsstil auf Entscheidungs-, Berichtswege sowie

hierarchische Unternehmensstrukturen hat.

Wissensbasis:
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Kompetenzdimension: NORML1 — Vertragsrecht

Kompetenzen:

Die Schiler wissen, dass Unternehmen als juristische Personen durch ihre
gesetzlichen Vertreter Vertrdge abschlielen konnen. Sie konnen Situationen
aufzeigen, wo es sinnvoll ist, neben den gesetzlichen Vertretern (Geschaftsfihrern)
weitere Personen mit dem Recht auszustatten, im Namen des Unternehmens
Vertrége abschlieBen zu durfen. Die Schiiler kennen verschiedene Vollmacht- und
Prokura-Arten, kdnnen diese unterscheiden und kénnen beurteilen, in welchem Fall

welche Vertretungsvollmacht geeignet ist.

Wissensbasis:

- Zustandekommen Kaufvertrag
- Juristische vs. natlrliche Person
- Handelsregister

Kompetenzdimension: NORM3 — Steuerrecht

Kompetenzen:

Die Schiler kennen die fir die Gehaltsabrechnung relevanten Steuerarten
(Lohnsteuer, Solidaritatszuschlag, Kirchensteuer) und koénnen die jeweilige

Bedeutung erklaren.

Die Schiler konnen die verschiedenen Lohnsteuerklassen erklaren und Mitarbeiter

korrekt eingruppieren.

Wissensbasis:

- Besitz- vs. Verkehrssteuer?
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Die Schiler kdnnen die im Rahmen der Lohn- und Gehaltsbuchungen die Steuern
korrekt verbuchen und fristgerecht an das Finanzamt abfiihren.

Kompetenzdimension: NORM4 - Arbeitsrecht

Kompetenzen:

Die Schiler kennen wichtige arbeitsrechtliche Bestimmungen zu den Themen
Arbeitszeit, Arbeitsvertrag, Personalakte, AGG, Kiindigung sowie Rechte des

Betriebsrats.

Die Schiler kennen die Regelungen zum AGG und kdnnen diese im Rahmen des
Personalauswahlprozesses bei der Gestaltung der Stellenanzeige/-ausschreibung,
bei der Bewerberauswahl sowie der Gesprachsfuhrung korrekt anwenden. Darlber
hinaus wissen die Schuler, welche Rechte der Betriebsrat im Rahmen eines

Bewerbungsverfahrens hat.

Die Schiiler kdnnen Arbeitsvertradge mit den gesetzlichen Mindestinhalten erstellen
und kennen unzul&ssige arbeitsvertragliche Regelungen. Sie kénnen entscheiden,
welche Dokumente/Informationen in die Personalakte wie lange aufgenommen
werden dlrfen/missen. Die Schiler koénnen unter Beriicksichtig gesetzlicher
Regelungen und der giiltigen Rechtsprechung Arbeitszeugnisse formulieren und

interpretieren.

Wissensbasis:

- Betriebliche Mitbestimmung (WuG)
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Die Schiler konnen unter Berticksichtigung der gesetzlichen Regelungen zum
Thema Kiindigung und Kindigungsschutz sowie der Rechte des Betriebsrates eine
begriindete und rechtlich korrekte Entscheidung zur Beendigung eines

Arbeitsverhaltnisses treffen.

Kompetenzdimension: NORMS5 - Schutzrecht

Kompetenzen:

Die Schiler kennen das Datenschutzgesetz und kdnnen beurteilen, welche
personenbezogenen Daten der Mitarbeiter im Rahmen des Datenschutzes von der
Personalabteilung aufbewahrt bzw. gespeichert werden dirfen. Die Schiler kennen
die technischen/baulichen Sicherheitsvorgaben fir die Aufbewahrung und

Speicherung personenbezogener Daten in der (digitalen) Personalakte.

Wissensbasis:

Kompetenzdimension: BM2 — Adressatengerechte Kommunikation mit Marktpartnern

Kompetenzen:

Die Schiler konnen Stellenausschreibungen/-anzeigen adressatengerecht und
ansprechend mit allen relevanten Informationen erstellen und in geeigneten Medien

veroffentlichen.

Wissensbasis:

- Textgestaltung in Word (LF Praxis)
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Kompetenzdimension: BWH3 - Personalwirtschaft

Kompetenzen:

Die Schiler kennen das Aufgabenspektrum der  Personalwirtschaft
(Personalbeschaffung, Personalbetreuung, Personalentwicklung, Lohn- und
Gehaltsbuchung, Personalabbau), konnen die Funktionen der einzelnen
Aufgabenbereiche erklaren und die Bedeutung/Notwendigkeit der einzelnen

Aufgabenbereiche fir das Gesamtunternehmen erldutern.

Die Schuler kénnen auf der Grundlage der Stellen und Stellenbeschreibungen eines
Unternehmens eine quantitative (sowie qualitative) Personalplanung vornehmen
und Malinahmen zu Beseitigung von Personaliiberhdngen bzw. —unterdeckungen

vorschlagen.

Die Schiler kennen die Vor- und Nachteile von internen und externen
Stellenbesetzungen und konnen sich fallbezogen fiir einen geeigneten Weg
entscheiden. Sie kennen verschiedene Madoglichkeiten im Rahmen eines

Bewerbungsverfahrens geeignete Bewerber fiir eine Stelle zu identifizieren.

Die Schuler konnen Arbeitsvertrage erstellen, eine Personalakte fuhren und

Arbeitszeugnisse erstellen und interpretieren.

Die Schiler kennen verschiedene Mdglichkeiten zur Beendigung von

Arbeitsverhdltnissen und koénnen unter Berucksichtigung rechtlicher und

Wissensbasis:
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sozialer/gesellschaftlicher Aspekte im konkreten Fall geeignete Malnahmen

auswahlen/durchfihren.

Die Schiiler kennen die Sozialversicherungen, deren Funktion und die Beitragssétze
und koénnen im Rahmen der Lohn- und Gehaltsbuchungen die abzufiihrenden
Arbeitnehmer- und Arbeitgeberanteile berechnen und fristgerecht an den korrekten
Adressaten abfthren.

Die Schiler kdonnen unterschiedliche Lohnformen benennen und kdnnen fir eine

Tatigkeit die aus Arbeitgeber- bzw. Arbeitnehmersicht beste Lohnform auswahlen.

Kompetenzdimension: BWH4 — Wertschépfung & Controlling

Kompetenzen:

Die Schuler kénnen die Lohn- und Gehaltsbuchungen im Grund- und Hauptbuch

durchfuhren. Sie kdnnen die Sozialabgaben und Steuern firstgerecht buchen.

Wissensbasis:
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Lernfeld 5 Personal einstellen, betreuen und die | Ausbildungsjahr: 1

Sachbearbeitung durchfiihren Zeitrichtwert: 90 Stunden

Il Strukturplanung

Teilsequenzen Curriculare Funktion t

(Aufgabe/Problemstellung) Erkenntnisschritte/ Kompetenzschwerpunkte

Was soll erreicht werden, was ist der intentionale Schwerpunkt, wo liegt der inhaltliche Akzent,

welche Kompetenzdimensionen werden angesprochen?

Einstieg/Orientierung Die Schiler lernen die einzelnen Aufgaben im Personalbereich kennen. Sie beschreiben den | 1
1. chronologischen Ablauf der Tatigkeiten im Personalbereich.

Kompetenzdimensionen: BWH3

Die Schiler verstehen, dass ein Unternehmen — vor allem mit zunehmender Anzahl an Mitarbeitern — | 6

eine Organisationsstruktur braucht. Es muss klar geregelt sein, wer fur was zustandig und

Ablauforganisation, verantwortlich ist und es muss klar sein, wie verschiedene Vorgange im Unternehmen ablaufen, um
2 Organisationsformen einen optimalen Geschéftsablauf zu gewahrleisten. Die Schiler beschreiben verschiedene
Organisationsmaglichkeiten eines Unternehmens und erklaren die Vor- und Nachteile.
Kompetenzdimensionen: SYST1
3. | Stellenbildung Die Schuler verstehen, dass die kleinste Organisationseinheit eines Unternehmens eine Stelle ist. Sie | 1
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beschreiben, auf welchen Wegen Stellen in einem Unternehmen gebildet werden und kennen
unterschiedene Arten von Stellen. Die Schiler wissen, dass alle Aufgaben sowie die Eingliederung
der Stelle in die Organisation in einer Stellenbeschreibung zu finden sind und dass es im Idealfall fur

jede Stelle in einem Unternehmen eine Stellenbeschreibung gibt.

Kompetenzdimensionen: SYST1, BWH3

4. | Personalplanung

Die Schiler berechnen den Personalbedarf eines Unternehmens. Sie kennen verschiedene
Grinde/Anlasse, die zu einem verénderten Personalbedarf fiihren. Sie beschreiben verschiedene
Maoglichkeiten, einen Personaluberhang bzw. eine Personalunterdeckung zu beheben. Die Schiiler
wissen, dass es neben der quantitativen Personalplanung auch auf Qualifikationen bzw. qualitative

Passung ankommt.

Die Schiler wissen, dass der Betriebsrat ein Informationsrecht tiber den aktuellen und zukinftigen

Personalbedarf und die MalRnahmen hat.

Kompetenzdimensionen: LAKO3, BWH3

5. | Personalbeschaffung und AGG

Die Schiler kennen verschiedene MalRnahmen und Medien zur Personalbeschaffung. Sie erklaren die

Vor- und Nachteile und wéhlen eine geeignete Malinahme zur Besetzung einer Stelle aus.

Die Schuler kennen das AGG und formulieren sowie tberpriifen externe und interne Anzeigen unter
Berlcksichtigung des Gesetzes. Sie kennen die Folgen bei Verstol? gegen das AGG und erklaren die

Problematik der Beweislast fir Unternehmen.

Die Schiiler wissen um die Rechte des Betriebsrats im Rahmen des Personalbeschaffungs-prozess.
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Kompetenzdimensionen: NORM4, BWH3, BM2, BE2?

7. | Personalauswahl

Berlicksichtigung des Stellenprofils. Sie sichten die Bewerbungen verschiedener Bewerber,
interpretieren die Arbeitszeugnisse und treffen eine kriteriengeleitete Entscheidung, welche Bewerber
zu einem Vorstellungsgesprach eingeladen werden.

Die Schuler bereiten einen Gesprachsleitfaden fiir die Vorstellungsgesprache vor. Sie beachten dabei

das AGG und wissen, welche Fragen in einem Vorstellungsgespréach zuléssig sind und welche nicht.

Die Schiler kennen die Rechte, die der Betriebsrat bei der Durchfiihrung von

Vorstellungsgesprachen hat.

Kompetenzdimensionen: BWH3, NORM4, BE2?

Die Schuler kennen verschiedene Instrumente und Methoden zur Personalbeurteilung. Sie erklaren | 2
die Vor- und Nachteile regelmaRiger Personalbeurteilungen.
] Die Schiler wissen, dass Arbeitnehmer zu bestimmten Anlassen Recht auf die Ausstellung eines
Exkurs:  Personalbeurteilung  und ) _ o _ _ _ _ ] ]
] _ Arbeitszeugnisses haben. Sie interpretieren die Formulierungen in Arbeitszeugnisse korrekt und
6. | Arbeitszeugnis _ ) _ o _

machen sich anhand des Arbeitszeugnisses ein Bild ber verschiedene Bewerber.
Die Schuler wissen, dass die Personalbeurteilung wichtig fir die Erstellung eines Arbeitszeugnisses
ist.
Kompetenzdimensionen: NORM4, BWH3
Die Schuler erstellen einen Kriterienkatalog fur die Prifung der Bewerbungsunterlagen unter | 10
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Die Schuler kennen den Grundsatz der Vertragsfreiheit und wissen, dass diese fur den Arbeitsvertrag

nur beschrénkt gelten. Sie kennen die gesetzlich geforderten Mindestinhalte sowie géngige sonstige
8. | Arbeitsvertrag Bestandteile eines Arbeitsvertrags.

Kompetenzdimensionen: NORM4, BWH3

Die Schiler nennen verschiedene Inhalte, die in einer Personalakte gesammelt werden. Sie

kennen die Rechte, die Arbeitnehmer bezogen auf ihre Personalakte haben. Sie wissen, dass das
9. | Personalakten ) ) ) )

Fuhren von Personalakten strengen datenschutzrechtlichen Bestimmungen unterliegt.

Kompetenzdimensionen: BWH3

Die Schuler kennen die Notwendigkeit des deutschen Sozialversicherungssystems und beschreiben

die Funktionen/Aufgaben der flinf Sozialversicherungszweige. Die Schiiler erklaren die Finanzierung
10. | Sozialversicherung der Sozialversicherungen und wissen, welche Beitrage Arbeitgeber und Arbeitnehmer in die

jeweilige Sozialversicherung zahlen.

Kompetenzdimensionen: BWH3, SYST3?

Die Schiler kennen die verschiedenen Lohnsteuerklassen und wenden Sie korrekt an. Sie fiihren die

komplette Gehaltsabrechnung flir verschiedene Mitarbeiter unter Berlcksichtigung der
11. | Lohn und Gehaltsabrechnung Lohnsteuerklassen, der Sozialversicherungsbeitrdge sowie von sonstigen Steuern und Abzligen

durch.

Kompetenzdimensionen: NORM3, BWH4
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Die Schuler kennen die Zahlungszeitpunkte und Fristen fiir die Uberweisung von Lohn und Gehalt, | 10
Sozialversicherungsbeitrdgen und Steuern. Sie fiihren Lohn- und Gehaltsbuchungen sowie die
12. | Lohn- und Gehaltsbuchungen dazugehdrigen Buchungen der Sozialversicherungsbeitrage und die Abfuihrung der Steuern durch.
Kompetenzdimensionen: NORM3, BWH4
Lohnformen Die Schiler kennen verschiedene Lohnformen und beschreiben die jeweiligen Vor- und Nachteile. 3
13.
Kompetenzdimensionen: BWH3
Die Schiiler beschreiben verschiedene Fuhrungsstile sowie deren Auswirkungen auf betriebliche | 4
Entscheidungen, Betriebsklima und Eigenverantwortung der Untergebenen. Sie erkléren Vor- und
Nachteile jedes Fuhrungsstils.
14. | Management und Fuhrung ) ) ] )
Die Schiler kennen verschiedene Management- bzw. Fihrungstechniken sowie deren Vor- und
Nachteile. Sie erklaren den Unterschied zwischen Fiihrungsstilen und Managementtechniken.
Kompetenzdimensionen: SYST1, BWH3?
Die Schler erklaren, warum Arbeitnehmer eines Unternehmens fur ihre Téatigkeiten VVollmachten | 3
benotigen. Sie unterscheiden verschieden Arten von Vollmachten und erkléaren die mit der jeweiligen
Vollmacht verbunden Rechte und Pflichten sowie den unterschiedlichen Umfang. Die Schiiler
15. | Handlungsvollmacht und Prokura kennen die rechtlichen Vorgaben fir das Einrichten und Loschen verschiedener Vollmachten. Sie
unterscheiden die Wirkungen verschiedener VVollmachten im Innen- und AuRenverhéltnis.
Kompetenzdimensionen: NORM1
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16.

Kiindigung

Die Schuler beschreiben verschiedene MaRnahmen, um einen Stelleniiberhang abzubauen. Die
Schiler kennen die Kundigung als eine MalRnahme. Sie unterscheiden die fristlose und die
ordnungsgemélRe Kuindigung und erkldaren die gesetzlichen Kiindigungsfristen sowie geltende

Sonderregelungen.

Die Schuler beurteilen, in welchen Féllen das Kundigungsschutzgesetz sowie das Mutterschutzgesetz
gelten und erklaren welche Regelungen diese beinhaltet.

Die Schiler unterscheiden betriebsbedingte, personenbedingte und verhaltensbedingte Kiindigung.
Sie kennen die jeweiligen Voraussetzungen fur eine rechtswirksame Kundigung aus den genannten

Grinden.

Die Schiler beschreiben die Rechte des Betriebsrats im Rahmen von Kindigungen. Die Schiiler
beschrieben das Verfahren, welches bei Anfechtung einer Kiindigung ablauft. Sie wissen, dass diese

Falle beim Arbeitsgericht verhandelt werden.

Kompetenzdimensionen: NORM4, BWH3

17.

Datenschutz

Die Schiler wissen, was personenbezogene Daten sind und welchen besonderen Sicherheits-
/Schutzvorschriften sie unterliegen. Sie kennen die Rechte des Betroffenen beim Umgang mit seinen

personenbezogenen Daten.

Die Schuler entscheiden, welche personenbezogenen Daten gespeichert werden durfen und welche

Sicherheitsanforderungen an gespeicherte personenbezogene Daten gestellt werden.
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Die Schuler wissen, unter welchen Umsténden ein Datenschutzbeauftragter in einem Unternehmen

zu stellen ist. Sie beschreiben seine Aufgaben.

Kompetenzdimensionen: NORM5
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7.4 Lernprojekt 2 — Curriculum TAISI

<£4RA Curriculum TAISI
Lernprojekt 2 Stand: 15.12.2011

Lernprojekt 2: Installation, Konfiguration und Sicherung eines kundenspezifischen PC-Einzelarbeitsplatzes mit

Ubergabe und Kundenberatung.

Curriculare Funktion

Die Schiler sollen sich erstmalig mit Kundenanforderungen und berufsaddquatem Auftreten auseinandersetzen und den entsprechenden Einzel-PC-

Systems konfigurieren.
Lernprojektbeschreibung

In diesem Projekt sollen die Schiiler einen Kunden bzgl. eines Einzel-PC-Systems beraten und den PC gemaR Kundenanforderungen konfigurieren. Der
Kundenkreis besteht aus Privatpersonen und Gewerbetreibenden. Diese Kunden haben spezielle Anforderungen an ihren PC-Arbeitsplatz und dessen

Nutzung wie beispielsweise

Software mit regelméaiigen Updates,
Partitionierung der Festplatte,
einfache Backupldsung,
Ordnerstrukturen und
Benutzerprofile.
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Didaktische/methodische Empfehlungen

Weiterhin sollen die Schiler dem Kunden eine Einweisung in das System geben.

e Simulation eines Kundengespréachs mit dem Ziel der Rollenkl&rung und Auftragsklarung (Lehrer tbernimmt Kundenrolle). Schiiler bereiten in
Gruppen das Kundengespréch schriftlich vor, fihren es durch und protokollieren die Ergebnisse.

Berufsadiquate Simulation der Ubergabe an den Kunden

Schiler formulieren den Auftrag und stimmen diesen nochmals mit dem Kunden ab
Jeder Schiler realisiert auf seinem Rechner einen PC-Einzelarbeitsplatz gemaR Kundenanforderungen und testet die Losung
Bewertungsbogen zur Gespréchsfiihrung und zur Auftragsabwicklung fur die Schiiler

Lernhandlungen (nur auf die Lernprojekte bezogen)

Theorie, Gegenstande und Situationen, an denen sich die Kompetenzen

entwickeln
1. Auftragsannahme Projekt
e Dereiten ein Kundengesprach vor, um die Kundenwinsche systematisch | ¢ Hard- und Software-Auswahl bei gegebener Bezugsquelle (Orga)
erfassen zu kdnnen o Festplattenaufbau und -konfiguration (Partitionierung, Dateisystem, ...)
o fuhren das Kundengesprach und eine Bestandsaufnahme beim Kunden | ¢ BIOS-Einstellung
durch, um auf der Grundlage des Ist-Zustandes eine kundenorientierte e Schnittstellen
LAsung zu entwickeln e Sicherung des Systems
o erstellen einen Kostenvoranschlag fur den Kunden, um ein Angebot zu | ¢  Kostenvoranschlage und Rechnungen nach Geschaftsbrief-Norm
entwickeln e Kostendimensionen (Materialkosten, Arbeitskosten, Mehrwertsteuer,

Skonto)
Vereinfachte Darstellung des Geschéftsprozesses
Sach- und fachgerechte Handhabung technischer Komponenten
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. Auftragsplanung e Hexadezimalsystem

e planen die Durchfiihrung des Auftrags, um fachliche und zeitliche
Vorgaben zu erfillen
e setzen sich mit unterschiedlichen Lésungsmoglichkeiten auseinander,
um Hard- und Software nach Auftragsanforderung begrindet
auszuwahlen
. Auftragsdurchfiihrung

w

e optimieren Hard- und Software und flhren die Installation nach Stand
der Technik durch (Betriebssystem, Anwendungen, Festplatte...), um
Systeme kundengerecht zu realisieren

e testen das System, um Qualitatsanspriiche zu gewéhrleisten

o

. Auftragsabschluss

planen, gestalten und fiihren eine Ubergabe durch, um Auftrage
abzuschliel3en

VVerbindungen zu anderen Lernbereichen

Anwendungsentwicklung

Organisation und Geschéaftsprozesse

e (Geschéftsbriefformalien nach Norm
e Stundenverrechnungspreise
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e Einzel- und Gemeinkosten, fixe und variable Kosten
e Kostenvoranschlag versus Angebot, Bindungsfristen
e Vertragsarten

e Kundengesprache vorbereiten und fihren (SuK)

e Dokumentationskriterien benennen (SuK) und umsetzen (Projekt)

Sprache und Kommunikation

e Kundengespréach
e Dokumentation

Mathematik und Naturwissenschaft

Fachenglisch

Wirtschaft und Gesellschaft

Gesundheit und Sport

Wahlpflicht
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Kompetenzdimensionen

Technik und ihre Anwendung

Kommunikation und Arbeitstechniken

Betriebswirtschaftlicher, geschaftsprozessorientierte

Kompetenzbereich

Die Schiler kénnen einen Kundenkreis aus
Privatpersonen und Gewerbetreibenden im
Kundengesprach bezuglich ihrer
technischen Anforderungen an ihren PC
fachlich beraten.

Die Schiiler kénnen einen PC gemaR
Kundenanforderungen konfigurieren und
testen.

Die Schiiler verstehen die Notwendigkeit
strukturierter, benutzerspezifischer
Datenablage und deren Sicherung. Sie
kénnen die entsprechende Software auf
dem Kunden-PC installieren und
konfigurieren.

Die Schiiler kdnnen den Kunden in die
Handhabung des PC’s einweisen.

Die Schiler erkennen die Erfordernis ein
Kundengesprach strukturiert vorzubereiten.
Schdiler sind in der Lage, einen Auftrag mit
dem Kunden zu kldren und das Ergebnis zu
protokollieren.

Die Schiiler kdnnen die Einweisung
kundenaddquat gestalten.

Diese Prozesse konnen die Schiiler
berufsadaquat gestalten.

e Die Schuler kennen die Normen eines
Geschéftsbriefes.

e Die Schuler sind in der Lage einen
Stundenverrechnungspreis zu ermitteln.

e Sie kdnnen einen Kostenvoranschlag kalkulieren.

e Schiler kennen rechtliche Rahmenbedingungen von
Angebot und Vertrag.
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7.5 Ubersicht Giber die empfohlenen MaRnahmen und Instrument zur Begleitung der Praktika

Erarbeitungs-

Schulischer Ausbildungsabschnitt

1. Schuljahr

2. Schuljahr

Instrumente ErschlieBungssystematik form

Herbstferien | Osterferien Sommer- Herbstferien | Osterferien

ferien
Portfolio reflexiv Dokumentation selbstorganisiert
individueller Inte-
fortlaufend
ressen und Kom-
petenzen
Zielentwicklungs- reflexiv Gesprach im Gesprach mit vor dem vor dem vor dem vor dem vor dem
gesprache einschliellich Er- dem Lehrer Praktikum Praktikum Praktikum Praktikum Praktikum
wartungen
Zielerreichungs- reflexiv Gesprach im Gesprach mit nach dem nach dem nach dem nach dem
gespriache einschlieftlich Re- dem Lehrer nach dem Praktikum Praktikum Praktikum Praktikum
flexion der Erfah- Fraktikum
rungen
Praktikums- fach- und Dokumentation selbstorganisiert nach dem nach dem nach dem nach dem nach dem
bericht handlungs- Fraktikum Praktikum Praktikum Praktikum Praktikum
systematisch
Erkundungs- handlungs- MNarration, selbstorganisiert, | im Praktikum | im Praktikum | im Praktikum | im Praktikum | im Praktikum
aufgaben systematisch Problembearbei- (z.T. kooperativ)
tung
Expertencenter fach- und Einbringen der im Unterrichts-
{Lernen durch handlungs- Erfahrungen in den gesprach, Fortlaufend
Lehren) systematisch Unterricht kooperativ
Glossar (Wiki) fach- Dokumentation Selbstorganisiert fortlaufend
systematisch und kooperativ
Best-Practice- vergleichend Selbstorganisiert
Beispiele Fortlaufend
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7.6 Ubersicht tiber die empfohlenen MaRnahmen und Instrument zur Begleitung der betrieblichen Abschnitte

Organisations-

Betrieblicher Ausbildungsabschnitt

Instrumente Erschliefungssystematik Erarbeitungsform form 1. Halbjahr 2_Halbjahr 3. Halbjahr
1.-6. Monat 7-12. Monat | 13.-18. Monat
Portfolio reflexiv Dokumentation selbstorganisiert, Pflicht
individuell
Glossar (Wiki) fach- Dokumentation selbstorganisiert, bei Bedarf fortlaufend
systematisch kooperativ
Berichtsheft handlungs- Dokumentation selbstorganisiert, Pflicht fortlaufend
systematisch individuell
Erkundungsaufgaben handlungs- Narration, selbstorganisiert, Pflicht Fortlaufend bzw. zu bestimmten Terminen zu be-
systematisch varwartsgerichtete (kooperativ) sprechen
Problembearbeitung
Reflexionstermine reflexiv Erebnis-Narrativ, im Unterrichts- Anwesenheit
(LessonsLearned) rackwartsgerichiete gesprach,
Problembearbeitung kooperativ ein ein ein
Storytelling- handlungs- ruckwartsgerichtete im Unterrichts- Anwesenheit Termin Termin Termin
Workshops systematisch Problembearbeitung gesprach,
kooperativ
Forum, von einem fach- und handlungssystematisch, kooperativ bei Bedarf asynchron bei Bedarf
Moderator betreut reflexiv
Tutorielle Betreuung fach- und handlungssystematisch, individuelle bei Bedarf synchron bei Bedarf (Sprechstunde wochentlich)
reflexiv Beratung
Priifungsvorbereitung. fach- und handlungssystematisch im Unterrichis- Pflicht berufsbegleitend
tutoriell begleitet gesprach, 8-18 Termine
kooperativ (4-6 Wochen,
2-3 Abende)
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